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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edigdo Data de Criacao
54/2025 JOICE HELENA MANTOVANI 20/05/2025 16:41
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacéo emergencial de servico de manutencao predial, com dedicagdo exclusiva de méo de obra e fornecimento de materiais
2. Histérico de Revisées
Nenhuma Reviséo encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Inexecucéo ou

Falha na capacidade do contratado, falta

execucgdo parcial do . Gestdo de Contrato  Administracao Médio
de supervisdo do gestor do contrato.
contrato
Impactos
1 Servicos interrompidos e/ou realizados com atraso
Acdes Preventivas
P-01 Alinhamento com a empresa sobre a execugdo dos servicos Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
P-02 Termo de Referéncia com adequada metodologia de execugéo dos servigos Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
P-03 Andlise rigorosa da qualificag&o dos fornecedores, supervisdo continua, adequado Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
desenvolvimento de indicadores de medicéo de resultados (IMR) AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR

Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagdo da empresa contratada Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS

JUNIOR
C-02 Aplicacdo do Instrumento de Medi¢@o de Resultados (IMR), abertura de processo Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
para aplicagdo das penalidades cabiveis, rescisdo contratual. AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso~s .na P.r.oblemas flqancelros do  contratado, Gestdo de Contrato  Administracdo Médio
prestacéo do servigo dificuldades logisticas
Impactos
1 Interrupgéo da prestacdo do servigo, necessidade de prorrogagéo de prazos contratuais.
Acodes Preventivas
P-01 Alinhamento com a empresa sobre a execugdo dos servigos Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
P-02 Termo de Referéncia com adequada metodologia de execugéo dos servigos Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
P-03 Acompanhamento do cronograma, exigéncia de garantias contratuais. Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,

AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
Acdes de Contingéncia
C-01 Notificagdo da empresa contratada Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
AQUILES GILBERTO DOS



SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS

JUNIOR
C-02 Abertura do processo de apuragao de responsabilidade administrativa Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Falta de Falta de capacitagdo dos gestores e fiscais
acompanhamento e do contrato, inexisténcia de mecanismos Gestao de Contrato  Administracéo Alto
fiscalizagéo eficaz de controle
Impactos
1 Fornecimento do servigo com qualidade abaixo do contratado
2 Irregularidades na execug¢éo, descumprimento contratual.
Acdes Preventivas
P-01 Realizag&o de formacdes rotineiras dos gestores e dos fiscais do contrato Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
P-02 implementacdo de rotinas de fiscalizag&@o, checklists e outro documentos para Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
auxiliar o acompanhamento. AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
Acdes de Contingéncia
C-01 Formalizacdo de processo para apuracéo de responsabilidade dos gestores e Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
fiscais do contrato. AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Descumprimento de
obrigacdes
trab?IhISt.e}s.’ Fragilidade financeira da empresa Gestdo de Contrato  Administragao Médio
previdenciarias e
com FGTS pela
contratada
Impactos
1 Responsabilidade subsidiaria do érgdo publico; paralisagéo dos servigos
Acdes Preventivas
P-01 Monitoramento periddico da regularidade fiscal e trabalhista da empresa, incluséo Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
de indicador especifico no Instrumento de Medicédo de Resultados-IMR AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificacdo imediata, Aplicagéo do Instrumento de Medicéo de Resultados-IMR, Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
oficiar o respectivo érgdo (Delegacia Regional do Trabalho, Receita Federal do AQUILES GILBERTO DOS
Brasil) sobre a irregularidade/descumprimento, solicitar abertura de processo SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
administrativo para a aplicacédo das penalidades cabiveis. JUNIOR
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Dimensionamento  Célculo incorreto da demanda real de
R-05 inade_quado (Lja pe_ssoal; falta‘ Qe aI.inhameAnto. com Selegdo do Fornecedor Administracéo Baixo
quantidade de mao unidades requisitantes; auséncia de
de obra diagnéstico preciso.
Impactos
1 Ociosidade ou sobrecarga dos profissionais contratados; aumento de custos desnecessarios; baixa produtividade.
Acdes Preventivas
P-01 Elaboracdo de estudo de dimensionamento de pessoal baseado em dados Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,
histéricos e necessidade operacional. AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR
Acdes de Contingéncia
C-01 Redistribui¢cdo de pessoal dentro do contrato. Responsaveis: ROBERTO CARLOS ALVES,

4. Acompanhamento das Ac¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

AQUILES GILBERTO DOS
SANTOS DA CRUZ, JOSE DIAS
JUNIOR



5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

JOSE DIAS JUNIOR

Membro da comissao de contratagao

ROBERTO CARLOS ALVES

Membro da comissao de contratagao

AQUILES GILBERTO DOS SANTOS DA CRUZ

Membro da comissao de contratagao
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