Processo Comercial - Reviséo 3: AZ561-20236
Q M ( Floriandpolis,20 de Janeiro de 2026

LAGDRATORIO DE ANALISES

Empresa/Nome: Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
Solicitante: Lais Cristina Rozone
Endereco: Loc. Conjunto Universitario, S/N, Caixa Postal, 476

Bairro: Trindade Cidade: Floriandpolis
Cep: 88.045-108 CNPJ/CPF: 83.899.526/0001-82
Fone: (48) 3721-4786 e-mail: lais.rozone@ufsc.br

A QMC Saneamento Ltda, laboratério de analises quimicas com experiéncia e técnicos qualificados. Possui equipamentos que facilitam as andlises
com total seguranca e agilidade. Além de oportunizar a seus clientes os mais diversos tipos de analitos.

Em atendimento a vossa solicitacdo, apresentamos o Processo Comercial para realizacdo de andlises quimicas e emissdo de Relatério de Ensaio.
Pedimos a gentileza de ler atentamente as instrucées e havendo qualquer diuvida quanto ao contetido do mesmo e seus anexos,
favor nos comunicar: +55 (48) 3024-4206 ou comercial@gmcsaneamento.com.br

Qualquer envio de documentos ou material destinados a QMC Saneamento Ltda devem ser enviados ao seguinte enderego:

QMC Saneamento Ltda

Rua: Monsenhor Topp, 99 Centro
Floriandpolis/SC Cep: 88020-500
Fone: +55 (48) 3024-4206

CNPJ: 06.065.407/0001-83

Informacdes pertinentes:

e 0O processo comercial se inicia a partir da aprovacao formal, que pode ser feita através de e-mail ou fax, contendo informacées minimas
necessdrias ( endereco, telefone e e-mail da empresa e do contato, niimero do processo comercial, endereco de coleta,
dados para faturamento)

e Garantimos a confiabilidade e confidencialidade do servico. Todas as informacdes e resultados serdo mantidos em arquivos eletronicos
durante um periodo de trés anos apés a emissao do Relatério de Ensaio e somente poderdo ser disponibilizados para terceiros mediante
autorizacdo por escrito do cliente, ou por solicitacdo judicial.

e Para emissao de segunda via de relatério, serd cobrado um taxa de R$ 50,00.

e Mantemos logistica e técnicos preparados para efetuar a coleta de amostras mediante agendamento. O cancelamento de coletas em
prazo inferior a 24 (vinte e quatro) horas, sujeita o cliente ao pagamento da taxa de coleta independente de sua realizagao.

e Optando por realizar a coleta e envio das amostras, a QMC Saneamento podera fornecer frascos e demais instrucées, desde que
solicitadas previamente.

RESSALVA: O cliente optando em realizar a coleta, assumird a responsabilidade na identificacdo, preservacdo e transporte da amostra. Caso as
condic6es da amostra recebida pelo Laboratdrio ndo atendam ao padréo de identificacdo e preservacdo informado, cabera ao cliente providenciar
a substituicdo da mesma ou autorizacdo formal para a continuidade do processo, responsabilizando-se por eventual alteragdo dos resultados
analiticos.

e O horario de recebimento de amostras é de segunda a sexta-feira das 8h00min as 18h00min (dias Uteis). Caso a amostra seja enviada
antes da confirmacdo do Processo Comercial ao laboratério, sera limitado um prazo de 24 (vinte e quatro) horas para tal confirmacao,
visto que, apds esse periodo fica comprometida a integridade de alguns analitos.

e 0 envio de amostras acompanhadas ou ndo de um documento (Cadeia de Custédia) do interessado é considerado como aceitagao das
condigdes do Processo Comercial.

e Prezado (a) Senhor (a):

Conforme solicitado por Vossa Senhoria, estamos apresentando nossa proposta técnica e comercial para a execucdo dos servicos analiticos abaixo
discriminados:

e Objetivo:
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Matriz: Agua Superficial - Quantidade de Amostras: 140

N2 Analito Unidade LQ Método Analitico
1 Carbono Organico Total mg/L 0,2 Strickland e Parsons, 1972
2 Coliforme Total NMP/100mL auséncia SM 9221 B

3 Coliformes Termotolerantes NMP/100mL auséncia SM 9221 E

4 Condutividade Eletrolitica pS/cm 0,10 SM 2510 B

5 Demanda Bioquimica de Oxigénio mg/L 2,0 SM 5210 B

6 Fésforo Total mg/L 0.025 SM 4500-P E

7 Nitrogénio Total mag/L 0,20 SM 4500 N C

8 Oxigénio Dissolvido mg/L 0,10 SM 4500-0 G

9 pH - 0,10 SM 4500 H B

10  Sélido Total Dissolvido Seco a 104 C mag/L 10,0 SM 2540 B

11  Temperatura Amostra oC 0,10 SM 2550

12 Turbidez NTU 1,00 SM 2130 B

Nota. 01 - LQ = Limite de Quantificacdo. Os LQ’s citados, podem variar conforme as interferéncias das amostras.

Nota. 02 - SM (Standard Methods for the Examination of Water & Wastewater). Edigao 24.

Nota. 03 - CETESB (Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental do Estado de Sao Paulo).

Nota. 04 - * Servico Subcontratado de acordo com a NBR ISO/IEC 17025:2017.

Nota. 05 - Legislacées: Ndo atribuidas.

Amostra
Agua Superficial - 1.1
Aqua Superficial - 2.1
Agua Superficial - 3.1
Agua Superficial - 4.1
Aqua Superficial - 5.1
Agua Superficial - 6.1
Agua Superficial - 7.1
Aqua Superficial - 8.1
Agua Superficial - 9.1
Agua Superficial - 10.1
Agua Superficial - 11.1
Agua Superficial - 12.1
Aqua Superficial - 13.1
Agua Superficial - 14.1
Agua Superficial - 15.1
Agqua Superficial - 16.1
Agua Superficial - 17.1
Agua Superficial - 18.1
Agua Superficial - 19.1
Agua Superficial - 20.1
Agua Superficial - 21.1
Agua Superficial - 22.1
Agua Superficial - 23.1
Agua Superficial - 24.1
Agua Superficial - 25.1
Agua Superficial - 26.1
Agua Superficial - 27.1
Agua Superficial - 28.1
Agqua Superficial - 29.1
Agua Superficial - 30.1
Agua Superficial - 31.1
Agqua Superficial - 32.1
Agua Superficial - 33.1
Agua Superficial - 34.1

Pontos de coleta das amostras
Ponto Coleta

Data Prevista para Coleta
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Agua Superficial - 35.1
Agua Superficial - 36.1
Agua Superficial - 37.1
Agua Superficial - 38.1
Agua Superficial - 39.1
Agua Superficial - 40.1
Agua Superficial - 41.1
Agua Superficial - 42.1
Agua Superficial - 43.1
Agua Superficial - 44.1
Agua Superficial - 45.1
Agua Superficial - 46.1
Agqua Superficial - 47.1
Agua Superficial - 48.1
Agua Superficial - 49.1
Aqua Superficial - 50.1
Agua Superficial - 51.1
Agua Superficial - 52.1
Agua Superficial - 53.1
Agua Superficial - 54.1
Agua Superficial - 55.1
Agua Superficial - 56.1
Agua Superficial - 57.1
Aqua Superficial - 58.1
Agua Superficial - 59.1
Agua Superficial - 60.1
Agua Superficial - 61.1
Agua Superficial - 62.1
Agua Superficial - 63.1
Agua Superficial - 64.1
Agua Superficial - 65.1
Aqua Superficial - 66.1
Agua Superficial - 67.1
Agua Superficial - 68.1
Agua Superficial - 69.1
Agua Superficial - 70.1
Agua Superficial - 71.1
Agua Superficial - 72.1
Agua Superficial - 73.1
Agua Superficial - 74.1
Agua Superficial - 75.1
Agua Superficial - 76.1
Agua Superficial - 77.1
Agua Superficial - 78.1
Agua Superficial - 79.1
Agua Superficial - 80.1
Agua Superficial - 81.1
Aqua Superficial - 82.1
Agua Superficial - 83.1
Agua Superficial - 84.1
Agua Superficial - 85.1
Agua Superficial - 86.1
Agua Superficial - 87.1
Agua Superficial - 88.1
Agua Superficial - 89.1
Aqua Superficial - 90.1
Agua Superficial - 91.1
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Agua Superficial - 92.1
Agua Superficial - 93.1
Agua Superficial - 94.1
Agua Superficial - 95.1
Agua Superficial - 96.1
Agua Superficial - 97.1
Agua Superficial - 98.1
Aqua Superficial - 99.1
Agua Superficial - 100.1
Agua Superficial - 101.1
Agua Superficial - 102.1
Agua Superficial - 103.1
Agua Superficial - 104.1
Agua Superficial - 105.1
Agua Superficial - 106.1
Agua Superficial - 107.1
Agua Superficial - 108.1
Agua Superficial - 109.1
Agua Superficial - 110.1
Agua Superficial - 111.1
Agua Superficial - 112.1
Agua Superficial - 113.1
Agua Superficial - 114.1
Agua Superficial - 115.1
Agua Superficial - 116.1
Agua Superficial - 117.1
Agua Superficial - 118.1
Agua Superficial - 119.1
Agua Superficial - 120.1
Agua Superficial - 121.1
Agua Superficial - 122.1
Agua Superficial - 123.1
Agua Superficial - 124.1
Agua Superficial - 125.1
Agua Superficial - 126.1
Agua Superficial - 127.1
Agua Superficial - 128.1
Agua Superficial - 129.1
Agua Superficial - 130.1
Agua Superficial - 131.1
Agua Superficial - 132.1
Agua Superficial - 133.1
Agua Superficial - 134.1
Agua Superficial - 135.1
Agua Superficial - 136.1
Agua Superficial - 137.1
Agua Superficial - 138.1
Agqua Superficial - 139.1
Agua Superficial - 140.1

e Resumo do processo comercial

Custo Total em Analises
Desconto nas analises

R$ 44.339,40

-4284.00

Custo Total das Despesas (transporte, coleta e preservacao)R$ nao cotado

Custo das Despesas ¢/ Frascos
Custo Global do Processo Comercial

R$ nao cotado
R$ 40.055,40

e Validade da Proposta: 90 (noventa ) dias a partir da data de emissao.
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® Previsao de entrega: 15 (quinze ) dias Uteis a partir do recebimento da amostra.
e Forma e condicoes de pagamento: 15 dias.

e Contraprova: nao aplicado

e E imprescindivel o aceite do cliente para confirmacao do servico proposto.

e Ao entregar as amostras no laboratério da QMC Saneamento, a Central de Amostra do laboratdrio verifica as condicdes de refrigeracao da
amostra, quantidade e frasco utilizado para a amostragem; Qualquer inconformidade encontrada o cliente serd comunicado e terd um
prazo de 24 horas para autorizar, por escrito, a continuidade do Processo Comercial.

e Faturamento minimo R$ 100,00.

e Visando a preocupacao com o meio ambiente, os resultados serao emitidos na forma de relatérios de ensaios e enviados por via
eletronica.

e As amostras apés serem analisadas serdo descartadas no prazo maximo de 05 (cinco) dias contados da emissao dos resultados. Caso o
cliente desejar que as amostras sejam armazenadas por prazo adicional devera se manifestar formalmente no ato da efetivacao do
processo comercial. No caso de solicitacdo de devolucao de amostras, todos os custos associados serao de responsabilidade do cliente.

e Regra de Decisao: A(s) incerteza(s) que serdo expressada(s) nos relatérios, ndo sao consideradas na conclusdo/declaracao da
conformidade a uma especificagdo ou norma, ficando a critério do cliente e/ou parte interessada a aplicabilidade ou ndo das incertezas
informadas.

Observacao:

e Orcamento para 04 rodadas de analises em 35 pontos, no periodo de 12 meses. Nao realizamos interpretacao dos dados e nao
disponibilizamos relatérios impressos, somente em formato digital.

Agradecemos o interesse em nossos servicos e colocamo-nos a disposicao para quaisquer
informacgoes adicionais.

Atenciosamente,

Kamilli Oenning Cunha

Aceite do cliente: Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
Assinatura: Nome Legivel:

Data: [/
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