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TERMO DE REFERENCIA
Dispensa de Licitagao 14/2026

PROCESSO: 15/2026
REQUISITANTE: Juliana Korb Nogueira, Chefe do Departamento de Informatica
ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA: CCL e DI

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacéo de servigo de link dedicado de internet de 200 Mbps (megabits por segundo), simétrico
(200 Mbps de download e 200 Mbps de upload), com tecnologia de fibra 6ptica, incluindo servigos de
segurangca, suporte técnico 24x7, equipamento em comodato e migragao assistida, para atender a sede
do CRF/SC localizada na Rua Crispim Mira, 421 — Centro — Floriandpolis/SC, CEP 88020-540, nos
termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

TABELA REFERENCIAL |
ITEM| ESPECIFICACAO CATSER M%I;I)IIDD' A QrD. D}’g‘;gfL VALOR ANUAL
Link dedicado de internet de 200 Mbps
(megabits por segundo), simétrico (200 n 12
1 Mbps de download e 200 Mbps de Més RS 3.134,75| R$ 37.617,00
upload), com tecnologia de fibra Optica
| TOTAL | R$: 37.617,00

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificagdo do objeto quanto ao modelo de execucao
1.3. O servigo é enquadrado como continuo.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagcéo é de 36 meses contados do(a) homologagéo, prorrogavel por até
10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao
aplicadas em relagéo a vigéncia da contratagao.

1.6. Havendo divergéncia entre a descricdo do item registrado no ComprasGOV e nas tabelas acima, pre-
valecera esta ultima como referéncia exata dos respectivos.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagédo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tdpico es-
pecifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme consta das
informacgdes basicas desse termo de referéncia.

2.3. A presente contratacdo € essencial para garantir a continuidade e a qualidade das atividades do
CRF/SC, que sdo majoritariamente eletrbnicas e baseadas na web. O contrato atual (Processo n°
14/2020), que tinha como objeto um link de internet inicialmente de 80 Mbps chegando a 150 Mps, esta
chegando ao final de sua vigéncia.

2.4. A necessidade desta contratagdo se evidencia por si s, visto ser essencial para dar continuidade das
atividades do CRF/SC no trabalho interno e atendimento a populagédo. As atividades internas sao
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essencialmente eletrénicas, pela web, necessitando cada vezmais de suporte tecnoldgico com largura
de banda suficiente para suprir as novas tecnologias de sistema sem gargalos.

2.5. Da projecao de crescimento:

2.5.1. Avelocidade de 200 Mbps foi definida considerando a proje¢ao de crescimento da demanda por um
periodo de 5 a 10 anos, com base na taxa média anual de aumento de consumo de banda em
orgaos publicos (20-30% ao ano), contemplando:

+ Adocéo crescente de solugdes em nuvem;

» Videoconferéncias em alta defini¢ao;

+ Ferramentas de |A generativa;

* Crescimento do quadro de funcionarios e colaboradores.

2.6. Da garantia de disponibilidade:

*+ O SLA de 99,9% representa o padrao atual de mercado para links dedicados corporativos, garan-
tindo no maximo 43 minutos de indisponibilidade por més, compativel com as necessidades opera-
cionais do CRF/SC.

2.6.1. Da migracao:

* Devera ser exigido da contratada vencedora um Plano de Migracao detalhado, garantindo a transi-
¢ao sem interrupgéo dos servicos do CRF/SC.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo A solugao compreende:
Link dedicado de 200 Mbps simétricos, com garantia de 100% da banda contratada;
Tecnologia fibra éptica, ndo compartilhada;
SLA minimo de 99,9% de disponibilidade mensal;
MTTR maximo de 4 horas;
Bloco de 6 IPs fixos;
Roteador/CMT em comodato incluso;
Suporte técnico 24x7;
Monitoramento proativo pela operadora;
Servigos de seguranga inclusos: protegdo DDoS, firewall/IPS, notificagdo de incidentes; que nao
interfira no atual firewall gerenciamento da estrutura interna de propriedade do CRF/SC;
[0 Migracao assistida, sem interrupgdo dos servicos;
00 Relatérios mensais de disponibilidade, trafego e incidentes.
3.2. A contratagdo substituira o atual link de 150 Mbps, garantindo maior capacidade, seguranca e disponi-
bilidade, com previsibilidade orgamentaria e conformidade com a LGPD.

Oo0oocoooooOod

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:
4.1.1 Nas Contratagées com o CRFSC deverao ser observados os critérios de sustentabilidade, em
observancia a promogao do desenvolvimento sustentavel, adotaremos os critérios e boas praticas de
sustentabilidade, veiculados como especificagédo técnica do objeto ou como obrigagdes da contra-
tada. Os critérios e boas praticas terao como diretrizes para a sustentabilidade, entre outras:
4.1.1.1 baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
4.1.1.2 preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
4.1.1.3 maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;
4.1.1.4 maior geracao de empregos, preferencialmente com mé&o de obra local;
4.1.1.5 maior vida atil e menor custo de manutencéo do bem e da obra;
4.1.1.6 uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;
4.1.1.7 origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras; e
4.1.1.8 utilizacdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo flo-
restal sustentavel ou de reflorestamento.
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4.1.2. Adotaremos, sempre que viaveis critérios plausiveis com os praticados no mercado local e na-
cional, mas como regra geral o equilibrio entre os trés principios norteadores da licitagdo publica: sus-
tentabilidade, economicidade e competitividade.

4.1.2. Equipamentos fornecidos em comodato devem atender a padrdes de eficiéncia energética (cer-
tificagdo Energy Star ou similar);

4.1.3. Politicas de descarte e reciclagem de equipamentos em conformidade com a logistica reversa.

Subcontratagao
4.2. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratagéao
4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratagao dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria
4.4, Nao ha necessidade de realizagao de avaliagao prévia do local de execugao dos servigos.

4.5, A solugao a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos técnicos minimos, essenciais para
garantir a disponibilidade, seguranga e conformidade legal dos servigos do CRF/SC:

4.6. Requisitos técnicos do link:
Requisito Especificagdo Minima
Velocidade 200 Mbps simétricos (download e upload)
Tecnologia Fibra optica, link dedicado (ndo compartilhado)
Garantia de banda 100% da velocidade contratada
Disponibilidade (SLA) Minima de 99,9% mensal
Tempo de reparo (MTTR) Maximo de 4 (quatro) horas
Enderegcamento IP Bloco minimo de 6 (seis) IPs fixos
Equipamento Roteador/CMT em comodato, incluso
Suporte técnico 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7)
Monitoramento Proativo pela operadora
Instalacao Sem custo para o CRF/SC
Relatérios Mensais de disponibilidade, trafego e incidentes

4.7. Requisitos de segurang¢a (conforme LGPD):
00 Protecao contra ataques de negacao de servico (DDoS) no backbone da operadora;
0 Firewall com sistema de prevencao a intrusdes (IPS) no equipamento fornecido, que nao interfira
no atual firewall gerenciamento da estrutura interna de propriedade do CRF/SC;
[0 Notificagao imediata de incidentes de seguranga;
0 Manutencgdo de registros de acesso e incidentes pelo prazo legal.

4.8. Requisitos de migragao:
[0 Apresentacao de Plano de Migracéo detalhado previamente a assinatura do contrato;
Execugdo da migracao sem interrupcéo dos servicos do CRF/SC;
Coordenacgao técnica com a empresa descredenciada, se necessario;
Realizagéo de testes de carga por no minimo 48 horas antes da ativagéo definitiva;

a
0
0
0 Garantia de coexisténcia temporaria dos links durante a transicao, se necessario.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
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Condig6es de execucao
51. A execugao do objeto seguira a seguinte dindmica:
51.1. Inicio da execugéo do objeto: a partir da assinatura do contrato.

Local e horario da prestagao dos servigos
5.1. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Rua Crispim Mira, 421 — Centro Florianépolis — SC
- CEP: 88020-540.

Materiais a serem disponibilizados
5.2. Para a perfeita execugao dos servigos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios para execugéo do servigo.

Especificagao da garantia do servigo
5.3. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, 0 cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6érgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagéo do plano de fiscalizagéo,
que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das es-
tratégias para execugéao do objeto, do plano complementar de execugao da contratada, quando houver,
do método de afericdo dos resultados e das sangbes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagéo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao do objeto contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execugao do objeto durante o
periodo contratual.

Rotinas de Fiscalizagao

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.10. A execugao do objeto sera acompanhada, fiscalizada e avaliada pelo CRF-SC, através do DEPARTA-
MENTO DE INFORMATICA do CRF/SC, a quem competira comunicar as falhas porventura constatadas.

Fiscalizagdao Técnica

6.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.
6.12. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados.
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6.13. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para
a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso.

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagéo contratual.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, n&do implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instru-
¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao, por forga da Ins-
trucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. A execugao do objeto sera acompanhada, fiscalizada e avaliada pelo CRF-SC, através da JULIANA
KORB NOGUEIRA do CRF/SC, a quem competira comunicar as falhas porventura constatadas.

Fiscalizagao Administrativa
6.20. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢gdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.
6.21. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atu-
ara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

6.22. Cabe ao gestor do contrato:
6.22.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo
todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando re-
latério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento
da finalidade da administragao.
6.22.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacio-
nadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
6.22.3. acompanhar a manutengéo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do paga-
mento da despesa no relatorio de riscos eventuais.
6.22.4. emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com mengéo ao seu de-
sempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga-
coes.
6.22.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacédo para
fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133,
de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
6.22.6. elaborar relatdrio final com informagbes sobre a consecugéo dos objetivos que tenham justifi-
cado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracgao.
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6.22.7. enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos
de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.
6.22.8. receber e dar encaminhamento imediato:
6.22.8.1. as denuncias de discriminacgéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art.
2°, inciso lll, do Decreto n.° 12.174/2024;
6.22.8.2. a notificagao formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacgdes tra-
balhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
71.1. nao produzir os resultados acordados,
7.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
7.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servigo, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento
7.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 30 (trinta) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo.
7.3. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagdo de cobrancga
oriunda do Contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser
paga.
7.4. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.
7.7. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.
7.8. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:
7.8.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execugao do objeto e,
se for o caso, a anadlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em conso-
nancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do con-
trato;
7.9.  Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.
7.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execucao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n&o atestar a uUltima e/ou Unica medi¢do de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provi-
sorio.

7.11. A fiscalizagao nao efetuara o ateste da ultima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.12. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugbes exigiveis.

7.13. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifi-
cacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.
7.14. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o

registro, a anadlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagéo a fiscalizagao
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técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.
7.15. Os servigcos serao recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade
e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:
7.15.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagées assumidas pelo Contratado, com mengao ao
seu desempenho na execuc¢ao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos,
€ a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obri-
gacdes, conforme regulamento.
7.15.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;
7.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
7.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagao.
7.15.5. Enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.
7.16. No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.
7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo Contratado, de incon-
sisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.
7.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela segu-
ranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidagado
7.19. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis
para fins de liquidagéo, na forma desta segéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
7.20. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorro-
gacéo, no caso de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.
7.21. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

e 0 prazo de validade;

e adata da emisséo;

e 0s dados do contrato e do 6rgao contratante;

e 0 periodo respectivo de execugao do contrato;

e ovalorapagar; e

e eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.25. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
que impega a liquidagao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem O6nus ao con-
tratante;
7.26. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibili-
dade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.
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7.27. A Administragédo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.27 1. verificar a manutencao das condigdes de habilitagdo exigidas;
7.27.2. identificar possivel razdo que impecga a contratagdo no ambito do 6rgéo ou entidade, tais como
a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impedi-
tivas indiretas.
7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagio de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do con-
tratante.
7.29. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera co-
municar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contra-
tado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
7.30. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
7.31. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da apresentagédo da Nota
Fiscal eletrbnica pela contratada ao CRF/SC.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao atualizados monetaria-
mente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo
do indice INPC de corregao monetaria.

Forma de pagamento

7.34. A nota fiscal devera ser preenchida corretamente, com todos os dados do CRF-SC e devera constar

os codigos dos servigos, a aliquota de ISS, se for 0 caso, e demais impostos que serdo deduzidos do valor

a pagar;

7.35. O pagamento sera efetuado exclusivamente por meio eletrénico bancario em nome da contratada,

podendo ser por boleto bancario ou depdsito em conta corrente, ou outro meio previsto na legislagéo vigente;
7.35.1. Caso a empresa esteja obrigada a fornecer a nota fiscal eletrénica, devera enviar o arquivo .xml

por e-mail, ficando ainda obrigada a enviar os demais documentos exigidos pela legislacéo;

7.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para

pagamento.

7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos
na fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo vigente.
7.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, nao sofrera a retengédo tributaria quanto aos impostos e contribuigbes abrangidos por aquele re-
gime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagcdo de comprovagéo, por meio de docu-

mento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
7.39. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, como, por exemplo, obrigagao financeira pendente, de-
corrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a compro-
vagao da regularizacéo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

Reajuste
7.40. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
contrato.
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7.41. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagéo, pelo Contratante, do indice INPC, exclusivamente para as obrigagdes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.42. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.43. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.44. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) defini-
tivo(s).

7.45. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicado, o(s) que vier(em) a ser determi-
nado(s) pela legislagdo entao em vigor.

7.46. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.47. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;
b) der causa a inexecugéao parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo ou ao funciona-
mento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragées acima descritas as seguintes sangoes:
8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugéao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave;
8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”
e “d” do subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;
8.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave.
8.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparagéao integral do dano causado ao Contratante.

9.1. 8.4. Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente

com a multa.

8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (Trinta) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagéo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a am-
pla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

Pagina 9|13
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n°® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagédo
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagéo
Atualizagdo: SET/2025



SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADD DE SANTA CATARINA - CRF/SC - www.crfsc.gov.br
Rua Crispim Mira, 421 - Centro - CEP 88.020-540 Fone (48)3298-5900 - Florianapolis/SC

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagées serdo enviadas eletronicamente
para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela
empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao con-
siderados de uso continuo da empresa, nao cabendo alegacdo de desconhecimento das comuni-
cagoes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagéo das sangdes serao considerados:

8.9.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. aimplantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. Apersonalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Refe-
réncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato
ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagédo da
sancgédo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragédo de inidoneidade para licitar ou con-
tratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administra-
tiva e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente,
com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrugcéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta
9.2. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagéo direta com fundamento no art. 75, inciso Il,

da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: EM RAZAODO VALOR.

Regime de Execugao
9.3. O regime de execucéo do objeto sera de prestagdo de servico.

Exigéncias de habilitagao
9.4. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica
9.5. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional,
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9.6. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Co-
mercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEL, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/em-
presas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como em-
presa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acom-
panhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.9. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Norma-
tiva DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020;

9.10. sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem
sede a matriz;

9.12. sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Consoércio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pes-
soas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro
de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indica-
¢ao da empresa lider, responsavel por sua representacao perante a Administragéo (art. 15, caput, | e ll, da
Lei n°® 14.133, de 2021).

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consoli-
dagéo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expe-
dida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fa-
zenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresen-
tagéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentagao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscrigado nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

9.23. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo/contratacéo, ou de soci-
edade simples;

9.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.25. balango patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis.
9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.27. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Fe-
deral do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacido deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificagao Técnico-Operacional

9.29. Comprovacgao de aptiddo para execugao de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e opera-
cional equivalente ou superior a do objeto desta contratagéo, ou do item pertinente, por meio da apresen-
tagéo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo con-
selho profissional competente, quando for o caso.

Disposi¢coes gerais sobre habilitagao

9.37. Quando permitida a participagao de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagao serao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao
livre.

9.38. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assi-
natura do contrato ou da ata de registro de pregos ou do aceite do instrumento equivalente, os do-
cumentos exigidos para a habilitagao serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostila-
dos nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.39. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aque-
les legalmente permitidos.

9.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos dever&o estar em nome da matriz, e se o forne-
cedor for afilial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade
técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.41. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de docu-
mentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento des-
sas contribuigcdes.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO
10.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 37.617,00 (Trinta e Set Mil Seiscentos e Dezessete
Reais), conforme custos unitarios apostos na tabela do item 1.

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta especifica para este tipo de
atividade.

11.1.1. A contratacéo sera atendida pela seguinte dotagéo:

6.2.2.1.1.01.04.04.005.005 - Servicos de Comunicacao em Geral
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12. DISPOSIGOES FINAIS
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12.1 As informacgdes contidas neste Termo de Referéncia n&o sao classificadas como sigilosas.

Florianopolis/SC, 08 de junho de 2026.

Juliana Korb Nogueira, Chefe do Departamento de
Informatica do CRF/SC. Assinado no eletronicamente padrao ICP-
Brasil, com fundamento no Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Despacho: Aprovo o presente Termo de Referéncia. Marco
Aurélio Thiessen Koerich, Presidente do CRF/SC. Assinado no

eletronicamente padrao ICP-Brasil, com fundamento no Decreto

n® 8.539. de & de outubro de 2015

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Documento assinado digitalmente

ub JULIANA KORB NOGUEIRA
g Data: 09/06/2026 16:40:18-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

SerproiD € serpro

Marco Aurelio Thiesen Koerich
CPF: *%¥%*,389,179-%%
10/06/2026

Pagina 13|13

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n°® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagédo
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagéo
Atualizagdo: SET/2025


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

		2026-06-09T16:40:18-0300


		2026-06-10T12:00:00-0300
	Brazil
	Marco Aurelio Thiesen Koerich
	Document Signature




