Governo do Estado de Roraima
Instituto de Terras e Colonizagdo do Estado de Roraima
"Amazénia: patrimbénio dos brasileiros"

TERMO DE REFERENCIA EMERGENCIAL

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdao emergencial de empresa especializada para
prestacdo de servicos de Limpeza e Conservacdo (com a
disponibilizacdo de mao-de-obra e todo o material de consumo
necessario, bem como, emprego dos equipamentos adequados a
execucao dos trabalhos), a serem executados com regime de
dedicacdo exclusiva de mdao de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

;253123 Valor Proposto Eg;gZéagss Valor Proposto
(A) por Empregado por Posto por Posto
(B) (€) (D) = (B x C)
I - Auxiliar de Limpeza interna R$ 6.486,76 4 R$ 25.947,02
IT - Auxiliar de Limpeza interna R$ 5.868,55 2 R$ 11.737,10
IITI - Auxiliar de Servigos Gerais R$ 5.073,54 1 R$ 5.073,54
IV - Encarregado de Limpeza R$ 5.627,28 1 R$ 5.627,28
VALOR MENSAL ESTIMADO DOS SERVICOS ( I + II + III + IV) R$ 48.384,94

VALOR ANUAL ESTIMADO DOS SERVICOS ( I + II + III + IV)

R$ 580.619,28

1.1.1. Ressalta-se que as diferencas de valores para cargos
idénticos I e II decorrem da aplicacdo de distintos percentuais de
adicional de insalubridade, conforme as atividades exercidas em
cada posto de trabalho, conforme item "7.20.7.1.1. Adicional de
Insalubridade" deste termo.

1.2. C(Classificacdao do objeto quanto a heterogeneidade ou
complexidade

1.2.1. 0s servigos objeto desta contratacdao sao caracterizados
como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

1.3. Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3.1. 0 servico é enquadrado como comum continuado tendo em vista
natureza do seu objeto.

a
1.4. Prazo de vigéncia
1

.4.1. 0 prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses,
contados da assinatura do Contrato, na forma do art. 75, inciso
VIII, da Lei n° 14.133/2021.

4.4.3. 0 contrato oferece maior detalhamento das regras que serao

aplicadas em relacao a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. 0 Instituto de Terras e Colonizacdo de Roraima -
ITERAIMA desempenha papel essencial na execucao da politica
fundidria do Estado, sendo responsavel pelo gerenciamento das
terras publicas e devolutas estaduais, inclusive aquelas
transferidas pela Unido ou incorporadas legalmente. Entre suas
atribuicdes, destacam-se a discriminacao, arrecadacao e
regularizacdo fundidria dessas dareas, promovendo segurancga
juridica, geracdo de emprego e renda, acesso a politicas publicas
e sustentabilidade ambiental em todo o territério roraimense.

2.2. A operacionalizagdo das atividades finalisticas do Instituto
depende diretamente da manutencdo de ambientes de trabalho
adequados, salubres e em boas condicdes de conservacao. Por esse
motivo, a prestacao continua e eficiente dos servigos de limpeza e
conservacao é imprescindivel para garantir o bom atendimento ao
publico, preservar o patrim6énio publico, assegurar a salde
ocupacional dos servidores e promover a qualidade dos servicos
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prestados a populacdo.
2.3. 0s servicos foram executados conforme Contrato n2 23/2024,




cuja vigéncia findou em 01 de agosto de 2025. Entretanto, durante
a execucao contratual, a gestao de contratos juntamente com os
fiscais do contrato optaram pela ndo prorrogacgao
contratual, sugerindo a abertura de um novo processo de
contratacao, com a definicao <clara de todas as diretrizes
necessarias, a fim de assegurar uma gestdo contratual mais eficaz
e sem contratempos.

2.4. Em atencdo aos principios da eficiéncia, continuidade do
servico pUblico e interesse publico, a Administracdo ja iniciou a
tramitacdo de um novo processo licitatério com vistas a
contratacdo regular dos servigcos de 1limpeza e conservacgao,
conforme registrado no SEI n? 18301.001511/2025-86. Contudo,
considerando o estdgio atual desse processo e o0s prazos legais
exigidos para a conclusdo da contratacdao definitiva, verificou-se
que nao h tempo hdbil para sua finalizacdo antes do encerramento
da vigéncia do atual contrato.

2.5. Diante desse cendario, a_contratacdo emergencial mostra-se

medida necessdria e urgente, com respaldo legal no art. 75, inciso
VIII, da Lei n? 14.133/2021, tendo em vista que a auséncia da

prestacao dos servigos de limpeza compromete gravemente as
atividades institucionais, resultando em ambientes insalubres,
riscos a salde dos servidores e visitantes, ©prejuizo ao
atendimento ao plblico e a preservacdao das instalacbes fisicas,
que totalizam uma 4drea construida de 3.208,31 m2 e uma area
externa de 6.913,74 m2.

2.6. Ressalte-se, ainda, que o quadro de servidores efetivos
insuficiente para suprir a demanda, essa limitagao impossibilita
execucao direta dos servicos pela Administracdao, reforcando
necessidade da contratacgao emergencial para garantir
continuidade dos servigos essenciais.

2.7. Assim, resta plenamente justificada a adocdo da contratacao
emergencial, por periodo limitado e com estrita observancia da
legislacdo vigente, até que o novo contrato, oriundo do processo
ordindrio em andamento, seja devidamente firmado e executado.

QU Y D

2.8. 0 objeto da contratacdao estd previsto no Plano de
Contratacdes Anual de 2025, conforme https://iteraima.rr.gov.br/?

page_1id=1230.
Justificativa Fundamentada da contratacao

2.9. 0 contrato anteriormente vigente para a prestacao dos
servicos de limpeza, asseio e conservacao predial encerrou-se em
01/08/2025, sem que o0 novo processo licitatério tivesse sido
concluido. Tal descontinuidade contratual ocasiona a interrupcéo
imediata de servigos essenciais ao funcionamento regular das
atividades do Instituto.

2.10. A estrutura fisica do Instituto compreende d4rea edificada
total de 3.208,31 m2?2, distribuida em 37 salas administrativas,
recepcao, copas, banheiros, escadas, guarita e amplas &reas de
circulacao. Diariamente, aproximadamente 230 servidores utilizam o
espaco, além de um fluxo continuo de visitantes e atendimento ao
publico até as 13h30. A manutencdo da higienizacdo desses
ambientes é condicao indispensavel para assegurar padrdes minimos
de salde, seguranca e salubridade.

2.11. A auséncia de equipe e insumos destinados a execucdo dos
servigcos de limpeza compromete, de forma imediata, as condicdles
sanitdrias do ambiente de trabalho, gerando risco direto a salde
dos servidores e da populacdo atendida, podendo culminar em
interrupcdo das atividades administrativas, proliferacao de
agentes patogénicos e inadequacdo as normas de seguranga e higiene
no trabalho.

2.12. Assim, configura-se situacao emergencial, nos termos do art.
75, inciso VIII, da Lei n9 14.133/2021, caracterizada pela
necessidade de atendimento imediato para evitar prejuizos a
continuidade das atividades essenciais e a seguranca sanitaria das
instalagb6es. Em atendimento ao art. 26, incisos I e II, do Decreto

N2 39.050-E/2025, apresenta-se a fundamentacao:

2.12.1. Justificativa da Contratacao por Dispensa (art. 26, I): A
contratacdo emergencial fundamenta-se no art. 75, VIII, da Lei n?
14.133/2021, que autoriza a dispensa em casos que possam
comprometer a continuidade da prestacdo de servicos essenciais ou
colocar em risco a seguranca de pessoas, obras, servigos,
equipamentos e outros bens, hipétese plenamente verificada na
interrupcdo dos servicos de limpeza e conservacao. 0 objeto a ser


https://iteraima.rr.gov.br/?page_id=1230

contratado é estritamente necessdrio para restabelecer a
regularidade das atividades e mitigar riscos imediatos a salde
publica e a integridade das instalacdes.

2.12.2. Caracterizacao da Situacao Emergencial (art. 26, II): A
situacao emergencial decorre do término contratual sem
substituicao imediata, ocasionando descontinuidade na limpeza e
higienizacdo de espacos amplamente utilizados. 0 cendrio impde
risco concreto e imediato a salubridade dos ambientes, a seguranca
dos servidores e ao atendimento ao plUblico, exigindo contratacgao
urgente e tempordaria até a finalizagdao do processo licitatdrio
regular ja em curso.

2.12.3. Temporalidade e Adequacdo da Medida: A contratacao tera
vigéncia estritamente limitada ao ©periodo necessario para
conclusdo do novo certame, 1limitada a até 12 (doze) meses,
conforme permitido pelo art. 75, VIII, da Lei n¢ 14.133/2021,
preservando o carater excepcional e transitdério da medida.

2.12.4. Proporcionalidade e Observancia dos Limites Legais: O
escopo dos servigos, os quantitativos, valores estimados e
especificacdes técnicas foram elaborados com base em pesquisa de
mercado e em parametros estritamente necessarios ao atendimento da
situacao emergencial, garantindo a proporcionalidade,
economicidade e adequacao da solucao adotada.

Justificativa para parcelamento ou nao da contratacao

2.14. A contratacdo possui natureza emergencial e prazo limitado a
12 (doze) meses para garantir a continuidade de servico essencial.
0 parcelamento em mUltiplos processos resultaria em significativa
morosidade e fragmentacdo, inviabilizando o atendimento a urgéncia
e colocando em risco a prestacao ininterrupta do servigo
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fundamental a Administracao.

2.15. 0s servigos de limpeza interna, externa e sua supervisdo sao
interdependentes, operando de forma integrada para assegurar o
asseio do ambiente. 0 nao parcelamento permite a gestdo unificada
da mdo de obra (incluindo a "reserva técnica" para remanejamento),
a padronizacao de processos e a otimizacao de custos com materiais
e equipamentos em volume, garantindo a economicidade e a
eficiéncia que seriam comprometidas pela pulverizacao do objeto em
contratos distintos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigcao da solugao como um todo encontra-se pormenorizada
em tépico especifico do Estudos Técnicos Preliminares.

3.2. A solucdo proposta contempla a contratacao emergencial e
transitdéria de empresa especializada na prestacdo de servicos de
limpeza e conservacdao, com fornecimento de insumos e materiais e
dedicacdo exclusiva de mao de obra, a ser executada nas
dependéncias do Instituto de Terras de Colonizacao do Estado de
Roraima - ITERAIMA, pelo periodo de 12 (doze) meses. 0 ciclo de
vida da solucdo envolve desde o planejamento da contratacdo, sua
formalizacdo, a execucdo dos servicos durante o periodo de
vigéncia contratual, até a desmobilizacao da equipe ao término do
contrato, com base na conclusao da licitacdo definitiva.

3.3. A contratacdo ocorrerd por meio de dispensa de licitacdo, com
fundamento no art. 75, inciso VIII, da Lei no 14.133/2021,
observando os critérios de excepcionalidade, transitoriedade e
escopo reduzido. mencione-se que persistem as todas razdes
e justificativas descritas neste termo.

3.4. Durante a fase de implantacao e uso, a empresa contratada
serd responsavel por alocar os profissionais conforme os
quantitativos previstos, devidamente uniformizados e capacitados,
assegurando a continuidade minima dos servicos essenciais da
unidade. A fiscalizacdo do contrato serd conduzida por servidores
designados, com base nos critérios de qualidade e regularidade da
execugao.

3.5. Ao final da vigéncia, estd prevista a desmobilizacdo ordenada
dos servicos e o inicio da nova contratacdo definitiva. Assim, a
solucdo proposta atende a necessidade da Administracdo ao garantir
a continuidade minima dos servicos até a conclusdao do ciclo
regular de contratacdo, assegurando a eficiéncia, a legalidade e o
interesse publico.

3.6. 0s servigos prestados, pelos profissionais alocados pela



CONTRATADA, nas dependéncias do CONTRATANTE, ndo geram vinculo
trabalhista com o tomador do servico.

3.7. As rotinas e especificacbes técnicas pormenorizadas do objeto
desta contratacao encontram-se no APENDICE I deste Termo de
Referéncia.

3.8. Fazem parte da presente especificagao, no que forem
aplicdveis, as normas dos fabricantes, bem como as normas
pertinentes da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

3.9. 0s salarios normativos mensais utilizados na elaboracdo das
Planilhas de Custos e Formacdao de Precos foram definidos com base
na Convengdo Coletiva de Trabalho (CCT) vigente, RR000014/2025,
registrada no MTE em 27 de fevereiro de 2025, aplicando-se a todas
as categorias envolvidas na presente contratacao. Qutras
convengOes coletivas poderdo ser aceitas, desde que a soma dos
valores referentes ao saldrio e ao auxilio-alimentacdo seja igual
ou superior aos valores estimados pela Administracdo e que o valor
global proposto ndo ultrapasse o custo total previsto.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Sustentabilidade

4.1.1. A CONTRATADA deverd observar o disposto na Instrucdo
Normativa - IN n2 1, de 19 de janeiro de 2010, da SEGES e os
aspectos definidos no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis
visando aperfeicoar a wutilizacao de recursos e a reducdo de
desperdicios e de poluicdo, adotando as seguintes praticas de
sustentabilidade na execucao dos servigos, quando couber:

4.1.1.1. Utilizar produtos biodegradaveis, atéxicos e
concentrados.

4.1.1.2. Implementar procedimentos de uso racional da 4&gua e
energia.

4.1.1.3. Realizar coleta seletiva conforme programa estadual.
4.1.1.4. Treinar funciondrios em praticas sustentdveis de limpeza.

4.1.1.5. Utilizar produtos em embalagens reciclaveis ou
retorndveis.

4.1.1.6. Empregar sistemas de dosagem que evitem desperdicios.

4.1.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente
inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos:

4.1.2.1. A CONTRATADA devera atender, no que lhe couber, as
disposicGes previstas na Lei no 12.305/2010, de 02 de agosto de
2010, (Politica Nacional dos Residuos Sdélidos), e no Decreto no
7.404/2010, de 23 de dezembro de 2010, que a regulamenta; sob pena
de, independentemente da existéncia de culpa, ser obrigada a
reparar eventuais danos causados, sem prejuizo das sancdes civeis
e penais previstas em lei, em especial daquelas fixadas na Lei
9.605/1998, de 12 de fevereiro de 1998, que dispdes sobre sangdes
penais e administrativas derivadas de condutas e atividades
lesivas ao meio ambiente e da outras providéncias.

4.1.2.2. Caberd a CONTRATADA apurar e/ou dar o devido
encaminhamento, dentro do seu ambito de atuacdo, as noticias de
assédio sexual e/ou moral ocorridas nas dependéncias do
CONTRATANTE, se houver.

4.1.2.3. A CONTRATADA ndo poderd lancar mao, em hipétese alguma e
sob quaisquer de suas formas, de critérios preconceituosos ou
discriminatérios, por ocasido da admissdo ou do desligamento dos
seus empregados, observando, em todos o0s casos, 0s preceitos de
responsabilidade social.

4.1.2.4. A CONTRATADA nao podera explorar o} trabalho
infantojuvenil, em atencao ao que dispde o art. 70, inciso XXXIII,
da Constituicdo Federal de 1988, o Capitulo IV, Titulo III, da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), Decreto no 5.452/1943, de
lo de maio de 1943, os arts. 60 a 69 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), Lei no 8.069/1990, de 19 de julho de 1990, e o
Decreto no 6.841/2008, de 12 de junho de 2008, que regulamenta os
artigos 30, alinea “d”, e 4o da Convencao 182 da Organizacao
Internacional do Trabalho — OIT.

4.1.2.5. A CONTRATADA ndo poderd praticar, de qualquer forma,
acO0es relacionadas com o trabalho analogo ao de escravo ou ao
trdfico de pessoas para esse fim, conforme arts. 149, 203 e 207 do



Cédigo Penal.

4.1.2.6. E de responsabilidade da CONTRATADA observar, no que
couber, as disposicdes da Portaria no 3.214/78, que aprova as
Normas Regulamentadoras do MTE (NR's 1 a 35).

4.1.3. Quanto as obrigacdes trabalhistas:

4.1.3.1. Cumprir a legislacao e as normas relativas a seguranca e
medicina do trabalho, conforme previsto na PORTARIA MTB No 3.214,
DE 08 DE JUNHO DE 1978, diligenciando, em especial, para que seus
empregados trabalhem com Equipamento de Protec¢ao Individual (EPI)
e Equipamento de Protecdao Coletivo (EPC), na forma regulada pela
NR-06, do Ministério do Trabalho, caso necessario, ficando a cargo
da CONTRATADA e as suas expensas o fornecimento desses
equipamentos. A fiscalizacdo do CONTRATANTE, por intermédio do
Fiscal Técnico do Contrato, poderd paralisar os servicos enquanto
tais empregados ndo estiverem protegidos, ficando o 6nus da
paralisacdo por conta da CONTRATADA.

4.1.4. O0s demais requisitos e descricdo pormenorizada dos servigos
de limpeza e conservacdo estd previsto no "APENDICE I" deste termo
e demais Anexos.

4.2, Subcontratacao
4.2.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.3. Garantia da contratacao

4.3.1. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os
arts. 96 e seguintes da Lei n¢ 14.133, de 2021, com validade
durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da
vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caucdo em
dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca
bancdria ou titulo de capitalizacado, em valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total da contratacdo, justificada pela
natureza do objeto (servicos continuos com dedicacao exclusiva de
mao de obra e risco trabalhista).

4.3.2. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte
adjudicataria deverd apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.3.2.1. A apdlice de seguro-garantia permanecerd em vigor mesmo
que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.3.2.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apélice de seguro de
garantia antes da assinatura do contrato, ocorrerd a preclusao do
direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.3.2.3. A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as
modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante
a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.3.2.4. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-
garantia na data de renovacao ou de aniversdrio, desde que
mantidas as condigles e coberturas da apdlice vigente e nenhum
periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao
contratual.

4.3.2.5. Caso o adjudicatdrio nao opte pelo seguro-garantia ou ndo
apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Gteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante,
contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagao de
garantia nas modalidades de caucdao em dinheiro ou titulos da
divida pablica, fianca bancdria ou titulos de capitalizacao

4.3.3. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia
escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do
Contratante, em conta especifica na Caixa Econb6mica Federal, com
correcao monetaria.

4.3.4. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica,
estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de 1liquidacao e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdomicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.3.5. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria,
deverd ser emitida por banco ou instituicao financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827
do Cédigo Civil.

4.3.6. Na hipétese de opcdo pelo titulo de capitalizacdo, a
garantia deverd ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo



valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia: emitido
por sociedades de capitalizacao regulamente constituidas e
autorizadas pelo Governo Federal.

4.3.6.1. 0 titulo de capitalizacdo deverd ser apresentado ao
Contratante juntamente com as condicdes gerais e o numero do
processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi
aprovado pela Susep (art. 82, III, da Circular SUSEP n? 656, de 11
de marco de 2022).

4.3.7. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade
escolhida, sob pena de nao aceitacao, o pagamento de:

4.3.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do
contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele
previstas;

4.3.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela
Administracao a contratada; e

4.3.7.3. obrigagbes trabalhistas e previdencidrias de qualquer
natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.

4.3.8. Em caso de seguro-garantia, a ap6lice deverda ter cobertura
para pagamento direto ao empregado apdés decisdo definitiva em
processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele
devido em razdo de inadimpléncia do Contratado, independentemente
de transito em julgado de decisdo judicial.

4.3.9. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacgao
de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual
periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da
emissao do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacao.

4.3.10. Na hipdétese de suspensdo do contrato por ordem ou
inadimplemento da Administracao, o Contratado ficard desobrigado
de renovar a garantia ou de endossar a apdélice de seguro até a
ordem de reinicio da execucgao ou o adimplemento pela
Administracao.

4.3.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente
em pagamento de qualquer obrigacao, o Contratado obriga-se a fazer
a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias dUteis,
prorrogaveis por igual ©periodo, a critério do Contratante,
contados da data em que for notificada.

4.3.12. 0 Contratante executara a garantia na forma prevista na
legislacdo que rege a matéria.

4.3.12.1. 0 emitente da garantia ofertada pelo Contratado deverd
ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdao de descumprimento de clausulas
contratuais.

4.3.12.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o
sinistro durante a vigéncia da apdélice, sua caracterizacao e
comunicacao poderao ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde
gque respeitados o0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.

4.3.13. Extinguir-se-& a garantia com a restituicdo da carta
fianca, autorizacao para a liberacao de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo
de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante,
mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas
as clausulas do contrato.

4.3.13.1. A extincdao da garantia na modalidade seguro-garantia
observara a regulamentacdo da Susep.

4.3.13.2. A Administracdo deverd apurar se ha alguma pendéncia
contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.3.14. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel
execucao do contrato ou apds a sua extincdo por culpa exclusiva da
Administracao e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

4.3.14.1. Em se tratando de servicos executados com dedicacao
exclusiva de mdo de obra, a garantia somente serd liberada ante a
comprovacdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisérias
decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse pagamento nado
ocorra até o fim do segundo més apdés o encerramento da vigéncia



contratual, a garantia deverd ser wutilizada para o pagamento
dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes
previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a 1legislacdo que
rege a matéria;

4.3.14.2. Também poderad haver liberacao da garantia se a empresa
comprovar que os empregados serao realocados em outra atividade de
prestacao de servicos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de
trabalho;

4.3.14.3. Por ocasiao do encerramento da prestacdao dos servigos
Contratados, a Administracdo Contratante poderd utilizar o valor
da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores
vinculados ao contrato no caso da nao comprovacao: (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocacao
dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servicos.

4.3.15. 0 Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer
tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.3.16. 0 garantidor nao ¢é parte para figurar em processo
administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de

N

apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

z

4.3.17. A garantia de execucao é independente de eventual garantia
do produto ou servico prevista neste Termo de Referéncia.

4.4. Vistoria

4.4.1. A avaliacao prévia do local de execucao dos servicos ¢é
imprescindivel para o conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 08hs as 12hs.

4.4.2. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos
interessados em realizar a vistoria prévia, agendada pelo e-mail:
iteraima.gelog@gmail.com.

4.4.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou
responsdvel técnico deverda estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitacao para a realizacao da
vistoria.

4.4.4. Caso o0 interessado opte por ndo realizar a vistoria, deverd
prestar declaracdao formal assinada pelo seu responsavel técnico
acerca do conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da
contratagdo, conforme anexo F.

4.4.5. A ndo realizacao da vistoria ndo poderd embasar posteriores
alegagbes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos
servicos, devendo o Contratado assumir os O6nus dos servicos
decorrentes.

4.5. Instalacao de escritério

4.5.1. Considera-se imprescindivel para a adequada execucdo dos
servicos contratados que o fornecedor possua ou venha a instalar
escritdério contendo estrutura administrativa minima, no municipio
de Boa Vista/RR, pelas razfes constantes do Estudo Técnico
Preliminar.

4.6. Vedacao de Consdrcio

4.6.1. Relativo a vedagao ou participacdao de empresas sob a forma
de consércio:

4.6.2. A participacao de empresas sob a forma de consdrcio fica
vedada, nos termos do art. 15, da Lei 14.133/2021, em razdo da
natureza dos servigos, que demandam continuidade, supervisao
unificada e gestdo centralizada. A atuacdo de consércios poderia
comprometer tais requisitos, considerando a possibilidade de
divergéncias operacionais e administrativas entre as empresas
consorciadas, dificultando o controle e a responsabilizagdo direta
em caso de falhas na execucao contratual.

4.6.3. Além disso, a distribuicdo de responsabilidades entre as
empresas consorciadas pode gerar entraves a fiscalizacao
contratual e a aplicacdo de sancbes, o que vai de encontro ao
principio da eficiéncia administrativa. Ressalta-se ainda que a
prestacdao dos servigos requer estrutura operacional ja& instalada e
capacidade técnica autb6noma e comprovada, o que geralmente ¢é
atendido de forma mais adequada por empresas que atuam
individualmente no mercado, com experiéncia consolidada na



execucao direta do objeto.

4.5.4. Dessa forma, a vedacao visa resguardar o interesse publico,
promovendo maior seguranca juridica, eficiéncia na contratacdo e
facilidade na gestao e fiscalizacao contratual.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. Condicdes de execucgao
5.1.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1.1. 0 servico serd executado de forma continua, com alocacao
de profissionais nas dependéncias do ITERAIMA. A prestacao dos
servicos abrangerda atividades de limpeza e conservacdo em regime
de dedicacdao exclusiva de mdo de obra, com fornecimento de
insumos, materiais, equipamentos, EPIs e uniformes, conforme
quantitativos, especificacGes técnicas e rotinas detalhadas no
"APENDICE I" e nos anexos de "A a E" deste Termo de Referéncia.

5.1.2. 0 prazo para o inicio da execucdo dos servigos, em carater
emergencial, é de até 2 (dois) dias Uteis contados da assinatura
do contrato. Em caso de comprovada e justificada impossibilidade
de iniciar os servicos neste prazo, a CONTRATADA devera apresentar
formalmente a justificativa ao CONTRATANTE, que, a seu exclusivo
critério e mediante andlise da justificativa, poderd conceder
prorrogacao do prazo por igual periodo.

5.1.3. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas,
tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdo
do trabalho:

5.1.3.1. A carga horaria semanal serd de 36 (trinta e seis) horas,
distribuidas de segunda a sexta-feira, com carga horaria diaria de
até 8 (oito) horas. A distribuicdo exata da jornada semanal sera
estabelecida pela CONTRATADA, observando-se a necessidade do
servico e em consonancia com a Convencdo Coletiva de Trabalho
(CCT) ou acordos trabalhistas vigentes, inclusive para o uso de
banco de horas, quando aplicavel.

5.3.1.2. 0s turnos e hordrios estabelecidos poderao ser alterados
conforme conveniéncia administrativa do CONTRATANTE, desde que
respeitada a carga hordria semanal e que a Contratada seja
comunicada com, no minimo, 48 (quarenta e o0ito) horas de
antecedéncia.

5.1.3.1.3. E vedado a Contratada permitir a duplicacdo da carga
horadria de trabalho regulamentar dos empregados.

5.1.3.1.4. A prestacdo de servigos em dias e  hordrios
extraordindrios poderd ser solicitada pelo CONTRATANTE, mediante
comunicacao prévia a Contratada.

5.1.3.1.5. 0 controle de frequéncia dos empregados serd realizado
por meio de folha de ponto disponibilizada pela Contratada e
mantida nas dependéncias do CONTRATANTE, devendo constar registros
de entrada, intervalo para refeicdo e saida.

5.1.3.1.6. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de
uniformes aos seus empregados, adequados as atividades a serem
executadas e compativeis com padrdes de eficiéncia e higiene,
compostos de conjuntos completos conforme descrito no ANEXO
E deste documento.

5.1.3.1.7. Demais detalhes e diretrizes encontram-se descritos no
APENDICE I.

5.1.3.2. Do Intervalo para Repouso e Alimentacao (Intrajornada)

5.1.3.2.1. A Contratada devera assegurar, de forma rigorosa, a
concessao integral e efetiva do intervalo para repouso e
alimentacdo (intrajornada) a todos os seus empregados alocados na
prestacao dos servigos, em estrita conformidade com o Art. 71 da
Consolidacdao das Leis do Trabalho (CLT) e demais normativos
aplicdveis, bem como as disposicdes da Convencdo Coletiva de
Trabalho da categoria.

5.1.3.2.2. Para as jornadas didrias que excedam 6 (seis) horas, a
concessao de, no minimo, 1 (uma) hora de intervalo para repouso e
alimentacdo é obrigatéria e deve ser usufruida integralmente pelo
empregado, vedada sua supressao total ou parcial, salvo as
excecOes legalmente previstas que, se aplicadveis, deverdo estar
devidamente precificadas na proposta da Contratada.

5.1.3.2.3. Em nenhuma hipdtese o Contratante arcara com custos
relativos a indenizacdo pela supressdo, parcial ou total, do



intervalo intrajornada. 0 valor da proposta da Contratada deverd
contemplar todos os meios necessdrios para garantir a concessao
efetiva do intervalo, sendo a Contratada a Unica responsavel por
quaisquer oOnus decorrentes da nao concessdo do referido intervalo,
conforme legislacao vigente, sem que isso implique em revisao de
custos ou acréscimo de valores contratuais.

5.1.3.2.4. A Contratada deverd organizar suas escalas de trabalho
e a dinamica da prestacdo dos servicos de forma a garantir que
todos o0s empregados usufruam do seu intervalo intrajornada de
maneira integral, podendo, para tanto, valer-se de planejamento de
revezamento de equipes, remanejamento de tarefas ou, se necesséario
para a manutencdo da continuidade do servico em &reas essenciais,
a alocacao de pessoal para cobertura dos intervalos, cujo custo
deverd estar devidamente dimensionado e absorvido em sua proposta
global.

5.1.3.2.5. A fiscalizacdao do Contratante verificard a efetiva
concessao dos intervalos intrajornada, podendo solicitar a
Contratada, a qualquer tempo, os comprovantes pertinentes, tais
como registros de ponto com marcacdes de entrada e saida para o

intervalo, declaracdes dos empregados e/ou outras evidéncias.
5.2. Local e horario da prestacado dos servigos

5.2.1. 0s servigos serdo prestados no seguinte enderegco: Na sede
do Instituto de Terras e Colonizacao do Estado de Roraima -
ITERAIMA, 1localizada na Avenida Capitdo Jilio Bezerra, n°1861,
Bairro 31 de marco, CEP: 69.305-294.

5.2.2. 0s servicos serao prestados no seguinte horario: 0 horéario
de trabalho serd definido pelo Iteraima, através dos gestores,
responsdveis ou chefias imediatas observadas o limite da jornada
de trabalho de cada categoria, como determina a CLT.

5.3. Materiais a serem disponibilizados

5.3.1. As gquantidades estabelecidas para 0s materiais,
ferramentas, equipamentos, tiveram como base as quantidades do
Contrato anterior do Processo SEI 18301.005062/2023.83, e
ajustadas para a presente contratacdo. 0 ajuste dessas quantidades
foi realizado com base na avaliacdo do consumo médio histérico, na
andlise da produtividade esperada da equipe dimensionada e na
revisao do m2 e das necessidades especificas das dareas internas e
externas do ITERAIMA, fornecendo o estoque e garantindo o
fornecimento primario sem desperdicios, em conformidade com as

rotinas de limpeza especificadas.

5.3.2. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera
disponibilizar 0s materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, para o periodo de 12 (doze) meses:

5.3.2.1. Planilha de materiais de limpeza area interna.

Planilha de Material de Limpeza - mensal por posto contratado.

Quantidade

Und de Posto

Item Descricao

Quantidade
de
material
por Posto

Quantidade
Mensal

Quantidade
Total

Agua sanitédria em frasco de 1.000 ml, com teor de
cloro ativo entre 2,0% e 2,5%, indicado para
limpeza geral, desinfeccao de superficies
lavaveis, banheiros e &reas comuns.

Und 06

03

18

216

Desinfetante concentrado para uso diluido, em
frasco de 1 litro, a base de quaternario de
2 | ambénio ou principio ativo similar, com fragrancia
suave e eficiente para desinfecgao de pisos,
paredes e sanitarios.

Und 06

10

60

720

Detergente liquido neutro, biodegradavel, frasco
3 | com 500 ml, com pH neutro, indicado para remogao
de gordura e sujidades em superficies lavaveis.

Und 06

03

18

216

Sabdao em pd com alvejante com acdo branqueadora,
embalagem de 500 gramas, indicado para lavagem de
4 | panos de limpeza e tecidos usados na higienizacao
de banheiros. Remove sujeiras pesadas e ajuda a
eliminar manchas e odores.

Und 06

02

12

144

Lustra méveis a base de silicone, acondicionado




em frasco de 200 ml, com fragrancia suave e acdao
antiestdtica, ideal para conservacao e brilho de
superficies em madeira e méveis em geral.

Und

06

02

12

144

Esponja para limpeza, multiuso, dupla face
(espuma + fibra abrasiva), com dimensdes
aproximadas de 110 mm x 70 mm x 25 mm.

Und

06

02

12

144

Pano de microfibra, reutilizdvel, com dimensodes
minimas de 30 x 30 cm, composto por microfibra
100% poliéster ou mista com poliamida, com alta
capacidade de absorcao e ideal para limpeza de
superficies delicadas.

Und

06

04

24

288

Pano de limpeza tipo xadrez alvejado, tecido 100%
algodao, tamanho grande (minimo de 40 x 60 cm),
de alta absorcdo e resisténcia, indicado para
limpeza pesada, secagem de superficies ou uso em
areas molhadas.

Und

06

04

24

288

La de aco em pacote com 8 unidades, composta por
fios finos de aco entrelacados, ideal para
remocao de sujeiras impregnadas, ferrugem e
limpeza pesada de utensilios ou superficies
resistentes.

Pct

06

01

06

72

10

Saco de lixo reforgado capacidade para 30 litros
(Pacote com 10 unidade)Saco de lixo reforcado 30
litros: Pacote com 10 unidades, capacidade de 30
litros, fabricado em polietileno de alta
densidade (PEAD) ou similar, com resisténcia a
perfuracdes e rasgos.

Pct

06

22

132

1.584

11

Saco de lixo reforcado 50 litros: Pacote com 10
unidades, capacidade de 50 litros, fabricado em
polietileno de alta densidade (PEAD) ou similar,
com resisténcia a perfuracdes e rasgos.

Pct

06

10

60

720

12

Saco de lixo reforcado 100 litros: Pacote com 5
unidades, capacidade de 100 litros, fabricado em
polietileno de alta densidade (PEAD) ou similar,
com resisténcia a perfuracdes e rasgos.

Pct

06

07

42

504

13

Papel higiénico rolao institucional com 300
metros, folha simples, papel extra branco, macio,
compativel com dispenses institucionais,
gramatura minima de 20 g/mZ2.

Und

06

06

36

432

14

Sabao em barra com minimo de 180 gramas por
unidade, composicao vegetal ou mista, indicado
para limpeza geral e lavagem de panos de limpeza,
com boa formacao de espuma e acao
desengordurante.

Und

06

02

12

144

15

Sabonete 1liquido: Frasco com 500 ml, fdérmula
suave, pH balanceado, com fragrancia leve e
agradavel, indicado para higienizacdo frequente
das mdos em ambientes coletivos.

Und

06

22

132

1.584

16

Desodorizador de ambientes aerossol com volume
entre 400 e 450 ml, com acdao prolongada,
fragrancia agradavel e ndo agressiva, ideal para
uso em sanitdrios, <corredores e dreas de
convivéncia.

Und

06

02

12

144

17

Toalha de papel interfolhada: Papel toalha
branco, ndo reciclado, folha dupla, com duas
dobras e tamanho aproximado de 22,5 x 20,5 cm,
acondicionado em pacotes com 1.000 folhas,
compativel com dispensers institucionais.

Pct

06

16

96

1.152

18

Limpa vidros 500 ml com spray: Produto liquido
para limpeza de vidros, espelhos e superficies
lisas, com frasco spray de 500 ml. Possui secagem
rdpida e nao deixa marcas.

Und

06

02

12

144




5.3.2.2. Planilha de Materiais de uso externo.

Planilha de Material de limpeza para uso externo - mensal por posto

- Quantidade Quantidade de Quantidade | Quantidade
Item| Descrigao Und de Posto. material por Posto Mensal Total
Saco de lixo reforgado capacidade para 200
! litros (Pacote com 20 unidades) Und ! 02 02 24
Planilha de Material uso externo - mensal por posto
Item Descricao Und Quantidade de Posto. Quantidade Mensal Quiﬂ;;ﬂ?de
1 Formicida isca granulada de 500g Und 1 3 36
2 |Adubo Orgéanico 10 Kg Saco 1 2 24
3 |Adubo NPK 1 kg Kg 1 1 12
5.3.2.3. Materiais e Equipamentos de Limpeza.
5.3.2.3.1. Esta secdao fornece uma Lista de Materiais, Ferramentas
e Equipamentos para o periodo 12 (doze) meses. A coluna Quantidade
nesta tabela j& representa a quantidade anual total necessaria
para os servicos de limpeza, o que implica que ndo é necessario
nenhum cdlculo adicional de quantidade anual para esses itens.
5.3.2.3.1.1. Tabela de materiais e equipamentos para Area Interna.
Lista de Materiais e Equipamentos
Vida
util
Item Descricao das Ferramentas Und |Qtd |estimada
(em
meses)
Balde pléstico com capacidade minima de 20 1litros, resistente, com alga
1 reforcada e borda antirespingos, indicado para transporte e armazenamento de [Und| 04 12
liquidos em atividades de limpeza.
P4 coletora pldstica com cabo para lixo em material plastico resistente, com
2 cabo fixo de aproximadamente 80 cm, indicada para varrigao e recolhimento de [Und| 04 12
residuos em &reas internas e externas.
Vassoura limpa teto, indicada para remocao de teias, poeira e sujeiras em
3 X P Und| 03 12
locais de dificil acesso como tetos e cantos altos.
Vassoura para uso interno: Vassoura leve, com base plastica e cerdas macias
4 |ou semiduras, com cabo de madeira ou aluminio, indicada para varricdo de |Und| 04 12
areas internas.
Vassoura sanitaria de pequeno porte, com cabo curto e cerdas firmes, ideal
5 | para limpeza de vasos sanitarios, rodapés, cantos e outras areas de dificil |Und| 04 12
alcance.
Escova de 1limpeza multiuso: escova manual com corpo anatémico e cerdas
6 firmes, indicada para esfregar e remover sujeiras em diversas superficies, [Und| 04 12
como tecidos, utensilios, pisos e rejuntes.
Rodo com borracha dupla 60 cm com estrutura pldstica resistente, base com
7 |60 cm e lamina dupla de borracha, ideal para remocdo de liquidos em pisos |Und| 04 12
diversos, com cabo em madeira ou aluminio.
Rodo limpa vidro 2 em 1 — 25 cm com cabo: Equipamento combinado com rodo de
8 | borracha e esponja ou tecido para lavagem de vidros, base de 25 cm e cabo [Und| 02 12
extensor, ideal para uso em janelas, vitrines e divisérias.
Cabo extensor para limpeza até 2 metros, com comprimento entre 1,8 e 2
metros, feito de material leve e resistente. Compativel com vassouras,
9 . . . . p Und| 04 12
rodos, mops e limpadores de vidros, indicado para alcancar areas altas como
paredes e tetos.
Dispenser de parede para papel toalha interfolhado: Equipamento em plastico
ABS ou material resistente equivalente, com visor frontal transparente para
10 | controle de reposicao. Compativel com papel toalha interfolhado, com |Und| 05 12
capacidade minima para 400 folhas e sistema de abastecimento pratico e
seguro.
Dispenser de parede para papel higiénico roldo até 500m: Fabricado em




11

plastico ABS ou material resistente equivalente, com visor frontal para
controle do nivel de reposicdo. Compativel com rolos de papel higiénico de
até 500 metros, com sistema de travamento e reposicao segura.

Und

09

12

12

Dispenser de ©parede para sabonete 1liquido 5600 ml: Equipamento com
acionamento manual, <corpo em plastico ABS ou material resistente
equivalente, visor frontal para controle de nivel e capacidade para 500 ml.
Compativel com sabonete liquido e de facil reposicao.

Und

05

12

13

Carro funcional Completo - Contendo: Mop 1liquido, 02 prateleiras, 04
organizadores para acessérios, 02 baldes, 01 vassoura com cabo aluminio, 01
rodo com base de metal medindo 40cm, com uma borracha e cabo de aluminio, 01
P4 coletora clip articulada com hastes e fixador, vassoura, 01 borrifador
para alcool a 70°, 01 desentupidor pia, 01 desentupidor de vaso sanitdrio,
01 escova com cerdas plédsticas para limpeza de vaso sanitdrio com corpo,
cabo e estojo em pléastico, 01 placa sinalizacdo para seguranca, esponjas,
flanelas e panos de limpeza (superficie), Olporta saco com tampa de 1201ts.

Und

02

12

5.3.2

.3.1.2. Tabela de materiais e equipamentos para area Externa:

Lista de Materiais e Equipamentos de uso Externo

Item

Descricao das Ferramentas

Und

Qtd

Vida
util
estimada
(em
meses)

Balde plastico com capacidade minima de 20 1litros, resistente, com alcga
reforcada e borda antirespingos, indicado para transporte e armazenamento de
liquidos em atividades de limpeza.

Und

12

P4 coletora plastica com cabo para lixo em material plastico resistente, com
cabo fixo de aproximadamente 80 cm, indicada para varricao e recolhimento de
residuos em areas internas e externas.

Und

12

Vassoura para uso interno: Vassoura leve, com base plastica e cerdas macias
ou semiduras, com cabo de madeira ou aluminio, indicada para varricdo de
areas internas.

Und

12

Vassoura com base de madeira ou PVC e cerdas de piacava, natural ou
sintética, indicada para varricao pesada em ambientes externos ou de grande
fluxo

Und

12

Vassoura metdlica com 18 dentes e largura ajustdvel, com cabo de madeira de
120 cm, ideal para varricao de folhas, grama e residuos leves em areas
externas.

Und

12

Mangueira para jardim 50 metros com esguicho: mangueira flexivel, reforgada,
com 50 metros de comprimento, diametro padrdo de 1/2 polegada, acompanha
esguicho tipo hidropistola com ajuste de jatos (minimo 6 tipos).

Und

12

Kit de Jardinagem com 10 pecga, contendo: 01 Pazinha larga com cabo para
vasos médios a grande 30,2cm x 8,3cm, 01 Pazinha estreita com cabo para
vasos médios a grande 30,6cm x 5,8cm, 01 Ancinho 3 dentes com cabo para
vasos médios a grande 24,7cm x 7,2cm, 01 Pazinha larga com cabo para
pequenos vasos 18,7cm x 3,5 cm, 01 Pazinha estreita com cabo para pequenos
vasos 20,4cm x 2,2cm, 01 Ancinho 4 dentes com cabo para pequenos vasos
15,5cm x 4,0cm, 01 Garfinho de afofar terra para pequenos vasos, 19,9cm x
3,5cm, 01 Tesoura de podar ref: 300/001 17,8cm x 6,2cm, 01 Tesoura de cortar
Grama e cerca viva com lamina serrilhada 48,2cm x 15,6cm, 01 Sacho coracgéao
com cabo de madeira 60cmx 26,6 cm.

Und

12

Regador de plastico 5 litros: Regador com capacidade de 5 litros, fabricado
em plastico resistente.

Und

12

P4 quadrada de ferro de 2 5a 30cm com cabo de madeira de 120cm para
jardinagem

Und

12

10

Ancinho (ou rastelo) de ferro para jardim 16 dentes: ferramenta manual com
16 dentes fixos em ferro, também conhecida como rastelo, com cabo de madeira
de aproximadamente 120 cm.

Und

12

11

Enxada com lamina em ferro entre 25 e 30 cm de largura, com cabo de madeira
resistente.

Und

12

12

Rocadeira: Equipamento motorizado ou elétrico, com poténcia minima de 1,2 HP
(ou equivalente), tipo lateral com guiddo, indicada para corte de mato,

Und

12




‘gramado alto e acabamento de dreas externas.

5.3.2.3.1.2.1. A prestacao dos servigos de limpeza e conservacao
no ITERAIMA demanda o uso continuo de equipamentos especificos,
que sao essenciais para assegurar a eficiéncia, agilidade e
qualidade na execucdo das atividades. Durante a vigéncia
contratual, é esperado que esses equipamentos estejam sujeitos a
depreciacdo natural, em razao do uso intensivo e continuo em &reas
amplas e de alto fluxo, especialmente nas dependéncias internas da
sede do Instituto. Essa realidade pode comprometer gradualmente o
desempenho e a funcionalidade dos itens, impactando diretamente a
produtividade e os resultados esperados da equipe de limpeza.

5.3.2.3.1.2.2.
manter a quantidade minima

ao longo de todo o contrato, devera

de equipamentos exigida, conforme
previsao no termo de referéncia, realizando as reposicdes
necessarias sempre que houver desgaste, quebra ou perda de
eficiéncia funcional, de forma a garantir: a continuidade e a
qualidade dos servigos contratados; a seguranca dos operadores e a
adequada execucgdo das tarefas; o cumprimento dos cronogramas de
limpeza, especialmente nas dreas de uso intensivo; a preservagao
do patriménio publico, ao evitar danos causados por equipamentos
ineficientes ou obsoletos.

5.3.2.3.1.2.3.
funcional de equipamentos

A contratada,

A exigéncia de manutencdo da quantidade minima e
durante toda a vigéncia contratual é

medida indispensdvel a boa execucdo dos servicgos, sendo
responsabilidade da contratada realizar as substituicdes
necessarias, sem onus adicional a Administracao, em
conformidade com as condigdes pactuadas.

5.3.2.4. Equipamentos de Protecao Individuais - (EPI).

5.3.2.4.1. Esta secao lista os EPIs a serem fornecidos

semestralmente por cargo contratado,
de trabalho de uso interno (6 auxiliares de limpeza).
total é calculada multiplicando-se a quantidade
quantidade de posto e, em seguida, por 12 meses.

distinguindo entre os postos
a quantidade
de epi pela

Lista de Equipamentos de Protecdo Individual - EPI - Quantidade

Mensal por posto contratado

Qtd. de | dtd- EPI . .
Item Descricao dos Equipamentos Und. Posto Ppor Quantidade | Quantidade
(A) osto Mensal Total
(B)
Luvas de Latex para limpeza reforcada e
1 |antiderrapante, Apropriadas ao Servico de Limpeza Und. 06 4 24 288
(servigos internos)

5.3.2.4.2. Esta secao lista os EPIs a serem fornecidos
semestralmente por cargo contratado, distinguindo entre o posto de
trabalho de uso externo (1 auxiliar de servigos gerais). A
quantidade total é calculada multiplicando-se a Quantidade
Semestre/Posto pela Quantidade de Posto e, em seguida, por

2 semestre.

Lista de Equipamentos de Protecdo Individual - EPI - Semestral por posto contratado

Qtd. por .
o ) Und Qtd. de Otdp'orEPI Semesptre Qua_lrr:)ttzédlade
Item Descricao dos Equipamentos "| Posto Posto C=(Bx (C x 2
(A) Ax1
(B) semestre) semestre)
Luvas em raspa de couro cano curto: Resistentes a
abrasao e ao calor, sdo indicadas para servicgos
1 | externos com ferramentas e materiais d&speros, |Und. 1 1 1 2
oferecendo boa protecdo mecanica. Fornecimento em
tamanhos variados, conforme demanda. (uso externo)
Luvas para jardinagem com palma antiderrapante:
flexiveis, com revestimento corrugado, permitem
2 firmeza no manuseio e protecdo contra sujeira e | Und 1 1 1 2
pequenos impactos em atividades ao ar livre.
Disponiveis em tamanhos variados. (uso externo)
Oculos de protecdo individual com lentes resistentes
e protecao UV, sao ideais para servigos externos que
3 envolvam riscos de respingos, particulas ou exposicdo | Und 1 2 2 4
solar. Modelo de tamanho Unico, com ajuste universal.




(para servigos externos)

Creme filtro solar FPS 60, 120 ml: Dermatolédgico, com
alta protegao contra raios UVA/UVB, indicado para

4 | trabalhadores expostos ao sol, com resisténcia a agua |Und. 1 3 3 6
e ao suor. Fornecido conforme necessidade da equipe
em campo. (uso externo)
5.3.2.5. Uniformes.
5.3.2.5.1. 0s uniformes deverdao conter a identificacdo da empresa
contratada, ser adequado ao ambiente de trabalho e manter padréao
de apresentacdo e seguranca compativel com a funcdo de cada posto.
5.3.2.5.1.1. Uniformes Area Interna
5.3.2.5.1.1.1. Esta secao descreve os uniformes a serem fornecidos
semestralmente para 6 cargo contratado. A Quantidade Total ¢é
calculada multiplicando-se a Quantidade de Uniforme pela
Quantidade de Postos (Numero de Cargos) e, em seguida, por 2
semestre.
Planilha de Uniformes area Interna - semestral por posto
Qtd. Qtd. de Quantidade Quantidade
s s . Und. de Py Semestral/Posto Total
Item Descricao dos Equipamentos Postos Unﬁigrme C=(BxAx1 (€ x 2
(A) semestre) semestre)
Calcas em brim: confeccionadas em tecido
1 re51sten¢ej oferecem QUrapllldade e copforto Und. 6 02 12 24
para atividades operacionais, com fornecimento
em tamanhos diversos conforme a necessidade.
Camiseta em algoddo: leve e respiravel, adequada
2 para uso diario em servigos gerais, disponivel |Und. 6 03 18 36
em tamanhos variados.
Par de meias: Tecido confortdvel e absorvente,
3 indicado para uso com botas, com entrega |Und. 6 03 18 36
conforme a numeracao dos usudrios.
Par de Bota galocha PVC 1limpeza faxina, cano
4 longo, antiderrapante (de acordo com os tamanhos |Und. 6 01 06 12
dos funciondrios)
5.3.2.5.1.2. Uniformes Area Externa
5.3.2.5.1.2.1. Esta secdao descreve os uniformes a serem fornecidos
semestralmente para 1 cargo contratado. A Quantidade total ¢é
calculada multiplicando-se a Quantidade de Uniforme pela
Quantidade de Postos (Nimero de Cargos) e, em seguida, por 2
semestre.
Planilha de Uniformes area externa - semestral por posto
Qtd. Qtd. de Quantidade Quantidade
Item Descricao dos Uniformes Und. de Uniforme Semsstral/Posto Total
Postos (B) C=(BxAx1 (Cx2
(A) semestre) semestre)
Calcas em brim: confeccionadas em tecido
resistente, oferecem durabilidade e conforto
1 S . - . Und. 1 2 2 4
para atividades operacionais, com fornecimento
em tamanhos diversos conforme a necessidade.
Camiseta em algoddo: leve e respirdvel, adequada
2 para uso didrio em servigos gerais, disponivel |Und. 1 3 3 6
em tamanhos variados.
Par de meias: Tecido confortdvel e absorvente,
3 indicado para wuso com botas, <com entrega [Und. 1 3 3 6
conforme a numeracao dos usudrios.
Par de Bota galocha PVC 1limpeza faxina, cano
4 | longo, antiderrapante (de acordo com os tamanhos |Und. 1 1 1 2

dos funciondrios)




5.3.2.5.1.3. Uniforme Encarregado de Limpeza

5.3.2.5.1.3.1. Esta secdo descreve os uniformes a serem fornecidos

semestralmente para 1 cargo contratado. A Quantidade total ¢é
calculada multiplicando-se a Quantidade de Uniforme pela
Quantidade de Postos (Numero de Cargos) e, em seguida, por 2
semestre.
Planilha de Uniformes Encarregado - semestral por posto
Qtd. Qtd. de Quantidade Quantidade
Item Descrigdo dos Uniformes Und. de Uniforme Semsstral/Posto Total
Postos (B) C=(BxAx1l (Cx 2
(A) semestre) semestre)
Calcas em brim: confeccionadas em tecido
resistente, oferecem durabilidade e conforto
1 Lo . . . Und. 1 2 4
para atividades operacionais, com fornecimento
em tamanhos diversos conforme a necessidade.
Camiseta em algoddo: leve e respiravel, adequada
2 para uso didrio em servicos gerais, disponivel |Und. 1 3 6
em tamanhos variados.
Par de meias: Tecido confortdvel e absorvente,
3 indicado para uso com botas, com entrega |Und. 1 3 6
conforme a numeracao dos usudrios.
Par de Bota galocha PVC 1limpeza faxina, cano
4 longo, antiderrapante (de acordo com os tamanhos |Und. 1 1 2
dos funciondrios)
Crachd de identificacdo do encarregado em PVC ou
5 material equivalente, com nome, funcdo e setor, |[Und. 1 1 2

inclui suporte para fixacao.

5.4. 0s wuniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus
empregados deverao ser condizentes <com a atividade a ser
desempenhada no d6rgao Contratante, sem qualquer repasse do custo
para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.4.1. Conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdo do
contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de
uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apds comunicacdo escrita do
Contratante, sempre que nao atendam as condicées minimas de
apresentacao;

5.4.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de
qualidade.

5.4.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser
apropriados para a situacao, substituindo-os sempre que estiverem
apertados;

5.4.4. 0s uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja
coépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
deverd ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato.

5.5. Especificacao da garantia do servico

5.5.1. 0 prazo de garantia contratual dos servigos é aquele
estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

5.6. Procedimentos de transicao e finalizacado do contrato

5.6.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e
finalizacao do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

6.1. Prestar informacdes e esclarecimentos pertinentes e
necessarios que venham a ser solicitados pelo representante da
CONTRATADA.

6.2. Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio de
pessoa por ela formalmente indicada (preposto);

6.3. Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA aos locais em
gue devam executar suas atividades, e mantendo, por meio do setor
de seguranca do CONTRATANTE, ficha cadastral atualizada;

N

6.4. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA nos prazos previstos na




legislacdo em vigor, apds o cumprimento das formalidades legais;

6.5. Instruir a CONTRATADA acerca das normas de seguranga e
prevencao de incéndio adotadas pelo CONTRATANTE;

6.6. Emitir o aceite do objeto contratado apds verificacao das
especificacbes, rejeitando o que ndo estiver de acordo, por meio
de notificacdo a CONTRATADA.

6.7. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes,
falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para
que seja substituido, reparado ou corrigido, em prazo a ser
fixado, considerando a natureza, a complexidade e a urgéncia da
situacao, sem prejuizo da aplicacao das sancdes cabiveis em caso
de descumprimento.

6.8. 0 CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos
assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a
execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

6.9. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao da
CONTRATADA, tais como:

6.9.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsdveis por ela
indicados, exceto quando a atividade exigir o atendimento direto;

6.9.2. Direcionar a contratacdao de pessoas para trabalhar na
empresa CONTRATADA;

6.9.3. Promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores
da CONTRATADA, mediante a utilizacdo destes em atividades
distintas daquelas previstas no objeto da contratacdao e em relacao
a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

6.9.4. Considerar 0s trabalhadores da CONTRATADA como
colaboradores eventuais do préprio dérgdo ou entidade responsavel
pela contratacao, especialmente para efeito de concessdo de
didrias e passagens.

6.10. Fiscalizar mensalmente, o cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, relacionadas aos
empregados da CONTRATADA efetivamente alocados para a prestacdo de
servicos, especialmente:

6.10.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do
respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-
alimentacdo e auxilio-salde, quando for devido.

6.10.2. 0 recolhimento das contribuicdes previdencidrias e do
FGTS, a fim de verificar qualquer irregularidade;

6.10.3. 0 pagamento de obrigacbes trabalhistas e previdenciarias
dos empregados dispensados até a data da extincdo do contrato.

6.11. Ao CONTRATANTE, por meio da Secretaria Estadual, reserva-se
o direito de exercer, quando lhe convier, fiscalizagdo sobre os
servigos contratados, e ainda, aplicar as penalidades previstas
neste instrumento ou rescindi-lo, caso a CONTRATADA descumpra
quaisquer das cldusulas estabelecidas no contrato.

6.12. Serdo nomeados Servidores do CONTRATANTE, que
ficarao responsaveis pela fiscalizacdo e acompanhamento da
execucao do objeto contratado, devendo fazer anotac¢des e registros
de todas as ocorréncias, determinando o que for necessdrio a
regularizacao das falhas ou defeitos observados para o fiel
cumprimento das clausulas e condicGes estabelecidas, e, ainda,
atestar a nota fiscal quando do recebimento definitivo, o que ndo
exclui nem reduz as responsabilidades da CONTRATADA.

6.13. 0s Servidores do CONTRATANTE nomeados para fiscalizar e
acompanhar o Contrato terao poderes para:

6.13.1. definir toda e qualquer acao de orientacao, gerenciamento,
controle e acompanhamento da execucao do Contrato, determinando as
providéncias cabiveis;

6.13.2. suspender a execucdo dos servigos, total ou parcialmente,
em qualquer tempo, quando estes nao estiverem sendo executados
dentro dos parametros estabelecidos no Contrato, submetendo o caso
ao Secretadrio de Administracdo para deciséo.

6.14. O0s Servidores do CONTRATANTE nomeados para fiscalizar e
acompanhar o Contrato deverdo:

6.14.1. anotar em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente



envolvidos, e encaminhar os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis;

6.14.2. notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca da ocorréncia
de eventuais imperfeicdes no curso da execucdo dos servigos,
fixando prazo para a sua correcao;

6.14.3. ndo permitir que os empregados da CONTRATADA realizem
horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico,
formalmente justificada pela autoridade do dérgdo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o 1limite da
legislacdo trabalhista.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
7.1. Indicar formalmente seu preposto;
7.2. Planejar a execucdo e a supervisdo dos servicos;

7.3. Realizar os servigos na quantidade, prazos e qualidade
especificados, por sua exclusiva conta e responsabilidade, no
local indicado pelo CONTRATANTE, em estrita conformidade com as
especificacdes constantes no contrato, e no que forem aplicaveis,
com as normas da ABNT e com a legislacdo vigente;

7.4. Orientar regularmente seus empregados acerca da adequada
metodologia de otimizagdo dos servigos, dando énfase a economia no
emprego de materiais e a racionalizagdo de energia elétrica no uso
dos equipamentos.

7.5. Corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, a execucdo
dos servicos em que forem constatadas imperfeicdes, vicios,
defeitos ou incorrecdes e que estiverem em desacordo com as
especificagdes, apds a notificacdo formal do CONTRATANTE;

7.6. Solicitar por escrito e devidamente fundamentado quaisquer
modificacdes na execucdo dos servicos para andlise e decisao do
CONTRATANTE;

7.7. Prestar, quando necessario e solicitado pelo CONTRATANTE
mediante comunicacao prévia e por escrito, servigos
extraordindrios;

7.8. Manter durante todo o periodo de execucdao contratual, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condigles de
habilitacdo e qualificacdo exigidas para sua contratacao.

7.9. Arcar com todas as despesas diretas e indiretas, decorrentes
do cumprimento das obrigacGes assumidas, sem qualquer 0Onus
adicional para o CONTRATANTE.

7.10. Disponibilizar o endereco comercial, telefones e conta de e-
mail para fins de comunicagdo entre as partes e manter o
CONTRATANTE informado quanto a eventuais alteracdes.

7.11. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patrimbénio do
CONTRATANTE ou a terceiros, por dolo ou culpa de seus empregados,
ficando obrigada a promover a devida restauracdao e/ou o
ressarcimento a precos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias
contados a partir da comprovacao de sua responsabilidade. Caso nao
o faca no prazo estipulado, o CONTRATANTE reserva-se o direito de
descontar o valor do ressarcimento na nota fiscal/fatura do més
e/ou da garantia, sem prejuizo de poder denunciar o Contrato, de
pleno direito, independentemente de outras cominacgdes contratuais
ou legais a que estiver sujeita.

7.12. Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE toda e qualquer
irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucdo dos
servicgos;

7.13. Comunicar o CONTRATANTE, no prazo méximo de 24 (vinte e
quatro) horas que antecede a data de inicio da realizagao dos
servicos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao.

7.15. E de responsabilidade da CONTRATADA a disposicdo final
responsavel e ambientalmente adequada dos residuos de quaisquer
natureza, apés o uso, em observancia a Logistica Reversa disposta
no art. 33 da Lei no 12.305/2010, que instituiu a Politica
Nacional de Residuos Sélidos, obedecendo ao disposto na Norma
Brasileira ABNT NBR 10004:2004 e em conformidade com o respectivo
acordo setorial, regulamento expedido pelo Poder Publico ou termo
de compromisso.

7.16. 0 CONTRATANTE reserva-se o direito de assumir a
responsabilidade a que se refere o item anterior, podendo dar



outra destinacdo aos residuos apés o uso, caso julgue mais
conveniente para a Administracao.

7.17. Atender, no que lhe couber, as disposicdes previstas na Lei
no 12.305/2010, de 02 de agosto de 2010, (Politica Nacional dos
Residuos Sélidos), e no Decreto no 7.404/2010, de 23 de dezembro
de 2010, que a regulamenta; sob pena de, independentemente da
existéncia de culpa, ser obrigada a reparar eventuais danos
causados, sem prejuizo das sancdes civeis e penais previstas em
lei, em especial daquelas fixadas na Lei 9.605/1998, de 12 de
fevereiro de 1998, que dispdes sobre sancdes penais e
administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio
ambiente e dad outras providéncias;

N

7.18. Tomar todas as providéncias necessdrias a desmobilizacado
técnica e operacional dos servicos contratados, bem como por todas
as obrigacles legais, fiscais, previdenciarias e/ou trabalhistas,
quando do término da vigéncia contratual, seja por motivo de fim
do prazo acordado, em que nao ocorrera prorrogacao do prazo do
contrato, ou por rescisdo unilateral ou amigdvel por parte da
Administracao, nos termos da legislacao vigente. No caso de
rescisao unilateral ou amigavel, a CONTRATADA serd notificada
sobre a data final do contrato.

7.19. Quanto aos empregados:

7.19.1. Atender as solicitacées do CONTRATANTE quanto a
substituicao dos empregados alocados, no prazo fixado pela
fiscalizacao do contrato, nos <casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execug¢dao do servigo,
conforme descrito neste Termo de Referéncia.

7.19.2. Recrutar, selecionar e encaminhar ao CONTRATANTE os
empregados necessdrios a realizacdo dos servicos, de acordo com a
qualificacdo minima exigida, bem como funcdes profissionais
legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

7.19.3. Fornecer ao CONTRATANTE relacdao nominal dos empregados
selecionados, a qual deverd indicar a funcdo, enderecgo
residencial, horario de trabalho e alocacdo nas dependéncias do
CONTRATANTE;

7.19.4. Encaminhar ao CONTRATANTE, com antecedéncia de 30 (trinta)
dias, relacao de empregados que fruirdao férias no periodo
subsequente, assim como, daqueles que irao substitui-los;

7.19.5. Manter no local da prestacao dos servicos cépias dos
registros de trabalho e de toda a documentacdao da relacdao de
emprego dos empregados lotados nas dependéncias do CONTRATANTE;

7.19.6. Manter, nos dias de expediente do CONTRATANTE, a
totalidade do efetivo de pessoal para execucdo dos servicgos,
conforme previsto no Contrato, sem interrupcdo e independente de
qualquer motivo, como férias, descanso semanal, licenga, greve,
falta ao servico e demissao;

7.19.7. Zelar para que seus empregados mantenham-se devidamente
identificados por meio de <crachdas e uniformizados de forma
condizente e dentro dos padrdes de higiene pessoal, sempre que
estiverem circulando nas dependéncias do CONTRATANTE;

7.19.8. Devolver o crachas de identificagdo quando houver
desligamento de empregado de seu quadro de pessoal;

7.19.9. Assumir toda a responsabilidade e tomar as medidas
necessdrias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou com
mal subito, por meio de seus encarregados, inclusive em casos de
emergéncia;

7.19.10. Apurar e/ou dar o devido encaminhamento, dentro do seu
ambito de atuacdo, as noticias de assédio sexual e/ou moral
ocorridas nas dependéncias do CONTRATANTE, se houver.

7.19.11. Declarar que nao se enquadra nas hipdteses de vedacdo
previstas no Art. 4°2 da Resolucdao do CNMP no 177/2017, de 05 de
julho de 2017, quando houver designacao de empregado para
exercicio de cargo de chefia;

7.19.12. Ndo lancar mdo, em hipdtese alguma e sob quaisquer de
suas formas, de critérios preconceituosos ou discriminatérios, por
ocasiao da admissdo ou do desligamento dos seus empregados,
observando, em todos o0s casos, 0Ss preceitos de responsabilidade
social.

7.19.13. Nao explorar trabalho infantojuvenil, em atencao ao que
dispde o art. 79, inciso XXXIII, da Constituigdo Federal de 1988,



o Capitulo IV, Titulo III, da Consolidacao das Leis do Trabalho
(CLT), Decreto no 5.452/1943, de 1lo de maio de 1943, os arts. 60 a
69 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei no
8.069/1990, de 19 de julho de 1990, e o Decreto no 6.841/2008, de
12 de junho de 2008, que regulamenta os artigos 30, alinea “d”, e
40 da Convencdo 182 da Organizacao Internacional do Trabalho -
0IT.

7.19.14. Nao praticar, de qualquer forma, acOes relacionadas com o
trabalho andlogo ao de escravo ou ao trafico de pessoas para esse
fim, conforme arts. 149, 203 e 207 do Cédigo Penal.

7.19.15. Observar, no que couber, as disposicO0es da Portaria no
3.214/78, que aprova as Normas Regulamentadoras do MTE (NR's 1 a
35);

7.19.16. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por
meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicbes previdencidrias foram recolhidas;

7.19.17. Oferecer todos os meios necessdarios aos seus empregados
para a obtencao de extratos de recolhimentos (previdencidrios e
FGTS) sempre que solicitado pela fiscalizacao;

7.19.18. Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa
Econdmica Federal para todos os empregados.

7.19.19. Exigir que o domicilio bancério dos empregados
terceirizados devera ser na cidade ou na regido metropolitana na
qual serdo prestados o0s servigos.

7.20. Quanto as obrigacdes trabalhistas:

7.20.1. Efetuar os pagamentos dos saldrios dos empregados mediante
depésito bancdrio, incondicionalmente, até o 50 (quinto) dia Gtil
do més subsequente ao vencido ou no prazo previsto em lei ou em
convengao coletiva de trabalho. 0s salarios a serem pagos sdo 0sS
estabelecidos na proposta da CONTRATADA;

7.20.2. 0s pagamentos dos salarios e dos beneficios previstos em
lei aos empregados nao poderdao estar vinculados ao recebimento do
pagamento dos servicos prestados, nem a aprovacdo ou efetivacdo de
reajustes ou repactuacdes contratuais pendentes;

7.20.3. Recolher no prazo legal os encargos decorrentes da
contratacao de seus empregados;

7.20.4. Fornecer a cada empregado, até o Ultimo dia Gtil do més
que antecede a utilizacdo, e em Unica entrega, auxilio-
alimentagdo/refeicao, em quantidade e valores suficientes para uso
de cada empregado, durante todo o més;

7.20.5. Fornecer a cada empregado, até o Ultimo dia Gtil do més
que antecede a utilizacdo, e em Unica entrega, auxilio-transporte
em quantidade e valores suficientes para o} trajeto
residéncia/trabalho e trabalho/residéncia, durante todo o més,
e/ou disponibilizar transporte préprio, obedecendo-se aos hordrios
de prestacao de servico de cada profissional, inclusive nos casos
de servicos extraordindrios;

7.20.6. Responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados até
as dependéncias do CONTRATANTE, por meios préprios, em casos de
paralisacdao total ou parcial dos transportes coletivos que
prejudique seu deslocamento;

7.20.7. Efetuar o pagamento de adicional de insalubridade e/ou
periculosidade e demais verbas legais ou convencionais, quando
legalmente devido;

7.20.7.1. Para fazer jus ao pagamento do Adicional de
Insalubridade e/ou periculosidade, a CONTRATADA deverd realizar,
as suas expensas, e apresentar ao CONTRATANTE, laudo pericial
comprovando a caracterizacdo e a classificacdo das atividades, em
consonancia com o art. 195 da CLT, podendo ser objeto de
repactuacao do contrato, para exclusdao da respectiva rubrica, caso
seja constatada a sua ndo incidéncia.

7.20.7.1.1. Adicional de Insalubridade

7.20.7.1.1.1. Considerando o disposto na Norma Regulamentadora n¢
15, Anexo 14, do Ministério do Trabalho e Emprego, e as
caracteristicas das atividades a serem desempenhadas, foi
verificada a necessidade de pagamento de adicional de
insalubridade aos trabalhadores alocados para execucdao dos
servigos:

7.20.7.1.1.1.1. a) Quatro (04) auxiliares de 1limpeza serao



destinados a higienizacdao e desinfeccdo de banheiros, coleta de
residuos e limpeza de dreas consideradas insalubres, fazendo jus
ao adicional de insalubridade de 40% sobre o saldario minimo
vigente, por exposicdo habitual a agentes biolégicos.

7.20.7.1.1.1.2. b) Dois (02) auxiliares de 1limpeza realizarao
atividades em &reas de menor risco, mas ainda classificadas como
insalubres em grau médio, fazendo jus ao adicional de
insalubridade de 20% sobre o salario minimo vigente, conforme
avaliacdo técnica.

7.20.7.1.1.2. 0 percentual de adicional serd aplicado
conforme definido em acordo ou convencao coletiva de trabalho
vigente e, na sua auséncia, sobre o salario minimo federal, nos
termos da legislagao aplicavel. 0 valor correspondente devera
estar discriminado na Planilha de Custos e Formacao de Precgos da
contratada, em coluna especifica para cada posto de trabalho.

7.20.8. Fornecer auxilios alimentacdo e transporte aos empregados
escalados para servicos extraordindrios nos sabados, domingos ou
feriados;

7.20.9. Autorizar o CONTRATANTE, com a assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios
e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem
como das contribuicdes previdencidrias e do FGTS, quando nao
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes,
até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangbes cabiveis.

7.20.10. Responsabilizar-se por todas as despesas com encargos e
obrigacdes sociais, trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes
da execugao contratual, sendo que os empregados da CONTRATADA nao
terdo, em hipétese alguma, qualquer relacdao de emprego com o
CONTRATANTE;

7.20.11. Cumprir as normas relativas a salde e seguranga no
trabalho, em especial as normas regulamentadoras atualizadas do
Ministério do Trabalho, com apresentacdo de Programa de Prevencdo
de Riscos Ambientais e Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional especificos para o meio ambiente do trabalho nas
dependéncias do CONTRATANTE. A CONTRATADA, ao assinar o contrato,
atesta ter realizado a andlise preliminar dos riscos do ambiente
por meio da vistoria prévia (conforme item 4.4) e se compromete a
aplicar as medidas de controle e a realizar os exames admissionais
necessarios antes do inicio das atividades de cada empregado,
garantindo a seguranca desde o primeiro dia de execucado.;

7.20.12. Elaborar e implementar Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais (PPRA), de acordo com as Normas Regulamentadoras do
MTE;

7.20.13. Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de
Salude Ocupacional (PCMSO), <com o objetivo de promocdo e
preservacdo da salde dos trabalhadores, de acordo com as Normas
Regulamentadoras do MTE.

7.20.14. Cumprir a legislagao e as normas relativas a seguranga e
medicina do trabalho, conforme previsto na PORTARIA MTB No 3.214,
DE 08 DE JUNHO DE 1978, diligenciando, em especial, para que seus
empregados trabalhem com Equipamento de Proteg¢do Individual (EPI)
e Equipamento de Protecdo Coletivo (EPC), na forma regulada pela
NR-06, do Ministério do Trabalho, caso necessdario, ficando a cargo
da CONTRATADA e as suas expensas o fornecimento desses
equipamentos. A fiscalizacdo do CONTRATANTE, por intermédio do
Fiscal Técnico do Contrato, podera paralisar os servigos enquanto
tais empregados nao estiverem protegidos, ficando o O6nus da
paralisacdo por conta da CONTRATADA.

7.20.15. Proceder ao recolhimento de todos 0s residuos
descartados, promovendo sua destinacao final ambientalmente
adequada, de acordo com a Lei no 12.305, de 2 de agosto de 2010, o
Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

7.20.16. Proceder ao recolhimento dos residuos recicldveis
descartados, de forma seletiva, bem como de pilhas, baterias e
lampadas, conforme a Resolucdo Conama no 401, de 4 de novembro de
2008;

7.20.17. Adotar medidas para evitar o desperdicio de &gua tratada
e de energia elétrica, observadas as normas vigentes e a politica
socioambiental do 6rgao.

7.21. Quanto a documentacdo comprobatéria:
7.21.1. A CONTRATADA deverd entregar ao CONTRATANTE, quando



solicitado, comprovantes do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, fundo de garantia e previdenciarias, em especial os
documentos solicitados na Cléausula do Faturamento, bem como os
abaixo relacionados:

7.21.1.1. Demonstrativos de concessdo de férias e correspondente
pagamento do adicional de férias, na forma da lei, no prazo de 30
(trinta) dias apdés a ocorréncia.

7.21.1.2. Cépia dos documentos que embasam o PPRA e o PCMSO,
previstos nas Normas Regulamentares do Ministério do Trabalho e
Emprego, especificos para os riscos ambientais do trabalho do
CONTRATANTE, no prazo de 60 (sessenta) dias apds a assinatura do
Contrato. ressalta-se que a implementacao das medidas de controle
de risco, o fornecimento de EPIS e a realizacdo dos exames
admissionais, com base na andlise preliminar de risco obtida na
vistoria prévia (item 4.4), sdo obrigatérios desde o inicio da
alocacao de cada empregado nas dependéncias do contratante.

7.21.1.3. Comprovantes de realizagdao de exames admissionais,
demissionais e periddicos, quando for o caso, no prazo de 30
(trinta) dias apdés a ocorréncia;

7.21.1.4. Comprovantes de envio das informacbes e eventos do
eSocial, em conformidade com a legislagao vigente, que demonstrem
o regular cumprimento das obrigagbes trabalhistas, previdencidrias
e fiscais, no prazo de 30 (trinta) dias apés a ocorréncia;

7.21.1.5. Cépia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho,
devidamente homologado, quando houver demissao de empregado
alocado nas dependéncias do CONTRATANTE, no prazo de 30 (trinta)
dias apés a ocorréncia;

7.21.1.6. Demonstrativos de cumprimento das obrigacdes contidas em
convencao coletiva, acordo coletivo ou sentenca normativa em
dissidio coletivo de trabalho e, ainda, das demais obrigacdes
dispostas em Lei, quando solicitado;

7.21.1.7. Relatério dos empregados contendo cargo e posto, horario
de trabalho, avaliacao individual, registro de licengas, faltas,
respectivas coberturas, se houver, bem como escala nominal de
férias dos empregados e seus respectivos substitutos, e, ainda,
relatério técnico mensal das atividades realizadas, até o dia 15
do més subsequente, ao CONTRATANTE;

7.21.1.8. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
conforme Lei no 12.440/2011; Certiddao do Cadastro Nacional de
Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa do
Conselho Nacional de Justica; Consulta no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) da Controladoria-Geral da
Unido; Consulta na Relacdo de Inidbéneos do Tribunal de Contas da
Unido.

7.21.1.9. Deverd, ainda, comunicar qualquer alteracdo, no periodo
de vigéncia do Contrato, no enquadramento do seu CNAE
Preponderante e/ou na sua aliquota RAT - Riscos Ambientais de
Trabalho e FAP — Fator Acidentdrio de Prevencao.

7.22. E vedado & CONTRATADA:

7.22.1. Ter como sé6cios, gerentes, diretores ou administradores
conjuges, companheiros(as) ou parentes em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de membros e
servidores ocupantes de cargos de direcao, chefia ou
assessoramento do ITERAIMA, sob pena de rescisao contratual;

7.22.2. Lotar no ambiente do CONTRATANTE empregado que seja
parente até o terceiro grau dos respectivos membros ou servidores
do ITERAIMA, observando-se, no que couber, as restricdes relativas
a reciprocidade entre o ITERAIMA ou entre estes e 6rgdos da
administracdo publica direta ou indireta, federal, estadual,
distrital ou municipal;

7.22.3. Permitir o uso de qualquer dependéncia do CONTRATANTE,
como alojamento ou moradia de pessoal ou fim diverso do permitido,
mesmo que transitério;

7.22.4. Utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de
CONTRATADA, em quaisquer atividades de divulgagao empresarial,
como, por exemplo, em cartdes de visita, anlUncios e impressos, sem
o consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE;

7.22.5. Transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da
contratacao, sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;

7.22.6. Caucionar ou utilizar o Contrato para quaisquer operacdes



financeiras, sob pena de rescisao contratual.

7.22.7. Reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou
de terceiros, quaisquer informacdes de que tenha tomado ciéncia em
razao da execucao dos servicos, sem o consentimento prévio e por
escrito do CONTRATANTE;

7.22.8. Permitir que seus empregados pratiquem a venda de
quaisquer mercadorias e produtos nas dependéncias do CONTRATANTE,
bem como que executem atividades incompativeis com as previstas no
contrato.

7.23. Quanto a protecao dos dados pessoais:

7.23.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os
direitos fundamentais de 1liberdade e de privacidade e o 1livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.

7.23.2. 0 eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que
contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos de negdcio
implicard para a CONTRATADA e para seus prepostos dever de sigilo;

7.23.3. A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento
das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares
previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecdao de Dados
em vigor e também no atendimento de requisicdes e determinacdes do
Poder Judicidrio, Ministério Publico, ANPD e Orgdos de controle
administrativo em geral;

7.23.4. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas
conforme estabelecido neste contrato e também de acordo com o que
dispbe a Secdo III, Capitulo VI da LGPD.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. 0 contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de
acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de
2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

8.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao
do contrato, 0 cronograma de execucao sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

8.1.2. As comunicacdes entre o drgdo ou entidade e o Contratado
devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

8.1.3. 0 6rgao ou entidade poderd convocar o preposto da empresa
para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.1.4. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o
6rgao ou entidade poderd convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacao, que conterda informacdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucao do
Contratado, quando houver, do método de afericao dos resultados e
das sancdes aplicdveis, dentre outros.

8.2. Preposto

8.2.1. 0 Contratado designara formalmente o preposto da empresa,
antes do inicio da ©prestacao dos servigos, indicando no

instrumento os poderes e deveres em relacao a execugao do objeto
Contratado.

8.2.2. 0 Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no
local da execugdo do objeto.

8.2.3. 0 Contratante poderad recusar, desde que justificadamente, a
indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa, hipdétese em que
o Contratado designard outro para o exercicio da atividade.

8.3. Rotinas de Fiscalizacéo

8.3.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada
pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

8.3.1.1 Fiscalizacao Técnica

8.3.1. 0 fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do
contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.



8.3.2. 0 fiscal técnico do contrato anotard no histdérico de
gerenciamento do contrato, conforme Anexo N, todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for
necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados.

8.3.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o
fiscal técnico do contrato emitird notificacles para a correcdo da
execugao do contrato, determinando prazo para a correcao.

8.3.4. 0 fiscal técnico do contrato informard ao gestor do
contato, em tempo hdbil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

8.3.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo
do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.

8.3.6. 0 fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do
contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, «com vistas a tempestiva renovagdo ou a
prorrogacao contratual.

8.3.7. A fiscalizagao da execucgao dos servigos abrange, ainda, as
seguintes rotinas:

8.3.7.1. A fiscalizacdao técnica dos contratos deve avaliar
constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no item 9 deste Termo de Referéncia, para
afericao da qualidade da prestacao dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos.

8.3.7.2 A utilizacao do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante
de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

8.3.7.2. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento
provisério, o fiscal técnico designado deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a
correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.3.7.3. 0 fiscal técnico do «contrato deverd apresentar ao
preposto da contratada a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se
for o caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao dos
servicos realizada.

8.3.7.4. 0 preposto deverd apor assinatura no documento, tomando
ciéncia da avaliacdo realizada.

8.3.7.5. A contratada poderd apresentar justificativa para a
prestacao do servico com menor nivel de conformidade, que poderd
ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.3.7.6. Na hipoétese de comportamento continuo de desconformidade
da prestacao do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as

sancbes a contratada de acordo com as regras previstas no ato
convocatoério.

8.3.7.7. E vedada a atribuicdo & contratada da avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos por ela
realizada.

8.3.7.8. 0 fiscal técnico poderd realizar a avaliacdo diaria,
semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente
para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos.

8.3.7.9. A fiscalizacao do contrato, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execucdo do servico, deverda comunicar a autoridade
responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021.

8.3.7.10. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser
utilizado na execucdo dos servicos deverd ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacao
detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como:



marca, qualidade e forma de uso.

8.3.8. A fiscalizacdo de que trata esta clausula nao exclui nem
reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

8.3.9. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia nao
excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao Normativa SEGES/MP
n? 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por
forca da Instrucao Normativa Seges/ME n? 98, de 26 de dezembro de
2022.

8.3.10. Para a compensacdo da jornada prevista no Decreto 12.174,
de 2024, e na Instrucdao Normativa SEGES/MGI n¢ 81, de 12 de
setembro de 2024, na hipétese de os trabalhadores prestarem
servicos para unidades distintas, caberd ao fiscal fazer a
interlocucdo com os responsdveis pelas unidades de execucdao onde o
trabalhador presta os servicos, para o fim da avaliacdo sobre a
compensagao pretendida. Em ndo havendo designacao de fiscal
setorial, a competéncia recaird no fiscal técnico.

8.3.11. 0 controle das horas compensadas sera feito por meio de
registros decorrentes do ponto eletrénico da contratada ou outros
meios admitidos pela legislagao trabalhista.

8.3.12. 0 fiscal técnico deverd incluir no relatério mensal ou no
termo de recebimento provisério a informacdo consolidada sobre
compensacdo de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

8.3.13. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de
trabalho, o fiscal observard se foi efetuado o desconto do
pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela
contratada, exceto quando a compensacao recair em um dia no qual o
trabalhador ndo exerceria suas atividades.

8.3.14. 0 desconto do valor referente ao vale-alimentacdo s6
deverd ser realizado se as horas de auséncia ndo venham a ser
compensadas posteriormente e a convengao coletiva ou o acordo
coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio estd vinculado ao
dia trabalhado.

8.3.15. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto
do valor do vale alimentacao sera proporcional ao periodo ndo
compensado.

8.3.16. Na hipdtese de diminuicdo excepcional e temporaria dos
servicos, inclusive em razao de recesso de final de ano, o fiscal
do contrato, apoiado na decisdao do gestor de realizar escalas de
revezamento dos trabalhadores, conferird se a escala apresentada
atende as necessidades de manutencao dos servicos de cada unidade,
dando ciéncia ao gestor do contrato.

8.3.17. 0 total de horas calculadas para o recesso deverda ser
compensado a partir da fixacao da escala de revezamento, com
cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

8.3.18. 0 fiscal técnico deverd elaborar o termo de recebimento
provisdério, com as seguintes informacdes:

8.3.18.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda nao
usufruido o recesso;

8.3.18.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso 0 recesso
tenha sido usufruido, mas a compensacdao nao tenha sido concluida;

8.3.18.3. se o0 recesso foi integralmente compensado, caso a
compensacao tenha sido concluida; ou

8.3.18.4. se had saldo em aberto, com sugestdao de glosa no
pagamento da fatura, caso a compensacdo ndo tenha sido concluida
até o més imediatamente subsequente ao recesso.

8.3.19. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacao
de jornada por necessidade de auséncia eventual, deverd informar
previamente ao responsavel pela unidade de execucdo onde
desempenha suas atividades. Em havendo concordancia, este
informard ao fiscal do contrato, que avisard o preposto da empresa
sobre a compensacdo pretendida e a previsdo da data de auséncia do
trabalhador.

8.3.20. Neste <caso, o fiscal do contrato poderd efetuar o
recebimento provisério, informando o saldo de horas a compensar
para fins de controle, sem indicagdo de glosa.



8.3.2.1. 0 fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento
provisdério com as seguintes informacdes:

8.3.2.1.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi
integralmente compensado, caso a compensagao tenha sido concluida,
ou;

8.3.2.1.2. se o saldo de horas nao foi integralmente compensado,
com a sugestao de glosa no pagamento da fatura, ou;

8.3.10.Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada
periodo mensal, o fiscal técnico do contrato deverd apurar o
resultado das avaliacdes da execucgdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatério, que poderd resultar no redimensionamento de valores
a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

8.4. Fiscalizacao Administrativa

8.4.1. 0 fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao
das condicdes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho,
0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

8.4.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o
fiscal administrativo do <contrato atuard tempestivamente na
solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

8.4.3. A fiscalizacao administrativa poderd ser efetivada com base
em critérios estatisticos, levando-se em consideracao falhas que
impactem o contrato como um todo e ndao apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

8.4.5. Na fiscalizacdao do cumprimento das obrigacdées trabalhistas
e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovacdes:

8.4.5.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT):

8.4.5.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada
deverd apresentar a seguinte documentacéo:

8.4.5.1.1.1. relacao dos empregados, contendo nome completo, cargo
ou funcdo, horadrio do posto de trabalho, nlimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacdo dos responsdveis técnicos pela execucdo dos
servigcos, quando for o caso;

8.4.5.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

8.4.5.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da
contratada que prestardo os servigos;

8.4.5.1.1.4. comprovantes de entrega e recebimento de Equipamentos
de Protecdo Individual (EPIs): Devidamente assinados pelos
empregados, quando o uso for obrigatério para as atividades
desenvolvidas.

8.4.5.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos
Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Uniao (CND);

8.4.5.2.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
Contratado;

8.4.5.2.3. Certidado de Regularidade do FGTS (CRF); e
8.4.5.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.4.5.3. entrega, gquando solicitado pelo Contratante, de quaisquer
dos sequintes documentos:

8.4.5.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer
empregado, a critério da Administracao Contratante;

8.4.5.3.2. documentos comprobatérios de que o capital social
integralizado da empresa é compativel com o nimero de empregados,
na forma do art. 42-B da Lei n? 6.019/1974.

8.4.5.4. mensalmente, até o décimo quinto dia Util do més

subsequente a prestacdo do servico, a contratada deverd apresentar
a sequinte documentacdo, dentre outras que se fizerem necessarias:




8.4.5.4.1. Relatério dos Empregados, conforme
item 7.21.1.7. deste instrumento;

8.4.5.4.2. cobpia da folha de frequéncia de cada funciondrio;

8.4.5.4.3. cobpia da folha de pagamento analitica relativos ao més
da prestacdo dos servigcos ou, a depender de solicitacdo da
fiscalizacao, de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que
conste como tomador a parte contratante;

8.4.5.4.4. c6pia do comprovante de pagamento dos saldrios aos
empregados (contracheque e depédsito bancario). Nao sera
considerado valido o agendamento de pagamento;

8.4.5.4.5. comprovantes de entrega de beneficios suplementares
(vale-transporte, vale-alimentacao, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos ao més subsequente ao da prestacao dos
servicos, ou, a depender de solicitacdao da fiscalizacgdo, de
qualquer més da prestacao dos servigos e de qualquer empregado;

8.4.5.4.6. comprovante de transmissao das declaragfes do eSocial
(Recibo de Entrega dos Eventos Periédicos, como S-1200, S-1210, S-
1299) e da Declaracao de Débitos e Créditos Tributarios Federais
Previdenciadrios e de Outras Entidades e Fundos (DCTFWeb) referente
a competéncia anterior;

8.4.5.4.7. cbpia do Documento de Arrecadacdo de Receitas Federais
(DARF) gerado pela DCTFWeb, referente as Contribuigdes
Previdencidrias e Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) sobre
verbas trabalhistas, acompanhados do comprovante de recolhimento
bancdrio efetivado. Ndo serd considerado valido o agendamento de
pagamento;

8.4.5.4.8. c6pia da Relacao dos Trabalhadores por Periodo de
Competéncia (RTPC) ou documento equivalente emitido pelo sistema
de folha de pagamento da Contratada, contendo as informacdes
declaradas no eSocial para a respectiva competéncia;

8.4.5.4.9. cbpia do relatério de trabalhadores com dados de
recolhimento individualizado do FGTS, emitido pelo sistema FGTS
Digital, e cépia do Documento de Arrecadacdao do FGTS (DARF gerado
pelo FGTS Digital), acompanhados do comprovante de recolhimento
bancadrio efetivado;

8.4.5.4.10. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos
Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

8.4.5.4.11. Certiddes que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

8.4.5.4.12. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
8.4.5.4.13. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.4.5.5. entrega de cdédpia da documentacdo abaixo relacionada,
dentre outras que se fizerem necessdrias, quando da extincdo ou
rescisao do contrato, apds o Ultimo més de prestacdo dos servicgos,
no prazo definido pela contratante:

8.4.5.5.1. Termos de rescisao dos contratos de trabalho dos
empregados prestadores de servigco, devidamente homologados, quando
exigivel pelo sindicato da categoria;

8.4.5.5.2. Comprovantes de recolhimento das contribuicgdes
previdencidrias e do FGTS rescisério, gerados via DCTFWeb e FGTS
Digital, referentes as rescisdes contratuais, acompanhados dos
respectivos comprovantes de pagamento efetivado;

8.4.5.5.3. Extratos dos depdésitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

8.4.5.5.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

8.4.5.5.5. cb6bpia do Documento de Arrecadacdo do FGTS Rescisério
(DARF gerado pelo FGTS Digital), acompanhado do comprovante de
recolhimento bancdrio efetivado, quando houver rescisao contratual
com direito a recolhimento rescisério do FGTS e/ou Multa
Rescisdria.

8.4.5.5.6. Protocolo/recibo de envio do evento S-2299 ao eSocial,
que informa oficialmente a rescisao do empregado, com todos os
detalhes do desligamento.

8.4.5.5.7. Laudo/lote do ASO (Atestado de Saude Ocupacional)
demissional, registrado e emitido segundo o eSocial (S-2220/S-
2240).



8.4.5.6. Sempre que houver admissdao de novos empregados pela
Contratada, os documentos elencados no item 8.4.5.1.1. (incluindo
o comprovante de registro no eSocial e, quando aplicédvel, o
registro da Carteira de Trabalho Digital) deverao ser

apresentados.

8.4.5.6. Sempre que houver demissao de empregados pela Contratada,
0os documentos elencados no item 8.4.5.5. deverao ser apresentados.

8.4.5.7. A Administracdo deverd analisar a documentacdo solicitada
no item 8.4.5.5. acima no prazo de 30 (trinta) dias apdés o
recebimento dos documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.

8.4.5.8. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de
trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitacao anual
das obrigagbes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencao,
relativamente aos empregados alocados, em dedicag¢do exclusiva, na
prestacao de servigos contratados.

8.4.5.9. 0 termo de quitacdo anual, quando efetivado, deverd ser
firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera
ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

8.4.5.10. Para fins de comprovacao da adocdo das providéncias a
que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocacdo, declaracdao de negativa de
negociagao, ata de negociagao, dentre outros.

8.4.5.11. N3do haverd pagamento adicional pela Contratante a
Contratada em razao do cumprimento das obrigacdes previstas neste
item.

8.4.5.12. No caso de sociedades diversas, tais como as
Organizacl6es Sociais Civis de Interesse Plablico (Oscip’s) e as
Organizacbdes Sociais, serd exigida a comprovacdo de atendimento a
eventuais obrigagbGes decorrentes da legislagao que rege as
respectivas organizacgoes.

8.4.5.13. 0s documentos necessdarios a comprovacao do cumprimento
das obrigacdes sociais trabalhistas poderdao ser apresentados em
formato original (fisico ou digital) ou cépia (fisica ou digital),
desde que a autenticidade e validade possam ser verificadas pela
Administracdo.

8.4.5.14. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das
contribuicbes previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos
de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra
deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

8.4.5.15. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da
contribuicao para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de
servicos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra deverdo
oficiar aos 6rgdos de fiscalizacdo competentes, incluindo a Caixa
Economica Federal e o Ministério do Trabalho e Emprego (por meio
da Secretaria de Inspec¢ao do Trabalho).

8.4.5.16. 0 descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a nao
manutencdo das condicdes de habilitacdo pelo Contratado poderd dar

N

ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancdes.

8.4.5.17. A Administracdo Contratante poderd conceder um prazo
para que o Contratado regularize suas obrigagfes trabalhistas ou
suas condigcdes de habilitacao, sob pena de rescisao contratual,
quando nao identificar md-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

8.4.5.18. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria
do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e para
com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e reterd
o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

8.4.5.19. Nao havendo quitacao das obrigacdes por parte do
Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante poderd efetuar o
pagamento das obrigacOes diretamente aos empregados do Contratado
que tenham participado da execu¢ao dos servigos objeto do
contrato.

8.4.5.20. 0 sindicato representante da categoria do trabalhador
deverd ser notificado pelo Contratante para acompanhar o pagamento
das verbas mencionadas.

8.4.5.21. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou
implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes



dele decorrentes entre o Contratante e o0s empregados do
Contratado.

8.4.5.22. 0 contrato sé serd considerado integralmente cumprido
ap6s a comprovacdao, pelo Contratado, do pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o
FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execucdo, inclusive
quanto as verbas rescisérias.

8.4.5.24. 0 Contratado é responsdvel pelos encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do
contrato.

8.4.5.25. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais nao transfere a Administracao
Pidblica a responsabilidade por seu pagamento.

8.4.5.26. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as
diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucado
Normativa n? 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite
por forga da Instrugao Normativa Seges/Me n? 98, de 26 de dezembro
de 2022.

8.4.5.27. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada
periodo mensal, o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva
realizacdao dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més
anterior, dentre outros, emitindo relatdério que sera encaminhado
ao gestor do contrato.

8.4.5.28. A fiscalizacdo administrativa verificard a possibilidade
de compensacdo de jornada de trabalho, que podera ser adotada nas
seguintes hipdteses:

8.4.5.28.1. diminuicao excepcional e temporaria da demanda de
trabalho na unidade de execucdo, inclusive na hipdétese de recesso
de final de ano, quando houver; e

8.4.5.28.2. necessidade eventual de carater pessoal dos
trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou conveniente
convocar trabalhadores substitutos.

8.4.5.29. As compensacbes de jornada limitam-se:
8.4.5.29.1. a jornada didria maxima de 10 (dez) horas; e

8.4.5.29.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada didria do
trabalhador.

8.4.5.30. A compensacao de jornada depende do interesse
manifestado pelo trabalhador e da avaliacao do responsavel pela
unidade de execucao.

8.5. Gestor do Contrato
8.5.1. Cabe ao gestor do contrato:

8.5.1.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da
execucdo no histdérico de gerenciamento do contrato, conforme Anexo
N, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacbes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracao.

8.5.1.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.5.1.3. acompanhar a manutencdo das condicbes de habilitacao da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara
os problemas que obstem o fluxo normal da 1liquidacdao e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

8.5.1.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigaglGes assumidas pelo Contratado, com mengao ao
seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacodes.

8.5.1.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de
sancbes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.



8.5.1.6. elaborar relatério final «com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratagao e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracao.

8.5.1.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdao dos procedimentos de liquidacdo e pagamento,
no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao nos termos do
contrato.

8.5.2. receber e dar encaminhamento imediato:

8.5.2.1. as denuncias de discriminacdo, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho, conforme o art. 22, inciso III, do Decreto
n.2 12.174/2024;

8.5.2.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta
descumprindo suas obrigacodes trabalhistas, enviada pelo
trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério
Piblico, Defensoria Piblica ou por qualquer outro meio idOneo.

8.5.2.3. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria
de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de ano, o gestor
avaliard a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de
revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades
sobre a possibilidade e os requisitos para concessao (artigo 11 da
Instrucao Normativa SEGES/MGI n¢ 81, de 12 de setembro de 2024).

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A avaliacao da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de
Medicao de Resultado (IMR), conforme previsto no ANEX0O L para
afericao da qualidade da prestacao dos servigos.

9.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional
a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis,
caso se constate que o Contratado:

9.2.1. ndo produziu os resultados acordados,

9.2.2. deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

9.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos
para a execugdao do servigo, ou os utilizou com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

9.3. A utilizagao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de
outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servicgos.

9.4. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento
considerard os critérios e faixas de ajuste definidos na Tabela de
Ocorréncias e Efeitos Remuneratérios e nas Faixas de Avaliacao
constantes do IMR ANEX0O L, que vinculardo o percentual de
aceitacdo dos servicos ao valor a ser faturado mensalmente.

9.5. Do recebimento

9.5.1. 0Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

9.5.2. 0 prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de
comunicacao de cobrangca oriunda do contratado com a comprovagao da
prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga, a
qual devera ser obrigatoriamente acompanhada de toda a
documentacdo comprobatdéria exigida para fins de fiscalizacdo e
posterior liquidagcdo e pagamento, conforme detalhado no item
8.4.5.4. deste Termo de Referéncia.

9.5.3. 0 fiscal técnico do «contrato realizard o recebimento
provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

9.5.4. 0 fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento
provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de cardter administrativo.

9.5.5. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com
a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do Ultimo.

9.5.6. 0 Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecgdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a



fiscalizacdo ndo atestar a uUltima e/ou Unica medicdo de servicos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir
a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

9.5.7. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da (ltima e/ou U(nica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

9.5.8. 0s servigcos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte,
quando em desacordo com as especificacBes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

9.5.9. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o
Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

9.5.10. 0Os servigos serdao recebidos definitivamente no prazo de
até 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apdés a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo o0s seguintes
procedimentos:

9.5.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo, quando houver, no
cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado, com mencao ao
seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacbes, conforme regulamento.

9.5.10.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a
documentacao apresentada pela fiscalizacao e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa,
indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

9.5.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento
definitivo dos servicos prestados, com base nos relatdrios e
documentacdes apresentadas; e

9.5.10.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou
Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

9.5.10.5. Enviar a documentagdo ao setor competente para a
formalizacao dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestado.

9.5.11. 0 pagamento dos insumos, em especial, auxilio transporte,
horas extras, auxilio alimentacdo, uniformes, fica condicionado a
comprovagao do repasse de tais itens aos empregados envolvidos na
prestacao dos servicos.

9.5.12. 0s custos relacionados ao auxilio transporte e alimentacdo
serao repassados pelo CONTRATANTE, proporcionalmente aos dias
efetivamente trabalhados pelos postos que optarem formalmente pelo
recebimento dos vales. Tal item da Planilha de Custos e Formacao
de Precos sera anulado (zerado) ou alterado mensalmente conforme
0os dias efetivamente comprovados, oscilando o valor mensal
estimado a ser faturado.

9.5.13. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto
a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do
art. 143 da Lei no 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.5.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a
solucao, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

9.5.15. 0 recebimento provisério ou definitivo nao excluird a
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao
do contrato.

9.6. Liquidacao:

9.6.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca
equivalente, correrd o prazo de até 10 (quinze) dias Uteis para
fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual



periodo.

9.6.2. 0 prazo de que trata o item anterior serd reduzido a
metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem
o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei no 14.133, de
2021.

9.6.3. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar
se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do drgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

9.6.4. Havendo erro na apresentacdao da Nota Fiscal/Fatura, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apdés a comprovacao da regularizacao da
situacdo, sem 6nus ao CONTRATANTE;

9.6.5. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei no
14.133/2021.

9.6.6. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas na
contratacao;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em
licitacdo, no ambito do 6rgado ou entidade, proibicao de contratar
com o Poder PGblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.6.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacgao de
irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias \Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
0 prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do CONTRATANTE.

9.6.8. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada
improcedente, 0 CONTRATANTE deverad comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados o0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

9.6.9. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE deverd adotar
as medidas necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

9.6.10. Havendo a efetiva execucdao do objeto, os pagamentos serao
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao junto ao
SICAF.

9.7. Prazo de pagamento:

9.7.1. 0 pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 5 (cinco)
dias UGteis, contados da finalizacdo da 1liquidacao da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME no 77, de 2022.

9.7.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionada a taxa de atualizacdao financeira devida pelo
CONTRATANTE, mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

VP_atual = VP x (1 + Selic_acumulada)

Em que:

* VP_atual = Valor atualizado;

e VP = Valor original da parcela em atraso;

e Selic_acumulada = Taxa Selic acumulada no periodo
compreendido entre o vencimento da obrigacdo e o




|efetivo pagamento.

9.8. Forma de pagamento:

9.8.1. 0 pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados pelo
contratado.

9.8.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar
como emitida a ordem bancaria para pagamento.

9.8.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria
prevista na legislacdo aplicdvel.

9.8.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na
planilha, quando houver, serao retidos na fonte, quando da
realizacdao do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

9.8.4. 0 contratado regularmente optante pelo Simples Nacional,
nos termos da Lei Complementar no 123, de 2006, podem prestar
servicos com dedicacao exclusiva quando enquadradas no Anexo
IV (vigilancia, limpeza, conservacao). Permanecem
devidos CPP/FGTS/RAT; hé& dispensa de contribuigcdes a terceiros
conforme (art. 13, §32, 1lc 123/2006). Ajustar Submédulo 2.3 do
manual do STJ a realidade do regime tributdrio da empresa.

9.9. Conta-depdsito vinculada:

9.9.1. 0 futuro contratado deverd autorizar a Administracao
Contratante, no momento da assinatura do contrato, a realizar o
desconto nas faturas e efetuar os depdésitos em Conta-depdsito
Vinculada, conforme previsto na Instrucdo Normativa n¢ 05/2017,
item 2 do Anexo XII - Conta-Depésito Vinculada - Bloqueada para
Movimentacao.

9.9.2. Tal medida visa atender aos procedimentos administrativos
estabelecidos no Oficio Circular n? 1/2024/PGE/GAB/ADJ/CP/PT, que
dispde sobre as recomendacles e regras contratuais referentes aos
valores provisionados.

9.9.3. 0 montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item
2 do anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatério
dos valores das provisles a seguir discriminadas, incidentes sobre
a remuneracao, cuja movimentacdo dependerd de autorizacao do érgao
da contratacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigacgoes:

a) 139 (décimo Terceiro) Salario;
b) Férias e um Terco Constitucional de Férias;
c) Verbas rescisérias; e

d) Encargos previdenciarios e FGTS sobre Férias, 1/3 de férias e
13° salario.

9.4.4. 0s percentuais de provisionamento e a forma de céalculo
serao aqueles indicados no anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 e
item 4. provisionamento e 1liberacao de valores a conta-depdsito
vinculada bloqueada para movimentagcao do caderno de Tlogistica
conta vinculada.

9.4.5. 0 saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de
correcao da poupanca pro rata die, conforme definido em termo de
cooperacao técnica firmado entre o Gestor desta contratacdo e
instituicdo financeira.

9.4.6. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicard a revisao
do termo de cooperacao técnica.

9.4.7. 0s valores referentes as provisdes mencionadas neste termo
de referéncia que sejam retidos por meio da conta-depédsito
deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa
gque vier a prestar os servigos.

9.4.8. 0 contratado poderd solicitar a autorizacao do 6rgao ou
entidade contratante para utilizar os valores da conta-depésito
para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens
acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situacles ocorridas durante a vigéncia do contrato.

9.4.9. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar
os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacgodes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds
a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela administracao, sera
expedida a autorizagao para a movimentacao dos recursos creditados



na conta-depésito vinculada, que serda encaminhada a instituigdo
financeira no prazo maximo de 10 (dez) dias U(teis, a contar da
data da apresentacao dos documentos comprobatdérios pela empresa.

9.4.10. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se
destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas
ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

9.4.11. 0 contratado deverd apresentar ao contratante, no prazo
maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentacdo, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a
quitacao das obrigacbes trabalhistas.

9.4.12. 0 saldo remanescente dos recursos depositados na conta-
depésito serd liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria
correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a
comprovagao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e
previdencidrios relativos ao servico contratado, conforme item 15
do anexo XII da IN SEGES/MP n? 05/2017.

9.9.13. 0 descumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes
sujeitard a contratada as sancOes cabiveis, até a devida
regularizacdo.

9.9.14. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos
pela prépria administracao (ex.: por falta da documentacdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos
e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serao
depositados junto a justica do trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes

10. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n¢ 14.133,
de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano
a Administracdo ou ao funcionamento dos servicos pliblicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
contratacdao sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdao falsa
durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n? 12.846, de 1°
de agosto de 2013.

10.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes
acima descritas as seguintes sangdes:

10.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao
parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposigao de
penalidade mais grave;

10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as

condutas descritas nas alineas “b”, c” e “d” do subitem acima,
sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

10.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar,
quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g”
“ n

e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

10.2.4. Multa:

10.2.4.1. Moratdria, para as infracdes descritas no item “d”, de
0,05% (zero virgula <cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 30 (trinta) dias.

10.2.4.2. Moratdéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado



para apresentacao, suplementacao ou reposicao da garantia;

10.2.4.2.1. 0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para
apresentacao, suplementacdo ou reposicao da garantia autoriza a
Administracdao a promover a extincdao do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispbe o
inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021. 8.2.4.3.
Compensatéria, para as infracles descritas acima alineas “e” a “h”
de 0,05% (zero virgula cinco por cento) a 30% (trinta por cento)
do valor da contratacao.

10.2.4.4. Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato
prevista acima na alinea “c”, de 0,05% (zero virgula cinco por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

10.2.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea
“b"”, de 0,05% (zero virgula cinco por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratacao.

10.2.4.6. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a
infragao descrita acima na alinea “d”, de 0,05% (zero virgula
cinco por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

10.2.4.7. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea
“a”, de 0,05% (zero virgula cinco por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratacdo, ressalvadas as seguintes infracles
também enquadraveis nessa alinea:

10.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia
ndao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral
do dano causado ao Contratante.

10.4. Todas as sancOes previstas neste Termo de Referéncia poderao
ser aplicadas cumulativamente com a multa.

10.5. Antes da aplicacdao da multa serd facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
sua intimacao.

10.6. Se a multa aplicada e as indenizacles cabiveis forem
superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

10.7. A multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagcao enviada pela autoridade competente.

10.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo
administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n¢ 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracgao
de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as
notificacbes serao realizadas prioritariamente via Sistema
Eletronico de Informacdes — SEI, sendo que a CONTRATADA dispora do
prazo estipulado pela CONTRATANTE para leitura e assinatura da
notificacao, a partir da 1liberacdao do 1link de assinatura
eletrbénica, comunicada via e-mail, para os enderecos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela
empresa no SICAF.

10.8.2. Exaurido o prazo previsto no subitem anterior, a
CONTRATADA considerar-se-& devidamente notificada, iniciando,
assim, eventuais prazos dos atos subsequentes, como, por exemplo,
no

caso de intimacbes para apresentar defesa prévia.

10.8.3. 0s enderecos de e-mail informados na proposta comercial
e/ou cadastrados no SICAF serdao considerados de uso continuo da
empresa, nao cabendo alegacao de desconhecimento das comunicacdes
a eles comprovadamente enviadas.

10.9. Na aplicacdo das sancdes serao considerados:
10.9.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;
10.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
10.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

10.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de
integridade, conforme normas e orientacdes dos dérgdos de controle.



10.10. 0s atos previstos como infragdes administrativas na Lei n?
14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da
Administracdao Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei.

10.11. A personalidade juridica do Contratado poderda ser
desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancles aplicadas
a pessoa juridica serdao estendidos aos seus administradores e
sdécios com poderes de administracdao, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle,
de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os
casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
andlise juridica prévia.

10.12. 0 Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
Gteis, contado da data de aplicacao da sancao, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancles por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inid6neas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

10.12.1 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no
SICAF.

10.13. As sancOes de impedimento de 1licitar e contratar e
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis
de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133, de 2021.

10.14. O0s débitos do Contratado para com a Administracao
Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacgdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o0 mesmo
6rgao ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n@
26, de 13 de abril de 2022.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAOQ

11.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta:

11.1.1. 0 fornecedor serd selecionado por meio de contratacao
direta com fundamento no art. 75, inciso VIII, da Lei n? 14.133,
de 12 de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: por se
tratar de contratacdo emergencial por periodo limitado e com
estrita observancia da legislacdo vigente.

11.2. Regime de Execucdo:

11.3. o regime de execucdo do objeto sera de empreitada por precgo
global.

11.3.1. Critérios de aceitabilidade de precos:

11.4. Em se tratando de servicos continuos executados em regime de
dedicacdo exclusiva de mdo de obra, somente serao aceitas, nos
termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e
formacdo de pregos, valores iguais ou superiores aos orcados pela
Administracao para as seguintes parcelas, conforme estimativa
baseada na Convencdo Coletiva de Trabalho, registrada no MTE em
27/02/2025 sob nlimero RROOOO14/2025, utilizada como paradigma:

a) salério-base e adicionais, no valor de R$ 2.140,20 (dois mil
cento e quarenta reais e vinte centavos);

b) auxilio-alimentacdo, no valor de R$ 572,00 (quinhentos e
setenta e dois reais); e

c) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem
todos os trabalhadores representados pelo sindicato 1laboral, a
saber:

i) 132 (décimo terceiro) Salario, no valor de R$ 178,28 (cento e
setenta e oito reais e vinte e oito centavos);

ii) Férias, no valor de R$ 178,28 (cento e setenta e oito reais e
vinte e oito centavos);

iii) 1/3Adicional de Férias, no valor de R$ 59,50 (cinquenta e
nove reais e cinquenta centavos);



iv) Vale transporte, no valor de R$ 150,02 (cento e cinquenta
reais e dois centavos).

11.4.1. Nado serdo considerados custos unitdrios minimos relevantes
quaisquer valores previstos em Acordo, Convencao Coletiva de
Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndo contemplem todos os
trabalhadores representados pelo sindicato laboral;

11.4.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no
orcamento da Administracdo e o0s valores constantes da norma
coletiva do licitante, a proposta deverd considerar o maior valor
entre ambos;

11.4.3 0s valores orcados pela Administracdo constam na Planilha
de Custo.

11.5. Exigéncias de habilitacao

11.5.1. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar
0s seguintes requisitos:

11.6. Habilitacdo juridica

11.6.1. Empresario individual: inscricao no Registro PlGblico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

11.6.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao
ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

11.6.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU
ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Pldblico de Empresas
Mercantis, a <cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

11.6.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao
de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da wunidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual
sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.¢ 77, de 18 de marco de 2020.

11.6.5. Sociedade simples: 1inscricao do ato constitutivo no
Registro Civil de Pessoas Juridicas do 1local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

11.6.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou
empresaria: inscrig¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem
sede a matriz;

11.6.7. 0Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de
todas as alteragles ou da consolidagao respectiva.

11.7. Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

11.7.1. Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

11.7.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional,
mediante apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributdrios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n¢ 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

11.7.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo (FGTS);

11.7.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, mediante a apresentacdao de certiddao negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n®
5.452, de 12 de maio de 1943;

11.7.5. Prova de inscrigcao no cadastro de contribuintes Distrital
ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

11.7.6. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal



do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

11.7.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicéo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

11.7.8. 0 fornecedor enquadrado como microempreendedor individual
que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado
da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

11.8. Qualificacdo Econdmico-Financeira

11.8.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor
da sede do fornecedor;

11.8.2. balanco patrimonial, demonstracdao de resultado de
exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) Uultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente
(LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio
da aplicacdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

- Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

- Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante

- Passivo Circulante

11.8.3. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1
(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido, para fins de
habilitacdo, patrimonio liquido minimo de percentual, limitado a
10% do valor total estimado da contratacao.

11.8.3.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo
Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado
da contratacao, tendo por base o balanco patrimonial e as
demonstracbes contabeis do Gltimo exercicio social; e

11.8.3.2. Patrim6énio 1liquido de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, por meio da apresentacdo do balanco
patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social;

11.8.4. 0s indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada
um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacao;

11.8.5. 0s documentos referidos acima limitar-se-do ao Udltimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos;

11.8.6. 0s documentos referidos acima deverao ser exigidos com
base no 1limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracao Contdbil Digital - ECD ao Sped.

11.8.7. 0 atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo
de referéncia deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da 4area contdbil, apresentada pelo
fornecedor.

11.9. Declaracdao do fornecedor, acompanhada da relacao de
compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo I deste
Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados
com a Administracgdo PUblica e/ou com a iniciativa privada vigentes
na data apresentacdao da proposta ndo é superior ao patriménio
liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:

11.9.1. a declaracao deve ser acompanhada da Demonstracao do
Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao uUltimo exercicio social;
e

11.9.2. caso a diferenca entre a declaragcao e a receita bruta
discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para
menos, o fornecedor deverda apresentar justificativas.

11.10. As  empresas criadas no exercicio financeiro da
licitacdo/contratacdao deverdao atender a todas as exigéncias da



habilitacao e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo
balanco de abertura.

11.11. Qualificacao Técnica

11.11.1. Declaracao de que o fornecedor tomou conhecimento de
todas as informacbdes e das condicOes locais para o cumprimento das
obrigacles objeto da contratacgao.

11.11.2. Essa declaracao poderd ser substituida por declaracao
formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacgao.

11.12. Qualificacdo Técnico-Operacional

11.12.1. Comprovacao de aptiddo para execucao de servigo similar,
de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior
a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho
profissional competente, quando for o caso

11.12.1.1. Para fins da comprovacdao de que trata este subitem, os
atestados deverdao dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

11.12.1.1.1. contratos que comprovem a experiéncia minima de 3
(anos) anos do fornecedor na prestacao dos servicos, em periodos
sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatério de atestados de
periodos diferentes;

11.12.1.1.2. contratos que comprovem a execucao, pelo fornecedor,
de servicos envolvendo o minimo de 50% (cinquenta por cento) do
nimero de postos de trabalho a serem contratados;

11.12.2. 0Os atestados de capacidade técnica poderdo ser
apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor

11.12.3. 0 fornecedor disponibilizara todas as informagdes
necessdrias a comprovacdao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, enderegco atual do
Contratante e local em que foram prestados os servigcos, entre
outros documentos.

11.12.4. 0Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no
ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.

11.12.5. Declaracao de que o fornecedor possui ou instalara
escritério no municipio de Boa Vista - Roraima, o que devera ser
comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado a partir
da vigéncia do contrato

11.12.6. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis
emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de
traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.

11.13. Disposicdes gerais sobre habilitacao

11.13.1. Quando permitida a participacdo na licitag¢ao/contratacgao
de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitacao serdao atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducdo livre.

11.13.2. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que
ndao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de
registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitacdo serdao traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados ©pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

11.13.3. Ndo serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacao
de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

11.13.4. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao
estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

11.13.5. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e
filial com diferengas de numeros de documentos pertinentes ao CND
e ao CRF/FGTS, quando for <comprovada a centralizacao do



recolhimento dessas contribuicdes.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

12.1. custo estimado total da contratacdo, que é o maximo
aceitdvel, é de R$ 580.619,28 (quinhentos e oitenta mil seiscentos
e dezenove reais e vinte e oito centavos), conforme custos
unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima e Nota
Técnica Conclusiva ep. (21544219).

12.2. 0s licitantes interessados na contratacao deverao apresentar
as Planilhas de Custos e Formacao de Preco com base em convencao
ou acordo coletivo da categoria vigente no Estado de Roraima, pois
caso haja uma eventual repactuacao de contrato somente serdo
considerados os itens previstos nas respectivas planilhas.

12.3. E vedado ao 6rgdo e entidade vincular-se as disposicdes
previstas nos Acordos, Convencdes ou Dissidios Coletivos de
Trabalho que tratem de obrigacbes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Plblica.

12.4. A CONTRATADA deverd arcar com o Onus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto
licitado, exceto quando exceto quando o acréscimo decorrer de
alteracao contratual autorizada pela Administracdo, na forma dos
arts. 124, 125 e 126 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

12.4.1. Caso a proposta apresente eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos que favoreca a CONTRATADA, este
serd revertido como lucro durante a vigéncia da contratacao, mas
poderd ser objeto de negociacdo para eventual prorrogacao
contratual.

8.6. Em que pese as planilhas serem individualizadas por tipo de
posto (12 x 36 noturno, 12 x 36 diurno e 44 horas semanais), a
proposta para contratacao terad que ser consolidada.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdao correrdo a
conta de recursos consignados na seguinte dotacdo orcamentdria:

13.1.1. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacdo:
13.1.2. Gestado/unidade: 18301;

13.1.3. Fonte de recursos: 1.500/1.501;

13.1.4. Programa de trabalho: 21.122.010.4113;

13.1.5. Elemento de despesa: 3.3.90.37;

14. DISPOSICOES FINAIS

14.1. As informacbes contidas neste Termo de Referéncia nao sao
classificadas como sigilosas

15. EQUIPE DE PLANEJAMENTO
15.1. Composta por:

15.1.1. Ione Lisbhoa Santos, Gerente de Projetos I/Portaria n°
076/2022.

15.1.2. Luciléia Lima de Vasconcelos, Gerente de
Logistica/Portaria n° 096/2020.

Elaborado por:
Ione Lisboa Santos
Gerente de Projetos I/Portaria n° 076/2022
Luciléia Lima de Vasconcelos
Gerente de Logistica/Portaria n° 096/2020
De acordo:

Giselma Salete Tonelli Pereira de Souza
Diretora de Administracao e Financas - DIRAD/ Portaria n° 001/2019

Autorizo:

Ionilson Sampaio de Souza
Presidente do ITERAIMA



Decreto N2 553-P/2025

APENDICE I -

REQUISITOS E DESCRICAQ PORMENORIZADA DOS SERVICOS DE
LIMPEZA E CONSERVACAO

1.1. Trata-se de prestacdo de servicos comuns de limpeza, asseio e
conservacao predial, de natureza continuada, para o Instituto de
Terras e Colonizacdo do Estado de Roraima - ITERAIMA, conforme
condicodes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento e seus anexos, compreendendo em geral:

a) higienizacdo e preservagdao de ambientes e de bens méveis na
sede do ITERAIMA;

b) disponibilizacdao de profissionais em regime de dedicacdao
exclusiva;

c) fornecimento de materiais e disponibilizagao de equipamentos e
utensilios, inerentes a prestacdo dos servicos;

d) separacdo e destinacdo socioambiental de residuos sélidos
domiciliares (do tipo reciclavel).

1.2. Cédigo do item a ser contratado: 5380

1.3. A carga hordria semanal serd de 36 (trinta e seis) horas,
distribuidas de segunda a sexta-feira, com carga hordria didria de
até 8 (oito) horas. A distribuicdo exata da jornada semanal serd
estabelecida pela CONTRATADA, observando-se a necessidade do
servico e em consondncia com a Convencao Coletiva de Trabalho
(CCT) ou acordos trabalhistas vigentes, inclusive para o0 uso de
banco de horas, quando aplicdvel.

1.4. 0 horario de trabalho sera definido pelo Instituto, através
dos gestores, responsdveis ou chefias imediatas observadas o
limite da jornada de trabalho de cada categoria.

2. RESUMO DAS AREAS A SEREM LIMPAS:

2.1 Resumo como mostrado a seguir, em funcdo das areas totais das
superficies de referéncia:

a) area interna: 3.2028,31m?;

b) drea externa: 6.913,74 m?;

c) esquadria interna e externa sem risco: 198,06 m?;

d) quantitativo estimado da forgca de trabalho: 08 (oito), sendo 6
(seis) auxiliares de limpeza, 1 (um) auxiliar de servigos gerais
e 1 (um) encarregado.

2.2. Locais de prestacao simultanea do servico: Sede do Instituto
de Terras e Colonizacdo do Estado de Roraima - ITERAIMA,
localizado na Avenida Capitao Jilio Bezerra, 1861, 31 de margo,
CEP:69.305-294.

3. QUANTITATIVO DE AREAS E DE PROFISSIONAIS RESIDENTES (MEMORIA DE
CALCULO)

3.1. A produtividade minima estipulada considera os valores
indicados no anexo VI-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

3.2. Considerando os parametros atualizados de produtividade
apresentados no Caderno de Logistica da Advocacia-Geral da Unido
(AGU), procedeu-se a reavaliacdao do dimensionamento da forca de
trabalho necessdria para a execucdo dos servicos de limpeza e
conservacao nas dareas internas da sede do Instituto de Terras e
Colonizacdo de Roraima (ITERAIMA).

3.3. A nova estimativa de produtividade para a &rea interna,
considerando as especificidades da edificacdao e os parametros
atualizados, resultou na necessidade tedrica de 4,59 auxiliares de
limpeza interna, conforme Tabela 2. No entanto, com base em
andlise técnica e no conhecimento pratico da rotina operacional do
Instituto, justifica-se a contratacdo de 6 (seis) auxiliares de
limpeza interno, pelos seguintes motivos:

3.3.1. Alta rotatividade e concentracdo de piblico no periodo da
manha: 0 ITERAIMA possui expressiva movimentacdo de servidores e
publico externo até as 13h30, concentrando nesse intervalo a maior
parte do atendimento ao cidaddo. Essa dindmica resulta em maior
desgaste e sujidade nas d&reas comuns (recepgao, corredores,
banheiros e salas de atendimento), exigindo reforgo na equipe de
limpeza para atuacao intensiva no inicio do expediente.

3.3.2. Distribuicdo fisica do prédio e tempo de deslocamento: A
sede do ITERAIMA possui dois pavimentos conectados por escadas
internas, o que impacta diretamente o tempo de deslocamento dos
profissionais entre os setores. A dispersao dos ambientes, aliada



a necessidade de manter padrdes de limpeza uniformes em todos os
departamentos, torna necessario um nUmero maior de profissionais,
de forma a evitar atrasos, sobrecarga de trabalho e aclUmulo de
sujeira.

3.3.3. Necessidade de resposta imediata a eventos e situacgdes
emergenciais: 0 Instituto realiza frequentemente atividades que
envolvem o recebimento de autoridades, reunides institucionais,
entrega de titulos de terra, visitas técnicas e eventos internos.
Tais ocasides exigem um padrao elevado de asseio e a presenca de
auxiliares de Tlimpeza disponiveis para acgles emergenciais e
reforgco pontual, nao previstas no cronograma regular.

3.3.4. Atendimento a padrdes de qualidade e conformidade com
auditorias: A adequada prestacdo dos servicos de limpeza é objeto
de controle interno e, sendo regularmente questionadas por meio
dos préprios servidores da Instituicao. A insuficiéncia de mado de
obra impacta negativamente a imagem institucional e pode resultar
em ndo conformidades formais em relatérios de fiscalizacdo,
sobretudo em 4&areas de uso intensivo como banheiros, recepcdo e
salas de reunido.

3.3.5. Reserva técnica para substituicOes imediatas: A contratacao
de 6 auxiliares internos garante redundancia operacional minima,
permitindo que o servico nao seja prejudicado em casos de auséncia
por motivo de salde, atestados, férias ou eventuais deslocamentos
internos. Essa reserva operacional reduz o risco de paralisacles
parciais ou falhas na rotina de limpeza, caso ndao haja tempo hdbil
para apresentacao do substituto.

3.3.6. Precedente institucional e padrao de qualidade desejado:
Historicamente, a prestagcao dos servigos com menos de 6
profissionais internos gerou insatisfacao por parte de servidores
e usudrios, além de relatos sobre acumulo de tarefas e
impossibilidade de atendimento simultaneo as diferentes areas. 0
quantitativo proposto visa atender ndo apenas ao cdalculo técnico
minimo, mas também ao padrdao de qualidade institucionalmente
esperado para um 6rgao publico de atendimento direto ao cidadéo.

3.3.7. Assim, embora o dimensionamento técnico aponte 4,59
auxiliares de limpeza interna, justifica-se a contratacdo de 6
(seis) profissionais para a area interna, 1 (um) profissional para
a area externa e 1 (um) encarregado de limpeza, considerando os
fatores operacionais descritos, em conformidade com o ANEXO VI-B,
item 10 e 1llart. 59, §12 da IN SEGES/MP n? 05/2017, que autoriza a
adequacdo dos quantitativos mediante justificativa técnica
circunstanciada. A adocdo dessa medida assegura a continuidade e a
qualidade dos servigos de limpeza, bem como a conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e qualidade da
Administracdo Publica, conforme Tabelas abaixo:

3.3.7.1. Tabela 1: Areas fisicas de referéncia para servicos de
limpeza e conservacao da sede do ITERAIMA.

P Area interna Area externa Esquadrias sem risco Esquadrias com risco
Edificio
(m?) (m?) (m?) (m?)
Sede
ITERAIMA 3.208,31 6.913,74 198,06 -
3.3.7.3. Tabela 2: Forca de trabalho em funcdao do fator de
produtividade, por area de referéncia.
. Produtividade R Eg;g:lgs Necessidade
Tipo de adrea de referéncia érzgt?mz) minima o ) do Orgao
(m2/auxiliar) ARuxiliar est}m§da (auxiliar)
(auxiliar)
Area interna (Pisos frios - (Salas, 1.404,67 600 2,34111
Banheiros, copas) 4.59 6
Area interna (Espacos livres (saguao, 1.803,64 800 2.25455
corredor, hall, salao)
Area externa 6.913,74 1200 6,91374 7 1
Esquadria interna e externa sem risco 198,06 220 0,90027 0,9
Encarregado de limpeza 10.122,05 - - 1
Total - - - -

4. VISAO GERAL DOS AMBIENTES A SEREM LIMPOS:




37 salas de escritdrios;
9 banheiros/sanitdrios;

01 recepcao;

01 salas de espera; 01 almoxarifado;

corredores/circulacdes; 01 guarita;

02 escadas; patios, estacionamentos e calgadas;

3 ~ x -«

01 sala de reunides; gramados e jardins.

02 copas/cozinhas;

H oDCDOQ —+H O Q 0 T Q

01 refeitério/Mezanino

4.1 . Tipos de Servicos Demandados:

4.1.1. higienizagdo dos banheiros/sanitdrios e reposigdo de
materiais de higiene;

4.1.2. limpeza geral

de: corredores; paredes; tetos; pisos; portais; portas; extintores; vidros
de janelas (face interna e externa); calhas; caixas d’dgua; caixas

de passagens; painéis e filtros de condicionadores de ar

(tipo split); muros; grades e gradis.

4.1.3. aspiracao e limpeza de todas as unidades (salas) com pisos
em carpetes;

4.1.4. limpeza externa (patios, calcadas, muros e diques);

4.1.5. limpeza de mobilidrio, como mesas, poltronas, cadeiras,
computadores etc.;

4.1.6. movimentacao de materiais e bens mdéveis, quando necessario
a limpeza

.2. Atribuicdes bdsicas para Serventes de Limpeza:

2.1. Limpar, higienizar e/ou lavar com as técnicas adequadas:
.2.1.1. pisos e revestimentos ceramicos;

2.1.2. vasos sanitdrios, mictérios, pias e lavatoérios;
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.2.1.3. paredes, forros, espelhos e esquadrias (portas e
janelas);

4.2.1.4. patios, calcadas, muros e diques;
4.2.1.5. lixeiras e demais compartimentos para residuos comuns;

4.2.1.6. bens mdveis, materiais e utensilios do dérgdo contratante,
como mobilidrio (mesas, poltronas, cadeiras e outros),
computadores, telefones etc.

4.2.2.Movimentar materiais e bens mdveis, quando necessario a
limpeza.

4.2.3. Utilizar e manipular materiais e equipamentos de higiene e
limpeza necessdrios a execucdo dos servicos contratados, dentro
dos padrdes de seguranca do trabalho.

4.2.4. Utilizar os materiais e equipamentos de protecao individual
(EPI) proéprios para os servicos a serem executados (botas, luvas
etc.).

4.2.5. Usar corretamente o wuniforme e a credencial de acesso
(cracha).

4.2.6. Abastecer banheiros e sanitdrios com suprimentos de higiene
e limpeza.

4.2.7. Proceder coleta seletiva de lixo, separando os residuos por
categoria em recipientes préprios para tal (reciclavel; organico;
rejeito).

4.2.8. Informar imediatamente ao preposto da empresa sobre
suportes (dispensers) que estejam danificados nos banheiros e
sanitdrios, para reposicao.

4.2.9. Reportar-se ao preposto da empresa quanto a questdes
operacionais, de conduta e trabalhistas, relacionadas ao servico.

4.2.10 Exercer outras incumbéncias que forem determinadas pela
empresa, no interesse da execucdo do servico e dentro dos limites
e condigbes legais.




5. DA JORNADA DE TRABALHO, NORMAS GERAIS DE CONDUTA E A DESCRICAO
DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO.

5.1. DA JORNADA DE TRABALHO:

5.2.1. 0 colaborador terceirizado desenvolverd suas atividades com
carga horaria semanal de 36 (trinta e seis) horas, distribuidas de
segunda a sexta-feira, com jornada didria que poderd variar,
limitada a 8 (oito) horas. A utilizacdo de banco de horas sera
conforme previsto em Convencao Coletiva de Trabalho, acordos
trabalhistas vigentes, bem como no Decreto 12.174, de 2024, na
Instrucao Normativa SEGES/MGI n¢ 81, de 12 de setembro de 2024.

5.2.2. Importante considerar a instituicdo da Lei n.? 13.467/2017
(Reforma Trabalhistas), a qual previu modificacbes relevantes nas
relacdes empregador e empregado. Uma dessas alteracfes diz

respeito a maneira como o banco de horas é acordado e gerido,
tanto pelas empresas quanto pelos trabalhadores.

5.2.3. Ocorrendo o trabalho em domingos, sera concedida uma folga.
5.2.4. Do Intervalo para Repouso e Alimentacao (Intrajornada)

5.2.4.1. A Contratada deverd assegurar, de forma rigorosa, a
concessao integral e efetiva do intervalo para repouso e
alimentacao (intrajornada) a todos os seus empregados alocados na
prestacao dos servigos, em estrita conformidade com o Art. 71 da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) e demais normativos
aplicédveis, bem como as disposicdes da Convencdo Coletiva de
Trabalho da categoria.

5.2.4.2. Considerando que a carga hordria semanal serd de 36
(trinta e seis) horas, distribuidas de segunda a sexta-feira, a
concessao de, no minimo, 1 (uma) hora de intervalo para repouso e
alimentacdo é obrigatéria para as jornadas didrias que excedam 6
(seis) horas. Este intervalo deve ser usufruido integralmente pelo
empregado, sendo vedada sua supressao total ou parcial. Quaisquer
custos ou o6nus decorrentes da ndo concessao integral deste
intervalo, em desacordo com a legislacdo e a presente exigéncia,
serao de exclusiva responsabilidade da Contratada e nao serdo, em
hip6tese alguma, repassados ao Contratante.

5.2.4.3. Em nenhuma hipétese o Contratante arcard com custos
relativos a indenizacdo pela supressdo, parcial ou total, do
intervalo intrajornada. 0 valor da proposta da Contratada devera
contemplar todos os meios necessdarios para garantir a concessao
efetiva do intervalo, sendo a Contratada a Unica responsavel por
quaisquer oOnus decorrentes da nao concessdo do referido intervalo,
conforme legislagao vigente, sem que isso implique em revisao de
custos ou acréscimo de valores contratuais.

5.2.4.4. A Contratada deverd organizar suas escalas de trabalho e
a dinamica da prestacdo dos servicos de forma a garantir que todos
os empregados usufruam do seu intervalo intrajornada de maneira
integral, podendo, para tanto, valer-se de planejamento de
revezamento de equipes, remanejamento de tarefas ou, se necessario
para a manutencao da continuidade do servico em &reas essenciais,
a alocacdo de pessoal para cobertura dos intervalos (reliever),
cujo custo deverd estar devidamente dimensionado e absorvido em
sua proposta global.

5.2.4.5. A fiscalizacdao do Contratante verificard a efetiva
concessao dos intervalos intrajornada, podendo solicitar a
Contratada, a qualquer tempo, os comprovantes pertinentes, tais
como registros de ponto com marcacbes de entrada e saida para o
intervalo, declaracdes dos empregados e/ou outras evidéncias.

5.2.5. Adicional de Insalubridade

5.2.5.1. Considerando o disposto na Norma Regulamentadora n¢ 15,
Anexo 14, do Ministério do Trabalho e Emprego, e as
caracteristicas das atividades a serem desempenhadas, foi
verificada a necessidade de pagamento de adicional de
insalubridade aos trabalhadores alocados para execucao dos
servicos:

5.2.5.1.1. Quatro (04) auxiliares de 1limpeza serao destinados a
higienizacdo e desinfeccdo de banheiros (&drea total de 53 m?),
coleta de residuos e limpeza de &reas consideradas insalubres,
fazendo jus ao adicional de insalubridade de 40% sobre o saléario
minimo vigente, por exposicao habitual a agentes biolégicos.

5.2.5.1.2. Dois (02) auxiliares de 1limpeza realizarao atividades
em areas de menor risco, mas ainda classificadas como insalubres
em grau médio, fazendo jus ao adicional de insalubridade de 20%



sobre o saldrio minimo vigente, conforme avaliacdo técnica.

5.2.5.1.3. 0 percentual de adicional serd aplicado
conforme definido em acordo ou convencao coletiva de trabalho
vigente e, na sua auséncia, sobre o salario minimo federal, nos
termos da legislagao aplicavel. 0 valor correspondente devera
estar discriminado na Planilha de Custos e Formacao de Precgos da
contratada, em coluna especifica para cada posto de trabalho.

5.3. NORMAS GERAIS DE CONDUTA

5.3.1. 0s colaboradores indicados pela Contratada deverao cumprir
todas as normas gerais a seguir relacionadas, e ainda as
atribuicbes especificas do servico contratado:

5.3.1.1. Ser pontual e permanecer no posto de trabalho
determinado, ausentando-se apenas quando substituido por outro
profissional ou quando autorizado pelo fiscal ou pelo supervisor;

5.3.1.2. Apresentar-se devidamente identificado por uniforme;

5.3.1.3. Cumprir as normas de seguranca para acesso as
dependéncias do ITERAIMA;

5.3.1.4. Comunicar a fiscalizacao qualquer irregularidade
verificada;

5.3.1.5. Observar normas de comportamento profissional e técnicas
de atendimento ao plblico;

5.3.1.6. Cumprir as normas internas do drgdo;

5.3.1.7. Entrar em areas reservadas somente em caso de emergéncia
ou quando devidamente autorizado;

5.3.1.8. Zelar pela preservacao do patrimdénio do ITERAIMA sob sua
responsabilidade, mantendo a higiene, a organizacdo e a aparéncia
do local de trabalho, solicitando a devida manutencdo, quando
necessario;

5.3.1.9. Assinar Termo de Responsabilidade por material recebido
do Patrimbénio para o uso por terceirizados;

5.3.1.10. Informar a fiscalizacao a necessidade de substituicdo de
algum bem mével, seja por desgaste, mal uso ou dano para
providéncias quanto a assinatura do Termo de Responsabilidade de
transferéncia/retirada;

5.3.1.11. Guardar sigilo de assuntos dos quais venha a ter
conhecimento em virtude do servico;

5.3.1.12. Buscar orientacdao <com seu superior, em caso de
dificuldades no desempenho das atividades, repassando-lhe o
problema;

5.3.1.13. Levar ao conhecimento do superior, imediatamente,
qualquer informacdo considerada importante;

5.3.1.14. Ocorrendo desaparecimento de material, comunicar o fato
imediatamente a <chefia e/ou superior hierdrquico, Tlavrando
posteriormente a ocorréncia por escrito;

5.3.1.15. Evitar tratar de assuntos particulares ou que ndo tenham
afinidade com o servico desempenhado, durante o horario de
trabalho, a fim de evitar o comprometimento e interrupcdes
desnecessarias no atendimento;

5.3.1.16. Evitar confrontos com servidores, outros prestadores de
servico e visitantes do ITERAIMA;

5.3.1.17. Tratar todos com urbanidade; e

5.3.1.18. Nao abordar autoridades ou servidores para tratar de
assuntos particulares, de servigo ou atinentes ao contrato, exceto
se for membro da equipe de Fiscalizacao.

5.4. SERVICO DE LIMPEZA E CONSERVACAO.
5.4.1. Areas Internas:

5.4.1.1. Frequéncia: 2x ao dia, nas areas com maior fluxo de
pessoas.

5.4.1.1.1. Varrer, passar pano Umido com produto desinfetante nos
pisos;

5.4.1.1.2. Remover com pano Umido, &lcool em gel ou produto
adequado o pdé das mesas, moveis existentes, inclusive aparelhos
elétricos e eletronicos, itens das copas internas, como micro-



ondas, frigobares, etc;

5.4.1.1.3. Limpar com &lcool ou produto adequado os aparelhos
telefbénicos, monitores, scanners, impressoras e etc;

5.4.1.1.4. Remover capachos e tapetes para limpeza e retirada ou
aspiracdo do p6 do local;

5.4.1.1.5. Limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro
ou plastico em assentos e poltronas dos setores e gabinetes;

5.4.1.1.6. Passar pano Umido com &lcool ou outro produto indicado
nos tampos das mesas e assentos de areas internas onde acontecerem
refeicdes, antes e apds, conforme necessidade;

5.4.1.1.7. Retirar o lixo duas vezes ao dia, sendo uma vez pela
manhd e outra pela tarde, ou quando necessario, acondicionando-o
em sacos plasticos de cem litros, dependendo do residuo,
removendo- 0s para local indicado pela Fiscalizacao,
providenciando a lavagem das lixeiras, quando necessario;

5.4.1.1.8. Remover teias de aranha de locais como de castilhos de
janelas, etc.

5.4.1.1.9. Realizar limpeza de carater eventual e de atendimento
extraordindrio e imediato decorrente de pequenos acidentes, tais
como derramamento de café, &gua, louca quebrada, outros.

5.4.1.1.10. Varrer, remover manchas e encerar, se for o caso, os
pisos das salas;

5.4.1.1.11. Limpar com produto neutro portas, barras, placas das
portas e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

5.4.1.1.12. Limpar equipamentos com produtos adequados;

5.4.1.1.13. Realizar a 1limpeza geral das salas onde ocorrem
reunides, conforme necessidade;

5.4.1.1.14. Limpar vidros, placas, quadros, pinturas e painéis dos
gabinetes e salas de reunides;

5.4.1.1.15. Retirar, com vassoura ou instrumento apropriado, teias
de aranha e insetos das paredes e divisérias dos prédios;

5.4.1.1.16. Limpar bebedouros industriais, mantendo a higienizagao
geral das partes externas, utilizando recipiente contendo
hipoclorito de sdédio a 0,02% (que equivale a 20ml de hipoclorito
de sdédio a 1% para 980ml de &gua);

5.4.1.1.17. Executar os demais servicos considerados necessarios;

5.4.1.1.18. Proceder com a coleta seletiva de garrafas plasticas,
vidros e papéis, conforme necessidade e orientacbdes de projetos
sustentdveis a serem desenvolvidos pelo Contratante;

5.4.1.2. Frequéncia: Semanalmente, pelo menos 1 vez, ou sempre que
for necessario.

5.4.1.2.1. Realizar a lavagem geral de dreas de maior fluxo;
5.4.1.2.2. Realizar a lavagem de capachos, conforme necessidade;

5.4.1.2.3. Realizar a 1limpeza minuciosa de 1lixeiras externas e
internas;

5.4.1.2.4. Aspirar persianas ou cortinas das salas, gabinetes,
auditério, se houver;

5.4.1.2.5. Promover a limpeza geral de portas, divisérias, janelas
de vidro, com produtos adequados;

5.4.1.2.6. Limpar bebedouros, mantendo a higienizacdo geral das
partes internas e externas daqueles do tipo bebedouro de galao;

5.4.1.2.7. Abastecer de dgua mineral o bebedouro (se necessario).
5.4.1.3. Frequéncia: Mensalmente, pelo menos duas vezes.

5.4.1.3.1. Realizar a lavagem de frigobares, geladeiras, dos
gabinetes e setores;

5.4.1.3.2. Executar os demais servicos considerados necessdarios a
frequéncia semanal, conforme demanda identificada;

5.4.1.3.3. Realizar a limpeza das frentes das centrais de ar.
5.4.1.4. Frequéncia: Trimestralmente.

5.4.1.4.1. Higienizacao geral das salas e gabinetes, em
decorréncia da desinsetizagdo predial, quando houver.

5.4.1.4.2. Realizar a movimentacdo dos méveis para realizacao de
varricao, passar pano com produtos desinfetantes, limpeza
minuciosa, com produtos especificos, de mesas, aparelhos



eletronicos (computadores, teclados, telefones, etc.), cadeiras
etc.;

5.4.1.4.3. Executar os demais servicos considerados necessarios,
conforme demanda identificada.

5.4.2. Espacos Livres (saguado, hall, salao):

5.4.2.1. Frequéncia: duas vezes ao dia, nos locais com maior fluxo
de pessoas

5.4.2.1.1. Varrer, passar pano Umido nas 4&reas livres dos
pavimentos;

5.4.2.1.2. Aspirar murais de aviso, ©procedendo a limpeza
necessaria, conforme recomendacdes do responsdvel pela unidade;

5.4.2.1.3. Remover sujidades de cola adesiva, poeiras, teias de
aranha do hall e do saldo do prédio, quando houver;

5.4.2.1.4. Realizar a limpeza minuciosa das longarinas, cadeiras,
lixeiras, dispostas nos sagudes e hall do prédio;

5.4.2.1.5. Observar regularmente a ocorréncia de pequenos
acidentes em dreas de bebedouros, portas de acessos principais
para atender prontamente as necessidades;

5.4.2.1.6. Limpar portas de vidro, bancadas do balcdo da recepcao,
recolher os lixos das lixeiras;

5.4.2.1.7. Executar os demais servicos considerados necessarios,
conforme demanda identificada.

5.4.2.2. Frequéncia: Trimestralmente.

5.4.2.2.1. Remover sujidades de cola adesiva, poeiras, teias de
aranha do hall e do saldo do prédio, quando houver;

5.4.2.2.2. Realizar tratamento do piso, promovendo a remocao de
sujidades, aplicando os produtos especificos para a remocao,
conforme a necessidade e agendamento com o servidor responsdavel
pela fiscalizacado, se couber;

5.4.2.2.3. Executar os demais servicos considerados necessdrios a
frequéncia trimestral, conforme demanda.

5.4.2.3. Frequéncia: Semestralmente.

5.4.2.3.1. Realizar a limpeza geral nas dreas do prédio,
procedendo com a remogdo de entulhos e demais detritos dispondo
todo o lixo em local apropriado.

5.4.3. Banheiros:

5.4.3.1. Frequéncia: 4x ao dia, nos locais com maior fluxo de
pessoas;

5.4.3.1.1. Proceder a lavagem de banheiros coletivos, bacias,
assentos e pias dos sanitdrios com saneamento domissanitéario,
quatro vezes ao dia, e quando for necessario;

5.4.3.1.2. Limpar espelhos de banheiros coletivos e de gabinetes,
com produto especifico;

5.4.3.1.3. Realizar vistoria e higienizacao minuciosa em ralos de
banheiros, calhas, e possiveis criadouros de mosquitos
transmissores de doencas;

5.4.3.1.4. Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete
liquido, dlcool em gel, os sanitdrios, quando necessario;

5.4.3.1.5. Realizar a anotacdo da limpeza realizada na ficha de
controle de higienizacdo a ser fornecida pela contratante,
conforme orientacdes;

5.4.3.1.6. Comunicar ao encarregado (a) problemas que interfiram
na boa manutencdao dos servicos de limpeza, como vazamentos,
entupimentos, necessidade de substituicdo de assento sanitario, de
troca de dispensers de sabonete, papel higiénico, &lcool em gel,
etc;

5.4.3.1.7. Retirar o lixo, pelo menos duas vezes ao dia, ou quando
necessario, e promover a lavagem de lixeiras;

5.4.3.1.8. Executar os demais servicos considerados necessdrios a
frequéncia diaria, conforme solicitacdo;

5.4.3.2. Frequéncia: Semanalmente, pelo menos trés vezes nos
gabinetes e demais salas;



5.4.3.2.1. Proceder a limpeza diaria e semanalmente a lavagem de
banheiros, bacias, assentos e pias dos sanitdrios com saneamento
domissanitéario;

5.4.3.2.2. Limpar espelhos de banheiros de gabinetes, com produto
especifico;

5.4.3.2.3. Realizar vistoria e higienizagao minuciosa em ralos de
banheiros, calhas, e possiveis criadouros de mosquitos
transmissores de doencas;

5.4.3.2.4. Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete
liquido os sanitdrios, quando necessdrio;

5.4.3.2.5. Realizar a anotacdo da limpeza realizada na ficha de
controle de higienizagcao a ser fornecida pela contratante,
conforme orientacoes;

5.4.3.2.6. Comunicar ao encarregado (a) problemas que interfiram
na boa manutencdao dos servicos de limpeza, como vazamentos,
entupimentos, necessidade de substituicdo de assento sanitario, de
troca de dispensers de sabonete, papel higiénico, etc;

5.4.3.2.7. Retirar o 1lixo diariamente ou quando necessario, e
promover a lavagem de lixeiras;

5.4.3.2.8. Executar os demais servicos considerados necessarios a
frequéncia semanal, conforme solicitacado;

5.4.4. Areas Externas: Pisos Pavimentados adjacentes/contiguos as
edificacodes:

5.4.4.1. Frequéncia: Diariamente, pelo menos duas vezes;

5.4.4.1.1. Realizar a varricao e retirada de &4gua ou 1lixos nas
areas contiguas ao prédio, bem como das calcadas e rampas;

5.4.4.1.2. Realizar vistoria e higienizacdo de areas onde acumulam
dgua seja da chuva ou de centrais de ar, e que sao possiveis
criadouros de mosquitos transmissores de doencas;

5.4.4.1.3. Executar os demais servicos considerados necessdrios a
frequéncia didria, conforme solicitacdo do encarregado (a);

5.4.4.1.4. Retirada de folhas, galhos e detritos trazidos pelo
vento ou acumulados em cantos e junto as edificacoles;

5.4.4.1.5. Aplicacao de produtos desinfetantes nas d&reas de maior
circulacao ou com aclUmulo frequente de sujeira (ex: proximo a
lixeiras, bebedouros externos ou entradas);

5.4.4.1.6. Coleta de residuos em cestos de 1lixo externos, com
substituicao dos sacos pldsticos e higienizacao dos coletores;

5.4.4.1.7. Remocdao de eventuais residuos organicos (ex: fezes de
animais, frutas caidas de arvores, etc.) com imediata desinfeccado
do local;

5.4.4.1.8. Recolhimento e empilhamento de materiais indevidamente
deixados em locais de circulacdo externa (como pallets, caixas,
méveis velhos etc.), comunicando ao setor responsavel;

5.4.4.1.9. Monitoramento e limpeza das grelhas, canaletas e ralos
externos para evitar entupimentos e acUmulo de &agua;

5.4.4.1.10. Limpeza e retirada de 1imo ou fungos em pisos
escorregadios causados por acUmulo de umidade, com uso de produto
apropriado;

5.4.4.1.11. Apoio a manutencdao preventiva de pequenos danos
observados nas calgadas e dareas pavimentadas (comunicacdo imediata
ao encarregado);

5.4.4.2. Frequéncia: Semanalmente, pelo menos duas vezes:

5.4.4.2.1. Limpar e desentupir todas as redes de esgoto e drenagem
de d4guas pluviais, inclusive ralos;

5.4.4.2.2. Realizar a retirada de folhas e demais detritos do
interior de grelhas metdlicas das &reas de calcadas;

5.4.4.2.3. Limpar os corrimdos e grades;

5.4.4.2.4. Executar os demais servicos considerados necessdrios a
frequéncia semanal, conforme solicitacdo ao encarregado (a).

5.4.4.2.5. Lavagem semanal com &gua e sabdo neutro, especialmente
em dias secos, para remocdao de poeira, manchas e sujeiras
impregnadas;



5.4.5. Patios e areas verdes com média frequéncia:
5.4.5.1. Frequéncia: Diariamente

5.4.5.1.1. Realizar a varricao e retirada de &4gua ou lixos nas
areas contiguas ao Prédio, bem como das escadas externas;

5.4.5.1.2. Realizar vistoria e higienizacdo de &reas onde acumulam
agua seja da chuva ou de centrais de ar, e que sdo possiveis
criadouros de mosquitos transmissores de doencas;

5.4.5.1.3. Executar os demais servicos considerados necessdrios a
frequéncia diaria, conforme solicitacdo do encarregado (a).

5.4.5.1.4. Remocao de folhas secas, galhos e detritos vegetais
acumulados em jardins, gramados, canteiros e sob arvores;

5.4.5.1.5. Capina manual ou quimica de ervas daninhas em calcadas,
meio-fio, patios de concreto ou ao redor de arvores e postes;

5.4.5.1.6. Limpeza de bancos, estruturas fixas, com remocdo de
sujeira, poeira, excrementos de passaros e insetos;

5.4.5.1.7. Vistoria e remocao de residuos sélidos e entulhos
deixados indevidamente nas areas verdes e patios;

5.4.5.1.8. Monitoramento de ninhos de insetos ou animais
peconhentos (formigueiros, colmeias, etc.), com notificacdo a
equipe responsavel por controle de pragas;

5.4.5.1.9. Recolhimento e <correta destinacdo de materiais
reciclaveis (como garrafas plasticas e latas) deixados em a&reas
verdes, evitando acimulo de criadouros de vetores;

5.4.5.1.10. Apoio na irrigagdo de d&reas gramadas ou jardinadas
quando solicitado ou necessdrio, utilizando regadores  ou
mangueiras (se houver autorizacao);

5.4.5.1.11. Remocdo de lama, barro ou acumulos de terra em dias
chuvosos, especialmente em caminhos de circulacgao;

5.4.5.1.12. Realizar a poda simples de galhos baixos ou folhas que
atrapalham a circulacdao (desde que esteja previsto no escopo
contratual);

5.4.5.1.13. Realizar a limpeza de pisos ou trilhas pavimentadas
internas as areas verdes com vassoura e, se necessdario, lavagem
com agua;

5.4.5.2. Frequéncia: Semanalmente

5.4.5.2.1. Realizar a varricao das areas e remocao de plantas
secas ou doentes;

5.4.5.2.2. Informar ao servidor responsdvel pela Unidade a
ocorréncia de possiveis problemas que interfiram na boa prestacao
dos trabalhos;

5.4.5.2.3. Identificar a necessidade de substituicao dos insumos
como adubo, terra preta, inseticida, etc. , os quais deverao ser
fornecidos pela contratada, a cada trés meses;

5.4.5.2.4. Realizar a lavagem das calcadas laterais, 4areas do
muro, com equipamento de alta pressdao, quando necessario,
removendo liquens e musgos acumulados;

5.4.5.2.5. Realizar demais tarefas inerentes.
5.4.5.3. Frequéncia: Trimestralmente, pelo menos uma vez;

5.4.5.3.1. Realizar a lavagem do toldo de cobertura do prédio,
removendo sujidades da parte superior, com equipamento apropriado;

5.4.5.3.2. Lavar caixas d'dgua do prédio, remover a lama
depositada e desinfeta-1a, conforme orientacodes técnicas
estabelecidas no Anexo deste estudo;

5.4.5.3.3. Efetuar limpeza de calhas;

5.4.5.3.4. Efetuar a revisdo minuciosa dos servicos considerados
necessarios a  frequéncia  trimestral, conforme  necessidade
identificada;

5.4.5.3.5. Efetuar plantio de mudas e plantas, quando houver.

5.4.5.4. Coleta de detritos em patios e areas verdes com
frequéncia diarias;

5.4.5.4.1. Realizar coleta com frequéncia diaria.

5.4.6. Esquadrias:
5.4.6.1. Face externa sem exposicdo a situacdo de risco:



5.4.6.1.1. Frequéncia: Quinzenalmente, pelo menos uma vez;

5.4.6.2. Realizar a lavagem das faces externas de vidros das
janelas e fachadas envidracadas dos prédios, cujo alcance nao
exponha os funciondrios a situacdes de riscos; Frequéncia:

5.4.7. Face Interna:
5.4.7.1. Frequéncia: Quinzenalmente, pelo menos uma vez;

5.4.7.1.1. Limpar com produto adequado as faces internas de vidros
das janelas dos prédios;

5.4.7.1.2. Executar os demais servicos considerados necessdrios a
frequéncia quinzenal, conforme solicitacao.

5.5. Atividades agregadas a Limpeza e Conservacao na Pretensao
deste Termo de Referéncia:

5.5.1. Constituem atribuicdes e deveres dos ocupantes dos postos
de Limpeza e Conservacado, além das descritas nos itens anteriores,
as que seguem:

5.5.1.1. Evitar danos e perdas de materiais;

5.5.1.2. Utilizar a 4&4gqua potdvel de maneira razodvel, evitando
desperdicios;

5.5.1.3. Zelar pelo armazenamento e conservagdo dos materiais;
5.5.1.4. Tratar com urbanidade as pessoas;

5.5.1.5. Informar imediatamente ao encarregado de limpeza do
contrato a ocorréncia de falhas ou defeitos nos equipamento e
materiais disponiveis na copa (condicionadores de ar, fogdes,
geladeiras e outros);

5.5.1.6. Informar ao encarregado de 1limpeza a necessidade de
substituicdes de materiais;

5.5.1.7. Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias
para o exercicio da funcao:

5.5.1.8. Manter os ambientes de copa e refeitdrios (se houver)
sempre limpos, higienizados e organizados;

5.5.1.9. Observar a disciplina e hordrio de trabalho; e

5.5.1.10. Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria.

5.6. Das Atribuicdes do Encarregado:

5.6.1. 0 encarregado devera adotar as medidas necessarias para
solucionar as demandas, tais como:

5.6.2. supervisionar, coordenar e orientar o0s servigos dos
auxiliares de limpeza e auxiliar de servigos gerais, zelando pelo
cumprimento dos prazos, técnicas de limpeza e conservagao, para
garantir a qualidade dos servigos;

5.6.3. distribuir tarefas aos auxiliares, responsabilizando-se
pelo cumprimento das mesmas;

5.6.4. indicar quem ird efetuar os pedidos de materiais e o
recebimento;

5.6.5. controlar o consumo dos materiais de limpeza, bem como
manter os estoques em niveis adequados para a continuidade da
execucao dos servigos;

5.6.6. autorizar, a distribuicdo de materiais de 1limpeza e
higienizacao;

N

5.6.7. proceder a revisao didria dos servicos executados;

5.6.8. controlar a pontualidade e assiduidade dos empregados da
CONTRATADA;

5.6.9. comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quaisquer
irregularidades no tocante a execucao dos servicos e/ou outras
ocorréncias;

5.6.10. zelar pela disciplina e apresentagcao pessoal dos
funciondarios;

5.6.11. receber e emitir documentos;

5.6.12. administrar todo e qualquer assunto relativo aos
empregados da CONTRATADA;

5.6.13. esclarecer, quando solicitado pelo setor de fiscalizacao,



qualquer duvida com relacao a assunto inerente a execucdo do
contrato;

5.6.14. realizar e entregar ao preposto os checklists de
verificacdo didaria, semanal, quinzenal, mensal e trimestral dos
servicos executados, para encaminhamento a fiscalizacao técnica;

5.6.15. exercer outras atribuicdes pertinentes a coordenacdo da
equipe.

6. QUADROS DE FREQUENCIAS DAS OPERAGOES

6.1. 0 encarregado da empresa contratada serd responsavel pela
realizacdo e preenchimento dos checklists de verificacdo dos
servicos executados, conforme a periodicidade estabelecida:

6.1.1. Uma vez ao dia, quando ndo especificada frequéncia maior:

SERVICOS A REALIZAR DIARIAMENTE* Data:  / /2025
CONVENCOES P/ CHECK: E = Executado; N = N3o executado; J = Justificado
Item | Programado? | Servigo Check Justificativa
Areas Internas:
() sim duas vezes ao dia, Varrer, passar pano Umido com produto
DO1 ( ) N3o desinfetante nos pisos nas areas com maior fluxo de
pessoas;
Remover com pano Umido, &lcool em gel ou produto
() Sim adequado o pé das mesas, méveis existentes, inclusive
D02 x P P X
() Nao aparelhos elétricos e eletronicos, itens das copas
internas, como micro-ondas, frigobares, etc.;
DO3 () Sim Limpar com &lcool ou produto adequado os aparelhos
() Nao telefdénicos, monitores, scanners, impressoras e etc;
() Sim Remover capachos e tapetes para limpeza e retirada ou
D04 ~ . . p
() Nao aspiracao do p6 do local;
() sim Limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou
DO5 ( ) N3o plastico em assentos e poltronas dos setores e
gabinetes;
Passar pano umido com alcool ou outro produto indicado
D06 () Sim nos tampos das mesas e assentos de areas internas onde

() Nao acontecerem refeigdes, antes e apds, conforme
necessidade;
duas vezes ao dia, Retirar o lixo sendo uma vez pela
manha e outra pela tarde, ou quando necessario,

DO7 () Sim acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,

() Nao dependendo do residuo, removendo- os para local indicado
pela Fiscalizagdo, providenciando a lavagem das
lixeiras, quando necessario;

DO8 () Sim Remover teias de aranha de locais como de castilhos de

() Nao janelas, etc.

Realizar limpeza de cardater eventual e de atendimento

() Sim extraordindrio e imediato decorrente de pequenos

D09 ~ ; : A

() Nao acidentes, tais como derramamento de café, agua, loucga
quebrada, outros.

() Sim Varrer, remover manchas e encerar, se for o caso, os

D10 x

() Néo pisos das salas;

D11 () Sim Limpar com produto neutro portas, barras, placas das

() Nao portas e batentes pintados a éleo ou verniz sintético;

() Sim : : .

D12 ( ) Nao Limpar equipamentos com produtos adequados;
D13 () Sim Realizar a limpeza geral das salas onde ocorrem
() Nao reunides, conforme necessidade;
() Sim Limpar vidros, placas, quadros, pinturas e painéis dos
D14 x : o
() Nao gabinetes e salas de reunides;
() Sim Retirar, com vassoura ou instrumento apropriado, teias
D15 ( ) Nio de aranha e insetos das paredes e divisérias dos
prédios;
Limpar bebedouros industriais, mantendo a higienizagdo
D15 () Sim geral das partes externas, utilizando recipiente

() Nao contendo hipoclorito de sdédio a 0,02% (que equivale a

20ml de hipoclorito de sdédio a 1% para 980ml de dagua);




Sim

D17 N3o Executar os demais servicos considerados necessdarios;
Proceder com a coleta seletiva de garrafas plasticas,
D18 Sim vidros e papéis, conforme necessidade e orientacdes de
Ndo projetos sustentdveis a serem desenvolvidos pelo
Contratante;
Sim . - < N
D19 N3o Espacos Livres (saguao, hall, salao):
D20 Sim duas vezes ao dia, Varrer, passar pano Umido nas d&reas
Nao livres dos pavimentos;
Sim Aspirar murais de aviso, procedendo a limpeza
D21 N3o necessaria, conforme recomendacdes do responsdavel pela
unidade;
Sim Remover sujidades de cola adesiva, poeiras, teias de
D22 ~ = ol
Nao aranha do hall e do saldo do prédio, quando houver;
D23 Sim Realizar a limpeza minuciosa das longarinas, cadeiras,
Nao lixeiras, dispostas nos sagudes e hall do prédio;
Sim Observar regularmente a ocorréncia de pequenos acidentes
D24 N3o em areas de bebedouros, portas de acessos principais
para atender prontamente as necessidades;
D25 Sim Limpar portas de vidro, bancadas do balcdo da recepcao,
Nao recolher os lixos das lixeiras;
Sim Executar os demais servigos considerados necessdrios,
D26 ~ X s
Nao conforme demanda identificada.
D27 Sim Banheiros:
Nao
guatro vezes ao dia, Proceder a lavagem de banheiros
D28 Sim coletivos, bacias, assentos e pias dos sanitdrios com
Nao saneamento domissanitdrio, quatro vezes ao dia, e quando
for necessario;
D29 Sim Limpar espelhos de banheiros coletivos e de gabinetes,
Nao com produto especifico;
Si Realizar vistoria e higienizacdo minuciosa em ralos de
im X o8 X X
D30 N3o banheiros, calhas, e possiveis criadouros de mosquitos
transmissores de doengas;
Si Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete
im A . .
D31 N3o 11qu1dg,.alcool em gel, os sanitarios, quando
necessario;
Si Realizar a anotacao da limpeza realizada na ficha de
im SR x X
D32 Nao controle de higienizagao a ser fornecida pela
contratante, conforme orientacdes;
Comunicar ao encarregado (a) problemas que interfiram na
Si boa manutencdo dos servicos de limpeza, como vazamentos,
im ; ; D
D33 Nao entupimentos, necessidade de substituicdo de assento
sanitdrio, de troca de dispensers de sabonete, papel
higiénico, &lcool em gel, etc;
D34 Sim Retirar o lixo, pelo menos duas vezes ao dia, ou quando
Nao necessario, e promover a lavagem de lixeiras;
D35 Sim Executar os demais servicos considerados necessarios a
Ndo frequéncia didria, conforme solicitacao;
D36 Sim Areas Externas: Pisos Pavimentados adjacentes/contiguos
Nao as edificacoes:
Si Realizar a varricdo e retirada de dgua ou lixos nas
im ) , s
D37 N3o areas contiguas ao prédio, bem como das calgadas e
rampas;
Realizar vistoria e higienizacao de areas onde acumulam
D38 Sim agua seja da chuva ou de centrais de ar, e que sao
Ndo possiveis criadouros de mosquitos transmissores de
doencas;
Si Executar os demais servicos considerados necessarios a
im Ao 2. D ”
D39 N3o frequéncia diaria, conforme solicitagao do encarregado
(a);
D40 Sim Retirada de folhas, galhos e detritos trazidos pelo
Nao vento ou acumulados em cantos e junto as edificacles;
Sim Aplicacdo de produtos desinfetantes nas areas de maior
D41 N3o circulacdo ou com acumulo frequente de sujeira (ex:

préximo a lixeiras, bebedouros externos ou entradas);




Coleta de residuos em cestos de lixo externos, com

D42 g ; ﬁgg substituicdo dos sacos plésticos e higienizagdo dos
coletores;
() sim Remocdo de eventuais residuos organicos (ex: fezes de
D43 ( ) N3o animais, frutas caidas de &arvores, etc.) com imediata
desinfeccdo do local;
Recolhimento e empilhamento de materiais indevidamente
D44 () Sim deixados em locais de circulagao externa (como pallets,
() Nao caixas, mdveis velhos etc.), comunicando ao setor

responsavel;

Monitoramento e limpeza das grelhas, canaletas e ralos

() Nao externos para evitar entupimentos e aclUmulo de agua;
() sim Limpeza e retirada de limo ou fungos em pisos
D46 ( ) Nio escorregadios causados por acumulo de umidade, com uso
de produto apropriado;
() sim Apoio a manutencdo preventiva de pequenos danos
D47 ( ) Nao observados nas calcadas e dareas pavimentadas
(comunicacao imediata ao encarregado);
D48 E ; aég Patios e areas verdes com média frequéncia:
() Sim Realizar a varricao e retirada de 4gua ou lixos nas
D49 ( ) Nio adreas contiguas ao Prédio, bem como das escadas
externas;
Realizar vistoria e higienizacgao de areas onde acumulam
D50 () Sim agua seja da chuva ou de centrais de ar, e que sao
() Nao possiveis criadouros de mosquitos transmissores de
doencas;
() si Executar os demais servicos considerados necessarios a
im ~ SZs > =
D51 ( ) Nao frequéncia diaria, conforme solicitagao do encarregado
(a).
() si Remocao de folhas secas, galhos e detritos vegetais
im . X X
D52 ( ) Nio acumulados em jardins, gramados, canteiros e sob
arvores;
() Si Capina manual ou quimica de ervas daninhas em calcadas,
im X . e <
D53 ( ) N3o meio-fio, patios de concreto ou ao redor de arvores e

postes;

ps4 | () Sim

Limpeza de bancos, estruturas fixas, com remocdo de

() Nao sujeira, poeira, excrementos de pdssaros e insetos;
D55 () Sim Vistoria e remocdo de residuos sélidos e entulhos
() Nao deixados indevidamente nas &reas verdes e patios;
() Sim Monitoramento de ninhos de insetos ou animais
D56 ( ) Nio peconhentos (formigueiros, colmeias, etc.), com
notificacdo a equipe responsavel por controle de pragas;
Recolhimento e correta destinacdo de materiais
D57 () Sim reciclaveis (como garrafas plasticas e latas) deixados
() Néo em areas verdes, evitando aclUmulo de criadouros de
vetores;
() Sim Apoio na irrigacdo de areas gramadas ou jardinadas
D58 ( ) Nio quando solicitado ou necessario, utilizando regadores ou
mangueiras (se houver autorizacgao);
D59 () Sim Remocao de lama, barro ou acimulos de terra em dias
() Nao chuvosos, especialmente em caminhos de circulacdo;
() sim Realizar a poda simples de galhos baixos ou folhas que
D60 = atrapalham a circulagao (desde que esteja previsto no
() Nao
escopo contratual);
() Sim Realizar a limpeza de pisos ou trilhas pavimentadas
D61 ( ) Ndo internas as areas verdes com vassoura e, se necessario,
lavagem com agua;
() Sim
D61 | () Nao
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6.1.2. Uma vez na semana, quando nado especificada frequéncia
maior:

SERVICOS A REALIZAR SEMANALMENTE* Data:  / /2025

CONVENCOES P/ CHECK: E = Executado; N = N3o executado; J = Justificado

Item | Programado? | Servigo Check | Justificativa
Areas Internas:
S01 E ; ﬁgg Realizar a lavagem geral de areas de maior fluxo;
S02 E ; ﬁ;g Realizar a lavagem de capachos, conforme necessidade;
503 () Sim Realizar a limpeza minuciosa de lixeiras externas e
() Nao internas;
504 () Sim Aspirar persianas ou cortinas das salas, gabinetes,
() Néo auditoério, se houver;
505 () Sim Promover a limpeza geral de portas, divisdrias, janelas
() Nao de vidro, com produtos adequados;
() Sim Limpar bebedouros, mantendo a higienizacgdo geral das
S06 ( ) Nio partes internas e externas daqueles do tipo bebedouro de
galao;
S07 § ; ﬁ;g Abastecer de agua mineral o bebedouro (se necessario).
508 E ; ﬁgg Banheiros:
() sim Proceder a limpeza didria e semanalmente a lavagem de
S08 ( ) Nao banheiros, bacias, assentos e pias dos sanitdrios com
saneamento domissanitario;
509 5 ; ﬁ}m Limpaffgspelhos de banheiros de gabinetes, com produto
ao especifico;
() sim Realizar vistoria e higienizacdo minuciosa em ralos de
510 ( ) N3o banheiros, calhas, e possiveis criadouros de mosquitos
transmissores de doengas;
511 () Sim Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete
() Nao liquido os sanitdrios, quando necessario;
() sim Realizar a anotacdo da limpeza realizada na ficha de
S12 ( ) Nio controle de higienizacdo a ser fornecida pela
contratante, conforme orientacdes;
Comunicar ao encarregado (a) problemas que interfiram na
() Sim boa manutencdo dos servicos de limpeza, como vazamentos,
S13 ( ) Nio entupimentos, necessidade de substituicao de assento
sanitdrio, de troca de dispensers de sabonete, papel
higiénico, etc;
s14 () Sim Retirar o lixo diariamente ou quando necessario, e
() Nao promover a lavagem de lixeiras;
515 () Sim Executar os demais servicos considerados necessarios a
() Nao frequéncia semanal, conforme solicitacdo;
516 () Sim Areas Externas: Pisos Pavimentados adjacentes/contiguos
() Nao as edificacobes:
517 () Sim Limpar e desentupir todas as redes de esgoto e drenagem
() Nao de &guas pluviais, inclusive ralos;
518 () Sim Realizar a retirada de folhas e demais detritos do
() Néo interior de grelhas metdlicas das areas de calcadas;
() Sim . . ]
S19 ( ) N3o Limpar os corrimdos e grades;
. Executar os demais servicos considerados necessarios a
() Sim . s =
S20 ( ) N3o frequéncia semanal, conforme solicitacao ao encarregado
(a).




() Sim Lavagem semanal com agua e sabdo neutro, especialmente
S21 ( ) Nio em dias secos, para remocdo de poeira, manchas e
sujeiras impregnadas;
S22 g ; ﬁgg Patios e areas verdes com média frequéncia:
523 () Sim Realizar a varricao das dreas e remocao de plantas secas
() Nao ou doentes;
() Sim Informar ao servidor responsavel pela Unidade a
~ ocorréncia de possiveis problemas que interfiram na boa
S24 ( ) Nio éncia d ivei bl interfi b
prestacdo dos trabalhos;
Identificar a necessidade de substituicdo dos insumos
525 () Sim como adubo, terra preta, inseticida, etc. , os quais
() Nao deverdo ser fornecidos pela contratada, a cada trés
meses;
() sim Realizar a lavagem das calgadas laterais, &reas do muro,
S26 ( ) Nio com equipamento de alta pressdo, quando necessario,
removendo liquens e musgos acumulados;
S27 E ; ﬁgg Realizar demais tarefas inerentes.
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6.1.3. Uma vez na quinzena, quando nao especificada frequéncia
maior:
SERVICOS A REALIZAR QUINZENALMENTE* Data:  / /2025
CONVENCOES P/ CHECK: E = Executado; N = N&o executado; J = Justificado
Item | Programado? | Servico Check | Justificativa
Esquadrias - Faces Externas:
Realizar a lavagem das faces externas de vidros das
Q01 () Sim janelas e fachadas envidracadas dos prédios, cujo
() Nao alcance nao exponha os funciondrios a situacdes de
riscos;
Esquadrias - Faces Internas:
Q01 () Sim Limpar com produto adequado as faces internas de vidros
() Nao das janelas dos prédios;
Q01 () Sim Executar os demais servicos considerados necessarios a
() Nao frequéncia quinzenal, conforme solicitacao.
Assinatura do
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6.1.4. Uma vez no més, quando ndo especificada frequéncia maior.
SERVICOS A REALIZAR MENSALMENTE* Data: / /20

CONVENCOES P/ CHECK: E = Executado; N = Ndo executado; J = Justificado

Iteml Programado?

Servico

I Check | Justificativa




Areas Internas:

MO1 () Sim duas vezes ao més, Realizar a lavagem de frigobares,
() Nao geladeiras, dos gabinetes e setores;

MO2 () Sim Executar os demais servicos considerados necessarios a
() Nao frequéncia semanal, conforme demanda identificada;

MO3 E ; ﬁgg Realizar a limpeza das frentes das centrais de ar.

Mo4 5 ; ﬁég Face Interna:

MO5 () Sim Limpar com produto adequado as faces internas de vidros
() Nao das janelas dos prédios;

MO6 () Sim Executar os demais servicos considerados necessarios a
() Néo frequéncia semanal, conforme solicitacdo;
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6.1.5. Uma vez no trimestre, quando ndo especificada frequéncia
maior:
SERVICOS A REALIZAR TRIMESTRALMENTE* Data: / /20
CONVENCOES P/ CHECK: E = Executado; N = N3o executado; J = Justificado
Item | Programado? | Servigo Check | Justificativa
Espacos Livres (sagudo, hall, saldo):
() sim Realizar limpeza geral nas dareas internas do prédio, como
T™MO1 ( ) N3o paredes, janelas, azulejos, procedendo a remocdo de
manchas;
Realizar tratamento do piso, promovendo a remogao de
() Sim sujidades, aplicando os produtos especificos para a
TMO2 = = X
() Nao remogao, conforme a necessidade e agendamento com o
servidor responsavel pela fiscalizagao, se couber;
() Sim Executar os demais servicos considerados necessarios a
TMO3 ~ o X
() Nao frequéncia trimestral, conforme demanda.
T™O4 E ; 3;2 Patios e &reas verdes com média frequéncia:
() sim Realizar a lavagem do toldo de cobertura do prédio,
TMO5 ( ) Nio removendo sujidades da parte superior, com equipamento
apropriado;
() Sim Lavar caixas d'agua do prédio, remover a lama depositada e
SMO6 = desinfetd-la, conforme orientacdes técnicas estabelecidas
() Nao -
no Anexo deste estudo;
() Sim . .
TMO7 ( ) Nao Efetuar limpeza de calhas;
() Sim Efetuar a revisao minuciosa dos servigos considerados
T™MO8 < necessarios a frequéncia trimestral, conforme necessidade
() Nao : e
identificada.
TMO9 E ; a;g Efetuar plantio de mudas e plantas, quando houver.
Assinatura do
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fiscal

6.1.6. Uma vez no semestre, quando nao especificada frequéncia
maior:
SERVICOS A REALIZAR SEMESTRALMENTE* Data: / /20
CONVENCOES P/ CHECK: E = Executado; N = N3o executado; J = Justificado
Item | Programado? | Servigo Check | Justificativa
Espacos Livres (sagudo, hall, salao):
() sim Realizar a limpeza geral nas areas do prédio, procedendo
SMO1 ( ) Nao com a remocao de entulhos e demais detritos dispondo todo
o lixo em local apropriado.
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ANEXO A - MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

Planilha de Material de Limpeza - mensal por posto contratado.

Quantidade

Ttem de Posto

Descrigao Und

Quantidade
de
material
por Posto

Quantidade
Mensal

Quantidade
Total

Agua sanitdria em frasco de 1.000 ml, com teor de
cloro ativo entre 2,0% e 2,5%, indicado para
limpeza geral, desinfeccao de superficies
lavaveis, banheiros e dareas comuns.

Und 06

03

18

216

Desinfetante concentrado para uso diluido, em
frasco de 1 litro, a base de quaterndrio de
aménio ou principio ativo similar, com fragrancia
suave e eficiente para desinfecgcao de pisos,
paredes e sanitdrios.

Und 06

10

60

720

Detergente liquido neutro, biodegradavel, frasco
com 500 ml, com pH neutro, indicado para remocdo
de gordura e sujidades em superficies lavaveis.

Und 06

03

18

216

Sabdo em pé com alvejantecom acao branqueadora,
embalagem de 500 gramas, indicado para lavagem de
panos de limpeza e tecidos usados na higienizacao
de banheiros. Remove sujeiras pesadas e ajuda a
eliminar manchas e odores.

Und 06

02

12

144

Lustra méveis a base de silicone, acondicionado
em frasco de 200 ml, com fragrancia suave e acdao
antiestdtica, ideal para conservacao e brilho de
superficies em madeira e méveis em geral.

Und 06

02

12

144

Esponja para limpeza, multidso,
(espuma + fibra abrasiva), com
aproximadas de 110 mm x 70 mm x 25 mm.

dupla face

dimensdes |Und 06

02

12

144

Pano de microfibra, reutilizdvel, com dimensoes
minimas de 30 x 30 cm, composto por microfibra
100% poliéster ou mista com poliamida, com alta
capacidade de absorcao e ideal para limpeza de
superficies delicadas.

Und 06

04

24

288




Pano de limpeza tipo xadrez alvejado, tecido 100%
algodao, tamanho grande (minimo de 40 x 60 cm),
8 de alta absorcdao e resisténcia, indicado para |Und 06 04 24 288
limpeza pesada, secagem de superficies ou uso em
areas molhadas.

La de aco em pacote com 8 unidades, composta por
fios finos de aco entrelacados, ideal para

9 remogao de sujeiras impregnadas, ferrugem e |Pct 06 01 06 72
limpeza pesada de utensilios ou superficies
resistentes.

Saco de lixo reforcado capacidade para 30 litros
(Pacote com 10 unidade)Saco de lixo reforcado 30
litros: Pacote com 10 unidades, capacidade de 30
litros, fabricado em polietileno de alta
densidade (PEAD) ou similar, com resisténcia a
perfuracdées e rasgos.

10 Pct 06 22 132 1.584

Saco de lixo reforcado 50 litros: Pacote com 10
unidades, capacidade de 50 litros, fabricado em
polietileno de alta densidade (PEAD) ou similar,
com resisténcia a perfuracdes e rasgos.

11 Pct 06 10 60 720

Saco de lixo reforcado 100 litros: Pacote com 5
unidades, capacidade de 100 litros, fabricado em
polietileno de alta densidade (PEAD) ou similar,
com resisténcia a perfuracdes e rasgos.

12 Pct 06 07 42 504

Papel higiénico rolao institucional com 300
metros, folha simples, papel extra branco, macio,
compativel com dispenses institucionais,
gramatura minima de 20 g/mZ2.

13 Und 06 06 36 432

Sabdo em barra com minimo de 180 gramas por
unidade, composicdo vegetal ou mista, indicado
14 | para limpeza geral e lavagem de panos de limpeza, |[Und 06 02 12 144
com boa formacao de espuma e acao
desengordurante.

Sabonete 1liquido: Frasco com 500 ml, fdérmula
suave, pH balanceado, com fragrancia leve e
agradavel, indicado para higienizacdo frequente
das maos em ambientes coletivos.

15 Und 06 01 132 1.584

Desodorizador de ambientes aerossol com volume
entre 400 e 450 ml, com acdo prolongada,
16 | fragrancia agradavel e ndo agressiva, ideal para |Und 06 02 12 144
uso em sanitdrios, corredores e areas de
convivéncia.

Toalha de papel interfolhada: Papel toalha
branco, ndo reciclado, folha dupla, com duas
17 | dobras e tamanho aproximado de 22,5 x 20,5 cm, |Pct 06 16 96 1.252
acondicionado em pacotes com 1.000 folhas,
compativel com dispensers institucionais.

Limpa vidros 500 ml com spray: Produto liquido
para limpeza de vidros, espelhos e superficies
lisas, com frasco spray de 500 ml. Possui secagem
rdpida e nao deixa marcas.

18 Und 06 02 12 144

6.1.2. Todos os materiais de wuso duradouro e equipamentos
descritos acima sao objetos facilmente encontrados no mercado
local no municipio de Boa Vista - Roraima.

6.1.3. Poderao ser fornecidos itens assemelhados, de equivaléncia
pratica usual, a critério de autorizacao prévia da administracao
(contratante).

ANEXO B - MATERIAIS DE USO EXTERNO.

Planilha de Material de limpeza para uso externo - mensal por posto

| |n..—,..+-:.|—,.|.. .l..| Quantidade de | Auimntddadna Aandidada
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Item Descrigao Und Posto. material por Mensal Total
Posto
Saco de lixo reforgado capacidade para
! 200 litros (Pacote com 20 unidades) Und ! 02 02 24
Planilha de Material uso externo - mensal por posto
Item Descricao Und Quantidade de Posto. Quantidade Mensal 0ua¥§tgide
1 | Formicida isca granulada de 500g Und 1 3 36
2 | Adubo Organico 10 Kg Saco 1 2 24
3 | Adubo NPK 1 kg Kg 1 1 12
ANEXO C - EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA.
Lista de Materiais e Equipamentos
Vida
atil
Item Descricdo das Ferramentas Und |Qtd |estimada
(em
meses)
Balde plastico com capacidade minima de 20 1litros, resistente, com alga
1 reforcada e borda antirespingos, indicado para transporte e armazenamento de [Und| 04 12
liquidos em atividades de limpeza.
P4 coletora plastica com cabo para lixo em material plastico resistente, com
2 cabo fixo de aproximadamente 80 cm, indicada para varrigao e recolhimento de [Und| 04 12
residuos em dareas internas e externas.
Vassoura limpa teto, indicada para remogao de teias, poeira e sujeiras em
3 . DR Und| 03 12
locais de dificil acesso como tetos e cantos altos.
Vassoura para uso interno: Vassoura leve, com base pldstica e cerdas macias
4 ou semiduras, com cabo de madeira ou aluminio, indicada para varricdo de |Und| 04 12
areas internas.
Vassoura sanitaria de pequeno porte, com cabo curto e cerdas firmes, ideal
5 | para limpeza de vasos sanitdrios, rodapés, cantos e outras areas de dificil |Und| 04 12
alcance.
Escova de 1limpeza multiuso: escova manual com corpo anatébmico e cerdas
6 | firmes, indicada para esfregar e remover sujeiras em diversas superficies, |Und| 04 12
como tecidos, utensilios, pisos e rejuntes.
Rodo com borracha dupla 60 cm com estrutura pldstica resistente, base com
7 |60 cm e lamina dupla de borracha, ideal para remocdo de liquidos em pisos |Und| 04 12
diversos, com cabo em madeira ou aluminio.
Rodo limpa vidro 2 em 1 — 25 cm com cabo: Equipamento combinado com rodo de
8 | borracha e esponja ou tecido para lavagem de vidros, base de 25 cm e cabo [Und| 02 12
extensor, ideal para uso em janelas, vitrines e divisérias.
Cabo extensor para limpeza até 2 metros, com comprimento entre 1,8 e 2
metros, feito de material leve e resistente. Compativel com vassouras,
9 . ) . . . Und| 04 12
rodos, mops e limpadores de vidros, indicado para alcancar areas altas como
paredes e tetos.
Dispenser de parede para papel toalha interfolhado: Equipamento em plastico
ABS ou material resistente equivalente, com visor frontal transparente para
10 | controle de reposicao. Compativel com papel toalha interfolhado, com |Und| 05 12
capacidade minima para 400 folhas e sistema de abastecimento pratico e
seguro.
Dispenser de parede para papel higiénico roldo até 500m: Fabricado em
pladstico ABS ou material resistente equivalente, com visor frontal para
11 p . a p A Und| 09 12
controle do nivel de reposicao. Compativel com rolos de papel higiénico de
até 500 metros, com sistema de travamento e reposigao segura.
Dispenser de parede para sabonete liquido 500 ml: Equipamento com
12 acionamento manual, corpo em plastico ABS ou material resistente und!| o5 12
equivalente, visor frontal para controle de nivel e capacidade para 500 ml.
Compativel com sabonete liquido e de fécil reposicao.




Carro funcional Completo - Contendo: Mop 1liquido, 02 prateleiras, 04
organizadores para acessérios, 02 baldes, 01 vassoura com cabo aluminio, 01
rodo com base de metal medindo 40cm, com uma borracha e cabo de aluminio, 01
P4 coletora clip articulada com hastes e fixador, vassoura, 01 borrifador

13 para alcool a 70°, 01 desentupidor pia, 01 desentupidor de vaso sanitdrio, Und) 62 12
01 escova com cerdas plasticas para limpeza de vaso sanitdrio com corpo,
cabo e estojo em plastico, 01 placa sinalizacdo para seguranca, esponjas,
flanelas e panos de limpeza (superficie), Olporta saco com tampa de 1201ts.
Lista de Materiais e Equipamentos de uso Externo
Vida
util
Item Descricao das Ferramentas Und |Qtd |estimada
(em
meses)
Balde pléstico com capacidade minima de 20 1litros, resistente, com alga
1 reforcada e borda antirespingos, indicado para transporte e armazenamento de |Und| 1 12
liquidos em atividades de limpeza.
P4 coletora pldstica com cabo para lixo em material plastico resistente, com
2 cabo fixo de aproximadamente 80 cm, indicada para varrigao e recolhimento de [Und| 1 12
residuos em &reas internas e externas.
Vassoura para uso interno: Vassoura leve, com base plastica e cerdas macias
3 | ou semiduras, com cabo de madeira ou aluminio, indicada para varrigao de |Und| 1 12
areas internas.
Vassoura com base de madeira ou PVC e cerdas de piagava, natural ou
4 | sintética, indicada para varricdo pesada em ambientes externos ou de grande |Und| 1 12
fluxo
Vassoura metdlica com 18 dentes e largura ajustdvel, com cabo de madeira de
5 | 120 cm, ideal para varricdao de folhas, grama e residuos leves em areas |Und| 1 12
externas.
Mangueira para jardim 50 metros com esguicho: mangueira flexivel, reforcada,
6 com 50 metros de comprimento, diametro padrdo de 1/2 polegada, acompanha [Und| 1 12
esguicho tipo hidropistola com ajuste de jatos (minimo 6 tipos).
Kit de Jardinagem com 10 peca, contendo: 01 Pazinha larga com cabo para
vasos médios a grande 30,2cm x 8,3cm, 01 Pazinha estreita com cabo para
vasos médios a grande 30,6cm x 5,8cm, 01 Ancinho 3 dentes com cabo para
vasos médios a grande 24,7cm x 7,2cm, 01 Pazinha 1larga com cabo para
; | pequenos vasos 18,7cm x 3,5 cm, 01 Pazinha estreita com cabo para pequenos und| 1 12
vasos 20,4cm x 2,2cm, 01 Ancinho 4 dentes com cabo para pequenos vasos
15,5cm x 4,0cm, 01 Garfinho de afofar terra para pequenos vasos, 19,9cm x
3,5cm, 01 Tesoura de podar ref: 300/001 17,8cm x 6,2cm, 01 Tesoura de cortar
Grama e cerca viva com lamina serrilhada 48,2cm x 15,6cm, 01 Sacho coracéo
com cabo de madeira 60cmx 26,6 cm.
Regador de plastico 5 litros: Regador com capacidade de 5 litros, fabricado
8 PR . Und| 1 12
em plastico resistente.
9 P4 quadrada de ferro de 2 5a 30cm com cabo de madeira de 120cm para und!| 1 12
jardinagem
Ancinho (ou rastelo) de ferro para jardim 16 dentes: ferramenta manual com
10 | 16 dentes fixos em ferro, também conhecida como rastelo, com cabo de madeira [Und| 1 12
de aproximadamente 120 cm.
Enxada com lamina em ferro entre 25 e 30 cm de largura, com cabo de madeira
11 . Und| 1 12
resistente.
Rocadeira: Equipamento motorizado ou elétrico, com poténcia minima de 1,2 HP
12 | (ou equivalente), tipo lateral com guiddo, indicada para corte de mato, |Und| 1 12
gramado alto e acabamento de areas externas.

ANEXO D - EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAIS - (EPI).

Lista de Equipamentos de Protecdo Individual - EPI - Mensal por posto contratado

.. lotd. de| qtd. Epr | O%9:-

A~
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Item Descricdo dos Equipamentos P?:To por Z:fto C= (B x Total
A)
Luvas de Latex para limpeza reforgada e
1 | antiderrapante, Apropriadas ao Servico de Limpeza |Und. 06 4 24 288
(servigos internos)
Lista de Equipamentos de Protecdo Individual - EPI - Semestral por posto contratado
Qtd. por .
Qtd. de Qtd. EPI Semestre Quantidade
. . Und. por - Total
Item Descrigcao dos Equipamentos Posto Posto C=(Bx (€ x 2
(A) Ax1l
(B) semestre) semestre)
Luvas em raspa de couro cano curto: Resistentes a
abrasao e ao calor, sao indicadas para servigos
1 externos com ferramentas e materiais dsperos, | Und. 1 1 1 2
oferecendo boa protecdo mecanica. Fornecimento em
tamanhos variados, conforme demanda. (uso externo)
Luvas para jardinagem com palma antiderrapante:
flexiveis, «com revestimento corrugado, permitem
2 firmeza no manuseio e protecdo contra sujeira e | Und 1 1 1 2
pequenos impactos em atividades ao ar livre.
Disponiveis em tamanhos variados. (uso externo)
Oculos de protecdo individual com lentes resistentes
e protecdo UV, sdo ideais para servigos externos que
3 envolvam riscos de respingos, particulas ou | Und 1 2 2 4
exposicdo solar. Modelo de tamanho Unico, com ajuste
universal. (para servigos externos)
Creme filtro solar FPS 60, 120 ml: Dermatoldgico,
com alta protecao contra raios UVA/UVB, indicado
4 para trabalhadores expostos ao sol, com resisténcia | Und. 1 3 3 6
a agua e ao suor. Fornecido conforme necessidade da
equipe em campo. (uso externo)
ANEXO E - UNIFORMES.
Planilha de Uniformes area Interna - semestral por posto
Qtd. Qtd. de Quantidade Quantidade
. . Und. de Py Semestral/Posto Total
Item Descricao dos Equipamentos Postos Unﬁigrme C=(BxAx1 (€ x 2
(A) semestre) semestre)
Calcas em brim: confeccionadas em tecido
1 re51steqtg, oferecem QUrapllldade e conforto Und. 6 02 12 24
para atividades operacionais, com fornecimento
em tamanhos diversos conforme a necessidade.
Camiseta em algoddo: leve e respiravel,
2 adequada para uso didrio em servicos gerais, | Und. 6 03 18 36
disponivel em tamanhos variados.
Par de meias: Tecido confortdvel e absorvente,
3 | indicado para wuso com botas, com entrega |Und. 6 03 18 36
conforme a numeracdo dos usudrios.
Par de Bota galocha PVC limpeza faxina, cano
4 | longo, antiderrapante (de acordo com os | Und. 6 01 06 12
tamanhos dos funcionarios)
Planilha de Uniformes area externa - semestral por posto
Und Qtd. de | Qtd. de Quantidade Quantidade
Item Descrigao dos Uniformes ’ Postos |Uniforme|Semestral/Posto Total
(A) (B) C=(BxAXx1l) (C x 2)

brim: confeccionadas em tecido
oferecem durabilidade e conforto

Calcas em
resistente,




1 | para atividades operacionais, com | Und. 1 2 2 4
fornecimento em tamanhos diversos conforme a
necessidade.
Camiseta em algodao: leve e respiravel,
2 | adequada para uso didrio em servicos gerais, | Und. 1 3 3 6
disponivel em tamanhos variados.
Par de meias: Tecido confortavel e
3 | absorvente, indicado para uso com botas, com | Und. 1 3 3 6
entrega conforme a numeracdo dos usudrios.
Par de Bota galocha PVC limpeza faxina, cano
4 | longo, antiderrapante (de acordo <com os |Und. 1 1 1 2
tamanhos dos funciondrios)
Planilha de Uniformes Encarregado - semestral por posto
Qtd. Qtd. de Quantidade Quantidade
Item Descrigdo dos Uniformes Und. de Uniforme Semsstral/Posto Total
Postos (B) C=(BxAx1l (Cx 2
(A) semestre) semestre)
Calcas em brim: confeccionadas em tecido
resistente, oferecem durabilidade e conforto
1 T X X : Und. 1 2 4
para atividades operacionais, com fornecimento
em tamanhos diversos conforme a necessidade.
Camiseta em algoddo: 1leve e respiravel,
2 adequada para uso didrio em servigos gerais, | Und. 1 3 6
disponivel em tamanhos variados.
Par de meias: Tecido confortavel e absorvente,
3 indicado para uso com botas, com entrega |Und. 1 3 6
conforme a numeracao dos usudrios.
Par de Bota galocha PVC limpeza faxina, cano
4 longo, antiderrapante (de acordo com os | Und. 1 1 2
tamanhos dos funciondarios)
Crachd de identificacdo do encarregado em PVC
5 ou material equivalente, com nome, funcao e | Und. 1 1 2
setor, inclui suporte para fixacao.

Obs: Registra-se que os Anexos F, G, H, I e K mencionados
neste Termo ndo se destinam a fase inicial de apresentacao das
propostas, mas sim a fase de habilitacdo e formalizacdo da
contratacao, sendo, portanto, exigiveis exclusivamente da empresa
declarada vencedora, em consonancia com a ldgica procedimental
adotada pela Lei n? 14.133/2021, especialmente os principios da
razoabilidade, eficiéncia, economicidade e reducao de formalismos
excessivos.

ANEXO F - DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES INERENTES A NATUREZA DO

SERVICO
A empresa:
inscrita no CNPJ p¢ , por intermédio de seu
Representante legal ou preposto, 0 Sr(a)

, portador da identidade n?
', DECLARA, sob as penas da 1lei, para todos os
fins, que, optando por NAO realizar a vistoria prévia no local de
execucao dos servigos, estar familiarizado com a natureza e vulto
dos servicos especificados, bem como as técnicas necessarias ao
perfeito desenvolvimento da execucdao do objeto. Declara ainda que
tem pleno conhecimento das condicbes e peculiaridades inerentes a
natureza dos trabalhos, assumindo total responsabilidade por esse
fato e informando que ndo o utilizara para quaisquer
gquestionamentos futuros.

Boa Vista - RR, de de 2025.




(Nome Completo do Responsavel ou preposto)
Assinatura

ANEXO G - TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o
Contratado) declara que estd ciente e concorda com as disposicdes e
obrigacbdes previstas no Aviso de Contratacdo Direta, no Termo de
Referéncia e nos demais anexos, bem como que se responsabiliza, sob
as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacbes e
documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ de ... de 20....

(Nome e Cargo do Representante Legal)

ANEXO H - DECLARACOES DE REGULARIDADE

A (NOME DA EMPRESA), inscrita
no CNPJ sob o n¢ sediada
no(a) (ENDERECO COMPLETO), por intermédio
de seu representante legal o(a)
Sr(a). , portador (a) da
Carteira de Identidade n¢ e do
CPF n¢ , DECLARA:

a. que possui ou instalara escritério na cidade de Boa Vista-RR,
a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado
a partir da vigéncia do contrato.

b. que nos termos da Lei 14.133/2021, art. 14, IV, para fins de
contratagcao junto ao Instituto de Terras e Colonizagdo do
Estado de Roraima - ITERAIMA, Nao poderdao disputar licitacgao
ou participar da execucao de contrato, direta ou
indiretamente: aquele que mantenha vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante, ou com
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdao ou na gestao do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade até o terceiro grau.;

c. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo nesta
contratacao, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

d. que estd ciente e concorda com as condigles contidas no Termo
de Referéncia e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengOes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente o0s requisitos de
habilitacao definidos no instrumento convocatdrio;

e. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que
trata o art. 93 da Lei n? 8.213/1991;

f. que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

g. Nao ter sido condenada, a licitante ou seus dirigentes, por
infringir as leis de combate a discriminacdo, em todas as suas
formas, por motivos de raca, género e outros, conforme
dispde a Constituicdo Federal de 1988 em seu inciso IV do art.
392; inciso I do art. 52; e os arts. 38 e 39 do Estatuto da
Igualdade Racial, Lei n¢ 12.288, de 20 de julho de 2010.



h. N3o ter sido condenada, a empresa ou seus dirigentes, por
infringir as leis de combate a discriminacdo de raca ou de
género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta
a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdao Federal de
1988, nos arts. 149, 203 e 207 do C6édigo Penal (dispositivos
que tratam do trabalho andlogo ao de escravo e trafico de
pessoas para esse fim), Decreto n? 5.017/2004, que promulga o
Protocolo de Palermo e as convengles 0IT 29 e 105.

i. nao possuir empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1°
e no inciso III do art. 52 da constituicdo federal;

Caso usufrua beneficios destinado as ME/EPP/EQUIPARADOS:

a) Declaro que cumpro os requisitos estabelecidos no artigo 3° da
Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

() empresa nao se enquadra como ME/EPP/EQUIPARADOS

b) Declaro que que no ano-calenddrio de realizagdo da
licitacdo/dispensa, nao celebrei contratos com a Administracao
Piblica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte;

( ) empresa nao se enquadra como ME/EPP/EQUIPARADOS

Local/Data

(nome da empresa)

assinatura do representante legal

ANEXO I

MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA
PRIVADA E A ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaro que a empresa
) inscrita no

CNPJ (MF) no , inscricao estadual no
, estabelecida em

, possui os seguintes contratos firmados
com a iniciativa privada e a Administracao Publica:

Vigéncia do Valor
Nome do

5 Contrato total do
Orgao/Empresa Contrato*

Valor total dos Contratos R$

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observacao:

Nota 1: Além dos nomes dos Orgaos/empresas, o licitante devera
informar também o endereco completo dos drgdos/empresas, com o0S
quais tem contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo
0 ja executado.



ANEXO K - MODELO DE APRESENTACT\O DE PROPOSTA
OBSERVAR TAMBEM 0 PREENCHIMENTO DA PLANILHA CUSTOS DA CONTRATACAO
[Nome da Empresa proponente]
[Endereco]
[e-mail e telefone ] - Obrigatdrio
[CNPJ]

Ao
INSTITUTO DE TERRAS E COLONIZAGCAO DO ESTADO DE RORAIMA - ITERAIMA

Assunto: Proposta referente a contratacdo emergencial de servigos
de limpeza, asseio e conservagao

Prezados Senhores,

Apresentamos nossa Proposta para o objeto discriminado no Termo de
Referéncia no valor total de R$ (valor por
extenso), conforme planilha de formacdao de custos em anexo a este
documento de proposta.

Declaramos, expressamente, que:

1. A proposta apresentada com as quantidades, preco unitario e
total, em moeda nacional, j& considera todas as despesas diretas e
indiretas com materiais, mao de obra, cumprimento das leis
sociais, fiscais, tributdrias, previdencidrias e trabalhista,
transporte, taxas, seguros e demais valores e encargos necessarios
a perfeita execucdo do objeto.

2. a presente Proposta é valida por (w.............. ) dias a
partir desta data (no minimo 60 dias)

3. que tive acesso integral ao conteldo do Termo de Referéncia,
seus anexos e demais arquivos/documentos que o integram, bem como
estou ciente de seu item 10 - critério de selecdo da proposta
(selegao por menor valor global);

4. concordamos, integralmente e sem qualquer restrigao, com as
condicdes da contratacdo estabelecidas no Termo de Referéncia e
documentos anexos;

5. estamos familiarizado com a natureza e vulto dos servicos
especificados, bem como as técnicas necessarias ao perfeito
desenvolvimento da execucao do objeto, tendo ainda pleno
conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza
dos trabalhos, assumindo total responsabilidade por esse fato e
informando que ndo o utilizarei para quaisquer questionamentos
futuros;

6. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

8. ndo emprega menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nem menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na
condicao de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do art. 7°
XXXIII, da CF/88 e Lei n¢ 9.854/99;

9. que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos
IIT e IV do art. 12 e no inciso III do art. 52 da Constituicdo
Federal;

10. Declaro, sob as penas da Lei n? 6.938/1981, na qualidade de
proponente do procedimento de contratacdo direta de servicgos
emergenciais, que atendemos aos critérios de qualidade ambiental e
sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de protecdo
do meio ambiente.

11. Estou ciente da obrigatoriedade da apresentagao das
declaracdes e certiddes pertinentes dos drgaos competentes quando
solicitadas como requisito para habilitacdo e da obrigatoriedade
do cumprimento integral ao que estabelece o art. 62 e seus
incisos, da Instrucdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010,
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG.

12. Estou ciente da obrigatoriedade da apresentacao do registro no
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras
ou Utilizadoras de Recursos Ambientais caso minha empresa exercga
uma das atividades constantes no Anexo I da Instrucdo Normativa n?@
6, de 15 de marco de 2013, do IBAMA.



Dados Bancdrios:
Banco:

Agéncia:
Conta:

Representante legal na assinatura do Contrato:

CPF:
RG:

Local, xx de xxxxx de 2025
Atenciosamente,

[Nome da Empresa Proponente]
Responsavel / Representante legal

ANEXO0 L
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

1. Relacao de Ocorréncias Didrias:

1.1. 0s servicos objeto do Termo de Referéncia sao constantemente
avaliados pelos representantes do CONTRATANTE, que assinalardo as
ocorréncias na "Relacao de Ocorréncias", conforme modelo abaixo.

1.2. 0s niveis de servigo apresentados neste IMR tém como fungéao
definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servicos
prestados durante a contratacdo.

1.3. Seqguir-se-& a tabela constante deste IMR quanto ao percentual
a ser debitado do faturamento mensal total dos servigos prestados
pela CONTRATADA em funcdo do ndo cumprimento de acordo de niveis
de servico, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades contratuais
previstas.

1.4. E requisito b&sico que a CONTRATADA cumpra e respeite as
obrigacbes trabalhistas conforme 1lei vigente, bem como siga
corretamente o plano de trabalho elaborado pelas partes do
contrato.

2. Relagao de Ocorréncias a ser utilizada como forma de mensuracao
dos resultados obtidos na prestacdo de servicos previsto neste
instrumento.

SERVIGO:
MES/ANO DA VERIFICAGAO: /
Total de Ocorréncias:

OCORRENCIA 1 - Falha no Fornecimento e Uso Adequado de Uniformes

DESCRICAO: Inobservancia da utilizacdo de uniforme, uso de uniforme incompleto ou inadequado,
uniforme excessivamente danificado ou deixar de providenciar conjunto completo de uniforme aos
funcionarios;

AFERICAO: Condicionada & verificacdo pela fiscalizacdo técnica do contrato.

OBSERVACAO: A quantidade de ocorréncia registrada correspondera ao nimero de funciondrios que
nela incorrerem num mesmo dia. A ocorréncia pela ndo entrega do uniforme a algum funcionario,
conforme solicitado no termo de referéncia, serd anotada por cada dia de atraso.

Total De Ocorréncias:

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras sancdes contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

ord. Data Da Ocorréncia Descrigcao Sintética

OCORRENCIA 2 - Falta de Cordialidade e Comportamento Profissional




DESCRICAO: Falta de cordialidade no trato com os servidores e usuarios

AFERICAO: Condicionada a verificacdo pelo fiscal técnico do contrato ou & comunicacdo formalizada
a este, efetuada por servidor que tenha verificado sua ocorréncia.

OBSERVACAO: 0 fiscal registrard a ocorréncia acompanhada de informacdes sobre o fato e
encaminhard ao Gestor do Contrato que poderd requerer a substituicdo do empregado.

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras sancdes contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

Total De Ocorréncias:

ord. Data Da Ocorréncia Descrigao Sintética

OCORRENCIA 3 - Descumprimento de Normas de Seguranca e Risco a Integridade

DESCRICAO: Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico, les&o
corporal ou consequéncias letais aos préprios funciondrios ou a terceiros durante a execugdo dos
servicos no ambito do contrato (ex: ndo sinalizacdo de piso molhado, manuseio incorreto de
produtos quimicos perigosos, descarte inadequado de residuos perfurocortantes, ndo isolamento de
dreas de risco); Deixar o empregado sem os equipamentos de seguranca recomendados (EPIs).

AFERICAO: Condicionada & verificacdo pela fiscalizacdo técnica do contrato.

OBSERVAGCAO: 0s registro das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de vérias ocorréncias na mesma data. A
quantidade de ocorréncia registrada corresponderd ao nimero de funciondrios que ndo receberem os
equipamentos de forma adequada e a quantidade de equipamentos retirados do posto.

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras sangdes contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

Total De Ocorréncias:

ord. Data Da Ocorréncia Descricao Sintética

OCORRENCIA 4 - Descumprimento de Determinacdes da Fiscalizacéo

DESCRICAO: Deixar de cumprir determinacdo da Fiscalizacdo para controle de acesso aos
funciondrio; Recusar-se a executar servico determinado pela Fiscalizagdo, sem motivo justificado
ou determinacao formal; Deixar de comunicar, por escrito, imediatamente apdés o fato, qualquer
anormalidade ocorrida nos servigos.

AFERICAO: Condicionada & verificacdo pela fiscalizacdo técnica e administrativa do contrato.

OBSERVACAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras sancdes contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

Total De Ocorréncias:

ord. Data Da Ocorréncia Descricao Sintética

OCORRENCIA 5 - Falha na Gestdo de Pessoal e Cobertura dos Postos (Pontualidade,
Jornada, Substituicao)

DESCRICAO: Retirar funcionarios do servico durante o expediente, sem a anuéncia do

CONTRATANTE; Deixar de cumprir o horario estabelecido (atrasos, saidas antecipadas nao
autorizadas, auséncias ndo justificadas) por qualquer funciondrio alocado; Deixar de substituir
empregado com rendimento insatisfatério ou que tenha conduta incompativel com suas atribuicdes;
Falha em efetuar a reposicdo/substituicdo de funcionarios faltosos no prazo estabelecido,
resultando em deficiéncia na cobertura dos postos da Contratante.

N

AFERICAO: Condicionada a verificacdo pelo fiscal do contrato ou a comunicacdo formalizada a este,
efetuada por servidor que tenha verificado sua ocorréncia.

OBSERVACAO: os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras sangdes contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

Total De Ocorréncias:

ord. Data Da Ocorréncia Descricao Sintética

OCORRENCIA 6 - Falha na Apresentacdo de Documentacdo, Esclarecimento ou Atendimento
Administrativo

DESCRICAO: Deixar de apresentar quando solicitado, documentacdo fiscal, trabalhista e
previdencidria; Entregar com atraso os esclarecimentos formais solicitados para sanar as
inconsisténcias ou dividas suscitadas pela fiscalizacao.

AFERICAO: Condicionada a verificacdo pela fiscalizacdo técnica e administrativa do contrato.




OBSERVAGAO: As ocorréncias serdo registradas a cada evento constatado e por dia de atraso.

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras sangdes contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

Total De Ocorréncias:

ord. Data Da Ocorréncia Descricao Sintética

OCORRENCIA 7 - Suspensdo/Interrupcdo Injustificada do Servico

DESCRICAO: Deixar de manter sede, filial ou escritério de atendimento na cidade local de
prestacdo de servigos; Suspender a execucdo do servigco de limpeza em qualquer &rea ou turno sem
prévia autorizacao da Contratante.

AFERICAO: Condicionada a verificacdo pelo fiscal do contrato ou a comunicacdo formalizada a este,
efetuada por servidor que tenha verificado sua ocorréncia.

OBSERVAGAO: As ocorréncias serdo registradas por dia de suspensdo dos servigos.

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras sangdes contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

Total De Ocorréncias:

ord. Data Da Ocorréncia Descricao Sintética

OCORRENCIA 8 - Inadimpléncia de Obrigacdes Trabalhistas, Previdencidrias e Sociais

DESCRICAO: Deixar de efetuar o pagamento de saldrios, vale-transporte, vale-refeicdo, seguros,
encargos fiscais e sociais, bem como arcar com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas a execugdo do contrato nas datas avencadas, em relacao a qualquer funciondrio ou
obrigacao do contrato.

AFERICAO: Condicionada & apuracdo da ocorréncia pela fiscalizacdo administrativa do contrato e
encaminhamento da questdo a Gestdo do Contrato.

OBSERVAGCAO: As ocorréncias serdo registradas a cada evento constatado e por dia de atraso.

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacao das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras sancdes contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

Total De Ocorréncias:

ord. Data Da Ocorréncia Descricao Sintética

OCORRENCIA 9 - Qualidade Deficiente da Limpeza/Falha no Fornecimento e Uso Adequado de
Recursos (Materiais e Equipamentos)

DESCRICAO: Constatacdo de dreas com limpeza inadequada ou deficiente; presenca de sujeira,
poeira, manchas, residuos ou odores desagraddveis apds a execucdo do servico no conjunto das
instalacbes; lixeiras nao esvaziadas ou mal higienizadas nas areas abrangidas pelo

contrato; falta de reposicdao de materiais de higiene nos sanitarios da Contratante; Retirar dos
prédios beneficiados quaisquer equipamentos ou materiais de consumo, previstos em contrato, sem
autorizacdo prévia do responsavel; Deixar de fornecer os equipamentos necessarios a adequada
prestacdao do servigo.

AFERICAO: Condicionada & verificacdo pelo fiscal do contrato ou & comunicacdo formalizada a este,
efetuada por servidor que tenha verificado sua ocorréncia, sendo que a comunicacao ao fiscal
poderd ser feita mediante correspondéncia eletrénica.

OBSERVACAO: 0Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras san¢des contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

Total De Ocorréncias:

ord. Data Da Ocorréncia Descricdao Sintética

OCORRENCIA 10 - Descumprimento de Rotinas, Métodos ou Frequéncia de Execucéo

DESCRICAO: Falha na execucdo das rotinas, métodos, frequéncia ou periodicidade estabelecidas para
a prestacdo dos servicos de limpeza e conservacao, conforme o plano de trabalho e as
especificacbes do Termo de Referéncia, afetando a qualidade geral do servico.

AFERICAO: Condicionada & verificacdo pelo fiscal do contrato ou por comunicacdo formal de
usuarios e servidores, ao fiscal do contrato.

OBSERVAGCAO: Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
corresponderd uma ocorréncia, podendo ocorrer o registro de varias ocorréncias na mesma data.

A inobservancia continua ou grave desta ocorréncia poderd ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas na 10 do Termo de Referéncia, tais como multas e outras sangdes contratuais, sem
prejuizo do ajuste no pagamento, conforme item 9.

Total De Ocorréncias:




ord. Data Da Ocorréncia Descricao Sintética

3. Instrucgdes:

3.1. Preencher cada um dos 10 (dez) itens de avaliacao de
ocorréncias, totalizando as ocorréncias no més de referéncia e
indicando sinteticamente o dia e o fato gerador na tabela
existente em cada item.

3.2. 0 preenchimento deverd ser realizado de forma consolidada
para o contrato, considerando todas as ocorréncias identificadas
na totalidade dos servicos prestados no periodo.

4. Fator percentual de recebimento e remuneracao dos servigos:

4.1. Diante dos dados/ocorréncias constantes na "Relacdo de
Ocorréncias", o CONTRATANTE promoverda a tabulacdo dos mesmos,
conforme tabela de ocorréncias e efeitos remuneratdérios, de modo a
identificar o percentual de aceitacdo dos servigos, que devera ser
aplicado ao prego contratual.

5. Tabela de ocorréncias e efeitos remuneratérios (Fator de
aceitacao).

OCORRENCIA [01[02|/03|04|05(06|07|08|09 10
Total de
Ocorréncias
no Periodo
I‘_’}era””a 05|02 (00|04 05|02|01|00 052
EXCESSO DE
0CORRENCIAS
(=)

Peso (x) 8 |6 [10/06|06/06|10|10(10(8
Fator De
Aceitacao
(=)

EFEITOS REMUNERATORIOS relativos aos servicos de Limpeza e
Conservacgao:

FAIXA 01 - Total Corrigido de Ocorréncias igual a Zero: 100% de
avaliacdo dos servicgos;

FAIXA 02 - Total Corrigido de Ocorréncias de 01 a 25: 99% de
avaliacdo dos servicgos;

FAIXA 03 - Total Corrigido de Ocorréncias de 26 a 50: 95% de
avaliacao dos servicgos;

FAIXA 04 - Total Corrigido de Ocorréncias de 51 a 75: 90% de
avaliacao dos servicos;

FAIXA 05 - Total Corrigido de Ocorréncias de 76 a 90: 85% de
avaliacao dos servigos e configuracdo de inexecucgdo parcial;

FAIXA 06 - Total Corrigido de Ocorréncias acima de 90: 80% de
avaliacao dos servigos e configuracao de inexecucgao total;

Observacdao: A CONTRATADA fara jus ao percentual do valor pactuado
equivalente a cada uma das seis faixas, conforme o fator de
aceitacao calculado de acordo com a tabela acima.

5.1. Instrucdes para Aplicacao da Tabela

5.1.1 As 1listas com indicadores das ocorréncias identificadas
serdao inseridas na tabela acima, de modo que o fiscal preenchera
as respectivas linhas inteiras, que contemplam as 10 (dez)
hipéteses de verificacdo técnica dos servicos, com base na
avaliacdo prépria.

5.1.2 Apés, todas as ocorréncias serdao somadas na linha TOTAL, por
tipo de infracao, correspondendo a cada uma das 10 (dez) colunas.
A seguir, do valor totalizado por cada coluna de verificacgdo
qualitativa serd deduzido o respectivo quantitativo de TOLERANCIA
prevista/admitida (por <coluna), obtendo-se o valor referente
EXCESSO DE OCORRENCIAS, por ocorréncia;

5.1.3 Posteriormente, cada valor de excesso de ocorréncia sera
multiplicado pelo PESO indicado em cada coluna, obtendo-se, pois,
o FATOR DE ACEITACAO por tipo de ocorréncia (cada uma das 10 (dez)
ocorréncias). 0s numeros atribuidos como peso foram estabelecidos
com base em ocorréncias de nivel baixo (6), nivel médio (8) e
nivel alto (10);




5.1.4 Ao final, serd somada toda a 1linha com os fatores de
aceitagég, obtendo-se um nldmero final chamado de TOTAL CORRIGIDO
DE OCORRENCIAS;

5.1.5. Ndo serdao considerados valores negativos, os quais deverao
ser lancados na tabela com valor igual a 0 (zero);

5.1.6. A inobservancia continua ou grave das ocorréncias podera
ensejar a aplicacao das penalidades previstas no item 10 do Termo
de Referéncia, tais como adverténcia, multa, suspensdo temporaria
ou rescisdo contratual, sem prejuizo do ajuste no pagamento,
conforme item 9.

5.1.6.1. Considera-se inobservancia continua a repeticdo de
ocorréncias que ultrapassem os limites de tolerancia estabelecidos
em 3(trés) meses consecutivos ou em 4 (quatro) meses alternados
dentro de um periodo de seis meses de execucdo contratual.

5.1.6.2. Considera-se inobservancia grave quando, em qualquer més
de avaliacao:

5.1.6.2.1. o Total Corrigido de Ocorréncias ultrapassar 90 pontos;
ou

5.1.6.2.2. for registrada ocorréncia individual com peso 10 (dez)
que represente risco a salde, seguranca, meio ambiente ou que
comprometa o} funcionamento regular das atividades da
Administracao.

5.1.6.3. A comprovacao de inobservancia continua ou grave
autorizard a aplicacdo das sanclGes administrativas previstas,
assegurados o contraditério e a ampla defesa a contratada.

6. A CONTRATADA deverda manter endereco eletr6nico para
correspondéncia via e-mail.

6.1 Todas as ocorréncias apontadas pela Fiscalizacdo serdo
encaminhadas, via correspondéncia eletrdnica, a CONTRATADA.

6.2 A CONTRATADA emitird a nota fiscal com valor esteja em
conformidade com relatdério encaminhado pela Fiscalizacdo com base
na tabela disposta no item 5 deste IMR- Tabela de ocorréncias e
efeitos remuneratérios.

ANEXO M -
MODELO DE ORDEM DE SERVICO

(Modalidade da Licitacdo e Forma de Realizacdao)

IDENTIFICACAO DO PEDIDO

N2 0S: Unidade requisitante:
Data de emissao: Servico:
Contrato n?: Processo n?:

IDENTIFICAGAO DA CONTRATADA

Razdo social: [CNPJ:

Endereco:

Telefone: [E-mail

DEFINICAO/ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS
o . . . . Valor Valor
N Servicgo Unidade de Medida Quantidade Unitério R$ | Global R$
Total
ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE HORAS DEMANDADAS/ REMUNERACAO POR HORAS
. Valor Valor

Ne Servico Metodologia* g:aﬂgigzde Unitério |Global

R$

R$




| |
Total

*Fazer referéncia a metodologia de que trata o subitem d.4 do item
2.5 deste anexo.

CRITERIOS DE AVALIACAO DOS SERVICOS

DEMAIS DETALHAMENTOS

LOCAL DE REALIZAGAO

N2 do item Quantidade Endereco Quantidade Data a ser executado

RECURSOS FINANCEIROS

0s recursos financeiros necessarios ao pagamento desta Ordem de servigco serdo originadrios da classificacdo
funcional programatica abaixo especificada:

Unidade Orcamentaria:

Funcdo Programatica:

Projeto de Atividade:

Elemento de Despesa:

Fonte de Recurso:

Saldo Orcamentario:

IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS

Local, data Local, data
Responsdvel pela Solicitacao do Servico Responsavel pela Avaliacao do Servico
IDENTIFICAGCAO DO PEDIDO
Ne 0S: Unidade requisitante:
Data de emissao: Servico:
Contrato n9: Processo n?2:
IDENTIFICACAO DA CONTRATADA
Razdo social: [CNPJ:
Endereco:
Telefone: [E-mail
ANEXO N -

HISTORICO DE GERENCIAMENTO DO CONTRATO

Histérico de Revisdes

Data Versao | Descricao Autor

Total

HISTORICO DE GESTAO DO CONTRATO

Através do Histdérico de Gestdo do Contrato serdo documentados os principais pontos/acontecimentos,
positivos ou negativos, que ocorreram durante a execucao do contrato, organizados por ordem
temporal.

Este documento poderd servir de insumo para a atualizacdo do Mapa de Gerenciamento de Riscos e para
subsidiar o Gestor do Contrato para fins de renovacao contratual.

Referéncias: Arts. 33 e 36 IN SGD/ME N° 1/2019.




1 — IDENTIFICAGAO

CONTRATO N¢

CONTRATADA CNPJ
INICIO 2
VIGENCIA FIM VIGENCIA
OBJETO

2 — REGISTRO DE EVENTOS
Data Nome do evento

3 — PONTOS DE MELHORIA

Descricdo dos pontos que foram observados como deficientes e que devem ser melhorados neste

ORD. tipo de contratacdo

4 — BOAS PRATICAS OBSERVADAS NA CONTRATACAO

Descricdo dos pontos positivos na execucdo do contrato e que podem ser considerado com boas prdaticas

ORD. neste tipo de contratacao

5 — ASSINATURA

Local, data Local, data Local, data

Gestor do Contrato Fiscal Técnico do Contrato Fiscal Administrativo do Contrato

J

‘i Documento assinado eletronicamente por Ione Lisboa Santos,
“hmma tj Gerente de Projeto I, em 26/03/2026, as 16:26, conforme Art. 5¢,
'eleuomca XIII, "b", do Decreto N¢ 27.971-E/2019.

' p(ei Documento assinado eletronicamente por Lucileia Lima de
<k [7) | vasconcelos, Gerente de Logistica, em 26/03/2026, as 16:26,
eletrbnica conforme Art. 52, XIII, "b", do Decreto N2 27.971-E/2019.

2 em—

Nfai Documento assinado eletronicamente por Ionilson Sampaio de Souza,
a“mumjtj Presidente, em 26/03/2026, as 16:32, conforme Art. 59, XIII, "b",
eletrénica do Decreto N2 27.971-E/2019.

' ﬂ(eii Documento assinado eletronicamente por Giselma Salete Tonelli
et tﬁ Pereira de Souza, Diretora, em 26/03/2026, as 18:37, conforme
eletrbnica Art. 52, XIII, "b", do Decreto N¢ 27.971-E/2019.

2. A autenticidade do documento pode ser conferida no enderecgo

p: https://sei.rr.gov.br/autenticar informando o cédigo verificador
321770395 e o0 c6digo CRC 2662C5C7.
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