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EDITAL 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 118/2026  

ANEXO III - B - MINUTA DE CONTRATO (quando for o caso) 

 

CONTRATO Nº ___/2026 QUE CELEBRAM ENTRE O SERVIÇO AUTÔNOMO MUNICIPAL DE ÁGUA E 

ESGOTO (SAMAE) E A EMPRESA ………………….. 

O Serviço Autônomo Municipal de Água e Esgoto (Samae), pessoa jurídica de direito público interno, inscrito no 

CNPJ sob o nº 84.438.381/0001-85, com sede na Rua Erwino Menegotti, nº 478, município de Jaraguá do Sul - SC, 

neste ato representado pelo seu Diretor Presidente Onésimo José Sell, doravante denominado CONTRATANTE e a 

empresa  ________________________, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob nº _____________, 

com sede na Rua _____________, nº______, na cidade de ____________, estado de ___________, neste ato 

representada pelo Sr. _______________, doravante denominada CONTRATADA,  em decorrência do processo de 

licitação PREGÃO ELETRÔNICO Nº 118/2026, homologado em ___/___/ e ATA DE REGISTRO DE PREÇOS 

Nº ____/, pactuam o presente mediante sujeição mútua às normas do edital, Lei Federal nº 14.133/21, artigo 84 

Parágrafo único e artigo 105 e 106, Decreto Municipal nº 19.330/2025 e alterações e as seguintes cláusulas: 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E VALOR 

1.1. O objeto do presente contrato consiste na CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O 

FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E DE MATERIAIS DE CONTROLE DE ACESSO, BEM COMO 

PARA A PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE INSTALAÇÃO, CONFIGURAÇÃO, INTEGRAÇÃO, 

MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA E SUPORTE TÉCNICO DE SOLUÇÃO DE CONTROLE 

DE ACESSO, PLENAMENTE COMPATÍVEL COM O SISTEMA DE GESTÃO DE ACESSO INCONTROL 

WEB, de acordo com as especificações constantes na Ata de Registro de Preços. 

 

Item Especificação Un. Quant. 
Valor 

Unitário 

 

Valor Total 

1 

CONTROLADOR DE ACESSO FACIAL 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010326 

UN 
6 R$ 2.626,87 

R$ 15.761,22 

2 

CONTROLADOR DE ACESSO FACIAL 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010327 

UN 
30 R$ 2.670,00 

R$ 80.100,00 

3 

AUTOMATIZADOR DE PORTÃO 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010328 

UN 
10 R$ 1.787,60 

R$ 17.876,00 

4 

FONTE DE ALIMENTAÇÃO E NOBREAK 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010329 

UN 
30 R$ 372,50 

R$ 11.175,00 

5 

BOTOEIRA 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 
UN 

30 R$ 72,67 
R$ 2.180,10 
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Código Samae: 301010330 

6 

FECHADURA ELETROIMÃ 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010331 

UN 
30 R$ 352,08 

R$ 10.562,40 

7 

FECHADURA SOLENOIDE 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010332 

UN 
15 R$ 423,95 

R$ 6.359,25 

8 

FECHADURA ELÉTRICA 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010333 

UN 
15 R$ 475,00 

R$ 7.125,00 

9 

CONTROLE REMOTO PARA 

AUTOMATIZADOR DE PORTÃO 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010334 

UN 
30 R$ 24,89 

R$ 746,70 

10 

CREMALHEIRA INDUSTRIAL 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010335 

UN 
30 R$ 63,33 

R$ 1.899,90 

11 

SENSOR ANTIESMAGAMENTO 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010336 

UN 
10 R$ 109,75 

R$ 1.097,50 

12 

CASE PARA LEITOR FACIAL, EM 

ACRÍLICO OU AÇO INOX 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010337 

UN 
32 R$ 269,49 

R$ 8.623,68 

13 

CASE PARA BOTOEIRA, EM ACRÍLICO 

OU AÇO INOX 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010338 

UN 
30 R$ 47,95 

R$ 1.438,50 

14 

CONDULETE CAIXA DE SOBREPOR 4 X 

2, PVC BRANCO, 3/4 POL. 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 394061 

UN 
100 R$ 5,50 

R$ 550,00 

15 

TAMPA CEGA PARA CONDULETE, PVC 

BRANCO, 3/4 POL. 

 
UN 

100 R$ 2,05 
R$ 205,00 
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Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 394067 

16 

TAMPA BRANCA RJ45 PARA 

CONDULETE, 3/4 POL. 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 303010339 

UN 
100 R$ 2,90 

R$ 290,00 

17 

CONEXÃO DE CONDULETE BRANCA, 3/4 

POL. 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010340 

UN 
300 R$ 0,99 

R$ 297,00 

18 

ELETRODUTO BRANCO, 3/4 POL., 

BARRA COM 3 M 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010341 

UN 
300 R$ 15,27 

R$ 4.581,00 

19 

UNIÃO PARA ELETRODUTO BRANCO, 

3/4 POL. 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010342 

UN 
150 R$ 1,33 

R$ 199,50 

20 

JOELHO 90 GRAUS PARA ELETRODUTO 

BRANCO, 3/4 POL. 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010343 

UN 
150 R$ 3,80 

R$ 570,00 

21 

SERVIÇO DE INSTALAÇÃO E 

MANUTENÇÃO 

PREVENTIVA/CORRETIVA DE SISTEMA 

E EQUIPAMENTOS DE CONTROLE DE 

ACESSO 

 

Detalhes técnicos, vide Termo de Referência 

(Anexo II deste Edital) 

Código Samae: 301010344 

H 
200 R$ 65,00 

R$ 13.000,00 

 

1.2 - Vinculam esta contratação, independentemente de transcrição: 

 

1.2.1 - O Termo de Referência;  

1.2.2 - O Edital da Licitação; 

1.2.3 - A Proposta do contratado;  

1.2.4 - Eventuais anexos dos documentos supracitados.  

1.3 - O valor total da contratação estimada é de R$.......... (..…).  

1.3.1 - No valor acima estão incluídas todas as despesas ordinárias diretas e indiretas decorrentes da execução 

do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciários, fiscais e comerciais 
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incidentes, taxa de administração, frete, seguro e outros necessários ao cumprimento integral do objeto da 

contratação.  

1.4 - O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerão dos 

quantitativos efetivamente fornecidos. 

CLÁUSULA SEGUNDA – DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS E FINANCEIROS 

 

2.1 – O recurso orçamentário decorrente da despesa deste edital correrá por conta da seguinte dotação orçamentária do 

exercício de 2026, a saber: 

 

Classif. Funcional 

 Programática 
Projeto/Atividade 

Descrição da 

Natureza da 

Despesa 

Dotação 

Orçamentária 
Recursos 

25.001.17.126.0300.4408 
Gestão de sistemas de informação - 

Samae 
4.4.90 13 1.753.7000.0438 

25.001.17.122.0300.4402 Manutenção patrimonial - Samae 3.3.90 9 1.753.7000.0438 

25.001.17.126.0300.4408 
Gestão de sistemas de informação - 

Samae 
3.3.90 11 1.753.7000.0438 

 

CLÁUSULA TERCEIRA – MODELOS DE EXECUÇÃO E GESTÃO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII e 

XVIII) 

 

3.1. CONDIÇÕES DE EXECUÇÃO: 

 

3.1.1. A execução ocorrerá de forma parcelada, conforme a demanda do SAMAE, mediante Autorização de 

Fornecimento, Ordem de Serviço, Nota de Empenho ou instrumento equivalente, observadas as condições da 

Ata de Registro de Preços e do contrato. 

 

3.1.2. A cada demanda, a contratada deverá realizar avaliação técnica e encaminhar relação dos itens, 

quantidades, horas estimadas, metodologia, prazo e local de execução. O SAMAE poderá ajustar ou rejeitar a 

relação apresentada. O fornecimento ou serviço somente será remunerado após autorização expressa e aceite 

do serviço prestado pela fiscalização ou gestão do contrato. 

 

3.1.3. A contratada deverá designar responsável técnico-operacional para interlocução com o gestor e o fiscal, 

manter canais de atendimento por telefone e meio eletrônico e registrar protocolo para cada chamado. 

 

3.1.4. A equipe deverá portar identificação, utilizar equipamentos de proteção adequados, cumprir regras de 

acesso e segurança das unidades e preservar a continuidade das atividades do SAMAE. 

 

3.2. PRAZOS DE FORNECIMENTO E INSTALAÇÃO: 

 

3.2.1. Os equipamentos e materiais deverão ser entregues e, quando solicitados, instalados e configurados no 

prazo máximo de 20 dias corridos, contado do recebimento da autorização. 

 

3.2.2. O prazo poderá ser prorrogado uma vez, mediante solicitação apresentada antes do vencimento, com 

justificativa técnica e aceitação da fiscalização. A aceitação não impede a aplicação de penalidade quando 

caracterizada mora imputável à contratada. 

 

3.2.3. Demandas complexas que exijam prazo distinto deverão ter cronograma previamente aprovado, sem 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
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prejuízo dos prazos de atendimento de incidentes previstos no item 3.3. 

 

3.3. MANUTENÇÃO E SUPORTE: 

 

3.3.1. Substituição de equipamentos defeituosos; 

 

3.3.2. Atualizações de firmware/software quando aplicável. 

 

3.3.3. Deverá disponibilizar profissionais capacitados, com as devidas qualificações pertinentes às atividades 

a serem realizadas, para a prestação de serviços de suporte, manutenção preventiva e corretiva, objeto deste 

termo, para atendimento por meio de conexão remota, por telefone e também para atendimento local. 

 

3.3.4. Quaisquer solicitações de suporte somente poderão ser realizadas quando registradas pelo gestor ou fiscal 

do contrato. 

 

3.3.5. Em caso de falha no serviço, o atendimento deverá respeitar os critérios abaixo elencados: 

 

3.3.6. A classificação do grau de severidade será de acordo com os tipos de ocorrência abaixo discriminados: 

 

3.3.7. Os referidos prazos passarão a contar a partir da comunicação à contratada, por canal de suporte ou 

registro de chamado com recebimento de protocolo ou qualquer outro tipo de confirmação de ciência. 

 

3.3.8. Prestar as informações e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Samae de Jaraguá do Sul, 

atendendo de imediato as reclamações através de um consultor designado por ocasião da celebração do 

Contrato para acompanhamento do objeto licitado, em até 48 (quarenta e oito) horas, a contar da solicitação 

técnica. 

 

3.4. LOCAL E HORÁRIO DE EXECUÇÃO 

 

3.4.1. A entrega e a execução poderão ocorrer em diversas unidades do SAMAE de Jaraguá do Sul, conforme 

indicado em cada autorização. Os atendimentos ordinários serão realizados em dias úteis, preferencialmente 

das 8h às 11h e das 13h30 às 16h, salvo necessidade operacional ou incidente crítico. 

 

Grau Prazo máximo de resposta Prazo máximo para solução/restauração 

Crítico 2 horas 8 horas 

Normal                                     6 horas 48 horas 

Baixo 6 horas 72 horas 

Grau Tipo de ocorrência 

Crítico 
Falha que interrompa o controle de acesso de unidade ou área crítica, comprometa a 

segurança patrimonial ou coloque em risco pessoas ou a continuidade de serviço essencial. 

Normal 
Falha que interrompa ou degrade o controle de acesso, sem enquadramento como crítica, ou 

impeça o uso de ponto de acesso relevante. 

Baixo 
Dúvidas, ajustes, melhorias, planejamento de mudança, correções sem indisponibilidade e 

solicitações de baixa urgência. 
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3.4.2. Transporte, carregamento, descarregamento, deslocamento, alimentação, hospedagem, ferramentas e 

demais despesas necessárias à execução serão de responsabilidade da contratada e deverão estar incluídos nos 

preços registrados. 

 

3.5. DOS SERVIÇOS INCLUSOS 

 

A contratada deverá fornecer: 

 

3.5.1. Instalação completa dos equipamentos; 

3.5.2. Configuração e integração com o sistema existente; 

3.5.3. Testes de funcionamento; 

3.5.4. Treinamento básico para equipe técnica; 

3.5.5. Documentação da instalação; 

3.5.6. Suporte técnico e manutenção. 

 

3.6. RELATÓRIOS E MEDIÇÃO DA HORA TÉCNICA 

 

3.6.1. Cada atendimento deverá ser registrado em relatório contendo, no mínimo: número do chamado e da 

autorização, unidade, data, horários de início e término, profissionais, diagnóstico, serviços executados, 

materiais empregados, testes realizados, pendências, evidências e aceite do fiscal ou usuário responsável. 

 

3.6.2. Somente serão medidas as horas técnicas efetivamente trabalhadas e previamente autorizadas. Não serão 

remunerados deslocamentos, tempo de espera, intervalos, elaboração de proposta, diagnóstico comercial, 

retrabalho por falha da contratada ou serviços executados sem autorização. 

 

3.7. GARANTIA, ATENDIMENTO E SUPORTE 

 

3.7.1. A contratada será a responsável por todo apoio ao gerenciamento dos serviços, devendo manter durante 

toda vigência do contrato uma equipe, não exclusiva, à disposição do Samae de Jaraguá do Sul, com técnicos 

adequadamente qualificados para manter os serviços em operação, intervir para a correção de problemas 

pertinentes, além de prover manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos e infraestrutura que compõe 

a solução. 

 

3.7.2. Deve também proporcionar garantia permanente, durante toda à vigência do contrato. Tal garantia 

abrange o SLA (Service Level Agrement) ou Acordo de Nível de Serviço, conforme disciplina o item 5 deste 

Termo de Referência, para atendimento e suporte de chamados em caso de falha no serviço, dúvidas ou 

problemas operacionais. Salvo quando houver autorização formal ou necessidade de intervenção do Samae de 

Jaraguá do Sul para que seja possível restabelecer a solução; 

 

3.7.3. Os equipamentos e materiais terão garantia mínima de 12 meses, contados do recebimento definitivo ou 

da instalação, prevalecendo a data mais recente, sem prejuízo de prazo superior oferecido pelo fabricante. 

 

3.7.4. Os serviços de instalação, configuração e manutenção terão garantia mínima de 6 meses, contados do 

aceite, devendo a contratada corrigir, refazer ou substituir, sem ônus, qualquer serviço, material ou 

equipamento com vício, defeito ou incompatibilidade imputável à execução. 

 

3.7.5. A garantia compreende mão de obra, deslocamento, transporte, retirada, reinstalação e todos os custos 

necessários à correção. As peças e substituições cobertas por garantia não poderão ser cobradas dos itens 

registrados. 

 

3.7.6. Atualizações de firmware ou software necessárias à correção, segurança ou compatibilidade deverão ser 

realizadas quando aplicáveis e autorizadas pelo SAMAE, sem perda de configurações ou de registros. 

 

3.8. O recebimento provisório do(s) objeto(s) para efeito de posterior verificação da sua quantidade e conformidade 
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com as especificações, será realizado no ato da entrega perante à Coordenadoria de Tecnologia da Informação, nos 

termos do art. 140, inciso I, letra “a” da Lei Federal nº 14.133/21. 

 

3.8.1. Se, após o recebimento provisório, constatar-se qualquer falha na execução, cuja responsabilidade seja 

atribuída à CONTRATADA, o prazo para a efetivação do recebimento definitivo será interrompido, 

recomeçando sua contagem após o saneamento das impropriedades detectadas. 

 

3.9. A execução do contrato será acompanhada e fiscalizada por servidor (s) ou comissão especial designado (s) pelo 

Samae, que poderá acompanhar toda a execução de cada serviço, tanto fora, quanto dentro da empresa contratada. 

 

3.10. Qualquer atraso no cumprimento do prazo estabelecido no presente certame somente será justificado, e não será 

considerado como inadimplemento contratual, se provocado por atos ou fatos imprevisíveis não imputáveis à contratada 

e devidamente aceitos pelo SAMAE. 

3.11. A não execução do objeto será motivo de aplicação das penalidades previstas na Cláusula quinta deste 

contrato, bem como nas sanções elencadas no Instrumento Convocatório do Pregão, e ainda conforme rege o Art. 155 

e 156 da Lei Federal n.º 14.133/21. 

 

a) No caso de solicitação de prorrogação do prazo, a empresa deverá apresentar, antes do término do mesmo, 

pedido formal apresentando as razões justificadoras, que serão objeto de apreciação. 

b) As despesas da execução ficarão sob responsabilidade da empresa e considerar-se-ão incluídas no preço 

apresentado pela respectiva empresa. 

c) No caso de descumprimento dos prazos determinados para a execução do serviço e/ou execução em 

desacordo com o solicitado, poderão ser aplicadas as sanções e penalidades constantes no Edital. 

 

3.12. Constatadas irregularidades no objeto, o Serviço Autônomo Municipal de Água e Esgoto de Jaraguá do Sul - 

Samae poderá: 

 

a) Quando se referir à especificação, rejeitá-lo no todo ou em parte, determinando sua substituição ou 

rescindida a contratação, sem prejuízo das penalidades cabíveis; 

b) Quando se referir à diferença de quantidade ou de partes, determinar sua complementação ou rescindir a 

contratação, sem prejuízo das penalidades cabíveis. 

 

3.13. Na hipótese da substituição ou complementação do objeto entregue que não atenda às especificações licitadas, 

o contratado deverá fazê-lo em conformidade com a indicação da Administração, no prazo máximo de 10 (dez) dias 

úteis, contados da notificação por escrito, mantido o preço inicialmente adjudicado. 

 

3.14. O recebimento provisório ou definitivo não exclui a responsabilidade do fornecedor pela perfeita execução do 

objeto, ficando a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto da autorização de compra/nota de 

empenho, se a qualquer tempo se verificarem vícios, defeitos ou incorreções. 

 

3.14.1. Definitivamente: O recebimento definitivo será levado a efeito pelo solicitante, no prazo de 10 (dez) 

dias úteis, contados do recebimento provisório, conforme art. 140, I, letra “b” da Lei nº 14.133/21. 

 

CLÁUSULA QUARTA – CRITÉRIOS DE RECEBIMENTO/MEDIÇÃO E DE PAGAMENTO - (art. 92, V e 

VI da Lei Federal nº 14.133/21)   

 

4.1. Recebimento 

 

4.1.1. Os bens e serviços serão recebidos provisoriamente pelo responsável pelo acompanhamento e 

fiscalização, juntamente com a nota fiscal, relatório de atendimento e demais documentos exigidos, para 

posterior verificação de conformidade. 

 

4.1.2. Os bens ou serviços poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em desacordo com 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
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as especificações, a proposta, a autorização ou os padrões de qualidade, devendo ser substituídos ou refeitos, 

às custas da contratada, no prazo fixado pela fiscalização, sem prejuízo das penalidades. 

 

4.1.3. O recebimento definitivo ocorrerá em até 8 dias úteis, contados do recebimento da nota fiscal e da 

documentação completa, após verificação de especificação, quantidade, funcionamento, integração, qualidade 

e aceite. 

 

4.1.4. O recebimento provisório ou definitivo não exclui a responsabilidade civil, técnica, profissional e de 

garantia pela perfeita execução do objeto. 

 

4.2. Medição 

 

4.2.1. A medição considerará as unidades efetivamente fornecidas, instaladas e aceitas e as horas técnicas 

previamente autorizadas, comprovadas em relatório e atestadas pela fiscalização. 

 

4.2.2. Não serão pagos itens não autorizados, quantidades excedentes, equipamentos incompatíveis, serviços 

recusados, retrabalho ou despesas já incluídas nos preços registrados. 

 

4.3. Liquidação 

 

4.3.1. Recebida a nota fiscal ou documento equivalente na unidade responsável, correrá o prazo de até 30 dias 

para liquidação, admitida prorrogação justificada por igual período quando forem necessárias diligências. 

 

4.3.2. A nota fiscal deverá indicar os dados da Ata e do contrato, o número da autorização, o período, os itens, 

marcas, modelos, quantidades, horas, valores unitários e totais e as retenções tributárias cabíveis. 

 

4.3.3. Havendo erro ou circunstância que impeça a liquidação, o prazo ficará suspenso até a regularização, sem 

ônus para o SAMAE. A Administração verificará a manutenção das condições de habilitação nos cadastros e 

sistemas disponíveis. 

 

4.4. Prazo e forma de pagamento 

 

4.4.1. O pagamento será efetuado em até 10 dias contados da finalização da liquidação, pela Diretoria Contábil 

Financeira do SAMAE, mediante ordem de pagamento ou transferência eletrônica. 

 

4.4.2. Os documentos fiscais deverão observar a legislação vigente sobre retenções, inclusive as regras 

municipais relativas ao imposto de renda, e informar expressamente eventual opção pelo Simples Nacional, 

isenção ou não incidência. 

 

4.5. Constatada alguma irregularidade nas notas fiscais/faturas, estas serão devolvidas ao fornecedor para as 

necessárias correções, com as informações que motivaram sua rejeição, contando-se o prazo para pagamento da data 

da sua reapresentação. 

 

4.6. No corpo da nota fiscal/fatura deverá constar o número do empenho e da Licitação, o número e nome do banco, 

agência e número da conta onde deverá ser feito o pagamento. 

 

4.7. O pagamento poderá ser sustado, caso ocorra inadimplemento das obrigações assumidas pela Contratada. 

 

4.8. Não será concedida antecipação de pagamento dos créditos relativos a este certame, ainda que a requerimento do 

interessado. 

 

4.9. Todos os documentos apresentados para os pagamentos deverão conter o mesmo CNPJ constante na proposta que 

originou este contrato. 
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4.10. Os preços inicialmente contratados são fixos e irreajustáveis no prazo de um ano contado da data do orçamento 

estimado em 12/05/2026. 

 

4.11. Após o intervalo de um ano, os preços iniciais serão reajustados, mediante a aplicação, pelo CONTRATANTE, 

do índice INPC ou outro índice que venha substituí-lo, exclusivamente para as obrigações iniciadas e concluídas após 

a ocorrência da anualidade. 

 

4.12. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo mínimo de um ano será contado a partir dos efeitos 

financeiros do último reajuste.  

 

4.13. No caso de atraso ou não divulgação do(s) índice (s) de reajustamento, o CONTRATANTE pagará à 

CONTRATADA a importância calculada pela última variação conhecida, liquidando a diferença correspondente tão 

logo seja(m) divulgado(s) o(s) índice(s) definitivo(s).  

 

4.14. Nas aferições finais, o(s) índice(s) utilizado(s) para reajuste será(ão), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).  

 

4.15. O reajuste será realizado por apostilamento.  

 

4.16. Caso o(s) índice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma não 

possa(m) mais ser utilizado(s), será(ão) adotado(s), em substituição, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela 

legislação então em vigor. 

 

4.16.1. Na ausência de previsão legal quanto ao índice substituto, as partes elegerão novo índice oficial,  para 

reajustamento do preço do valor remanescente, por meio de termo aditivo. 

 

CLÁUSULA QUINTA – DAS MULTAS E PENALIDADES  

 

5.1. Comete infração administrativa, nos termos da Lei Federal nº 14.133/21, o contratado que: 

 

a) der causa à inexecução parcial do contrato; 

b) der causa à inexecução parcial do contrato que cause grave dano à Administração ou ao funcionamento dos 

serviços públicos ou ao interesse coletivo; 

c) der causa à inexecução total do contrato; 

d) ensejar o retardamento da execução ou da entrega do objeto da contratação sem motivo justificado; 

e) apresentar documentação falsa ou prestar declaração falsa durante a execução do contrato; 

f) praticar ato fraudulento na execução do contrato; 

g) comportar-se de modo inidôneo ou cometer fraude de qualquer natureza; 

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5º da Lei nº 12.846, de 1º de agosto de 2013. 

 

5.2. Serão aplicadas ao contratado que incorrer nas infrações acima descritas as seguintes sanções: 

 

a) Advertência, quando o contratado der causa à inexecução parcial do contrato, sempre que não se justificar 

a imposição de penalidade mais grave (art. 156, §2º, da Lei Federal nº 14.133/21); 

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alíneas “b”, “c” e “d” do 

subitem acima deste Contrato, sempre que não se justificar a imposição de penalidade mais grave (art. 156, § 

4º, da Lei Federal nº 14.133/21); 

c) Declaração de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alíneas 

“e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alíneas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a 

imposição de penalidade mais grave (art. 156, §5º, da Lei Federal nº 14.133/21). 

d) Multa: art. 156, §5º, da Lei n.º 14.133/2021 

d.1) A multa será recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, 

recolhida no prazo definido na notificação de penalização, a contar da comunicação oficial.  

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75
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5.3. Para as infrações previstas no item 5.1 alíneas “a”, “b” e “c” a multa será de 0,5% a 15% do valor do contrato 

licitado. 

 

5.4. Para as infrações previstas no item 5.1 alíneas “d”, “e”, “f”, “g” e “h”, a multa será de 15% a 30% do valor do 

contrato licitado. 

 

CLÁUSULA SEXTA - LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS (LGPD) LEI Nº 13.709/18  

 

6.1. O CONTRATADO autoriza a coleta de dados pessoais e empresariais imprescindíveis à execução deste contrato, 

tendo sido informado quanto ao tratamento de dados que será realizado pelo MUNICÍPIO CONTRATANTE, nos 

termos da Lei n° 13.709/2018, especificamente quanto a coleta dos seguintes dados: 

 

6.1.1. Dados relacionados à sua identificação pessoal e empresarial DA CONTRATADA, da pessoa jurídica e 

do seu representante legal e funcionários, a fim de que se garanta a fiel contratação pelo respectivo titular do 

contrato; 

6.1.2. Dados relacionados ao endereço da sede da pessoa jurídica CONTRATADA tendo em vista a 

necessidade do CONTRATANTE enviar de documentos/notificações e outras garantias necessárias ao fiel 

cumprimento do contrato ora assinado; 

6.1.3. Os dados coletados com base no legítimo interesse do CONTRATANTE, bem como para garantir a fiel 

execução do contrato por parte da CONTRATANTE, fundamentam-se no artigo 7º da LGPD. 

 

6.2. O CONTRATANTE fica autorizada a compartilhar os dados do CONTRATADO, agentes de tratamento de dados, 

caso seja necessário para as finalidades listadas neste instrumento, desde que, sejam respeitados os princípios da boa-

fé, finalidade, adequação, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparência, segurança, prevenção, não 

discriminação e responsabilização e prestação de contas. 

 

6.3. O CONTRATANTE se responsabiliza por manter medidas de segurança, técnicas e administrativas suficientes a 

proteger os dados pessoais do Contratado e à Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD), comunicando ao 

contratado, caso ocorra algum incidente de segurança que possa acarretar risco ou dano relevante, conforme artigo 48 

da Lei n° 13.709/2018. 

 

6.4. O CONTRATANTE, é permitido manter e utilizar os dados pessoais e empresariais durante todo o período 

contratualmente firmado para as finalidades relacionadas neste termo e ainda após o término da contratação para 

cumprimento de obrigação legal ou impostas por órgãos de fiscalização, nos termos do artigo 16 da Lei n° 

13.709/2018.  

 

6.5. O CONTRATADO fica ciente de que a CONTRATANTE poderá permanecer utilizando os dados para as 

seguintes finalidades: 

 

6.5.1. Para cumprimento de obrigações decorrentes do objeto do contrato;  

6.5.2. Para cumprimento, pela CONTRATANTE, de obrigações impostas por órgãos de fiscalização; 

6.5.3.  Para o exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; 

6.5.4.  Para a proteção da vida ou da incolumidade física do titular ou de terceiros; 

6.5.5. Para a tutela da saúde, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de saúde, serviços 

de saúde ou autoridade sanitária; 

6.5.6. Quando necessário para atender aos interesses legítimos da CONTRATANTE ou de terceiros, exceto no 

caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a proteção dos dados pessoais. 

 

6.6. O CONTRATADO autoriza o compartilhamento de seus dados, para os fins descritos nesta cláusula, com 

terceiros legalmente legítimos para defender os interesses do CONTRATANTE bem como do CONTRATADO. 

 

6.7. O CONTRATADO possui tempo determinado de 05 (cinco) anos para acesso aos próprios dados armazenados, 

podendo também solicitar a exclusão de dados que foram previamente coletados com seu consentimento; 
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6.8. A exclusão de dados será efetuada sem que haja prejuízo por parte do CONTRATANTE, tendo em vista a 

necessidade de guarda de documentos por prazo determinado de 05 (cinco) anos, conforme lei civil. Para tanto, caso 

o CONTRATADO deseje efetuar a revogação de algum dado, deverá preencher uma declaração neste sentido; 

 

6.9. O CONTRATADO autoriza, neste mesmo ato, a guarda dos documentos (contratos/documentos 

fiscais/notificações/protocolos/ordens de serviços) - em que pese eles possuam dados pessoais - por parte DO 

CONTRATANTE a fim de que ela cumpra com o determinado nas demais normas que regulam o presente contrato, 

bem como para o cumprimento da obrigação legal nos termos do artigo 16, inciso I, da Lei Geral de Proteção de 

Dados. 

 

CLÁUSULA SÉTIMA – DA EXTINÇÃO  

 

7.1. As hipóteses que constituem motivo para extinção contratual estão elencadas no art. 137 da Lei Federal nº 

14.133/21, que poderão se dar, após assegurados o contraditório e a ampla defesa à CONTRATADA. 

 

7.2. A extinção do contrato poderá ser1:  

 

7.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, exceto no caso de descumprimento 

decorrente de sua própria conduta. 

7.2.2. Consensual, por acordo entre as partes, desde que haja interesse do CONTRATANTE. 

7.2.3. Determinada por decisão arbitral, em decorrência de cláusula compromissória ou compromisso arbitral, 

ou por decisão judicial. 

 

CLÁUSULA OITAVA – GESTÃO E FISCALIZAÇÃO DO CONTRATO 

 

8.1. A gestão e a fiscalização do contrato serão feitas observando as regras do Decreto Municipal nº 19.330/2025 que 

“Regulamenta a Lei Federal nº 14.133, de 01 de abril de 2021”. 

 

8.2. A execução do contrato deverá ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) ou por seu (s) respectivo (s) 

substituto (s), conforme Decreto Municipal nº 19.330/2025. 

 

8.3. Dentre as responsabilidades do (s) fiscal (is) está a necessidade de anotar, em registro próprio, todas as ocorrências 

relacionadas à execução do contrato, inclusive quando de seu fiel cumprimento, determinando o que for necessário 

para a regularização de eventuais faltas ou defeitos observados.  

 

CLÁUSULA NONA - RECEBIMENTO DO OBJETO  

 

9.1. A entrega e a execução poderão ocorrer em diversas unidades do SAMAE de Jaraguá do Sul, conforme indicado 

em cada autorização. Os atendimentos ordinários serão realizados em dias úteis, preferencialmente das 8h às 11h e 

das 13h30 às 16h, salvo necessidade operacional ou incidente crítico. 

 

9.2. Transporte, carregamento, descarregamento, deslocamento, alimentação, hospedagem, ferramentas e demais 

despesas necessárias à execução serão de responsabilidade da contratada e deverão estar incluídos nos preços 

registrados. 

 

9.3. O objeto do presente contrato será recebido: 

 

9.3.1. Provisoriamente, de forma sumária, pelo responsável por seu acompanhamento e fiscalização, designado 

pelo CONTRATANTE, com verificação posterior da conformidade do serviço com as exigências contratuais 

nos termos do art. 140 da Lei Federal n. 14.133/2021. 

 
1 Art. 138, da Lei Federal nº 14.133/2021.   
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9.3.2. Definitivamente por servidor ou comissão designada pela autoridade competente, mediante assinatura 

de termo circunstanciado comprovando o atendimento das exigências contratuais nos termos do art. 140 da Lei 

Federal n. 14.133/2021. 

9.4. O recebimento provisório ou definitivo não eximirá a CONTRATADA de eventual responsabilização em âmbito 

civil pela perfeita execução do contrato. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DAS OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE  

10.1. São obrigações do Contratante: 

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato  e 

seus anexos;  

10.1.2. Informar a contratada sobre as normas e procedimentos de acesso às suas instalações para a entrega dos 

serviços e as eventuais alterações efetuadas em tais preceitos.  

10.1.3. Acompanhar e fiscalizar a execução do objeto  e o cumprimento das obrigações pelo Contratado;  

10.1.4. Deverá acompanhar os prazos de execução, exigindo que o contratado tome as providências necessárias 

para regularização da montagem e dos serviços, sob pena das sanções administrativas previstas na Lei Federal 

14.133/2021 e demais cominações legais.  

10.1.5. Comunicar a empresa para emissão de Nota Fiscal no que pertine à parcela incontroversa da execução 

do objeto, para efeito de liquidação e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execução do objeto, 

quanto à dimensão, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei Federal nº 14.133/21;  

10.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execução do objeto, no prazo, forma e 

condições estabelecidos no presente Contrato;  

10.1.7.  Aplicar ao Contratado as sanções previstas na lei e neste Contrato;  

10.1.8. Explicitamente emitir decisão sobre todas as solicitações e reclamações relacionadas à execução do 

presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatórios ou de 

nenhum interesse para a boa execução do ajuste.  

10.1.8.1. A Administração terá o prazo de 01 (um) mês, a contar da data do protocolo do requerimento 

para decidir, admitida a prorrogação motivada, por igual período, nos termos do Parágrafo Único do 

Art.123 da Lei 14.13/2021.  

10.1.9. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilíbrio econômico-financeiro feitos pelo 

contratado no prazo máximo de 02 (dois) meses.  

10.1.10. Notificar os emitentes das garantias quanto ao início de processo administrativo para apuração de 

descumprimento de cláusulas contratuais.  

10.1.11. A Administração não responderá por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com 

terceiros, ainda que vinculados à execução do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em 

decorrência de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.  

10.1.12. Prestar as informações e os esclarecimentos solicitados pelo contratado, relacionados com o objeto 

pactuado ao contratado, que efetuará o pagamento nas condições, preços e prazos estabelecidos no Edital.  

10.1.13. Rescindir unilateralmente o contrato nos casos previstos no art. 138 da Lei Federal nº 14.133/2021.  

10.1.14. Proporcionar as condições para que a contratada possa cumprir as obrigações pactuadas. 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA -  DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA  

 

11.1. Será de responsabilidade do Fornecedor cumprir todas as obrigações constantes neste Contrato, no Edital, seus 

anexos e sua proposta, sob pena de aplicação das sanções previstas na cláusula quinta, assumindo exclusivamente seus 

os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execução do objeto e, ainda: 

 

11.2. Executar com pontualidade o objeto contratado conforme solicitação/requisição emitida pelo Órgão gerenciador, 

devidamente assinada por servidor competente para tal; 
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11.3. Comunicar imediatamente e por escrito aos fiscais técnicos e administrativos deste procedimento administrativo, 

qualquer anormalidade verificada, para que sejam adotadas as providências de regularização necessárias; 

 

11.4. Atender com prontidão às reclamações por parte do recebedor, objeto do presente Contrato; 

 

11.5. Manter todas as condições de habilitação exigidas na presente licitação; 

 

11.6. Comunicar a esta Administração qualquer modificação em seu endereço ou informações de contato, sob pena de 

se considerar perfeita a notificação realizada no endereço constante neste Contrato; 

 

11.7. Cumprir todas as obrigações de fornecimento dos serviços descritas no Termo de Referência, que passa a fazer 

parte deste contrato; 

 

11.8. Todos os materiais, mão de obra, impostos, taxas, fretes, seguros e encargos sociais e trabalhistas, que incidam 

ou venham a incidir sobre o presente contrato ou decorrentes de sua execução serão de exclusiva responsabilidade da 

empresa Fornecedora.  

 

11.9. Não transferir/subcontratar, total ou parcialmente, o objeto deste contrato; 

 

11.10. Indicar um preposto responsável pelo atendimento às demandas da Contratante; 

 

11.11. Executar o serviço de fornecimento do objeto, conforme as especificações constantes no Termo de Referência, 

cumprindo o prazo estabelecido; 

 

11.12. Executar os serviços no prazo e local estabelecidos no Termo de Referência, acompanhados da respectiva Nota 

Fiscal, na qual constarão as indicações referentes ao uso, garantia ou validade; 

 

11.13. Responsabilizar-se pela qualidade e durabilidade dos serviços entregues; 

 

11.14. Permitir a fiscalização dos serviços de fornecimento pela Secretaria solicitante, em qualquer tempo, e mantê-lo 

permanentemente informado a respeito do andamento dos mesmos; 

 

11.15. Providenciar imediata correção de deficiências, falhas ou irregularidades constatadas pela Contratante, 

referentes às condições firmadas no Termo de Referência; 

 

11.16. Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do 

Código de Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078, de 1990); 

 

11.17. Ressarcir os eventuais prejuízos causados ao Contratante e/ou a terceiros, provocados por ineficiência ou 

irregularidades cometidas na execução das obrigações assumidas; 

 

11.18. Comunicar ao Contratante, no prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da execução, os 

motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovação; 

 

11.19. Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informação acerca das atividades objeto do Termo de 

Referência, sem prévia autorização do Contratante; 

 

11.20. Prestar esclarecimentos ao Contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam, 

independentemente de solicitação; 

 

11.21. Emitir Nota Fiscal/Fatura discriminada, legível e sem rasuras. No corpo da nota fiscal/fatura deverá constar o 

número do empenho e da Licitação, o número e nome do banco, agência e número da conta onde deverá ser feito o 

pagamento. 
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11.22. Todos os documentos apresentados para os pagamentos deverão conter o mesmo CNPJ constante na proposta 

que originou este contrato. 

 

11.23. A CONTRATADA deverá manter atualizada e apresentar (em caso de solicitação dos fiscais do contrato) a 

seguinte documentação, dentro do seu prazo de validade: 

 

a) comprovante da regularidade para com a Fazenda Federal; 

b) comprovante da regularidade para com a Fazenda Estadual; 

c) comprovante da regularidade para com a Fazenda Municipal; 

d) comprovante da regularidade para com a Justiça do Trabalho; e 

e) comprovante da regularidade para com o FGTS; 

 

11.24. Emitir e apresentar (quando solicitado pelos fiscais do contrato), certidão negativa/positiva com efeito de 

negativa de débitos da Receita Federal, Receita Estadual (Sefaz/PGE do Estado do prestador), Receita Municipal 

(emitida no município do prestador), Trabalhista e Certificado de Regularidade perante o FGTS; 

 

11.25. Quando solicitados pelos fiscais do contrato, os comprovantes de regularidade: 

 

a) somente serão aceitos com prazo de validade determinado no documento ou com data de emissão não 

superior a 180 (cento e oitenta) dias; 

 

11.26. Fornecer, sempre que solicitado, no prazo máximo de 02 (dois) dias, documentação de habilitação e qualificação 

cujas validades encontrem-se vencidas; 

 

11.27. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto contratado, prestando todos os esclarecimentos que forem 

solicitados pelo Contratante, cujas reclamações se obriga a atender; 

 

11.28. Qualquer dano causado ao patrimônio do Serviço Autônomo Municipal de Água e Esgoto de Jaraguá do Sul - 

Samae na execução dos serviços serão ressarcidos pelo prestador, salvo justificativa comprovada, que deverá 

responsabilizar-se pelo ônus resultante de quaisquer ações, demandas, custos diretos e indiretos, inclusive despesas 

decorrentes de danos ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se por 

quaisquer responsabilidades decorrentes de ações judiciais movidas por terceiros que lhe venham a ser exigidas por 

força da Lei, ligadas ao cumprimento do Termo de Referência e da Nota de Empenho. 

11.29. Arcar com todas as despesas de transporte para entrega do objeto, quando necessário, sem ônus para a 

CONTRATANTE. 

11.30. Entregar os serviços somente mediante solicitação da CONTRATANTE, obedecendo às quantidades solicitadas, 

sob pena de não recebimento/pagamento dos serviços. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL 

12.1. A licitante vencedora assumirá total responsabilidade por qualquer dano pessoal ou material que seus empregados 

venham a causar diretamente ao Patrimônio da CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente de dolo ou culpa, sob 

quaisquer de suas formas, quando do cumprimento da obrigação. A CONTRATANTE ficará alheia à relação jurídica 

que se estabelecer entre a licitante vencedora e os terceiros eventualmente prejudicados por tais danos. 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DA VIGÊNCIA 

 

13.1. O prazo de execução da contratação é de 12 (doze) meses contados a partir da data de assinatura do contrato, na 

forma do artigo 105 da Lei nº 14.133 de 2021, podendo ser prorrogado na forma da lei. 
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CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA - DO FORO 

 

14.1. Para dirimir questões decorrentes deste contrato fica eleito o Foro da Comarca de Jaraguá do Sul-SC, com 

renúncia expressa a qualquer outro; 

E, por estarem assim justos e contratados, declaram as partes aceitar todas as disposições estabelecidas nas cláusulas 

do presente Contrato, bem como observar fielmente outras disposições legais e regulamentares pertinentes, firmando-

o eletronicamente, para um só efeito legal, considerando-se como data da assinatura do Contrato a data da última 

assinatura digital. 

 

Jaraguá do Sul (SC), ___ de ___________ de 2026. 

 

CONTRATANTE: SERVIÇO AUTÔNOMO MUNICIPAL DE ÁGUA E ESGOTO - SAMAE 

 

DIRETOR PRESIDENTE 

 

 

 

  CONTRATADA: 

 

 Testemunhas: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


