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TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

L1 Contratacao de empresa especializada para fornecimento de O1 (uma) Licenca do software
de CAD (Computer Aided Design) BricsCAD Pro V26, com direito ao suporte técnico, atualizagoes
de recursos da versao V26 e upgrade para a versao V27, conforme condicoes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 meses, contados a partir da publicagcao no DOM.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

21 O Servico Intermunicipal de Agua e Esgoto (Simae), como uma Autarquia provedora de
agua potavel e tratamento de esgoto, depende de ferramentas tecnolégicas eficazes para garantir
a qualidade e a continuidade de seus servicos. O software de CAD BricsCAD, amplamente
utilizado pela equipe de engenharia e pelo setor SPCl do Simae, desempenha um papel crucial na
elaboracao de projetos, gestao de ativos e otimizacao de processos.

2.2. A nomeacao de mais um servidor publico para a equipe de engenheiros tornou necessaria
a aquisicao de uma nova licenca do software BricsCAD por diversos motivos:

2.2.1. Continuidade Operacional: A interrupgao do uso do BricsCAD, substituindo-o por
outro software de CAD, resultaria em paralisacao temporaria de projetos criticos,
como a elaboragao de plantas e projetos hidraulicos, impactando diretamente a
qualidade do servico prestado a populagao.

2.2.2.Produtividade e Eficiéncia: A equipe de engenharia e servidores do SPCI do
Simae ja possuem dominio das funcionalidades do BricsCAD, o que garante
maior produtividade e agilidade na execucao dos projetos. A troca de software
exigiria um investimento em tempo e recursos para treinamento, impactando
negativamente a eficiéncia das equipes.

2.2.3.Continuidade e Familiaridade: Os engenheiros e servidores do SPCl do Simae ja
estao familiarizados com o BricsCAD, o que garante uma curva de aprendizado
minima. A renovacao das licencas permitira que as equipes continuem utilizando
ferramentas que ja dominam, evitando interrupgdées e minimizando a perda de
produtividade que poderia ocorrer com a ado¢ao de um novo sistema.

2.3. Conformidade Normativa: O BricsCAD possui as funcionalidades necessarias para
garantir que os projetos estejam em conformidade com as normas técnicas e regulamentagoes
do setor, evitando retrabalhos e custos adicionais.

24.  Assim, a aquisicao da licenca do software BricsCAD e a contratagao de suporte técnico
representam um investimento estratégico para o Simae, garantindo a continuidade das

1

Rua Tiradentes, 123 - Centro, Joacaba/SC - CEP 89.600-000 - CNPJ B4591.890/0001-43
Fone: (49) 35518200 ou 115 -  www.simae.sc.gov.br | K [©) Simaejhl



PROC. N°

FLS.

simae

Servigo Intermunicipal de Agua e Esgoto

RUB.

Joacaba, Herval d'Oeste e Luzerna
Joacaba, Herval d'Oeste e Luzerna

operacgoes, a qualidade dos servicos prestados, a otimizacao de custos e a satisfagcao dos

usuarios. A continuidade na utilizagao desse software, que ja se provou eficaz e familiar para os

colaboradores, evitara as desvantagens de uma transicao para um novo sistema. Assim, a
renovacao se justifica plenamente, reafirmando o compromisso do Simae com a exceléncia no

atendimento e com o interesse publico.

3.

3.1

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

3.2

33.

Contratacao de empresa especializada para a prestacao dos seguintes servigos:

3.1.1. Fornecimento de licenga do software BricsCAD PRO V26: garantindo a utilizagao
do software em sua versao mais recente e com direito de upgrade para a versao
V27, com todas as funcionalidades e atualizagdes disponiveis.

3.1.2. Prestacao de servigcos de suporte técnico especializado: Oferecimento de suporte
técnico para resolucao de duvidas, problemas técnicos e incidentes relacionados
ao software BricsCAD PRO, incluindo:

e Atendimento remoto, conforme necessidade.
e Suporte técnico via telefone ou e-mail.

e Realizacao de diagndsticos e resolucao de problemas
técnicos.

e Fornecimento de atualiza¢ées da versao V26.

Especificagcoes Técnicas:
3.2.1. Software: BricsCAD Pro, versao v26.
3.2.2.Quantidade de licencgas: Ol.
3.2.3.Periodo de vigéncia: 12 meses.

3.2.4.SLA (Service Level Agreement) para Suporte Técnico: atendimento realizado em
até 4 (quatro) horas, em horario comercial e em dias uteis.

3.2.5.ldioma: portugués.
Requisitos Minimos do Fornecedor:

3.3.1. Qualificagao Técnica e Operacional comprovada na prestacao de servicos de
suporte técnico para o software BricsCAD.

3.3.2.Critérios de Avaliagao:
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3.3.3.A avaliacao das propostas sera realizada com base na mediana.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

41.

Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

411. A nao admissao de subcontratacao na aquisicao da licengca do software

BricsCAD justifica-se pela necessidade de garantir a autenticidade, reqularidade
e suporte técnico oficial das licencas, uma vez que se trata de produto
padronizado cuja validade e funcionamento dependem do fornecimento direto
pelo fabricante ou revendedor autorizado. A vedagao também assegura maior
controle administrativo e responsabilidade contratual, reduzindo riscos de
fornecimento irregular, falhas no licenciamento ou auséncia de suporte técnico
adequado, em conformidade com os principios da eficiéncia, seguranca e
interesse publico.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1.Condicoes de Entrega

5.1.1. Ap6s a assinatura do Contrato e as homeacgdes do Gestor e Fiscais do Contrato,

sera encaminhada a empresa contratada a Nota de Empenho.

5.1.2. O prazo de entrega dos servigos sera de 5 (cinco) dias uteis, contados da data de

recebimento da Nota de Empenho.

5.2. Forma da Prestacao do Servico

5.21. Ap6s o recebimento da Nota de Empenho, a CONTRATADA devera emitir o

Certificado de Licengas ou numeros seriais via e-mail mail para o endereco
eletrénico ti@sime.sc.gov.br ou no site da Contratada no prazo 5 (cinco) dias Uteis
e sera implantada pela equipe técnica da Contratante, com suporte remoto da
Contratada.

5.2.2. A CONTRATADA devera manter suporte ativo, durante horario comercial, por

canal telefénico e por e-mail, sobre duvidas que vierem a surgir sobre a utilizacao
dos softwares.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas

avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de

sua inexecucao total ou parcial.

6.2.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o cronograma

de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila.
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6.3. As comunicagoes entre o Simae e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Simae podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Aexecucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato
e gestor do contrato ou pelos respectivos substitutos.

6.6. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descricao do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1 O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, pelo
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagcao do contrato, para fins de verificagao preliminar
de conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta da
CONTRATADA.

7.2. Constatada inconformidade no recebimento provisério, a Contratante notificara
formalmente a CONTRATADA, mediante emissao de Termo de Rejeigao, no qual constarao os
motivos da recusa, ficando a Contratada sujeita a substituicao ou correcao do objeto e as
penalidades cabiveis.

7.3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagoes exigidas, devendo a Contratada providenciar a sua adequagao no prazo maximo
de 5 (cinco) dias uteis, contados da notificacao, as suas expensas, sem prejuizo da aplicacao das
sancoes previstas.

74. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento provisério, apoés a verificagao da adequacao do objeto e o atendimento integral das
exigéncias contratuais, mediante emissao de termo circunstanciado pelo fiscal do contrato.

7.5. A emissao da Nota Fiscal ou documento equivalente devera ocorrer apés o recebimento
provisorio, observadas as condicbes estabelecidas neste instrumento.

7.6. O pagamento ficara condicionado ao recebimento definitivo do objeto, com a devida
atestagao da execugao, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021.
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7.7. A critério do Simae, poderao ser realizados testes ou validagoes técnicas para afericao da
conformidade do objeto com as funcionalidades e requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

7.8. Em caso de controvérsia quanto a execucao do objeto, especialmente em relacao a
qualidade, quantidade ou conformidade, observar-se-a o disposto no art. 143 da Lei n° 14.133/2021,
possibilitando o pagamento da parcela incontroversa.

79. O prazo para a solucao, pelo CONTRATADA, de inconsisténcias na execuc¢ao do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pelo Simae
durante a analise prévia a liquidagao de despesa, nao sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

7.10. O recebimento provisério ou definitivo nao exclui a responsabilidade da Contratada pela
perfeita execucao do objeto, nem afasta sua responsabilidade civil e contratual, nos termos da
legislacao vigente.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

81 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de DISPENSA, sob
a forma ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO e habilitacao
estabelecidos pelo respectivo Edital.

8.2. Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.2.1.1. Habilitagao juridica;
8.2.1.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista;
8.2.1.3. Qualificacao Técnica

8.2.1.4.Comprovacao de aptidao para o fornecimento de Licenca Permanente
do software de CAD (Computer Aided Design) BricsCAD, por meio da
apresentagcao de Certidoes ou Atestado de Capacidade Técnica
Operacional, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

1) O(s) atestado(s) ou Declaracao(bes) devera(ao) ser emitido(s) em
papel timbrado da emitente, datado e assinado, e devera(ao) referir-se
a servicos concluidos, com especificacao dos fornecimentos
realizados e informacgoes relativas ao desempenho do fornecimento.

8.2.1.5. Declaracao assinada pelo representante legal que a empresa esta apta
a garantir, em conjunto com o fornecimento das licencas, o devido
suporte técnico, o fornecimento de atualizacbes e disponibilizar o
upgrade para a versao V27, sem custos para o Simae.
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9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Quantidade | Valores Unitarios

ltem .
de Licencas (anual)
Contratacao de Licenca Permanente do software de CAD
(Computer Aided Design) BricsCAD Pro V26 1 RS 14.130,00

(com direito ao suporte técnico, atualizagoées de recursos
da versao V26 e upgrade para a versao V27)

Valor Global | 14.130,00

9.l O custo estimado total da contratacao € de R$ 14.130,00 (Quatorze mil cetno e trinta reais),
conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

10. INiCIO DA EXECUGCAO DO OBJETO

10.1. O inicio do prazo de execucao se dara a partir da emissao da nota de empenho de servigo ou
Autorizacao de Fornecimento.

11. SANCOES ESPECIFICAS DA EXECUCAO DO OBJETO

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrao a conta de recursos especificos
consignados na dotacao indicada no Edital.

Joacaba/SC, 13 de maio de 2026.

MAURICIO RICARDO Assinado de forma digital por

MAURICIO RICARDO

DAHMER:93302266 DAHMER:93302266987

Dados: 2026.06.10 09:17:21

987 -03'00'

Mauricio Ricardo Dahmer
Oficial de Informatica
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Anexo 1 — Modelo de Declaracao

DECLARAGAO DE CAPACIDADE DE FORNECIMENTO

_____ (Razao Social), inscrita no CNPJ sob n° __
neste ato representada por seu representante legal, __________
DECLARA, para os devidos fins, sob as penas da lei, que:

,comsedea_______ (endereco completo),
, portador do CPF n°

1. Possui plena capacidade técnica, operacional e comercial para o fornecimento de licencas do
software BricsCAD Pro V26 (Computer Aided Design — CAD), conforme especificagoes
exigidas no instrumento convocatorio;

2. Esta apta a garantir, em conjunto com o fornecimento das licengas, o devido suporte técnico,
prestado de forma adequada e dentro dos padroes exigidos pelo fabricante e/ou pelo edital;

3. Assegura o fornecimento de atualizagdes de recursos (updates) da versao V26, durante o
periodo de vigéncia contratual, conforme politicas do fabricante;

4. Compromete-se a disponibilizar o upgrade para a versao V27, quando esta vier a ser
oficialmente disponibilizada pelo fabricante, sem prejuizo ao objeto contratado;

5. Dispbe dos meios necessarios, inclusive logisticos e tecnoldgicos, para cumprir
integralmente as obrigagdes decorrentes do fornecimento, dentro dos prazos e condigoes
estabelecidos no edital e no contrato;

6. E que todas as informacgoes acima nao ocasionarao custos para o Simae.

Declara ainda que as informagdes acima sao verdadeiras e que esta ciente das sancoes legais
aplicaveis em caso de declaracao falsa.

Local e Data:

(Nome, cargo e assinatura)

(Razao Social da empresa)

Observacao: Emitir em papel timbrado da licitante
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