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Joacaba, Herval d’Oeste e Luzerna

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.I. A presente contratacdao tem por objeto a prestacao de servicos continuados de
vigilancia patrimonial desarmada, visando a protecao das instalagdes, bens patrimoniais,
equipamentos, materiais e servidores do Servico Intermunicipal de Agua e Esgoto — SIMAE
de Joacaba, Herval d'Oeste e Luzerna, compreendendo a Estacao de Tratamento de Agua
(ETA), a Estacao de Tratamento de Lodo (ETL) e a Captacao de Agua Bruta.

2. OBIJETO

2.1. Contratacao de empresa especializada para prestacao de servicos continuados de
vigilancia patrimonial desarmada, mediante fornecimento de mao de obra, uniformes,
equipamentos e demais insumos necessarios a perfeita execugao dos servigos.

3. QUANTITATIVO
3.. Conforme informacgoes do Estudo Técnico Preliminar, o quantitativo de 1 (um) posto de

vigia é suficiente para protecao dos ambientes descritos. A contratagao sera para um
periodo de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme legislagao.

Item Descricao Unid Qtde.
01 O1 Posto de Vigilancia Patrimonial Desarmada Més 12

4. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. Afundamentacao e a descricao da necessidade da contratagcao estao pormenorizadas
no Estudo Técnico Preliminar.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

5.1. A descricao da solugao como um todo esta pormenorizada no Estudo Técnico
Preliminar.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

6.1. A contratagao devera atender integralmente as disposicdes da Lei n° 14.133/2021, da
legislacao trabalhista, previdenciaria e de seguranca privada vigente, bem como as normas
expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores competentes, garantindo a execucao dos servicos
com qualidade, continuidade, seguranca e eficiéncia.

6.2. A empresa contratada devera comprovar capacidade técnica, reqularidade juridica,
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fiscal, trabalhista e econémico-financeira para execugao dos servicos, além de possuir
estrutura operacional compativel com a demanda contratada.

6.3. Sao requisitos minimos para a execugao dos servigos:

6.3.1

6.3.2.

Requisitos da empresa contratada:

possuir autorizacao de funcionamento expedida pela Policia Federal para prestacao
de servicos de vigilancia patrimonial;

manter todas as licencas, registros, autorizagoes e certificados necessarios durante
toda a vigéncia contratual;

disponibilizar vigilantes devidamente habilitados, com curso de formacao e
reciclagem em dia, observando os prazos estabelecidos pela legislacao aplicavel;
fornecer uniformes completos, padronizados e em perfeitas condigdoes de uso,
realizando sua substituicao sempre que necessario;

fornecer todos os equipamentos indispensaveis a execugao dos servicos, incluindo
equipamentos de comunicacao, lanternas, materiais de registro de ocorréncias e
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), conforme a atividade desenvolvida;
disponibilizar supervisor responsavel pelo acompanhamento da execucao
contratual, atuando como interlocutor junto ao SIMAE para solucao de eventuais
ocorréncias operacionais;

garantir substituicdo imediata dos profissionais em casos de faltas, férias,
afastamentos, licencas, atrasos ou qualquer outra auséncia, sem prejuizo da
continuidade dos servigos;

responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, tributdrios, securitarios e demais obrigagoes decorrentes da contratacao de
seus empregados;

promover treinamentos, reciclagens e orientagdes peridédicas aos profissionais
sempre que necessario ou quando houver alteragbes nos procedimentos
operacionais;

manter escala de trabalho compativel com a legislagao vigente, evitando jornadas
irregulares que possam comprometer a qualidade dos servicos;

responsabilizar-se por danos eventualmente causados ao patrimoénio publico ou a
terceiros por agao ou omissao de seus empregados, na forma da legislacao aplicavel.

Requisitos dos profissionais:

possuir formacao profissional e habilitagao compativeis com a atividade de
vigilancia patrimonial, conforme legislagcao vigente;

apresentar conduta ética, postura profissional, disciplina, urbanidade, discricao e
responsabilidade durante toda a execugao dos servigos;

utilizar uniforme padronizado e cracha de identificagao durante toda a jornada de
trabalho;

zelar pela boa conservacao dos equipamentos disponibilizados para execucgao das

Rua Tiradentes, 123 - Centro, Joacaba/SC - CEP 89.600-000 - CNPJ 84.591.890/0001-43
Fone: (49) 35518200 0u 15 - www.simae.scgovbr | F (©) simaejhl



PROC. N® | FLS.

o
Slmae Servico Intermunicipal de Agua e Esgoto RUB.

Joagaba, Herval d'Oeste e Luzerna
Joacaba, Herval d’Oeste e Luzerna

atividades;

e cumprir rigorosamente as normas internas de segurancga, acesso e funcionamento
estabelecidas pelo SIMAE;

e manter absoluto sigilo sobre informagdes, documentos, procedimentos
operacionais, sistemas, instalagcbes e quaisquer dados obtidos em razao da
execugao contratual;

e registrar de forma clara, objetiva e cronoldgica todas as ocorréncias verificadas
durante o turno de servico, em livro proprio ou sistema eletrénico disponibilizado
para esse fim;

e comunicar imediatamente ao responsavel designado pelo SIMAE qualquer situagao
que represente risco as pessoas, as instalacdes ou a continuidade da operacao do
sistema de abastecimento de agua;

e atuar de forma preventiva na protecao do patriménio publico, preservando a
integridade das unidades operacionais e contribuindo para a seguranca dos
servidores, visitantes e prestadores de servico.,

6.3.3. Requisitos operacionais:

e Considerando que a ETA, a ETL e a Captacao constituem unidades essenciais para
a prestacao do servico publico de abastecimento de agua, a empresa contratada
devera garantir a continuidade da vigilancia durante toda a vigéncia do contrato, nao
sendo admitidas interrupgdes na prestacao dos servigos.

e A execugao contratual deverd observar os procedimentos operacionais definidos
pelo SIMAE, assegurando elevado padrao de qualidade, eficiéncia, confiabilidade e
disponibilidade dos servicos, de forma a minimizar riscos ao patriménio publico, aos
sistemas de tratamento e captacao de agua, aos equipamentos, as instalagdes e as
pessoas que utilizam ou trabalham nas unidades.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. Os servigcos serao executados de forma continua, com dedicacao exclusiva de mao de
obra, nas seguintes unidades operacionais:

e Estacao de Tratamento de Agua - ETA;

e Estacao de Tratamento de Lodo - ETL,;

e Captacao de Agua Bruta;

7.2. Asunidades estao localizadas na Av. Caetano Natal Branco, n° 1849, Bairro Frei Bruno,
em Joacgaba/SC.

7.3. A execucao dos servicos compreendera a disponibilizagcao de Ol (um) posto de
Vigilante Patrimonial Desarmado, com jornada diaria de O7 (sete) horas, compreendidas das
22h as 5h, prestada O7 (sete) dias por semana, inclusive sabados, domingos, feriados e
pontos facultativos, conforme escala definida pela Contratada e aprovada pela fiscalizacao
do contrato.
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7.4. A jornada devera ser organizada de forma que nao haja interrupgao da prestacao dos
servicos durante o periodo contratado, cabendo a Contratada providenciar as substituicoes
necessarias decorrentes de férias, folgas, afastamentos, licencas, atestados médicos ou
qualquer outra auséncia do empregado.

7.5. O posto devera permanecer permanentemente coberto durante toda a jornada
contratada, sendo vedada a interrupgao da vigilancia por auséncia de profissional.

7.6. O inicio da execugao ocorrera apos a emissao da Ordem de Inicio dos Servicos pelo
SIMAE, devendo a Contratada apresentar, previamente, a documentagao exigida neste
Termo de Referéncia.

7.7. Compete ao vigilante executar, entre outras, as seguintes atividades:

a) controlar o acesso de pessoas, veiculos e prestadores de servicos as dependéncias
do SIMAE;

b) realizar rondas preventivas nas areas internas e externas das unidades;

c) zelar pela integridade do patrimonio publico, equipamentos, instalagdes e bens sob
sua responsabilidade;

d) identificar situagdes de risco, tentativas de invasao, vandalismo, furtos, danos ao
patrimdénio ou quaisquer ocorréncias que comprometam a seguranca das
instalagoes,;

e) comunicar imediatamente a fiscalizagcao do contrato e, quando necessario, as forcas
de segurancga publica, qualquer ocorréncia relevante;

f) registrar em livro, sistema ou formulario proprio todas as ocorréncias verificadas
durante o turno de trabalho;

g) orientar visitantes e prestadores de servicos quanto aos procedimentos de acesso
as dependéncias do SIMAE;

h) cumprir rigorosamente os procedimentos operacionais e de seguranca
estabelecidos pelo SIMAE.

7.8. A Contratada devera manter supervisor responsavel pelo contrato, disponivel durante
toda a vigéncia contratual, para atendimento das demandas da fiscalizacao e solucao de
ocorréncias.

7.9. Sempre que solicitado pelo SIMAE, a Contratada devera substituir imediatamente
empregado que apresente conduta incompativel com a execugao dos servicos, deficiéncia
técnica, descumprimento das normas de segurangca ou comportamento inadequado.

7.10. A substituicao do vigilante por auséncia inesperada devera ocorrer nO menor prazo
possivel, de forma a evitar a descontinuidade da prestacao dos servigos.

7.11. Todos os custos necessarios a execucao do objeto, incluindo salarios, encargos
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trabalhistas, previdenciarios e fiscais, uniformes, equipamentos, equipamentos de protegao
individual, meios de comunicacao, transporte, alimentagao, supervisao, administracao e
demais despesas diretas e indiretas, correrao exclusivamente por conta da Contratada.

7.12. Os profissionais deverao apresentar-se uniformizados, devidamente identificados por
cracha e portando os equipamentos hecessarios ao desempenho das atividades.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato tera vigéncia por 12 meses, prorrogaveis, observadas as disposicoes da Lei
Federal n° 14.133/2021.

8.2. Antes do inicio da execugao contratual, a Contratada devera apresentar ao fiscal do
contrato:

I. Relagao nominal dos vigilantes designados;
[I. Comprovante de vinculo empregaticio;
[1l. Atestado de Saude Ocupacional (ASQO) vigente;
IV. Certificado de curso de formacgao de vigilante e respectivas reciclagens dentro do
prazo de validade;
V. Comprovante da autorizagao de funcionamento da empresa junto a Policia Federal,
quando exigido pela legislacao;
VI. Comprovante de fornecimento de uniformes e equipamentos aos empregados.

8.3. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

8.4. ApoOs a assinatura do contrato, o SIMAE podera convocar o representante da empresa
contratada para reuniao inicial para apresentagcao do plano de fiscalizacao, que contera
informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das
estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucao da contratada,
quando houver, do método de afericao dos resultados e das sancoes aplicaveis, dentre
outros.

8.5. As comunicagbes entre o SIMAE e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

8.6. A Contratada devera manter registro diario das ocorréncias verificadas durante o turno
de servigo, disponibilizando tais informagdes sempre que solicitado pelo SIMAE.

8.7. O SIMAE podera convocar o representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.
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8.8. A execucao dos servicos sera acompanhada continuamente pela fiscalizacao do
contrato, ou a pessoa que estiver o substituindo, que podera registrar ocorréncias,
determinar corregoes e exigir providéncias sempre que constatadas falhas na prestacao dos
servigos.

8.9. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descricao do que for necessario
para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 202], art. 117,
81°).

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.. A medicao dos servicos serd realizada mensalmente, considerando a efetiva
prestacao dos servicos durante o periodo de referéncia, mediante verificacao do
cumprimento das obrigagdes contratuais pelo fiscal do contrato.

9.2. O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante apresentacao da Nota
Fiscal/Fatura, acompanhada da documentagcao comprobatdria exigida na legislagcao e neste
Termo de Referéncia.

9.3. Para fins de medicao, serao considerados, no minimo:

|. cumprimento integral da jornada contratada de O7 (sete) horas diarias, durante os
07 (sete) dias da semana;
Il. cobertura integral do posto de vigilancia, inclusive mediante substituicao do
profissional em casos de faltas, férias, licencas ou afastamentos;
Ill. cumprimento das rotinas operacionais estabelecidas neste Termo de Referéncia;
IV. utilizacao de uniforme, cracha e equipamentos exigidos;
V. registro das ocorréncias e demais documentos exigidos pela fiscalizagao;
VI. atendimento as determinagoes do fiscal do contrato.
VII. apresentacao dos dados da ronda realizada devidamente conforme apresentada
pelo fiscal do contrato.

9.4. O fiscal do contrato emitira o Termo de Recebimento Provisério apés verificar a
execucao dos servigos no periodo correspondente.

9.5. Constatado o atendimento das obrigagdes contratuais, sera emitido o Termo de
Recebimento Definitivo, autorizando a liquidagao da despesa.

9.6. Caso sejam constatadas falhas, irregularidades, auséncia de profissionais,
descumprimento da jornada, deficiéncia na execugao dos servicos ou qualquer outra
desconformidade com este Termo de Referéncia, o fiscal do contrato registrarda as
ocorréncias e notificara a Contratada para adocao das providéncias cabiveis, sem prejuizo
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da aplicacao das penalidades previstas na legislagao e no contrato.

9.7. Os periodos em que houver auséncia de cobertura do posto, sem substituicao
imediata do vigilante, poderao ser objeto de glosa proporcional na medi¢ao, sem prejuizo
da aplicagcao das sang¢des administrativas cabiveis.

9.8. No caso de controvérsia quanto a execucao dos servicos, devera ser observado o
disposto no art. 143 da Lei Federal n° 14.133/2021, comunicando-se a Contratada para
emissao da Nota Fiscal relativamente a parcela incontroversa, para fins de liquidacao e
pagamento.

9.9. O prazo destinado a correcao de inconsisténcias na documentacao apresentada, na
Nota Fiscal ou na execugao dos servicos, identificado durante a andlise para liquidacao da
despesa, nao sera computado para efeito dos prazos de pagamento.

9.10. O pagamento sera realizado por meio de depédsito bancario em conta indicada pela
Contratada, ap6s a liquidacao da despesa, observados os prazos estabelecidos no contrato
e na legislagao vigente.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
10.1.1. Habilitacao juridica: conforme Edital.
10.1.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista: conforme Edital.
10.1.3. Qualificacao Econémico-financeira: conforme Edital.

10.1.4. Qualificagcao Técnica: A licitante devera comprovar aptidao para a execugao de
servicos compativeis com o objeto desta contratacao, mediante apresentacao de
atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico
ou privado, que demonstre(m) a prestacao de servicos de vigilancia patrimonial com
caracteristicas, quantidades e complexidade operacional equivalentes ou superiores as
previstas neste Termo de Referéncia.

10.15. A empresa contratada devera apresentar autorizacao de funcionamento valida,
expedida pela Policia Federal, bemm como comprovar sua regularidade perante esse 6rgao
e demais 6rgaos competentes, mediante licencas, certificados, registros ou autorizacoes
legalmente exigiveis para a prestacao dos servigcos de vigilancia patrimonial, armada ou
desarmada, conforme o objeto da contratacao e a legislagao vigente.

10.1.6. Apresentar proposta de precos e planilha de custos e formacao de preco, conforme
legislagcao vigente aplicavel.
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Os precos propostos devem contemplar, minimamente, todos os valores de salarios e
beneficios previstos na Convencao Coletiva de Trabalho vigente no momento da licitacao,
e demais legislagdes cabiveis.

1. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

1.1. O custo estimado total da contratacao é de R$ 133.786,50 (cento e trinta e trés mil e
setecentos e oitenta e cinco reais e cinquenta centavos), conforme orgamentos obtidos na
fase preparatéria deste processo, ficando da seguinte forma:

Item

Descricao

Unid

Qtde.

Valor Unitario| Valor Total

o1

Ol Posto de Vigilancia Patrimonial

Desarmada

Més

12

R$ 11.148,87 | R$133.786,50

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrao a conta de recursos
especificos consignados na dotacao indicada no Edital.

Joacgaba, 10 de setembro de 2026.
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