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MUNICIPIO DE SANTA CECILIA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INTRODUGAO

Trata-se de demanda formalizada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, conforme
Documento de Formalizacdo da Demanda anexo aos autos deste processo, manifestando a
necessidade de credenciamento de empresas de agenciamento com fornecimento de
passagens terrestres e areas, para garantir, no d&mbito do Municipio de Santa Cecilia/SC, a
continuidade da concessao do auxilio transporte, previsto nos arts. 37 a 41 da Lei Municipal n°
2.098/2020, por meio da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, 6érgdo responsavel pela
gestao e execugao da Politica Municipal de Assisténcia Social.

O beneficio consiste na concessao de passagens para realizagdo de viagens intermunicipais e
interestaduais, destinadas ao atendimento de pessoas e familias em situacdo de
vulnerabilidade temporaria que necessitam de deslocamento emergencial, como em casos de
doenca, falecimento de familiar, obtencdo de documentos pessoais, retorno ao municipio de
origem ou inser¢gao no mercado de trabalho. A medida visa assegurar a efetividade das acgdes
da Secretaria, garantindo mobilidade assistida, protecdo social e dignidade humana aos
cidadaos em situacao de risco ou vulnerabilidade.

Normativa que disciplina o presente estudo e futura contratacao:

DECRETO MUNICIPAL N° 1.695/2023 - DISPOE SOBRE O ESTABELECIMENTO DAS
REGRAS E DIRETRIZES PARA A APLICACAO DA LEI FEDERAL N° 14.133, DE 1° DE ABRIL
DE 2021 NO AMBITO DO PODER EXECUTIVO DO MUNICIPIO DE SANTA CECILIA E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

O presente documento tem por finalidade demonstrar a necessidade e a viabilidade da
contratagdo de empresa especializada em agenciamento de viagens para a aquisigdo de
passagens aéreas e terrestres em ambito nacional, contemplando os servigos de cotagao,
reserva, emissao, marcagao, remarcagao, cancelamento e demais servigos correlatos.

No que se refere as passagens aéreas, a contratagdo abrangera a prestacéo de servigos de
pesquisa de tarifas, reserva, emissao, alteracdo, transferéncia e cancelamento de bilhetes para
vOoos regulares nacionais, junto a todas as companhias aéreas que operam no mercado,
garantindo a obtencao de condigdes mais vantajosas, eficiéncia operacional e atendimento as
demandas institucionais.

Adicionalmente, faz-se necessaria a contratagdo de servigos para a aquisicdo de passagens
rodoviarias, a fim de atender a diversos trajetos no territério nacional. Tal demanda destina-se,
principalmente, ao transporte de usuarios em situagdo de vulnerabilidade social e econémica,
possibilitando o retorno as cidades de origem ou a reintegragcéo a nucleos familiares localizados
em outras regides, bem como ao deslocamento de pacientes para tratamento fora do domicilio
e de servidores publicos que necessitam participar de cursos, capacitagdes, reunides, eventos
e outras atividades de interesse da Administragao.
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A inclusado de passagens aéreas justifica-se pela necessidade de atender situagdes de extrema
urgéncia ou grandes distancias territoriais, onde o transporte rodoviario comprometeria a
protecao social ou o tempo de resposta necessario. Tais casos incluem, mas nao se limitam a
retornos ao municipio de origem em regides remotas do pais, reintegragao familiar urgente e
situagdes de risco em que o tempo de deslocamento por terra agravaria a vulnerabilidade do
usuario.

A contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens justifica-se pela
necessidade de assegurar a continuidade das atividades administrativas e finalisticas do
Municipio, que dependem, de forma recorrente, do deslocamento de usuarios e servidores para
outras localidades do territério brasileiro. Esses deslocamentos sdo indispensaveis para o
adequado funcionamento dos servigos publicos, para a implementacdo de politicas publicas e
para a busca de melhorias institucionais, atendendo, assim, ao interesse publico e as
necessidades da coletividade.

3. ALINHAMENTO AO PLANEJAMENTO

Considerando que o Municipio de Santa Cecilia regulamentou a Nova Lei de Licitagées n.
14.133/2021 através do Decreto n° 1.695 de 12 de setembro de 2023 e em seu art. 20. que
discorre sobre Plano de Contratagdes Anual conforme abaixo:

“Art. 20. A elaboracgao do PCA pelos érgéos e pelas entidades tem como objetivos:

| - Racionalizar as contratagdes das unidades administrativas de sua competéncia, por
meio da promocgado de contratagcées centralizadas e compartilhadas, a fim de obter
economia de escala, padronizagdo de produtos e servicos e redugdo de custos
processuais;

Il - Garantir o alinhamento com o planejamento estratégico e outros instrumentos de
governanga existentes;

Il - subsidiar a elaboracgao das leis orcamentarias;

IV - Evitar o fracionamento de despesas;

V - Estabelecer um calendario anual de licitagdes;

VI - Sinalizar intengbes ao mercado fornecedor, de forma a aumentar o dialogo potencial
com o mercado e incrementar a competitividade.”

A concessdo do auxilio transporte € fundamental para o Municipio, tendo em vista a
necessidade de assegurar a qualidade e a regularidade do atendimento prestado. O
fornecimento de passagens visa possibilitar o adequado encaminhamento dos usuarios,
conforme suas necessidades especificas, garantindo seu direito a mobilidade e contribuindo
para o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Trata-se de medida essencial para
a organizagao eficiente dos servigos socio assistenciais, promovendo a inclusdo social, o
cuidado integral e o respeito a dignidade das pessoas em situag¢ao de vulnerabilidade social.

A manifestagao e o atendimento dessa demanda se mostraram viaveis diante da possibilidade
de aplicacdo de recursos especificos, bem como do apoio financeiro destinado a assisténcia
social pela Administragao Municipal. Essa viabilidade assegura a continuidade ao longo do ano,
em conformidade com as diretrizes da politica publica de assisténcia social, otimizando a
aplicagao dos recursos publicos com foco em resultados para a populagao.

Dessa forma, o credenciamento ora proposto representa acédo planejada e estratégica,
essencial para a qualidade, eficiéncia e celeridade dos servigcos de saude disponibilizados pelo
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municipio, reforcando o compromisso institucional com a gestao eficiente, transparente e em
consonéancia com as necessidades coletivas.

4. LEVANTAMENTO E JUSTIFICATIVA DAS ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

De acordo com a demanda levantada pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social referente
a prestacao de servigos para a continuidade da concessao do auxilio transporte, com o objetivo
de atender as necessidades de acolhimento e garantir condicbes adequadas de dignidade aos
usuarios, realizou-se um detalhado levantamento de mercado para identificar as principais
solugdes de contratacdo disponiveis entre os fornecedores e érgaos publicos. As principais
solugdes identificadas sao:

1 — Celebracdo de convénios ou parcerias com instituicdes assistenciais ou entidades
filantropicas;

2 — Contratagao de empresa especializada no fornecimento de passagens rodoviarias e
passagens aéreas, por meio de edital de credenciamento (pessoa juridica);

3 - Execucao direta pela Administragcao Publica.

4.1 — ANALISE E JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA
4.1.1. Analise das solugdes

Solucao 1 — Celebragdao de convénios ou parcerias com instituicoes assistenciais ou
entidades filantrépicas:

A celebracdo de convénios ou parcerias com instituicbes assistenciais ou entidades
filantropicas poderia representar uma estratégia de cooperagdo comunitaria para assegurar o
fornecimento de passagens rodoviarias a usuarios da rede socioassistencial do Municipio de
Santa Cecilia. Essa modalidade permitiria o envolvimento de organizagdes locais que,
porventura, possuam experiéncia social e estrutura minima para apoiar o deslocamento de
pessoas em situagdo de vulnerabilidade, favorecendo a integracéo entre o poder publico e a
sociedade civil organizada.

Entretanto, essa alternativa apresenta limitagdes significativas do ponto de vista operacional. A
formalizacdo de parcerias com entidades sem fins lucrativos deve obedecer as regras
estabelecidas pela Lei Federal n° 13.019/2014 (Marco Regulatério das Organizagbes da
Sociedade Civil - MROSC), que impde a realizagdo de chamamento publico, a elaboragao de
plano de trabalho, a formalizacdo de termo de colaboracdo e a prestagao de contas detalhada.
Tais exigéncias, embora assegurem transparéncia e legalidade, tornam o processo burocratico
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e incompativel com a natureza emergencial e continua do beneficio, que requer resposta
imediata diante de demandas sociais urgentes.

Além disso, o Municipio de Santa Cecilia ndo dispde de entidades locais com capacidade
técnica, juridica e operacional para executar o fornecimento direto de passagens rodoviarias. A
inexisténcia de tais organizagdes inviabiliza o atendimento regular e abrangente da demanda.
Ainda, ha dificuldades para negociacdo de valores justos, pois os custos administrativos e
operacionais das entidades podem superar aqueles obtidos por meio de procedimento
licitatorio.

Dessa forma, embora a parceria com instituicbes assistenciais possa ser considerada
socialmente relevante, ela se mostra inviavel sob os aspectos técnico, operacional e
orcamentario, diante da auséncia de entidades aptas e da necessidade de garantir celeridade,
controle e regularidade na execugéo do auxilio transporte.

Solugcao 2 - Contratagcdao de Empresa Especializada no Fornecimento de Passagens
Rodoviarias e aéreas, por meio de edital de credenciamento (pessoa juridica);

A contratacao, por meio de edital de credenciamento, para empresas especializadas para o
fornecimento de passagens rodoviarias e aéreas configura-se como a solugdo mais viavel,
célere e eficiente para atender a politica publica de assisténcia social do Municipio de Santa
Cecilia, nos termos dos arts. 39 a 41 da Lei Municipal n® 2.098/2020, que preveem o auxilio
transporte como beneficio eventual destinado a pessoas e familias em situagcdo de
vulnerabilidade temporaria.

Empresas especializadas dispdem de estrutura operacional e tecnologia de gestdo adequadas
para atender de forma continua e segura as demandas de deslocamento, oferecendo emissao
agil de bilhetes, suporte técnico permanente e disponibilidade imediata para situagbes
emergenciais. Essa modalidade de contratacdo reduz a carga administrativa da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, eliminando a necessidade de controle direto de estoque e
validade das passagens, e garantindo a regularidade, rastreabilidade e transparéncia no
fornecimento.

Essa modalidade esta prevista na Lei n°® 14.133/2021, e permite que a Administracdo Publica
habilite previamente prestadores de servigos que atendam aos requisitos técnicos, juridicos e
econdmicos, firmando com eles contratos de prestacdo de servicos de forma isondmica,
conforme a demanda real e a capacidade de atendimento de cada credenciado. No
credenciamento ha flexibilidade (varios prestadores habilitados), rapidez para atendimento das
demandas, concorréncia que pode reduzir custos, sendo adequado quando se deseja atender
usuarios por demanda/encaminhamento.

As principais vantagens dessa forma de contratagao séo:

e Rapidez na execucdo, pois dispensa fases competitivas tradicionais e permite a
convocacéao imediata de empresas habilitadas;

¢ Flexibilidade contratual, com possibilidade de atendimento conforme a necessidade do
municipio, evitando contratagdes desnecessarias ou ociosidade de recursos;
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e Economicidade, uma vez que os pagamentos sdo realizados com base na efetiva
prestacdo dos servigos, respeitando os limites orgcamentarios disponiveis;

e Legalidade e seguranga juridica, por se tratar de procedimento formalmente previsto na
legislacao vigente e amplamente adotado por entes publicos em situagdes analogas.

Além disso, o modelo de credenciamento assegura competitividade, economicidade e
observancia aos principios da legalidade e eficiéncia administrativa, resultando em melhor
aproveitamento dos recursos publicos. Essa solucdo permite também flexibilidade e
escalabilidade, essenciais para atender variagdes na demanda, desde deslocamentos pontuais
até fornecimentos continuos, assegurando resposta imediata as necessidades identificadas
pela rede socioassistencial (CRAS, CREAS e demais equipamentos publicos).

No atual cenario do Municipio, o credenciamento viabiliza resposta rapida e eficaz,
representando a alternativa mais adequada técnica e economicamente, garantindo a
continuidade do auxilio transporte, o atendimento digno aos usuarios e a efetividade da politica
de protecédo social especial no Municipio de Santa Cecilia.

Solugao 3 — Execucao Direta do Auxilio Transporte pela Administragao Publica

A execucdo direta do auxilio transporte pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social de
Santa Cecilia poderia, em tese, conferir maior controle administrativo sobre a concesséo do
beneficio, uma vez que a gestao e distribuicdo das passagens seriam realizadas internamente.
Contudo, essa alternativa apresenta limitagbes operacionais e financeiras significativas, que
comprometem sua viabilidade pratica.

A Secretaria ndo dispde de estrutura logistica nem de equipe técnica especializada para
gerenciar o fornecimento direto das passagens rodoviarias, o que envolveria a aquisi¢ao,
controle de estoque, armazenamento, conferéncia de prazos e atendimento as demandas
emergenciais dos usuarios. A auséncia de um sistema proprio de gestdo e acompanhamento
poderia ocasionar falhas administrativas, atrasos na entrega e descontinuidade no
atendimento, prejudicando a eficacia do beneficio e a protegao social dos cidadéos atendidos.

Além disso, a execugdo direta exigiria investimentos adicionais em pessoal, treinamento e
controle interno, elevando os custos operacionais e tornando o modelo economicamente
inviavel. A demanda por passagens € variavel e muitas vezes imprevisivel, o que dificultaria o
planejamento orgamentario e poderia gerar tanto a escassez de bilhetes em periodos de alta
demanda quanto desperdicio de recursos com passagens nao utilizadas.

Dessa forma, conclui-se que essa alternativa é tecnicamente desvantajosa e financeiramente
inviavel, pois embora a execucio direta possa aparentar maior autonomia administrativa, ela
reduz a flexibilidade e a agilidade da Secretaria Municipal de Assisténcia Social em responder a
situacdes emergenciais, além de aumentar a complexidade e o custo da gestao.

4.1.2. Da escolha da solucao
A solugao proposta consiste na contratacdo de empresa especializada em agenciamento de

viagens, por meio de procedimento auxiliar compativel com a natureza do objeto, para a
prestacdo de servigos de cotagao, reserva, emissao, marcagao, remarcag¢ao, cancelamento e
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reembolso de passagens aéreas e rodoviarias em ambito nacional, conforme a demanda da
Administragdo Municipal.

A aquisigao direta de passagens aéreas junto as companhias aéreas mostrou-se inviavel, uma
vez que esse modelo de contratagdo ndo permite o pagamento apds a execugao dos servigos,
contrariando a sistematica de pagamento prevista na legislagdo vigente. Ademais, a
contratagdo com precos fixos para periodos prolongados ndo se mostra adequada, tendo em
vista que o mercado de passagens aéreas € caracterizado por elevada volatilidade, com
flutuacbes constantes de valores, impossibilitando a fixagao prévia de pregos unitarios.

Além disso, ndo se mostra viavel a competigcao direta entre companhias aéreas, considerando
que os trechos necessarios ao atendimento das demandas do Municipio ndo sao previamente
conhecidos e que nem todas as companhias operam em todas as rotas que poderdo ser
solicitadas. Tal circunstancia inviabiliza a definicdo antecipada de itinerarios e compromete a
efetividade de uma contratagao direta.

Diante desse cenario, a contratagdo de agéncias de viagens especializadas revela-se a
solugcao mais adequada, uma vez que tais empresas possuem acesso simultaneo as cotacodes,
rotas e condicbes comerciais praticadas por todas as companhias aéreas e rodoviarias,
permitindo a obtengdo das opg¢des mais vantajosas no momento da solicitagdo, sem a
incidéncia de cobrangas adicionais além daquelas previstas contratualmente.

Em pesquisa realizada junto ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, constatou-
se que diversos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica vém adotando a contratagao de
passagens aéreas, em razao da fluidez do mercado e da constante variagdo de pregos. A
flutuacdo dos valores compromete a fidelidade de pesquisas de mercado realizadas com
antecedéncia, podendo resultar em contratacbes com sobrepreco ou, em sentido oposto, em
valores inferiores aos praticados no mercado no momento da emissdo, 0 que poderia
inviabilizar o fornecimento e gerar riscos a continuidade dos servigos publicos.

Ressalta-se que, nos termos do art. 49 da Lei n° 11.182/2005, que dispde sobre a Agéncia
Nacional de Aviacao Civil — ANAC, a prestagao de servigos aéreos rege-se pelo principio da
liberdade tarifaria, razdo pela qual ndo é possivel a definicdo prévia e fixa de valores unitarios
para passagens aéreas, reforcando a necessidade de ado¢cdo de modelo contratual flexivel e
compativel com a dindmica do mercado.

Os servicos de agenciamento de passagens aéreas e rodoviarias enquadram-se como
servigos comuns, uma vez que seus padrées de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos por meio de especificagbes usuais de mercado, conforme disposto no
art. 6° inciso Xlll, da Lei n° 14.133/2021, permitindo sua contratagcdo por procedimentos
compativeis com essa classificagao.

No que se refere a manutengado e a assisténcia técnica, registra-se que tais exigéncias nao se
aplicam ao objeto da contratacdo, uma vez que se trata de prestagcao de servigos de natureza
administrativa, ndo envolvendo fornecimento de bens permanentes ou sistemas que
demandem suporte técnico continuo.

Por fim, os valores correspondentes a aquisicdo dos bilhetes de passagens aéreas e
rodoviarias serdo repassados pela Administracdo a agéncia de turismo contratada, que ficara
responsavel por intermediar o pagamento junto as companhias aéreas ou rodoviarias
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emissoras dos bilhetes, garantindo a regularidade da operagéo, a rastreabilidade dos
pagamentos e a adequada prestagao dos servigos contratados.

4.1.3. Da escolha pela modalidade Credenciamento

A solugao adotada para a presente contratagcado sera processada por meio de credenciamento,
conforme previsto na Lei n°® 14.133/2021, por se tratar de servigcos técnicos especializados de
natureza continua, cuja contratagao sera realizada conforme a demanda efetiva do municipio,
respeitando os principios da eficiéncia, economicidade e legalidade. A opg¢ao pela modalidade
Credenciamento justifica-se em razdo das caracteristicas do objeto e das necessidades
especificas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, que demandam flexibilidade,
continuidade e abrangéncia no atendimento as situagées que envolvem o fornecimento de
passagens rodoviarias para usuarios em situagao de vulnerabilidade social.

O credenciamento € o instrumento juridico mais adequado para situagées em que n&o ha
exclusividade na prestacao do servigo e todos os interessados que preencherem os requisitos
definidos no edital podem ser habilitados conforme a demanda do municipio. Trata-se de
procedimento amplamente utilizado pela Administragdo Publica para formagcdo de rede de
prestadores, nos casos onde a demanda pode ser variavel e inadiavel.

A escolha pelo modelo de credenciamento esta em consonancia com o disposto no art. 37,
inciso XXI da Constituicdo Federal, que estabelece: “Ressalvados os casos especificados na
legislacdo, as obras, servigos, compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de
licitagao publica que assegure igualdade de condi¢des a todos os concorrentes, com clausulas
que estabelecam obrigagdes de pagamento, mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos
termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e econbmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes”.

Nesse contexto, o credenciamento, embora ndo configure uma licitagdo tradicional com
competicao de pregos, € uma forma legitima de selegao de prestadores, garantida pela prépria
Lei n° 14.133/2021, que prevé a adogcdo de mecanismos flexiveis para atendimento de
demandas especificas, principalmente em contratagdes por demanda e sem exclusividade,
promovendo eficiéncia na gestdo dos recursos publicos e continuidade dos servigos
assistenciais a populacao.

No caso do fornecimento de passagens o credenciamento se mostra como uma escolha
vantajosa, visando agilidade e eficiéncia, uma vez que a demanda pode oscilar conforme as
necessidades imediatas das familias atendidas, podendo ocorrer em diferentes dias, horarios,
rotas e modalidades de transporte. Nessa perspectiva, o credenciamento mostra-se o
instrumento mais adequado, pois permite que todas as empresas interessadas e aptas possam
se habilitar, desde que atendam as condi¢des estabelecidas pelo Municipio, possibilitando a
formacdo de uma rede de empresas, ampliando a capacidade de resposta e garantindo
disponibilidade continua para diferentes rotas e demandas emergentes provenientes da
Assisténcia Social.

Assim, a escolha do modelo de credenciamento justifica-se pela natureza do objeto, pela
necessidade da demanda, prezando pela necessidade de continuidade do servigo, e pela
compatibilidade com os principios constitucionais e legais que regem a Administragdo Publica,
sendo a alternativa mais adequada e segura diante do cenario atual.
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5 — REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A CONTRATADA devera ser responsavel pela execugao integral de todos os procedimentos e
etapas inerentes a prestagcédo dos servigos de agenciamento e emissdo de passagens aéreas e
terrestres, bem como dos servigos correlatos, quando demandados, observando-se os
seguintes requisitos:

| — Requisitos gerais
a) Priorizar a aquisigdo de passagens aéreas em classe econbémica para voos realizados no
territorio nacional,

b) Realizar as emissdes, reservas, marcagdes, remarcagdes e cancelamentos de passagens
aéreas, com o fornecimento dos respectivos bilhetes/tickets, conforme solicitado e previamente
autorizado pelo gestor da Secretaria demandante;

c) Prestar assessoramento técnico ao 6rgao solicitante, apresentando as opg¢des de passagens
aéreas mais viaveis e econOmicas disponiveis no mercado, junto a todas as companhias
aéreas que operam no Brasil, considerando a data da viagem, horarios e demais condigdes,
encaminhando diferentes alternativas de voos para subsidiar a decisdo administrativa;

d) Apresentar alternativas viaveis quando nao houver disponibilidade de vagas nas datas e
horarios inicialmente requisitados, adotando as providéncias necessarias a confirmagao das
reservas solicitadas;

e) Reembolsar, de forma pontual, as empresas de transporte aéreo e terrestre,
independentemente da vigéncia do contrato, ficando expressamente consignado que o
CONTRATANTE nao respondera solidaria ou subsidiariamente por tais reembolsos, os quais
sao de inteira responsabilidade da CONTRATADA;

f) Nao transferir, subcontratar ou ceder a terceiros, no todo ou em parte, os servigos
contratados, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

g) Qualquer alteragdo nas passagens, incluindo inclusdo de bagagem, alteracdo de classe,
assentos ou outras condigdes, somente podera ser efetuada mediante prévia autorizacéo
formal, por meio de Autorizagdo de Fornecimento expedida pelo Setor de Compras ou érgéao
competente.

h) As cotacdes de passagens aéreas deverao incluir, obrigatoriamente, a franquia de bagagem
de mao (10kg), devendo a contratada consultar a Secretaria sobre a necessidade de despacho
de bagagem adicional antes da emissao definitiva.

6 — DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugao proposta consiste na contratacdo de empresa especializada em agenciamento de
viagens, por meio de procedimento auxiliar compativel com a natureza do objeto, para a
prestacdo de servicos de cotagao, reserva, emissao, marcagao, remarcacao, cancelamento e
reembolso de passagens aéreas e rodoviarias em ambito nacional, conforme a demanda da
Administracao Municipal.
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A aquisig¢ao direta de passagens aéreas junto as companhias aéreas mostrou-se inviavel, uma
vez que esse modelo de contratagdo n&o permite o pagamento apds a execugao dos servigos,
contrariando a sistematica de pagamento prevista na legislagdo vigente. Ademais, a
contratagdo com precos fixos para periodos prolongados n&o se mostra adequada, tendo em
vista que o mercado de passagens aéreas € caracterizado por elevada volatilidade, com
flutuagdes constantes de valores, impossibilitando a fixagdo prévia de pregos unitarios.

Além disso, ndo se mostra viavel a competicdo direta entre companhias aéreas, considerando
que os trechos necessarios ao atendimento das demandas do Municipio ndo sao previamente
conhecidos e que nem todas as companhias operam em todas as rotas que poderdo ser
solicitadas. Tal circunstancia inviabiliza a definicdo antecipada de itinerarios e compromete a
efetividade de uma contratagao direta.

Diante desse cenario, a contratagdo de agéncias de viagens especializadas revela-se a
solugcao mais adequada, uma vez que tais empresas possuem acesso simultaneo as cotacodes,
rotas e condicdes comerciais praticadas por todas as companhias aéreas e rodoviarias,
permitindo a obtengdo das opg¢des mais vantajosas no momento da solicitagdo, sem a
incidéncia de cobrangas adicionais além daquelas previstas contratualmente.

Em pesquisa realizada junto ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, constatou-
se que diversos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica vém adotando a contratagao de
passagens aéreas, em razao da fluidez do mercado e da constante variagdo de pregos. A
flutuacdo dos valores compromete a fidelidade de pesquisas de mercado realizadas com
antecedéncia, podendo resultar em contratacbes com sobrepreco ou, em sentido oposto, em
valores inferiores aos praticados no mercado no momento da emissdo, 0 que poderia
inviabilizar o fornecimento e gerar riscos a continuidade dos servigos publicos.

Ressalta-se que, nos termos do art. 49 da Lei n° 11.182/2005, que dispde sobre a Agéncia
Nacional de Aviacédo Civil — ANAC, a prestagao de servigos aéreos rege-se pelo principio da
liberdade tarifaria, razdo pela qual ndo € possivel a definicdo prévia e fixa de valores unitarios
para passagens aéreas, reforcando a necessidade de ado¢cdo de modelo contratual flexivel e
compativel com a dindmica do mercado.

Os servicos de agenciamento de passagens aéreas e rodoviarias enquadram-se como
servigos comuns, uma vez que seus padrées de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos por meio de especificagbes usuais de mercado, conforme disposto no
art. 6° inciso Xlll, da Lei n° 14.133/2021, permitindo sua contratagcdo por procedimentos
compativeis com essa classificagao.

No que se refere a manutengado e a assisténcia técnica, registra-se que tais exigéncias nao se
aplicam ao objeto da contratacdo, uma vez que se trata de prestagcao de servigos de natureza
administrativa, ndo envolvendo fornecimento de bens permanentes ou sistemas que
demandem suporte técnico continuo.

Por fim, os valores correspondentes a aquisicdo dos bilhetes de passagens aéreas e
rodoviarias serdo repassados pela Administracdo a agéncia de turismo contratada, que ficara
responsavel por intermediar o pagamento junto as companhias aéreas ou rodoviarias
emissoras dos bilhetes, garantindo a regularidade da operagdo, a rastreabilidade dos
pagamentos e a adequada prestagao dos servigos contratados
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6.1. Da Execugao dos Servigos

A execucgao do fornecimento das passagens rodoviarias ocorrera no ambito do Municipio de
Santa Cecilia/SC, mediante o credenciamento de empresas especializadas, com vigéncia de
12 (doze) meses, podendo ser prorrogada conforme as disposi¢cbes legais vigentes. Os
servigcos deverao ser executados exclusivamente pelas empresas credenciadas, seguindo as
demandas estabelecidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, conforme
necessidades de deslocamento identificadas pela equipe técnica.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social fornecera a contratada todas as especificacoes
técnicas e operacionais referentes as passagens (rotas, horarios, tipos de bilhetes e
modalidades de viagem). A contratada devera repassar essas informagdes a sua equipe
operacional, assegurando que a emissao, organizagao e entrega das passagens ocorram em
conformidade com os padrdes exigidos e dentro dos prazos estabelecidos.

I. 1 — A credenciada fica proibida de cobrar qualquer valor, taxa, acréscimo ou encargo do
usuario ou de seu responsavel, sendo vedado qualquer ato que gere constrangimento,
condicionamento ou cobrancga indevida.

II. 1l — A credenciada devera garantir que o fornecimento das passagens seja realizado de
forma adequada, segura, organizada e compativel com as orientagdes técnicas
fornecidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social, observando boas praticas de
atendimento ao publico.

lll. 1l = A credenciada devera disponibilizar as passagens solicitadas, podendo indicar os
melhores horarios, rotas e opcbes de embarque, quando necessario, sempre
respeitando o percurso e as determinagdes da Administracao.

IV. IV — As Autorizagbes de Fornecimento (AFs) serdo emitidas pelo Departamento de
Compras e Licitagdes do Municipio, devendo ser rigorosamente observadas para fins de
entrega das passagens e posterior faturamento.

V. V — Todas as despesas relacionadas a prestacdo dos servigos, incluindo custos
administrativos, operacionais, taxas, tarifas ou quaisquer encargos adicionais, correrao
exclusivamente por conta da empresa credenciada, sem 6nus ao usuario.

VI. VI — O recebimento provisério e definitivo dos servigos prestados devera observar o
disposto no art. 140 da Lei Federal n® 14.133/2021, alem das diretrizes estabelecidas
neste estudo e demais normativas aplicaveis.

VIl. VIl — As empresas credenciadas deverao garantir estrutura operacional suficiente, com
pessoal capacitado para atendimento, emissdo, entrega e suporte relacionado as
passagens, assegurando qualidade, continuidade e eficiéncia no atendimento as
demandas da Assisténcia Social.

A execucgdo do objeto sera de responsabilidade exclusiva da empresa contratada, sendo
vedada a subcontratacdo, terceirizacdo ou qualquer forma de transferéncia de execucado a
terceiros ndo vinculados contratualmente, a fim de garantir o controle de qualidade, o
cumprimento dos prazos e a rastreabilidade dos fornecimentos.

Os fornecedores de passagens rodoviarias vinculados a empresa contratada deverdo manter-
se disponiveis durante toda a vigéncia da Ata, atendendo as convocagdes emitidas pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social e garantindo agilidade, pontualidade e eficiéncia na
entrega.
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6.2. Das Obrigagoes

6.2.1. Constituem obrigagbées do FORNECEDOR:

a) Fornecer passagens aéreas e rodoviarias conforme as solicitagdes, observando prazos,
horarios e rotas indicadas e demais especificagdes técnicas indicadas nas Autorizagdes de
Fornecimento (AF);

b) Garantir o fornecimento de passagens aéreas e rodoviarias de forma imediata em casos
de urgéncia, ou em até 24 horas para voos nacionais, visando garantir a reserva de tarifas
promocionais antes da oscilacido de mercado;

c) assegurar a entrega das passagens no local indicado pela Secretaria, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) minutos em relagdo ao horario previsto para o deslocamento dos
usuarios;

d) comunicar, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis, qualquer impossibilidade
de atendimento, apresentando justificativa formal, ressalvadas as situag¢des de caso fortuito ou
forga maior devidamente comprovadas;

e) disponibilizar meios eficazes de comunicacgao (telefone, e-mail ou aplicativo corporativo)
para contato direto e permanente com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, garantindo
respostas rapidas e substituicbes imediatas em caso de falhas, cancelamentos ou imprevistos;
f) manter equipe técnica capacitada e identificada, devidamente treinada para o
atendimento humanizado, ético e respeitoso aos usuarios encaminhados pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social;

g) assegurar que todas as passagens emitidas estejam em conformidade com as
exigéncias legais e contratuais, garantindo validade, segurancga, legibilidade e adequagao as
rotas solicitadas;

h) substituir quaisquer passagens rodoviarias que nao atenderem aos padroes de
qualidade exigidos, no prazo maximo de 12 (doze) horas apos notificagado formal emitida pela
Administragao;

i) manter registro atualizado das passagens fornecidas, contendo o numero da solicitagao,
o beneficiario, o destino, a data de emissédo, o valor unitario e o numero da autorizagéo
correspondente, disponibilizando tais informagdes a fiscalizagdo sempre que solicitado;

j) assegurar o sigilo e a confidencialidade dos dados dos beneficiarios atendidos, em
conformidade com as normas de protegdo de dados e principios da dignidade da pessoa
humana;

k) comunicar imediatamente a Secretaria qualquer fato relevante, incidente ou
irregularidade que possa comprometer a execugao do contrato ou a seguranga dos usuarios;

) responsabilizar-se pelo pagamento dos fornecedores das passagens rodoviarias, bem
como pelas despesas com transporte, armazenamento e entrega necessarios ao desempenho
de suas fungdes, ndo cabendo a Administracdo Publica qualquer énus adicional;

m) cumprir integralmente a legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal, sanitaria e de
seguranga, isentando o Municipio de qualquer responsabilidade solidaria ou subsidiaria;

n) manter, durante toda a execugao contratual, as condicdes de habilitacdo e qualificagao
técnica exigidas no processo licitatorio;

0) nao subcontratar, terceirizar ou transferir a execucao dos servicos, total ou parcialmente,
sem prévia e expressa autorizagao da Administracao;

p) arcar integralmente com todos os custos, tributos, encargos e despesas decorrentes da
execugao do contrato, inclusive transporte, emissdo, manutencéo e entrega das passagens;
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q) apresentar relatérios mensais de execugao, contendo o detalhamento das passagens
emitidas e eventuais ocorréncias, de modo a permitir o controle e a fiscalizagao pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social;

r) observar integralmente as diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS),
da Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, da Lei Municipal n® 2.098/2020 e da
Lei Federal n° 14.133/2021, garantindo que a execugdo do contrato contribua para o
fortalecimento da rede socioassistencial e a efetivagado dos principios da dignidade da pessoa
humana e da protec¢ao social.

s) Efetuar o cancelamento ou a remarcagdo de bilhetes (aéreos ou rodoviarios)
imediatamente apos a solicitagdo da Secretaria, observando as regras tarifarias da ANAC ou
da ANTT, e buscando sempre o menor énus financeiro para a Administracao.

6.2.2. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:

a. emitir as Autorizacbes de Fornecimento com a devida antecedéncia, conforme
cronograma interno da Secretaria e necessidades identificadas;

b. acompanhar e fiscalizar a execug¢ao dos servicos, realizando o ateste das notas fiscais
somente apos a conferéncia da conformidade com as especificagdes contratadas;

C. efetuar o pagamento a CONTRATADA em até 15 (quinze) dias apds o recebimento da
nota fiscal e do ateste do setor competente, conforme previsto no edital;

d. informar formalmente a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade identificada nos
servigcos executados, possibilitando a corregcéo ou substituicao;

e. garantir o suporte necessario ao bom andamento da execugéo contratual, inclusive com

a designacdo do servidor responsavel para acompanhar, fiscalizar e registrar eventuais
ocorréncias;

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social reserva-se o direito de avaliar continuamente a
qualidade das passagens fornecidas e adotar medidas corretivas sempre que necessario. Caso
haja qualquer inconformidade com as especificagbes ou com os padrdes exigidos, a Secretaria
podera adotar medidas corretivas, incluindo a solicitagdo de reemissdo ou substituigdo das
passagens fornecidas, assegurando que atenda plenamente aos interesses do municipio e das
pessoas atendidas pelos programas e projetos sociais.

7. ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

A presente contratagcdo nao apresenta quantitativos previamente definidos, uma vez que o
fornecimento de passagens aéreas e rodoviarias esta vinculado a demanda variavel da
Secretaria. Para as passagens aéreas, a estimativa considera a volatilidade do mercado e o
principio da liberdade tarifaria (Lei n°® 11.182/2005), exigindo um modelo de agenciamento que
busque o menor pre¢o no ato da demanda.

As necessidades de deslocamento surgem conforme os casos sao identificados e
acompanhados pelas equipes técnicas, podendo variar em frequéncia, destino e urgéncia, o
que impede a fixagdo prévia de um volume estimado de passagens.

Dessa forma, o credenciamento se mostra o instrumento adequado, pois permite que o
Municipio atenda prontamente as situagbes que vierem a ocorrer, garantindo flexibilidade,
economicidade e continuidade dos servigos prestados a populagdo em vulnerabilidade social,
sem a necessidade de estabelecer quantitativos minimos ou maximos previamente.
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Entretanto, para fins de planejamento orgamentario, estabelece-se o limite orgamentario anual
de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) para atendimento as demandas que venham a ocorrer no
periodo de 12 meses. Ressalta-se que tal limite ndo configura quantitativo exato, nao
obrigando a secretaria a utilizar a integralidade do valor, funcionando apenas como parédmetro
financeiro para o adequado planejamento e execugao orgamentaria.

Foi realizado um levantamento realizado através de pesquisa de mercado, conforme
estabelecido no art. 31 do Decreto Municipal n° 1.695/2023, qual encontra-se em consonancia
com o art. 23 da Lei Federal n°® 14.133/2021. A pesquisa de precos foi conduzida mediante
contato direto com empresas especializadas na prestagao de servigos de fornecimento de
passagens rodoviarias, em conformidade com o art. 23 da Lei n° 14.133/2021 e o art. 31 do
Decreto Municipal n° 1.695/2023. A opcao pela pesquisa direta se deu em virtude da falta de
padronizacdo nos valores disponiveis em portais publicos, bem como da necessidade de refletir
com maior fidelidade a realidade do mercado local.

Foram obtidas cotagdes de fornecedores distintos, todos atuantes no segmento e com
experiéncia comprovada na execugao de servigos similares, o preco de referéncia foi calculado
com base na média de orgcamentos obtidos junto ao levantamento realizado através de
pesquisa de mercado, conforme estabelecido no art. 31 do Decreto Municipal n°® 1.695/2023,
qual encontra-se em consonéncia com o art. 23 da Lei Federal n° 14.133/2021.

Considerando a variacdo observada entre os valores apresentados, mesmo para servicos com
especificacdes equivalentes, e visando refletir com fidelidade a realidade contratual e
orcamentaria do Municipio, optou-se pela apuragdo da média aritmética dos precos coletados.
Essa metodologia esta prevista no § 4° do art. 23 da Lei Federal n° 14.133/2021 e busca
neutralizar eventuais distor¢des nos pregos praticados, assegurando maior equilibrio e
confiabilidade ao valor estimado.

Dessa forma, a média apurada a partir das pesquisas — presenciais e por meio de editais
publicos homologados — sera adotada como valor de referéncia para o planejamento da
contratagdo, garantindo maior coeréncia orgamentaria, bem como respaldo técnico e juridico ao
processo licitatério. Tal abordagem respeita os principios da razoabilidade, economicidade,
eficiéncia e transparéncia administrativa.

A tabela a serguir apresentada possui carater exclusivamente demonstrativo, reunindo valores
estimados de passagens para diferentes destinos, com base em consultas de mercado
realizadas até a presente data. Seu objetivo é fornecer uma referéncia inicial de custos,
permitindo compreender a variacao dos precos praticados pelas empresas de transporte
rodoviario. Ressalta-se que os valores indicados n&o representam quantitativos definidos nem
configuram contratagao prévia, servindo apenas como subsidio para estimar o possivel impacto
financeiro da futura contratagdo, cujo consumo efetivo dependera da demanda que vier a surgir
ao longo da vigéncia.
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ITEM UNIDADE DESCRICAO VALOR
TOTAL

1 SERVICOS | Emissao, alteragdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de | R$ 30.000,00
passagens aéreas — voos domésticos e nacionais,
contemplando taxa de embarque e bagagem de mao inclusa,
em trechos de ida e volta.

2 SERVICOS | Emissao, alteragdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de | R$ 30.000,00
passagens rodoviarias — adulto e infantil, contemplando taxa
de embarque e bagagem de mao inclusa, em trechos de ida
ou volta.

O valor estimado de cada item n&o integra a disputa, bem como, o valor total da contratagéo
servira exclusivamente como limite maximo para as aquisicdées da Administracao Publica dentro
do periodo de vigéncia do edital. Apds realizada obteve-se como valor médio de referéncia para
a presente contratagdo o total de R$ 60.000,00 (Sessenta mil reais).

Ressalta-se que, embora nao sejam pré-definidos os quantitativos devido a natureza variavel
da demanda atendida pela Assisténcia Social, as aquisicbes estarao condicionadas a
comprovacao dos valores praticados pelos prestadores credenciados, conforme tabela tarifaria
vigente da empresa e documentos comprobatorios apresentados.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Conforme as disposi¢des estabelecidas na alinea b, inciso V, do art. 40 da Lei n° 14.133/2021,
o planejamento da compra deve observar, entre outros aspectos, o principio do parcelamento,
sempre que for tecnicamente viavel e economicamente vantajoso, visando ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade, sem
prejuizo da economia de escala.

A solugédo pretendida ndo sera parcelada, uma vez que o objeto apresenta natureza unica e
indivisivel, consistindo no credenciamento de empresas autorizadas para o agenciamento e
fornecimento de passagens rodoviarias, conforme demanda a ser apresentada pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social. Neste caso, a administracdo ndo estd comprando tipos
diferentes de passagens, e sim habilitando empresas autorizadas a emitir passagens conforme
demanda, independente da linha ou destino.

Trata-se de um unico servigo, no qual a administragcao n&o define itens distintos (ex.: passagem
estadual, interestadual, municipal...). Cada empresa opera somente as linhas que ja possui,
entdo, neste caso ndo seria vantajoso fragmentar por item, pois no credenciamento, todas as
empresas aptas podem participar, e cada uma fornecera passagens dentro de sua prépria
malha de atuagdao. O Municipio credencia as empresas que possuam autorizacao e operagao
de linhas relevantes para a demanda da Assisténcia Social, e depois, conforme a necessidade
da familia/usuario, a passagem é emitida pela empresa que opera aquele destino.

O fornecimento de passagens nao se subdivide em itens distintos que justifiquem a
fragmentagdo do objeto. As passagens variam conforme o destino, data e disponibilidade de
linhas, fatores que dependem exclusivamente das concessionarias ou empresas de transporte
ja autorizadas a operar determinados trechos. Assim, eventual parcelamento ndo traria ganhos
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de eficiéncia, economicidade ou operacionalidade, tampouco ampliaria a participagao de
fornecedores, ja que cada empresa atua apenas nas rotas para as quais possui concessao ou
autorizacao.

Dessa forma, a melhor solugdo consiste no credenciamento em objeto Unico, permitindo que
todas as empresas aptas e que possuam operagao regular de transporte rodoviario possam ser
credenciadas. A escolha, em cada demanda, podera ser direcionada a empresa que realize a
linha necessaria, garantindo atendimento imediato, continuidade do servigo e viabilizagado do
auxilio as familias atendidas pela Assisténcia Social.

Assim, a ndo adogdo do parcelamento assegura maior eficiéncia administrativa,
compatibilidade com a dindmica do servi¢o e aderéncia as necessidades do publico atendido.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Com o credenciamento de empresas autorizadas ao fornecimento de passagens
rodoviarias, pretende-se assegurar que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social disponha
de atendimento agil, continuo e eficiente sempre que houver necessidade de deslocamento de
usuarios em situacao de vulnerabilidade social. Espera-se, como resultado principal, garantir a
oferta imediata de passagens, sem interrupgdes e sem depender de processos licitatérios
repetitivos, possibilitando respostas rapidas as demandas emergentes do servigo social,
especialmente em casos de acompanhamento familiar, retorno ao municipio de origem, acesso
a servicos publicos essenciais ou situacdes de risco e violagao de direitos.

A contratacao tera como principais resultados esperados:

e Garantir a qualidade e a adequacéo das passagens rodoviarias, assegurando que 0s
bilhetes adquiridos atendam as necessidades dos usuarios, promovendo deslocamentos
seguros, dignos e compativeis com suas demandas especificas, conforme as orientagdes da
assisténcia social.

e Promover a inclusdo e o bem-estar dos residentes, proporcionando a eles meios
adequados de deslocamento por meio da oferta de passagens rodoviarias, respeitando as
necessidades individuais, incluindo situagbes emergenciais, reintegracdo familiar e
encaminhamentos sdcio assistenciais.

e Valorizar as compras publicas e fortalecer o comércio local, ao possibilitar a
participagdo de empresas especializadas no fornecimento de passagens rodoviarias,
contribuindo para a economia da regido, respeitando o principio da competitividade e
garantindo o melhor custo-beneficio para o municipio.

e Gerar economia para 0 municipio, por meio da contratacao eficiente e flexivel que
permite o fornecimento de produtos de qualidade a pregos justos, assegurando o uso racional
dos recursos publicos.

e Garantir transparéncia e competitividade no processo licitatério, permitindo que
fornecedores especializados participem de um processo justo e transparente, assegurando que
os itens adquiridos atendam aos critérios técnicos exigidos e contribuam para a qualidade do
servico prestado.

e Assegurar o fornecimento continuo e adequado ao longo do tempo, atendendo as
necessidades de forma eficaz, com a disponibilizagdo regular e planejada de passagens
rodoviarias, de acordo com a demanda e o cronograma definido pela administragao.
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Esses resultados visam nao apenas melhorar as condigdes de transporte, mas também
garantir a eficiéncia da contratagdo publica, proporcionando o melhor atendimento para a
comunidade local e a otimizagao dos recursos municipais.

Dessa forma, o credenciamento visa n&o apenas viabilizar o fornecimento de passagens
rodoviarias, mas também fortalecer politicas publicas voltadas ao cuidado e bem-estar da
populagdo, garantindo que suas necessidades de transporte sejam atendidas de maneira
eficiente e com qualidade. Esta agdo assegura o acesso ao transporte adequado, promovendo
dignidade, conforto e respeito aos direitos fundamentais, além de contribuir para uma gestao
eficiente dos recursos publicos, fortalecendo a atuagao social do municipio e aprimorando o
atendimento as pessoas em situacdo de vulnerabilidade, proporcionado maior seguranga
administrativa, agilidade operacional e eficiéncia na prestagdo dos servigos socioassistenciais,
atendendo de forma adequada e humanizada as demandas da populagao.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

10.1 — A celebragao do Credenciamento:

Para que a pretendida contratacdo tenha sucesso, € preciso que outras etapas sejam
concluidas, quais sejam:

1.Elaboracado do Termo de Referéncia

2. Elaboragao e minuta do Edital

3. Encaminhamento ao Parecer Juridico

4. Autorizagdo Prévia de Autoridade Competente

5. Publicagao e divulgagao do edital e seus anexos conforme Lei 14.133/2021

6. Realizacado do certame com suas respectivas etapas

7. Assinatura e publicacdo do Contrato;

10.2. Antes da realizagao dos servigos deverao ser verificadas as seguintes questdes:
1. Ler e cumprir as regras do Edital, Termo de Referéncia e Contrato;

2. Emissao de Autorizagao de Fornecimento;

3. Verificar acompanhamento e fiscalizagado dos servigos prestados;

10.3 — Fiscalizacao e Gestao Contratual

Conforme o Decreto Municipal n° 1.695 de 12 de setembro de 2023, a qual regulamenta a
atuacao dos gestores e fiscais de contrato no ambito da Administragdo Publica Municipal, direta
e indireta, conforme arts. 11 e 12:

Art. 11. O gestor do contrato possui atribuicdes e fungdes de administrar todo o contrato,
desde sua concepgao até a finalizagéo, especialmente:

| - Coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagao técnica e administrativa;

Il - Emitir decisao sobre todas as solicitagbes e reclamagdes relacionadas a execugao
dos contratos, no prazo de até 1 (um) més, contados da instrugdo do requerimento,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execug¢ao do contrato;

Il - acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato ou dos terceiros
contratados, de todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia;

IV - Acompanhar a manuteng¢ao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para efeito
de empenho de despesa e pagamento, devendo anotar no relatdrio de riscos eventuais
problemas que obstarem o fluxo normal da liquidacdo e pagamento da despesa;
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V - Manter atualizado o processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugédo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e
das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a necessidade ou néo de
eventuais adequagdes ao contrato;

VI - Coordenar os atos preparatérios a instrucdo processual e a formalizagdo dos
procedimentos de prorrogacgéo, alteragao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagédo de
sangoes, extingao dos contratos, dentre outros;

VII - constituir relatério final, de que trata a alinea d do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei
Federal n® 14.133, de 2021, com as informagdes obtidas durante a execugéo do contrato,
como forma de aprimoramento das atividades da Administragao;

VIII - efetuar a digitalizagdo e o armazenamento dos documentos fiscais e trabalhistas da
contratada no sistema do Poder Executivo, quando couber, bem como no PNCP;

IX - Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico e
administrativo no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao
ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigacdes;

X - Comunicar a autoridade competente, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagéo contratual.

Art. 12. O fiscal de contrato sera designado para acompanhar e fiscalizar a prestagao
dos servigos, devendo anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo e determinara o que for necessario a regularizacdo de falhas
observadas.

Paragrafo unico. A verificagcdo da adequagédo do cumprimento do contrato devera ser
realizada com base nos critérios previstos neste Decreto, e o modelo de gestdo do
contrato estabelecido no termo de referéncia.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social designara um fiscal, cujo nome sera
indicado no contrato, para atuar na fiscalizacdo do objeto deste estudo, garantindo o
cumprimento das condigbes estabelecidas e assegurando a qualidade e regularidade da
prestagao dos servigos de agenciamento e fornecimento de passagens terrestres.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1. Contratagdes correlatas sdo aquelas que guardam relagdo com o objeto principal,
interligando-se a essa prestacdo do servigo, mas que nao precisam necessariamente, ser
adquiridas para a completa prestacdo do objeto principal. Ja as contratagdes interdependentes
sdo aquelas que precisam ser contratadas juntamente com o objeto principal para sua
completa prestacao.

11.2. Assim, ndo ha contratacdes correlatas e/ou interdependentes necessarias para o
objeto da presente contratacéo.

12. MEDIDAS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, ECONOMICA E/OU SOCIAL

A contratagdo proposta observa principios de sustentabilidade ambiental, econémica e
social, proporcionando uma solugao alinhada as politicas publicas e as boas praticas de gestao
responsavel.
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No aspecto ambiental o uso do transporte rodoviario regular, ja existente e operado na
regiao, elimina a necessidade de deslocamentos adicionais por veiculos proprios da prefeitura,
reduzindo o consumo de combustivel, emissdes atmosféricas e desgastes da frota municipal. A
utilizagdo de linhas regulares, em 6nibus coletivos, representa uma alternativa ambientalmente
mais eficiente em comparacéao ao transporte individual ou transporte exclusivamente contratado
para cada deslocamento.

Na esfera econdbmica, credenciamento otimiza os recursos publicos ao permitir que o
Municipio utilize, em cada situagdo, a empresa que opera a linha necessaria, evitando rotas
intermediarias, deslocamentos desnecessarios e gastos adicionais. Além disso, os valores
praticados pelas empresas sao fixados com base nas tabelas oficiais de tarifas, assegurando
transparéncia e padronizagdo. A auséncia de competicao direta na contratacdo de passagens
evita repeticao de licitacdes para cada demanda e reduz custos administrativos.

Em relagdo ao aspecto social, o fornecimento de passagens rodoviarias pela Assisténcia
Social tem impacto direto na protecado de familias e individuos em situagao de vulnerabilidade,
promovendo O acesso a servigcos essenciais como saude, educacgao, rede de acolhimento,
oportunidade de trabalho e de reintegragdo familiar. Assim, a medida contribui para a
efetivagdo de direitos e para o fortalecimento das politicas de prote¢cdo social, garantindo
deslocamentos dignos e seguros aos usuarios atendidos. A disponibilizagdo de passagens
rodoviarias contribui significativamente para a integragdo social e a promog¢do da dignidade
humana, ao garantir o acesso a meios de transporte adequados, e promovendo maior inclusao
na comunidade

Portanto, a contratacdo atende aos critérios de sustentabilidade ao estimular agdes
socialmente responsaveis, economicamente viaveis e ambientalmente adequadas, contribuindo
para uma gestao publica eficiente, humanizada e alinhada as diretrizes de politicas sociais.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA
CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA

13.1. 13.1. A Secretaria Municipal de Assisténcia Social considera VIAVEL a escolha da
Solugéo 2: credenciamento de empresas especializadas no agenciamento e fornecimento de
passagens aeéreas e terrestres, com fundamento na inexigibilidade de licitagdo, conforme o art.
79, inciso I, da Lei Federal n°® 14.133/2021, para atendimento das demandas de deslocamento
e protecéao social.

13.2. A contratacdo também desempenha um papel importante no fortalecimento da
rede de apoio social e no aprimoramento da gestao publica, garantindo que os recursos sejam
utilizados de maneira eficaz e responsavel, com foco na qualidade de vida e respeito aos
direitos dos cidaddos atendidos, garantindo agilidade, continuidade e flexibilidade,
caracteristicas essenciais para o atendimento de situacdes imprevisiveis e variadas envolvendo
pessoas em situacdo de vulnerabilidade social. A contratacdo mostra-se plenamente
compativel com o interesse publico, promovendo eficiéncia administrativa, economicidade,
segurancga na prestacéo do servigo e observancia as diretrizes da politica de assisténcia social.
Além disso, o modelo adotado reforgca o compromisso do Municipio com a prote¢cao social e
com a oferta de meios adequados para assegurar deslocamentos fundamentais ao
atendimento de direitos.

13.3. As informagbes contidas no presente Estudo Técnico Preliminar, deverdo estar
disponiveis para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como sigilosas.

Santa Cecilia (SC), 26 de margo de 2026.




Estado d’e Santa Catarina )
MUNICIPIO DE SANTA CECILIA

Documento assinado digitalmente

“b MARITANA TERESINHA MACEDO BALANSIN
g Data: 26/03/2026 15:41:35-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

MARITANA TERESINHA MACEDO BALANSIN
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL



		2026-03-26T15:41:35-0300




