MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 144/2026

MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR LOTE

MODO DE DISPUTA: ABERTO

DATA DA ABERTURA DA DISPUTA: 04/10/2026 22/10/2026

HORARIO DA DISPUTA: 09:00

ENDEREGCO ELETRONICO: A sessdo publica se dara por meio do sistema

eletrbnico Portal de Compras Publicas no enderego eletronico:

www.portaldecompraspublicas.com.br

OBJETO: A presente licitacdo visa a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE ESTACIONAMENTO
ROTATIVO PUBLICO, ATRAVES DE LOCAGAO E MANUTENGAO DE UMA
UNICA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE ESTACIONAMENTO
ROTATIVO, COMPREENDENDO: PARQUIMETROS MULTIVAGA TIPO
MULTISSERVICO; PORTAL "WEB"; TERMINAL PARA PONTO DE VENDA
(PDV); SOFTWARE INTEGRADOR DE GESTAO; MODULO OU PROCESSO DE
ANALISE E CONVALIDAGAO PARA EMISSAO DE AUTOS DE INFRAGAO DE
TRANSITO (AIT's); LOCAGAO DE SOFTWARES E LICENGAS PARA
REGISTRO DE OPERAGAO, OCORRENCIA E INFRAGAO DE TRANSITO
(COM EMISSAO DE AUTO DE INFRAGAO DE TRANSITO), DEMAIS
EQUIPAMENTOS, SERVICOS E SUPORTE A OPERAGCAO DO
ESTACIONAMENTO ROTATIVO NAS AREAS E VAGAS DEFINIDAS PELO
DETRU NO MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL/SC, CONFORME
CONDIGOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO
DE REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS.

PREAMBULO

O MUNICIiPIO DE SAO BENTO DO SUL - SC, inscrito no CNPJ N° 86.051.398/0001-
00, por intermédio de sua Pregoeira e Equipe de Apoio, designados pelo Decreto n°
3836/2025, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com

critério de julgamento MENOR PREGO POR LOTE, para CONTRATAGAO DE
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EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO, ATRAVES DE LOCAGAO E
MANUTENGAO DE UMA UNICA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO, COMPREENDENDO: PARQUIMETROS
MULTIVAGATIPO MULTISSERVICO; PORTAL "WEB"; TERMINAL PARA PONTO
DE VENDA (PDV); SOFTWARE INTEGRADOR DE GESTAO; MODULO OU
PROCESSO DE ANALISE E CONVALIDACAO PARA EMISSAO DE AUTOS DE
INFRAGAO DE TRANSITO (AIT's); LOCAGAO DE SOFTWARES E LICENGAS
PARA REGISTRO DE OPERAGAO, OCORRENCIA E INFRAGAO DE TRANSITO
(COM EMISSAO DE AUTO DE INFRAGAO DE TRANSITO), DEMAIS
EQUIPAMENTOS, SERVICOS E SUPORTE A OPERACAO DO ESTACIONAMENTO
ROTATIVO NAS AREAS E VAGAS DEFINIDAS PELO DETRU NO MUNICIPIO DE
SAO BENTO DO SUL/SC, CONFORME CONDICOES, QUANTIDADES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA E DEMAIS
ANEXOS, nos termos da Lei n® 14.133 de 01 de Abril de 2021, Lei Complementar n°
123 de 14 Dezembro de 2006, Lei Municipal N° 4.702/2022, regulamentos municipais,
regulamentos federais que nao confltem com as normas municipais, e, ainda, de
acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital.

1. LOCAL, DATAE HORA

11. A sessao publica sera realizada através do site
www.portaldecompraspublicas.com.br no dia 01-de-outubro-de 2026 22 de outubro de
2026, com inicio as 09:00 horas, horario de Brasilia - DF.

1.2. Somente poderdao participar da sessdo publica, as empresas que
apresentarem propostas através do site descrito no item 1.1, até as 08:30 horas do dia
O4-de-outubro-de2026 22 de outubro de 2026.

2. DOOBJETO

2.1. Constitui o objeto da presente licitagGo a CONTRATAGAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO, ATRAVES DE LOCAGCAO E
MANUTENGAO DE UMA UNICA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO, COMPREENDENDO: PARQUIMETROS
MULTIVAGATIPO MULTISSERVICO; PORTAL "WEB"; TERMINAL PARA PONTO
DE VENDA (PDV); SOFTWARE INTEGRADOR DE GESTAO; MODULO OU
PROCESSO DE ANALISE E CONVALIDAGAO PARA EMISSAO DE AUTOS DE
INFRAGAO DE TRANSITO (AIT's); LOCAGAO DE SOFTWARES E LICENGAS
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PARA REGISTRO DE OPERAGAO, OCORRENCIA E INFRAGAO DE TRANSITO
(COM EMISSAO DE AUTO DE INFRAGAO DE TRANSITO), DEMAIS
EQUIPAMENTOS, SERVICOS E SUPORTE A OPERAGAO DO ESTACIONAMENTO
ROTATIVO NAS AREAS E VAGAS DEFINIDAS PELO DETRU NO MUNICIPIO DE
SAO BENTO DO SUL/SC, CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA E DEMAIS
ANEXOS.

2.2. A presente licitagdo sera realizada em lote Unico, formado por 17 itens,
conforme tabela apresentada no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer
proposta para todos os itens que o compde.

3. DOCREDENCIAMENTO

3.1. Para participar do Pregéo, o licitante devera se credenciar junto ao
provedor do sistema de Pregéo Eletrénico, através do site
www.portaldecompraspublicas.com.br
O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus
dados cadastrais no Sistema e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis
pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos
registros quando identificar incorregdo ou aqueles que se tornem desatualizados.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a
responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua
capacidade técnica para realizagdo das transac¢des inerentes a este Pregéo.

3.4. O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico é de inteira e exclusiva
responsabilidade do licitante, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou
por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao MUNICIPIO DE
SAO BENTO DO SUL, promotor da licitagéo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4, ESCLARECIMENTOS, IMPUGNAGOES E RECURSOS

4.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por
irregularidade na aplicagdo da Lei Federal n.° 14.133/2021, ou para solicitar
esclarecimentos e providéncias sobre os seus termos.
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4.2. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ao presente Edital
poderdo ser feitas até as 23:59hs do dia 28/09/2026 19/10/2026, 3 (trés) dias uteis
antes da data de abertura do certame, de forma escrita no sitio eletrbnico
www.portaldecompraspublicas.com.br

4.3. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera
divulgada em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao
Ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

4.4. Caso seja acolhida a impugnagdo contra o Ato Convocatorio, sera
designada nova data para a realizagéo do certame, respeitando o disposto no § 1° do
art. 55 da Lei n. 14.133/21.

4.5. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitagdo ou inabilitagcédo de licitantes, a anulagdo ou revogagcao da licitagao,
observara o disposto no art. 165 da Lei n. 14.133/21.

46. As razbes de recurso e as contrarrazbes serdo enviadas
exclusivamente através de campo préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias uteis,
contado da data de intimag&o ou da divulgagao da interposicao do recurso.

4.7. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas
ou o ato de habilitagdo ou inabilitacdo do licitante:

4.71. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente,
no prazo de 10 minutos via sistema, sob pena de preclusio.

4.7.2. O prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado
na data de intimagao ou de lavratura da ata final do certame.

4.8. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido
a decisédo recorrida, na qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias
uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual
devera proferir sua decisédo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

4.9. O recurso ou o pedido de reconsideragao teréo efeito suspensivo do ato
ou decisdo recorrida até a deliberacao final. Ainda, o acolhimento importara a
invalidacdo dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
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5. DA PARTICIPAGAO

5.1 Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade
seja compativel com o objeto licitado e que apresentem os documentos exigidos para
habilitacao.

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, a proposta com o prego, até a data e o horario limite estabelecidos neste
instrumento convocatorio.

5.2 Os licitantes deverao declarar em campo préprio do sistema eletrénico
o pleno conhecimento e atendimento aos requisitos de habilitacdo dispostos neste
instrumento, inclusive sobre a reserva de cargo(s) para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de forma que responderdo pela veracidade das
informacdes prestadas.

5.3 O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitagao previstas neste Edital.

5.4 Serdao assegurados os beneficios da Lei Complementar Federal n°
123/2006 e suas alteragdes, as microempresas e empresas de pequeno porte, que
declararem e comprovarem regularmente essa condigao.

5.5 Objeto destinado a AMPLA DISPUTA, poderéo participar do presente
pregao eletrdnico as empresas que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto
a documentacdo constante deste edital, e seus Anexos e, estiver devidamente
cadastrada junto ao Orgdo Provedor do Sistema, através do site
www.portaldecompraspublicas.com.br

5.6 A obtengao do beneficio da Lei Complementar n° 123/2006 fica limitada
as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragcao
Publica cujos valores somados ultrapassem a receita bruta maxima admitida para fins
de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.7 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo
16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar
n° 123, de 2006.
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5.8 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar
a documentagao de habilitagéo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal
e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da Lei Complementar n® 123/2006.

5.9 Incumbira ao licitante acompanhar as opera¢gdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do Pregéao, ficando responsavel pelo énus decorrente da
perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

5.10 Nao serdo aplicadas as prerrogativas da Lei Complementar Federal n.°
123, de 2006 ao lote cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.11 Os interessados poderao realizar avaliagdo prévia para compreender as
peculiaridades dos servicos que serdo prestados. As visitas técnicas serao
acompanhadas por servidor designado para esse fim, mediante agendamento, de
segunda a sexta-feira, no horario das 8:00 as 12:00 e das 13:00 as 16:00 horas, junto
ao DETRU, contato pelo telefone 4736331931.

5.11.1. Ainda que os licitantes optem em n&o realizar a visita técnica,
deverao emitir declaragdo, assinada pelo responsavel técnico, de
conhecimento do local, das condicbes e peculiaridades da prestacao de
servi¢os objeto deste instrumento convocatorio.

5.11.2. O licitante que decidir ndo realizar a visita técnica assumira os
6nus dos servicos decorrentes.

5.11.3. Nenhum licitante podera alegar desconhecimento das condigdes
e grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximir das
obrigagbes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de
acréscimos de pre¢os em decorréncia da execucao do objeto.

512 COOPERATIVAS: Poderao participar deste certame licitatério os
profissionais organizados sob a forma de cooperativa quando:

5.12.1 O objeto da licitagédo referir-se, em se tratando de
cooperativas enquadradas na Lei n°® 12.690, de 19 de julho de
2012, a servigos especializados constantes do objeto social da
cooperativa, o0s quais serdo executados de forma
complementar a sua atuagao.

5.12.2A constituicdo e o funcionamento da cooperativa
observarem as regras estabelecidas na legislagao aplicavel.
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5.12.3A cooperativa apresentar demonstrativo de atuagdo em
regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas
entre os cooperados.

5.12.4Qualquer cooperado, com igual qualificagado, for capaz
de executar o objeto contratado, vedado a Administragcéo
indicar nominalmente pessoas.

513 DA SUBCONTRATAGAO: Sera admitida a subcontratagéo do objeto

contratual quanto as campanhas de divulgacédo e adequagédo e implantagdo da
sinalizacgao.

5.13.1. A subcontratagdo devera ser autorizada pela
Administracdo, a qual avaliara previamente a documentacao da
subcontratada, para fins de verificagdo de capacidade técnica
necessaria.

513.2. E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou
juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo
de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa
proibicdo constar expressamente do edital de licitacao.

5.13.3. A empresa vencedora tera responsabilidade integral
pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisdao e coordenacdo das atividades da subcontratada,
bem como responder perante a Administracdo pelo rigoroso
cumprimento das obrigacbes correspondentes ao objeto da
subcontratago.

6. DAS VEDAGOES

6.11. NAO poderio disputar esta licitagdo (art. 14 da Lei 14.133/21):

6.11.1. aquele que nao atenda as condicbes deste Edital e seu(s)
anexo(s);
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6.11.2. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da
execugao do contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagbes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou
apdés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a
matéria.

6.11.3. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,
pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de
bens a ele relacionados;

6.11.4. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela
elaboragéo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco
por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando
a licitagcao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

6.11.5. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;

6.11.6. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econOmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

6.11.7. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos
da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

6.11.8. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgagao do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condicdes analogas
as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao
trabalhista;

6.11.9. Na presente licitagdo ndo sera permitida a participagdo de
empresas em regime de consorcio, conforme justificativa técnica e econdmica
constante no Termo de Referéncia.

6.12. A vedacao de que trata o item 6.1.2 estende-se a terceiro que auxilie a
condugao da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.
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6.13. O impedimento de que trata o item 6.1.5 sera também aplicado ao
licitante que atuar em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da sangao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta
da personalidade juridica do licitante.

6.14. A critério da Administragcao e exclusivamente a seu servigo, o autor
dos projetos e a empresa a que se referem os itens 6.1.3 e 6.1.4 poderao participar no
apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execugao da licitagdo ou de
gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgéao
ou entidade.

6.15. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdmico.

6.16. Destaca-se que ndo ha impedimento na licitagdo ou na contratacao de
obra ou servi¢o que inclua como encargo do contratado a elaborag&o do projeto basico
e do projeto executivo, nas contratagbes integradas, e do projeto executivo, nos
demais regimes de execugao.

7. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA

7.11. No presente certame as fases de apresentacao de propostas, lances e
de julgamento serao anteriores a fase de habilitagao.

7.12. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, a proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste
Edital, até a data e o horario estabelecidos no item 1.2.

7.13. Os licitantes, sob pena de desclassificagao, deverdo emitir declaragao
de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.14. Para efetuar o cadastro da proposta, o licitante devera preencher no
sistema as seguintes informacgdes:

7.14.1. Valor unitario e total do lote, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital;

7.14.2. Descricdo detalhada do objeto, conforme o Termo de
Referéncia.
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7.15. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam o
Contratado.

7.16. Nao sera admitida cotacao inferior a quantidade prevista neste Edital.

7.17. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

7.18. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de
lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragéo, sob alegacao de erro, omissédo ou qualquer outro pretexto.

7.19. No arredondamento do caélculo do preco, devera ser considerado
somente duas casas decimais apés a virgula, desprezando-se as demais.

7.20. O prazo de validade da proposta n&o sera inferior a 60 (sessenta) dias,
a contar da data de sua apresentagéo.

7.21. Prazo de execugdo: a contratagdo tera prazo de execucgao de 12 (doze)
meses, prorrogavel por iguais periodos até o limite legal, nos termos do art. 107 da Lei
Federal 14.133/2021, conforme interesse da Administragéo.

7.22. O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da data da
Ultima assinatura do contrato, observados os devidos créditos or¢gamentarios, nos
termos do art. 105 e 106 da Lei Federal 14.133/2021, podendo ser prorrogado nos
termos do disposto no art. 107 da Lei Federal 14.133/2021.

7.23. As ofertas de propostas dos licitantes devem respeitar os pregos
maximos estabelecidos neste Edital.

8. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

8.1 Os documentos de habilitagdo exigidos por este instrumento
convocatorio deverao ser enviados exclusivamente via sistema eletronico, de forma
legivel, no sentido de que oferegam condi¢gdes de analise, no prazo de até 02 (duas)
horas, ap6s convocagao do Pregoeiro via chat.

8.2 Todos os documentos protocolados devem estar com seu prazo de
validade em vigor.

8.3 Documentos que ndo tenham seu prazo de validade consignado
deverao ter sido emitidos no maximo 60 (sessenta) dias da data prevista para abertura
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dos involucros, salvo os atestados de qualificagao técnica, para os quais nao se exige
validade.

8.4 As empresas criadas no mesmo exercicio financeiro da licitacdo
deverao atender a todas as exigéncias da habilitagao e ficarao autorizadas a substituir
os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

8.5 Os licitantes deverdao preencher e protocolar, juntamente com os
documentos de habilitacdo, as declaragdes abaixo relacionadas:

8.5.1 Declaragao de Cumprimento de Requisitos Legais (Anexo Il);
8.5.2 Declaragao de Enquadramento ME/EPP (Anexo lll);
8.5.3 Informacdes necessarias para a Contratagcéo (Anexo IV);

8.54 Opcado pelo enquadramento conforme IN RFB 1234/2012
(Anexo V);

8.5.5 Termo de Ciéncia das Condi¢gdes Locais (Anexo VI);
8.6 HABILITAGAO JURIDICA

8.6.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrados, em se tratando de sociedades comerciais €, no caso de
sociedades por agbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, que comprovem que o ramo de atividade da empresa é compativel
com o objeto da Licitagao.

8.7 REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

8.7.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ).

8.7.2 Prova de Regularidade de Tributos e Contribuicdes Federais
Administrados pela Secretaria de Receita Federal conjunta com a Prova de
Regularidade quanto a Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria da Fazenda
Nacional e Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), demonstrando
situacéo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei.

8.7.3 Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual.

8.7.4 Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal.
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8.7.5 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo (F.G.T.S.), demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por Lei.

8.7.6 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme
Lei n® 12.440 de 07/07/2011, consulta através do site www.tst.jus.br/certidao.

8.7.7 As Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte deveréo
anexar:

8.7.7.1 Declaracdo de que esta enquadrada na condicdo de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, ndo se incluindo nas situagdes de que
trata o artigo 3°, paragrafo 4°, da Lei Complementar Federal n° 123/2006 e suas
alteracoes.

8.7.7.2 Certiddo Simplificada da Junta Comercial ou documento
equivalente com os beneficios da Lei Complementar Federal n°® 123/2006 e suas
alteragdes, emitida em até no maximo 60 (sessenta) dias antes da data prevista para a
abertura da Licitaco.

8.7.7.3 Existindo alguma restricio na comprovagdo da
regularidade fiscal ou trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 dias uteis, prorrogavel
por igual periodo a critério da Administragcéo, para a regularizacdo da documentagcao
na forma do art. 43, §1° da LC 123/2006. A falta de regularizagdo dos documentos no
prazo, implicara na decadéncia do direito a contratacao, passivel de aplicacdo das
sangodes previstas no §5° do art. 90, da Lei 14.133/21.

8.8 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.8.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede
do fornecedor (Lei 14.133/2021, art. 69, caput, inciso ).

8.9 QUALIFICAGAO TECNICA
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8.9.1. A comprovacao de capacidade técnico-operacional da proponente sera

demonstrada através da apresentacdo de um ou mais Atestado de Capacidade
Técnica da empresa, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado
devidamente registrado(s) na entidade profissional competente, compativel com este
objeto, comprovando que a proponente e seu responsavel técnico executou ou
executa o servico licitado, contemplando a implantacdo e operagcdo do sistema de
estacionamento rotativo em via publica, utilizando tecnologia de: (a) sistema de gestéo
integrada, incluindo aplicativos para celulares (Android e 10S); (b) parquimetros
multivaga tipo multisservico integrados a sistema de gestdo eletrbnica de vagas ou
solugbes de complexidade tecnolégica e operacional equivalente, sem prejuizo da
manutencdo da especificagdo técnica exigida para o equipamento a ser efetivamente
fornecido na execugao contratual (tela de 10 polegadas, conforme Item 2 - 1.1. do TR);
(c) médulo de fiscalizagédo para emissdo de Auto de Infragdo de Transito e demais
componentes da plataforma; (d) coordenacgao ou integragcéo de projeto de implantagao
e sinalizacao viaria para estacionamento rotativo, admitindo-se, para a comprovacao
da execucao material da sinalizacao horizontal e vertical, a apresentagcao de atestados
de capacidade técnica emitidos em nome da potencial subcontratada, nos termos do
art. 67, § 9° da Lei n® 14.133/2021.

8.9.1.1. A exigéncia de transcurso temporal minimo de 12 (doze) meses

aplica-se exclusivamente a comprovacao da atividade de operacdo continuada do
sistema de estacionamento rotativo.

8.9.1.1.1. Para as etapas pontuais e iniciais do objeto (tais como
elaboracdo de projeto, desenvolvimento/customizagao de software, implantagdo de
infraestrutura e execugado fisica da sinalizagdo), serdo aceitos atestados que
comprovem a conclusao integral da respectiva etapa, independentemente do prazo de

duragdo ou vigéncia do contrato global.
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8.9.1.1.2. Sera admitido, para fins de atendimento dos prazos minimos
de experiéncia exigidos para a operagdo continuada, o somatério de periodos de

execugao de contratos distintos, consecutivos ou n&o.

8.9.1.2. O atestado devera conter as seguintes informagdes: objeto,
prazo, quantidades e caracteristicas das atividades realizadas; local da realizagdo dos
servicos; nome do emitente, com informag¢ao do enderego, razdo social e CNPJ da

entidade emitente, bem como data de emissao.

8.9.2. Comprovacio de disponibilidade de Profissional Responsavel Técnico

8.9.2.1. A comprovagcdo de que o licitante possui, em seu quadro
permanente, profissional(is) de nivel superior detentor(es) de experiéncia anterior, se

fara mediante:

8.9.2.1.1. Apresentagao de vinculo trabalhista (registro em carteira de
trabalho e previdéncia social — CTPS e ficha de empregado), sendo o profissional

empregado do licitante, ou;

8.9.2.1.2. Apresentacdo de contrato social, sendo o profissional
integrante do quadro societario do licitante, ou;

8.9.2.1.3. Apresentacdo de contrato de prestacdo de servigo regido
pela legislagao civil, celebrado entre o profissional e o licitante, com vigéncia minima

de 6 (seis) meses; ou;

8.9.2.14. Apresentacdo de declaracdo de disponibilidade pelo

licitante, desde que conte com a anuéncia formal do profissional. A declaragéo devera
ser individual, aceitando a participagdo no processo licitatorio e especificando a
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participagcdo na execucdo do objeto, sendo admitida a sua validagao por assinatura
digital certificada (padréo ICP-Brasil ou através da plataforma Gov.br), presumindo-se

a boa fé das informacgdes prestadas.

8.9.3. Declaracao expressa da proponente, indicando o(s) responsavel(eis)
técnico(s) pela eventual execugdo do(s) servigo(s) até o seu recebimento definitivo
pela Contratante. O(s) mesmo(s) ndo podera(éo) ser substituido(s) sem autorizagéo

da Contratante.

8.9.4. Certidao de registro ou inscricdo da empresa proponente no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia (CREA), ou no Conselho de Arquitetura e
Urbanismo (CAU), com validade na data de abertura da licitagdo, onde conste a area
de atuagdo compativel com a execugdo dos servigos objeto deste edital, emitida pelo
CREA ou CAU da jurisdicao da proponente.

8.9.5. Declaracao expressa da proponente com sede fora do municipio de
Sao Bento do Sul/SC, se, caso for a vencedora da licitagdo, de que mantera, durante o
periodo do Contrato de prestacdo de servigos em vigor, escritério com representante
legal capaz de dirimir quaisquer duvidas de carater técnico, juridico e administrativo

originada do objeto contratado.

8.9.6. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condi¢gdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da

licitagao.

8.9.7. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal
assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das

condicdes e peculiaridades da contratacao.

8.9.8. O licitante disponibilizaréa todas as informagdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administragao, copia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros

documentos.
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9 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

9.1 A abertura da presente licitacao dar-se-a em sessdo publica, por meio
de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

9.2 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre
o Agente de Contratagao e os licitantes.

9.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo
que somente estas participardo da fase de lances.

9.4 O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote.

9.5 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou
substituir a proposta de pregos anteriormente cadastrada no sistema eletrénico.

9.6 Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

9.7 A desclassificagéo sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
disponivel para o acompanhamento de todos os participantes.

9.8 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor registrado no sistema.

9.9 O lance devera ser ofertado de acordo com o critério de disputa fixado
neste Edital.

9.9.1 Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo
de disputa “aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,
com prorrogagoes.

9.9.2 No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessao
publica durara 10 (dez) minutos e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo
sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de
duracao da sessao publica.

9.9.3 A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o item
anterior, sera de 2 minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

9.9.4 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente.
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9.10 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

9.11 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por
ele ofertado e registrado pelo sistema.

9.12 O intervalo minimo de diferengca de valores ou percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em relagao a
proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser R$ 300,00.

9.13 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

9.14 Sera desclassificada a proposta que apresentar vicios insanaveis; nao
obedecer as especificagbes técnicas pormenorizadas no edital; apresentar pregos
inexequiveis ou permanecer acima do orgamento estimado para a contratagdo; néo
tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragado; apresentar
desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insanavel.

9.15 DA APLICABILIDADE DA LEI COMPLEMENTAR 123/2006: sera
identificado pelo sistema os valores ofertados pelas empresas ME, EPP e MEI, o qual
procedera a comparagcao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, conforme disposto nos arts. 44 e
45 da Lei Complementar Federal n.° 123 de 2006.

9.15.1 As propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com
a primeira colocada.

9.152 A ME, EPP ou MEI melhor classificada, segundo o item
anterior, tera o direito de encaminhar uma Uultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo decadencial de 5
(cinco) minutos, contados pelo sistema apds a comunicagao automatica.

9.15.3 Caso a microempresa, a empresa de pequeno porte ou o
microempreendedor individual melhor classificado desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes na condicdo de ME, EPP
ou MEI que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

9.15.4 Caso ocorra a equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais que
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se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

9.16 Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os
seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

9.16.1 disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;

9.16.2 avaliagcdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para
a qual deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de
atesto de cumprimento de obrigagdes previstos na Lei 14.133/21;

9.16.3 desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

9.16.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade,
conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.17 Em igualdade de condicbes, se nao houver desempate, sera
assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou
prestados por:

9.17.1 empresas estabelecidas no territorio do Estado do 6rgdo ou
entidade licitante;

9.17.2 empresas brasileiras;

9.17.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

9.17.4 empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos
da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

9.18 Assim, definido o resultado do julgamento, a Administragdo negociara
com o licitante que ofertar o melhor preco.

9.19 O prazo para o envio da proposta reajustada, bem como da planilha de
custos e formacao de pregos e demais anexos necessarios, sera de 02 (duas) horas a
contar da convocagéo pelo sistema, podendo tal prazo ser prorrogado motivadamente
pelo Agente de Contratagdo a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo,
mediante solicitagdo formal de prorrogagao por parte do licitante.
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9.20 O licitante devera demonstrar, por meio do protocolo de planilha de
custos e formagao de pregos, que os pregos constantes de sua proposta estdo
fundamentados nos custos de mercado dos insumos e em coeficientes de
produtividade compativeis com a execugao do objeto a ser contratado.

9.21 Declarada a vencedora, o Agente de Contratagao abrira prazo de 10
minutos para o registro, via sistema, das intengdes recursais.

10 DA FASE DE JULGAMENTO

10.1 Encerrada a etapa de negociagéo, o Agente de Contratagcao verificara
se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢cbes de
participagao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei 14.133/21 e legislagcao
correlata e nos termos deste Edital, especialmente quanto a existéncia de sangao que
impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta no
seguinte cadastro:

10.1.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS
e Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta)

10.2 Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera inabilitado, por falta
de condicdo de participacao.

10.3 Caso atendidas as condigdes de participagdo, sera iniciado o
procedimento de habilitacao.

10.4 A Administragdo negociara condigdes mais vantajosas com o primeiro
colocado.

10.5 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em
caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

10.6 Qualquer interessado podera requerer a realizagao de diligéncias para
aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou
os indicios que fundamentam a suspeita.

10.7 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precgos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
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referirem a materiais e instalagbes de propriedade do licitante, para os quais ele
renuncie de forma expressa e motivada, parcela ou a totalidade da remuneragéo.

10.8 A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada
com o auxilio da Planilha de Custos e Formagao de Pregos, a ser preenchida pelo
licitante em relagao a sua proposta final.

10.9 A Planilha de Custos e Formagao de Precos devera ser encaminhada
pelo licitante exclusivamente via sistema, mediante solicitacdo do Agente de
Contratagao, com os respectivos valores readequados ao lance vencedor, e sera
analisada no momento da aceitagdo do lance vencedor.

10.10 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificagao da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoragéo do prego.

10.11 O ajuste em comento no item acima se limita a sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas.

10.12 Existindo necessidade, o Agente de Contratagdo suspendera a sessao,
informando no chat a nova data e horario para a sua continuidade.

11 DA FASE DE HABILITAGAO

11.1 Os documentos indicados no Termo de Referéncia, necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao,
serdo exigidos para fins de habilitagédo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133,
de 2021.

11.2 Na andlise dos documentos de habilitagdo, o Agente de Contratagao
podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua
validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

11.3 O Agente de Contratagcéo efetuara consulta direta nos sitios dos érgaos
expedidores na Internet para verificar a veracidade de documentos obtidos por meio
eletrénico.

11.4 Documento ausente, que atesta condicdo de habilitacdo pré-existente a
abertura do certame, devera ser solicitado e avaliado pelo Agente de Contratacgao.

11.5 Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagéo,
mesmo apos as devidas diligéncias, o Agente de Contratacdo examinara a proposta
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subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracéo de
uma proposta em conformidade com o edital.

11.6 Estando a documentagdo de habilitacdo da licitante completa, correta,
com observancia de todos os dispositivos deste Edital e seus Anexos o Agente de
Contratagao considerara a proponente habilitada e vencedora do certame.

12. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

12.1. O licitante ou o contratado, sera responsabilizado administrativamente,
nos termos da lei, pelas seguintes infragdes:

12.1.1. dar causa a inexecugao parcial ou total do contrato;
12.1.2. deixar de entregar a documentagao exigida;

12.1.3. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado;

12.1.4. n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida
para a contratagc&o, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.5. ensejar o retardamento da execuc¢éo ou da entrega do objeto da
licitagao sem motivo justificado;

12.1.6. apresentar declaracido ou documentacdo falsa exigida para o
certame ou prestar declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

12.1.7. fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do

contrato;

12.1.8. comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

12.1.9. praticar atos Iilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitagao;

12.1.10. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de
1° de agosto de 2013.

12.2. A Administragao poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
e/ou contratados as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

12.2.1. adverténcia;
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12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar e
12.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3. A sangdo sera aplicada mediante a natureza, a gravidade e a
reprovabilidade da infracdao cometida, assim, a Administracao considerara:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragao cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

12.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de
integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos de controle.

12.4. A adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragcdo administrativa
prevista no inciso | do caput do art. 155 da Lei 14.133/21, quando nao se justificar a
imposi¢gao de penalidade mais grave.

12.5. A multa nao sera inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com
contratagcao direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infracdes
administrativas previstas no art. 155 desta Lei.

12.6. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2, 121.3, 1214 e
12.1.5 a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

12.7. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.6, 12.1.7, 12.1.8, 1219 e
12.1.10 a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.7.1. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores
ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragéo ao contratado, além
da perda desse valor, a diferengca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

12.7.2. Na aplicacdo de multa, sera facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

12.8. E cabivel a aplicacdo de multa cumulativamente com todas as outras
sangodes dispostas nos incisos do artigo 156 da Lei 14.133/21.
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12.9. O impedimento de licitar e contratar sera aplicado ao responsavel pelas
infragdes administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155
da Lei 14.133/21, quando nado se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica
direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de
3 (trés) anos.

12.10. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera
aplicada ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas nos incisos VI, IX,
X, Xl e XIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/21, bem como pelas infragbes
administrativas previstas nos incisos I, Ill, IV, V, VI e VII do caput do referido artigo
que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangéao referida no § 4°
do art.156, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao
Pudblica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos.

12.11. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e a declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar requerera a instauragcdo de processo de
responsabilizagdo, a ser conduzido por comissao composta de 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11.1. Na hipotese de deferimento de pedido de producao de
novas provas ou de juntada de provas julgadas indispensaveis pela comisséo, o
licitante ou o contratado podera apresentar alegagdes finais no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data da intimagao.

12.11.2. Serdao indeferidas pela comissdo, mediante decisao
fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou
intempestivas.

12.12. A prescrigao ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da
infragcéo pela Administragao, e sera:

12.12.1. interrompida pela instauracdo do processo de
responsabilizagao a que se refere o caput do art. 158 da Lei 14.133/21;

12.12.2. suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia
previsto na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

12.12.3. suspensa por deciséo judicial que inviabilize a conclusao
da apuracdo administrativa.
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12.13. A aplicacdo das sangbes ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigagao de reparagéo integral do dano causado a Administragao Publica.

13. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O Agente de Contratacdo e a equipe de apoio examinardao a
aceitabilidade da proposta, a regularidade e a habilitagdo do licitante vencedor, e
encaminhardo o procedimento licitatorio a autoridade competente para adjudicagao e
homologacgéo.

14. DA GARANTIADO CONTRATO E DO PAGAMENTO

14.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual.

14.2. Se o adjudicatario se recusar a assinar o contrato, a Administragéo
Publica podera convocar o(s) licitante(s) seguinte(s) na ordem de classificacéo, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢gdes propostas pelo primeiro classificado,
inclusive quanto ao prec¢o, ou revogar a licitagao.

14.3. A recusa injustificada do adjudicatario no prazo estabelecido caracteriza
o descumprimento total da obrigagdo, assim, sera instaurado procedimento
administrativo para eventual aplicagdo das sangbdes previstas em lei e neste
instrumento convocatério.

14.4. Em qualquer hipétese de aplicagao de sangdo administrativa, sera
garantido o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

14.5. Os servigos e 0os pagamentos serdo realizados no local, nos prazos e
na forma estabelecida nos anexos deste Edital.

14.6. Prazo de execugao: a contratagao tera prazo de execugao de 12 (doze)
meses, prorrogavel por iguais periodos até o limite legal, nos termos do art. 107 da Lei
Federal 14.133/2021, conforme interesse da Administracao.

14.7. O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da data da
Ultima assinatura do contrato, observados os devidos créditos or¢amentarios, nos
termos do art. 105 e 106 da Lei Federal 14.133/2021, podendo ser prorrogado nos
termos do disposto no art. 107 da Lei Federal 14.133/2021.

15. MODO E CONDIGCOES PARA EXECUGAO DO OBJETO

15.1. O objeto sera executado nos prazos e condigdes fixadas no item 7 do
Termo de Referéncia.
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16. DA FORMA DE PAGAMENTO

16.1. O pagamento sera realizado conforme disposto no item 11 do Termo de
Referéncia.

16.2. Conforme Decreto Municipal N° 2200/2023, os érgaos publicos da
Administragao Publica Direta, as Autarquias e as Fundagdes do Municipio de Sao
Bento do Sul - SC, ficam obrigados, a efetuar as retengbes na fonte do Imposto de
renda (IR) sobre os pagamentos que efetuarem a pessoas juridicas pelo fornecimento
de bens ou prestagdo de servicos em geral, inclusive obras, com base no Anexo | da
Instrucdo Normativa RFB N° 1234/2012.

16.2.1. Nao se sujeitam a retengdo do Imposto de Renda na fonte os
pagamentos realizados nas hipéteses estabelecidas no artigo 4° da Instrugao
Normativa RFB N° 1234/2012.

16.2.2. Excetuam-se as Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte
optantes pelo Simples Nacional, conforme Resolugdo CGSN N° 140/2018, quando néo
indicar no campo destinado as informacdes complementares ou, em sua falta, no
corpo do documento a expressao "Documento Emitido por ME ou EPP optante pelo
Simples Nacional".

16.3. As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em observancia as regras de
retencdo dispostas na Instrucdo Normativa RFB N° 1234/2012, e as alteragdes
posteriores, sob pena de nao aceitagdo por parte dos o6rgaos publicos da
Administragao Direta, as Autarquias e as Fundagcdes do Municipio de Sao Bento do
Sul - SC.

16.4. Junto ao Contrato a empresa devera encaminhar a declaracao
devidamente preenchida e assinada de acordo com o modelo constante no Anexo V
deste edital.

17. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

17.1. A Fiscalizagdo sera executada conforme item 08 do Termo de
Referéncia.

17.2. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade dos servigos prestados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos artigos 117 e
incisos da Lei N° 14.133/2021.
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17.3. Ficam designados os seguintes servidores para exercer a fiscalizagao,
a gestdo e o acompanhamento do objeto do contrato, nos termos disciplinados nos art.
117 e 70 da Lei Federal N° 14.133/2021:

17.3.1. Fiscal: Dirceu Alves de Lima, matricula n® 39778
17.3.2. Fiscal substituto: Luana Mass Guedes, matricula n® 46715
17.3.3. Gestor: Rosemare Augustin, matricula n® 19090

17.3.4. Gestor substituto: Deize Camila de Oliveira da Silva, matricula n°
44575

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao
publica observarao o horario de Brasilia — DF.

18.2. Sera divulgada ata da sess&o publica no sistema eletrénico.

18.3. A homologagdo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a
contratagao.

18.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s
prazos em dias de expediente na Administraco.

18.5. Caso a sessdo publica seja suspensa, especialmente em caso de
diligéncias, sera reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

18.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em
favor da ampliagao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da
contratagéo.

18.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara
o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

18.8. O Municipio de S&o Bento do Sul reserva-se o direito de anular ou
revogar a presente licitagdo, no total ou em parte, sem que caiba indenizagdo de
qualquer espécie.
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18.9. Sao partes integrantes deste Edital: Termo de Referéncia, Declaragoes,
Minuta do Contrato.

Sio0Bento-do-Sul/SC08-de-setembro-de 2026-

Sao Bento do Sul/SC, 02 de outubro de 2026.
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente termo de referéncia € a CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO, ATRAVES DE LOCACAO E
MANUTENCAO DE UMA UNICA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO
DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO, COMPREENDENDO: PARQUIMETROS
MULTIVAGA TIPO MULTISSERVICO; PORTAL “WEB”; TERMINAL PARA
PONTO DE VENDA (PDV); SOFTWARE INTEGRADOR DE GESTAOQ;
MODULO OU PROCESSO DE ANALISE E CONVALIDACAO PARA EMISSAO
DE AUTOS DE INFRACAO DE TRANSITO (AITs); LOCACAO DE
SOFTWARES E LICENCAS PARA REGISTRO DE OPERACAO,
OCORRENCIA E INFRACAO DE TRANSITO (COM EMISSAO DE AUTO DE
INFRACAO DE TRANSITO), DEMAIS EQUIPAMENTOS, SERVICOS E
SUPORTE A OPERACAO DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO NAS AREAS
E VAGAS DEFINIDAS PELO DETRU NO MUNICIPIO DE SAO BENTO DO
SUL/SC, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.

1.2.  Registro de Precos:
( )SIM (X)NAO

2. DESCRICAO DETALHADA DOS SERVIGCOS

ESTACIONAMENTO ROTATIVO DE SAO BENTO DO SUL/SC - 640 VAGAS - LOTE UNICO

Valor Unt Valor Total

Item Descricao / Especificacao Qntd Und
¢ P ¢ R$ R$

1 — Locagao de Equipamentos e Sistemas — Servigo

Continuado

1.1 Locacgéo

de parquimetros multivaga, tipo
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multisservico com autoatendimento por tela 10" | 12 Més R$
polegadas, integrados e com comunicacao online, 47.156,67
aceitando multiplos meios de pagamento (moedas,
cartdes/dispositivos RFID, cartbes de crédito, débito
e PIX), com fonte de energia prépria e software
incorporado que possibilitem a integragcdo com
outros dispositivos. (47 un)

R$
565.880,04

1.2

Equipamento para Ponto de Venda (POS ou PDV)
para venda de «crédito ou recarga de
estacionamento, homologado pela ANATEL
(Considerando 10% de reserva). (1 Ponto de Venda 12 Mas R$
para cada 50 vagas na area de abrangéncia do 3.580,00

sistema). (12 un)

R$
42 960,00

1.3

Locagéo de equipamentos de fiscalizagdo manual,
tipo smartphone, tablet ou outro formato eletrénico,
tela minima de 4,5” polegadas, para I0S ou 12 Més R$
Android, 4G, camera, homologado pela ANATEL e 3.700,00
impressora (acoplada ou n&o). (+ 10% de reserva).

(12 un)

R$
44.400,00

14

Fornecimento de plano de dados para os RS

parquimetros (itens 1.1 e 1.2) e dispositivos méveis | 12 Més
6.555,67

de fiscalizacao (item 1.3). (71 un)

R$
78.668,04

1.5

Locacdo de sistema integrado de gestdo de
estacionamento rotativo online, incluindo os 12 M2 R$

és
modulos: dashboard/central de monitoramento, 8.016,67

cadastro, financeiro, fiscalizagdo e CRM. (01 un)

R$
96.200,04

1.6

Médulo ou Processo de Analise e Convalidagao
para emissdo de Autos de Infragdo de Transito -
AlIT’s, integrando os sistemas automaticamente: a
captura de placas (imagens) pela fiscalizagdo
manual através dos agentes, além da formatacéo
dos Autos de Infragédo (AIT’s), e 01 (uma) estagéo
de trabalho, composta por 01 (um) computador 122
geracédo Intel® Core™ i5 com 16GB DDR4 de | 12 Més
memoria ou equivalente, armazenamento SSD de
512GB PCle NVMe M.2 ou equivalente, sistema

operacional Windows 11 PRO ou equivalente,

R$
3.666,67

teclado, mouse e 02 (dois) monitores de 24
polegadas para monitoramento, gestdo e operagao
do Mdédulo, além de umaimpressora multifuncional

colorida. (01 un)

R$
44.000,04
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1.7

Central de manutengédo na area central, com area

minima de 30 m2, com horario de funcionamento RS

compativel com o estacionamento rotativo | 12 Més
5.385,00

(mobiliario de escritério, computador e impressoras)

para auxilio a manutengédo de campo.

R$
64.620,00

1.8

Moédulo WEB — Meio complementar de acesso e uso
do sistema de estacionamento rotativo via WEB, a
. . . 12 Més R$ 923,33
partir de qualquer computador ou dispositivo

conectado a internet. (01 un)

R$
11.079,96

1.9

Locagédo de softwares e licengas para registro de
operagdo, ocorréncia e infragdo de transito (com
emissdo de Auto de Infragcdo de Transito),
devidamente homologado pela SENATRAN para R$

operagdo do Moédulo ou Processo de Analise e 12 Mas 9.720,00
Convalidagao para emisséo de Autos de Infragdo de
Transito (AIT’s) e sistema reserva de fiscalizagéo.

(12 un)

R$
116.640,00

suB

TOTAL 1 - EQUIPAMENTOS E SISTEMAS - R$

SERVICO CONTINUADO 88.704,01

R$
1.064.448,12

2 - Prestagcdao de Servicos e Suporte Continuado a

Operagao

2.1

Suporte continuado a operagéo do estacionamento RS

rotativo, com retirada de cofres e gestdo darede de | 12 Més
5.973,33

PDV’s. (640 un)

R$
71.679,96

22

Servigos de suporte continuado, remocao/instalagdo RS

de equipamentos contemplados na solugdo. (640 | 12 Més
1.834,67

un)

R$
22.016,04

23

Seguro-operacgéo para todos os aparelhos locados. 12 Ma R$
és
(01 un) 1.300,00

R$
15.600,00

suB

TOTAL 2 - TOTAL DE SERVICOS E SUPORTE R$

CONTINUADO A OPERAGAO 9.108,00

R$
109.296,00

3 — Prestagdo de Servicos com Execugdo e Pagamento

por Parcela Unica

3.1

Treinamento ao pessoal do municipio (fiscalizagéo,
agentes de transito e equipe de suporte),
contemplando as seguintes disciplinas: instalagao,
operagdo e manutencdo dos equipamentos e R$
sistemas, cumprindo uma carga horaria maxima de 01 sV 16.500,00
08 (oito) horas, a ser definida a critério do DETRU.
O ftreinamento devera ser compativel com a

necessidade de capacitagdo, para até 20 (vinte)

R$
16.500,00
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servidores, o qual devera abordar toda a operagéao

técnica da solugao implantada.

Elaboragdo do projeto da sinalizagédo vertical e

horizontal das vagas de estacionamento, com

3.3 o ) , R$ R$
localizagdo dos parquimetros a serem instalados. | 01 S)Y
22.613,33 | 22.613,33
(640 un)
Servigos de implantagdo, ajuste e manutencao de
sinalizacao vertical — (1) placas de sinalizagédo (160
unidades), chapa de material anticorrosivo,
espessura minima de 1,25 mm, 0,50 m largura x R$
3.4 160 UN R$ 323,33
0,70 m altura, cantos arredondados, face posterior 51.732,80
pintada na cor preto fosco, face principal com
aplicagédo do fundo, simbolos, letras e tarjas em
pelicula.
Servigos de implantagao, ajuste e manutengao de
sinalizagao vertical — (3) postes (160 unidades), de
sustentagdo da sinalizagdo vertical em acgo
3.5 galvanizado, tratamento anticorrosivo, com diamefo R$
. 160 UN R$ 416,67
externominimo de 2” (duas polegadas) e espessura 66.667,20
minima de 2,77 mm, inicio da placa com altura
minima do solo de 2 (dois) metros.
Servicos de implantacao, ajuste e manutengao de
sinalizagdo horizontal — (2) pintura de 832 m? de
vagas (opgao “B”, “C” e “E” do Manual Brasileiro de RS
3.6 Sinalizacdo de Transito, volume V). Dimensées | 832 M2 R$ 44,00
36.608,00
consideradas:larguradalinha 10 cm; largura efetiva
da vaga 2,20 metros; comprimento minimo de 5,50
metros; delimitador da vaga 40 cm.
SUB TOTAL 3 - TOTAL DE SERVICOS EXECUGCAO E R$
PAGAMENTO POR PARCELA UNICA 194.121,33
TOTAL GERAL EQUIPAMENTOS E SERVICOS R$ R$
CONTINUADOS (1 +2) 97.812,01 1.173.744,12
., R$
TOTAL GERAL SERVICOS PARCELA UNICA (3)
194.121,33
. R$
CUSTO TOTAL ANUAL INCLUINDO A PARCELA UNICA
1.367.865,45

2.1.

Comum (X))

Natureza do objeto:

Especial ( )
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3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

3.1. A presente contratagdo se torna necessaria em virtude de ser um
mecanismo de organizagdo do trafego urbano, democratizando o uso do
espago publico. O sistema de estacionamento rotativo garante a oferta de
vagas nas areas comerciais, permitindo que mais motoristas estacionem ao
longo do dia, estimulando a economia local ao facilitar o acesso rapido a
servigos. Os principais objetivos em manter a operagdao do sistema em Séao
Bento do Sul incluem:

- Democratizagdo do espago: evitar que veiculos figuem o dia todo na mesma
vaga, dando chance para que outros clientes consigam estacionar proximo a
comercios e demais estabelecimentos;

- Estimulo ao comércio: garantir a rotatividade de clientes e prestadores de
servicos, aumentando o dinamismo da area central,

- Fluidez do transito: reduzir o congestionamento causado por motoristas que
passam muito tempo circulando pelas ruas em busca de uma vaga livre;

- Gestao urbana: melhoria da mobilidade urbana;

- Meio ambiente: reducdo dos impactos ambientais de emissdo de poluentes
pelos veiculos em constante trafego.

Com o crescente aumento da populacédo e, consequentemente da frota de
veiculos, observa-se ao longo dos anos que os problemas decorrentes da falta
de vagas para estacionar ttm aumentado em igual proporgao.

A implantacao do estacionamento rotativo em Sao Bento do Sul foi inicialmente
criado pela Lei Municipal 477/1995 e permitiu mitigar o problema desde entao.
Com uma frota total de veiculos registrados no municipio de 70.419 veiculos
(https://Iwww.detran.sc.gov.br/estatisticas-historico-de-frota-transparencia/2025)
e uma populacdo estimada de 87.661 habitantes neste mesmo ano, a taxa de
motorizagdo de Sao Bento do Sul atinge 0,80 veiculo/habitante, sendo

relevante apontar que a frota da cidade quase triplicou ao longo de 20 anos.
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Veiculo

AUTOMOVEL

SAD BENTO DO SUL
MOTOCICLETA

SAD BENTO DO SUL
CAMINHOMETE

SAD BENTO DO SUL
CAMIONETA

SA0 BENTO DO SUL
MOTOMNETA

SAD BENTO DO SUL
CAMINHAD

SA0 BENTO DO SUL
REBOQUE

SA0 BENTO DO SUL
UTILITARIO

SAD BENTO DO SUL
SEMI-REBOQUE

SAD BENTO DO SUL
CAMINHAQ TRATOR

SAD BENTO DO SUL
OMIBUS

SAD BENTO DO SUL
MICROOMIBUS

SA0 BENTO DO SUL
CICLOMOTOR

SAD BENTO DO SUL
MOTOR-CASA

SA0 BENTO DO SUL
SIDE-CAR

SA0 BENTO DO SUL
TRATOR DE RODAS

S5A0 BENTO DO SUL
TRICICLO

SAD BENTO DO SUL
TRATOR ESTEIRAS

SA0 BENTO DO SUL
QUADRICICLD
Total

2015

32,045
32045
£.305
8.305
3.458
3458
2672
2672
2.681
2681
1.700
1.700
o929
925
SAT
a7
534
534
452
452
175
175
147
147
78
73

2016

32.858
32858
B.326
5326
3 6B8
3.688
2.T63
2.763
2686
2.686
1.703
1.702
1.063
1.063
681
Ba1
579
514
434
434
179
173
158
158
78

T8

&

[

13

13

m
11

2017 2018
33.840 34.882
13840 34.882
B.465  8.508
B465  8.508
4.061 4.386
4.061 4.386
2.750  2.B6%9
2.730 2.5869
2696 2673
2.696 2.673
1.703 1.
1.703 1.1
1174 1.312
1.174 1312
793 878
793 &749
582 570
582 570
451 462
451 462
180 181
180 181
157 163
157 163
79 74

74 749

8 n

B 1

13 13

13 13

1 mn

11 1

[ 12

B 12

2 2

2 2

1 1
58.725

53.795 55.233 56972

2019

36.239
36239
B.GED
8660
4.791
471
3113
3.113
2710
2710
1.746
1.746
1.431
1431
956
956
611
611
489
489
192
192
162
162
79
%
14
14
13
13
0
o
14
14
F
2
1

61.233

2020

37.114
T4
B.766
£.766
5.101
5.101
3.234
3234
2.729
2729
1.749
1,749
1.555
1.555
1.087
1.087
Gdd
G4
480
A80
186
186
179
174
79

78
22
2

13

13

n
11

=]

2
2
1

62.961

2021 2022
37.750 38.259
37.750 38259
B.B6E  B.975
gae8 8975
5482 5611
5.462 5611
3.367  3.459
3367 3458
2696 2723
2.696 2.723
1.735 1.726
1.735 1.726
1.669 1.759
1.669 1.759
1.352 1.466
1.352 1466
T48 784
748 78B4
498 551
498 551
184 193
184 193
186 178
166 173
77 T8

T Ta

an as

Y 35

13 13

13 13

13 14

13 14

13 13

13 13

F ]

2 2

1 1
64.664 G584

2023

38732
38732
8.996
8.09¢
5.868
5.868
3.607
3607
2.725
2725
1.740
1.740
1.866
1.866
1.614
1.614
820
820
558
558
188
188
174
174
78

78

41

41

13

13

13

14

12

12

2

2

1

67.048

Tabela 1 — Evolugao histérica da frota ativa de Sdo Bento do Sul/SC

2024

35401
394
9.075
9,075
6.143
£.143
3.775
3775
2.T21
2721
1.7719
1779
1.941
1941
1.745
1.745
913
913
807
607
214
214
169
168
&3

a3
44
44
13

13

14
14

12
12
1
1
1

68.651

2025

40.091
40.091
9.208
9.208
6.368
6.368
4.012
4012
2.747
2.747
1.818
1.818
2.073
2073
1.915
1915
973
973
631
631
231
231
17
1M
a7

BT

53

53

13

13

14
14

12
12
1
1
1

70.419

A definicdo da area de cobertura do estacionamento rotativo pago tem como

premissa a selecdo dos locais onde ha maior concentracdo de comércio e

servicos e onde ha grande circulagado de pessoas e veiculos, bem como suas

areas adjacentes.

O novo estacionamento rotativo compreende as seguintes vagas e localizagao:
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VAGAS DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO

LOCAL NORMAL | MOTO PCD IDOSO | CARGA/DESC | PLACAS | TOTAL VAGAS
RUA JORGE LACERDA 43 20 2 4 0 12 69
RUA FELIPE SCHMIDT 34 11 2 3 1 15 51
RUA AUGUSTQ KLIMMEK 6 0 0 1 1 3 8
RUA BARAO DO RIQ BRANCO 14 8 2 1 0 7 25
AV. NEREU RAMOS 31 10 1 2 2 11 46
RUA MARECHAL FLORIANO 39 6 1 1 1 12 48
RUA HENRIQUE SCHWARZ 27 7 1 3 1 39
[TVA TEODCRO KOCH 6 0 1 1 0 3 8
RUA MARECHAL DECDCRO 24 0 1 2 0 27
AV. DOM PEDRO I 36 4 2 3 0 12 45
RUA WENZEL KAHLHOFER 26 8 1 1 0 7 36
AV. ARGOLO 27 13 1 2 1 8 44
RUA VISCONDE DE TAUNAY 14 20 0 2 2 10 38
RUA WOLFGANG AMMON 46 8 1 2 1 15 58
TVA JOSE ZIPPERER 6 0 1 1 0 5 8
RUA MANQEL TAVARES 46 7 3 2 2 15 60
RUA LARGO HUGO FISCHER 8 0 1 1 0 4 10
RUA AMBROSIUS PFEIFFER 6 0 0 0 0 2 6
RUA TERTULIANO MACHADO 7 0 0 1 0 2 8
RUA ADOLFO WEBER SENIOR 5 0 0 0 0 1 5
TOTAL 451 122 2 33 12 160 639

Considerando as informacdes e analisadas as diversas areas do municipio,
constatou-se que a regidao comercial central e areas comerciais adjacentes tém
maior necessidade de operacdo e melhor viabilidade para a permanéncia do
projeto.

O DETRU estabeleceu alguns critérios de ocupacéo de vagas — duracao de
estacionamento. O tempo maximo de permanéncia por vaga é de 02 (duas)
horas consecutivas A politica tarifaria atual € de R$ 2,00 (dois reais) para
veiculos e R$ 1,00 (um real) para motocicletas, mantidas as regras de
fracionamento existentes. O horario compreendido do estacionamento é das
08h30min e 12h00min e das 13h00min até 18h00min, de segunda a sexta-
feira, e entre 08h30min e 12h00min aos sabados. Os usuarios que deixarem de
acionar o equipamento eletrbnico controlador de vagas serdo notificados
através de Aviso de Irregularidade, emitido pelos Agentes da Autoridade de
Transito, sanavel no prazo de até 07 (sete) dias uteis. As vagas destinadas aos
veiculos de pessoas com deficiéncia (PCD) devidamente credenciadas e

idosos com credencial valida, ndo serdo objeto de cobranga.
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Conforme Resolugdes 965/2022 e 1012/2024 do CONTRAN, deve-se respeitar
o percentual de 5% de vagas destinadas a idosos e 2% das vagas para
pessoas portadoras de necessidades especiais.

A legislagao aplicavel e que encontra-se publicada:

- Lei Municipal 1425/2005 e alteragbes, que dispbe sobre o Sistema de
Estacionamento Rotativo nas vias e logradouros publicos e da outras
providéncias;

- Decreto Municipal 1001/2018 e suas alteragbes, que regulamenta o
Estacionamento Rotativo S&do Bento;

- Lei Federal 9503/1997, que instituiu o Cédigo de Transito Brasileiro — CTB;

- Resolugdes CONTRAN 965/2022 e 1012/2024, que define e regulamenta as
areas de seguranca e de estacionamentos especificos de veiculos;

- Resolugdo CONTRAN 918/2022, que consolida as normas sobre
procedimentos para a aplicagdo das multas por infragcbes, a arrecadagéo e o

repasse dos valores arrecadados, nos termos do Cédigo de Transito Brasileiro
(CTB).

3.2. A quantidade de vagas foi estabelecida de acordo com a necessidade
atual no perimetro central urbano do municipio, ou seja, 640 (seiscentos e

quarenta) vagas.

3.3. O objeto da contratagdo nao esta previsto no Plano de Contratacbes
Anual 2026 por falha operacional, todavia ha disponibilidade orcamentaria para

cobertura desta licitagao.

4, SECRETARIA REQUISITANTE
4.1. A presente contratacdo sera destinada a atender as necessidades da

Secretaria Municipal de Planejamento e Urbanismo — Departamento de
Transito Urbano — DETRU.
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5. CRITERIO DE JULGAMENTO
51. A forma e critério de julgamento a ser utilizados no presente certame

sera o menor prego () poritem; ( X ) lote.

5.2. Justifica-se a necessidade de realizar a presente licitagdo através do
critério de julgamento por menor prego do lote unico, tendo em vista as
questdes operacionais, visto todos os custos envolvidos de implantacéo,
operagao, softwares e equipamentos. O objeto € composto por fragdes
inseparaveis que garantem o melhor resultado quando licitadas integralmente

em demanda unica e integral.

6. CONDIGCOES ESPECIAIS DE HABILITACAO E CONTRATAGAO

6.1. Condigoes Especiais De Habilitagao (habilitacdo técnica e qualificagéo
econdmico-financeira)

6.1.1. Qualificagdo econémico-financeira:

6.1.1.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor (Lei 14.133/2021, art. 69, caput, inciso ).

6.1.2. Qualificagao técnica:
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6.1.2.1. A comprovacéao de capacidade técnico-operacional da proponente sera
demonstrada através da apresentagao de um ou mais Atestado de Capacidade
Técnica da empresa, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado
devidamente registrado(s) na entidade profissional competente, compativel
com este objeto, comprovando que a proponente e seu responsavel técnico
executou ou executa o servigco licitado, contemplando a implantacéo e
operagado do sistema de estacionamento rotativo em via publica, utilizando
tecnologia de: (a) sistema de gestdo integrada, incluindo aplicativos para
celulares (Android e 10S); (b) parquimetros multivaga tipo multisservigo
integrados a sistema de gestdo eletrbnica de vagas ou solugbes de
complexidade tecnologica e operacional equivalente, sem prejuizo da
manutencdo da especificagdo técnica exigida para o equipamento a ser
efetivamente fornecido na execugéo contratual (tela de 10 polegadas, conforme
ltem 2 - 1.1. do TR); (c) médulo de fiscalizagdo para emissdo de Auto de
Infragdo de Transito e demais componentes da plataforma; (d) coordenagao ou
integracao de projeto de implantagao e sinalizagao viaria para estacionamento
rotativo, admitindo-se, para a comprovagcdao da execucdao material da
sinalizagcdo horizontal e vertical, a apresentacao de atestados de capacidade
técnica emitidos em nome da potencial subcontratada, nos termos do art. 67, §
9° da Lei n°® 14.133/2021.

6.1.2.1.1. A exigéncia de transcurso temporal minimo de 12 (doze) meses

aplica-se exclusivamente a comprovacgao da atividade de operagao continuada
do sistema de estacionamento rotativo.

6.1.2.1.1.1. Para as etapas pontuais e iniciais do objeto (tais como elaboragao
de projeto, desenvolvimento/customizagdo de software, implantacdo de
infraestrutura e execucao fisica da sinalizagao), serdo aceitos atestados que
comprovem a conclusao integral da respectiva etapa, independentemente do

prazo de duragao ou vigéncia do contrato global.

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170

E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

6.1.2.1.1.2. Sera admitido, para fins de atendimento dos prazos minimos de
experiéncia exigidos para a operagao continuada, o somatorio de periodos de
execucao de contratos distintos, consecutivos ou néo.

6.1.2.1.2. O atestado devera conter as seguintes informagdes: objeto, prazo,
quantidades e caracteristicas das atividades realizadas; local da realizagao dos
servicos; nome do emitente, com informacgao do endereco, razao social e CNPJ
da entidade emitente, bem como data de emiss&o.

6.1.2.2. Comprovacio de disponibilidade de Profissional Responsavel Técnico.

6.1.2.21. A comprovacdo de que o licitante possui, em seu quadro
permanente, profissional(is) de nivel superior detentor(es) de experiéncia
anterior, se fara mediante:

6.1.2.2.1.1. Apresentacdo de vinculo trabalhista (registro em carteira de
trabalho e previdéncia social — CTPS e ficha de empregado), sendo o
profissional empregado do licitante, ou;

6.1.2.2.1.2. Apresentacgdo de contrato social, sendo o profissional integrante do
quadro societario do licitante, ou;

6.1.2.2.1.3. Apresentacdo de contrato de prestagcdo de servigo regido pela
legislacao civil, celebrado entre o profissional e o licitante, com vigéncia minima

de 6 (seis) meses; ou;

6.1.2.2.1.4. Apresentacédo de declaragao de disponibilidade pelo licitante, desde que

conte com a anuéncia formal do profissional. A declaragdo devera ser individual,
aceitando a participagcdo no processo licitatério e especificando a participagdo na
execugao do objeto, sendo admitida a sua validagdo por assinatura digital certificada
(padréao ICP-Brasil ou através da plataforma Gov.br), presumindo-se a boa fé das
informacdes prestadas.

6.1.2.3. Declaracao expressa da proponente, indicando o(s) responsavel(eis)

técnico(s) pela eventual execucdo do(s) servico(s) até o seu recebimento
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definitivo pela Contratante. O(s) mesmo(s) ndo podera(do) ser substituido(s)

sem autorizacdo da Contratante.

6.1.2.4. Certidao de registro ou inscricdo da empresa proponente no Conselho

Regional de Engenharia e Agronomia (CREA), ou no Conselho de Arquiteturae

Urbanismo (CAU), com validade na data de abertura da licitacdo, onde conste

a area de atuagao compativel com a execugéo dos servigos objeto deste edital,
emitida pelo CREA ou CAU da jurisdi¢gao da proponente.

6.1.2.5. Declaracao expressa da proponente com sede fora do municipio de

Séao Bento do Sul/SC, se, caso for a vencedora da licitacdo, de que mantera,

durante o periodo do Contrato de prestacdo de servicos em vigor, escritério

com representante legal capaz de dirimir quaisquer duvidas de carater técnico,

juridico e administrativo originada do objeto contratado.

6.1.2.6. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as

informacoes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto

da licitacao.
6.1.2.7. A declaracido acima podera ser substituida por declaracido formal

assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno

das condicoes e peculiaridades da contratacio.

6.1.2.8. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a

comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado

pela Administracio, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco

atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre

outros documentos.

Justificativa da solicitacdo de documentos especiais: Os documentos
solicitados servem para atestar a capacidade técnica da proponente em
sistemas de parquimetros (hardware e software), assegurando que o transito
do municipio ndo seja prejudicado; garantem também que a proponente possui
capital suficiente para arcar com os custos de implantacao de tecnologia, sem

risco de faléncia no decorrer do contrato.
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6.2. Condigcoes Especiais De Contratagao

6.2.1. Em se tratando de empresa nao registrada no CREA ou CAU do Estado
de Santa Catarina, devera apresentar o registro do CREA ou CAU do Estado
de origem. Caso a mesma seja declarada vencedora desta licitagéo, ficara
obrigada a apresentar o visto do CREA ou do CAU do Estado de Santa

Catarina antes da assinatura do Contrato de prestacio de servicos.

6.3. A empresa vencedora devera apresentar, juntamente com a proposta
readequada, quando solicitado pelo agente de contratagdo, catalogo técnico
contendo a descricdo detalhada das solugdes de hardware e software
ofertadas, incluindo especificagdes técnicas, funcionalidades, certificacoes
exigidas (ANATEL), além de demais informagbes que comprovem a
conformidade, a qualidade e a adequacdo das solugdes propostas aos

requisitos do edital.

7. MODO E CONDIGOES PARA EXECUGAO DO OBJETO

7.1. A execucgédo do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.1.1. Prazo de execugao: a contratacao tera prazo de execucao de 12 (doze)
meses, prorrogavel por iguais periodos até o limite legal, nos termos do art. 107
da Lei Federal 14.133/2021, conforme interesse da Administracao.

7.1.1.1. O prazo para a implantagdo do sistema de estacionamento rotativo
(equipamentos e servigos) sera de até 90 (noventa) dias corridos, a contar da
data da ultima assinatura do contrato e emissao de ordem de servico.

7.1.1.2. O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da data da
ultima assinatura do contrato, observados os devidos créditos orgamentarios,
nos termos do art. 105 e 106 da Lei Federal 14.133/2021, podendo ser
prorrogado nos termos do disposto no art. 107 da Lei Federal 14.133/2021.
7.1.1.1. O prazo para implantagdo do estacionamento rotativo pela Contratada
sera de até 90 (noventa) dias, contados da data de emissdo da ordem de

servigo, apos a assinatura do contrato com o municipio.
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7.1.1.2. A Contratada se obriga, no prazo de até 30 (trinta) dias da data de
assinatura do contrato, a apresentar estudo e projeto executivo para
implantacado do estacionamento em Sao Bento do Sul/SC, sujeito a aprovagcao
pelo DETRU, com identificagdo e distribuicdo nas vias de todas as 640 vagas,
com indicacdo de ruas e logradouros da area de abrangéncia do
estacionamento rotativo.

7.1.1.3. Quanto a sinalizacao, cabe a Contratada a execuc¢ao da sinalizagao
vertical e horizontal do sistema, porquanto parte do sistema é relacionada a
operagao da tecnologia.

7.1.1.4. O cronograma de realizagao dos servigos, bem como a relagao de ruas
que farado parte do projeto encontram-se detalhados nos Anexos constantes

neste Termo de Referéncia.

7.1.2. Local e horario da prestagao dos servigos:

7.1.2.1. Os servigos serao prestados no municipio de Sao Bento do Sul/SC, em
conformidade com o disposto no Decreto Municipal 1001/2018 e suas
alteragdes, o qual regulamenta o Estacionamento Rotativo Sdo Bento, com as

condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.1.3. Rotinas a serem cumpridas:

7.1.3.1. A execugao contratual observara as rotinas a seguir:

- Os servigos a serem prestados pela empresa responsavel pela tecnologia a
ser utilizada no municipio compreendem os itens descritos a seguir:

- Locacdo e prestacdo de servicos de manutencao dos equipamentos de
controle de estacionamento — parquimetros multivagas tipo multisservicos;

- Locacédo e prestacdo de servicos de manutengao dos parquimetros de
autoatendimento destinados a aquisi¢cao de tempo de estacionamento, carga e
recarga de créditos de estacionamento para Postos de Venda;

- Integracédo dos dispositivos de fiscalizagdo com os parquimetros e demais

aplicativos de uso — usuarios e postos de venda,;
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- Locacgao e prestacao de servicos de manutengao do software de gestdo de
todo o sistema integrado de estacionamento implantado;

- Fornecimento das licengas de software de todos os aplicativos e sistemas
utilizados;

- Prestagdo de servicos de implantacdo, capacitagdo aos funcionarios e
agentes de fiscalizagdo da municipalidade;

- Servigcos de recolhimento de cofres dos parquimetros, com entrega em local
estabelecido pelo DETRU;

- Elaboracdo do projeto da sinalizagdo vertical e horizontal das vagas de
estacionamento;

- Execucéo da sinalizagao vertical e horizontal do sistema;

- As manutengbes, quando preventivas e/ou corretivas, devem ocorrer em
todos os equipamentos sob cobertura da contratagao;

- Entende-se por manutencgao preventiva a série de procedimentos destinados
a prevenir a ocorréncia de falhas, quebras e defeitos dos equipamentos e
sistemas que integram o escopo do objeto, conservando-os em perfeito estado
de uso e operacionalidade, de acordo com 0s manuais e normas técnicas
especificas;

- Entende-se por manutencao corretiva a série de procedimentos destinados a
recolocar os equipamentos, em perfeito estado de uso e operacionalidade,
compreendendo, inclusive, a substituicdo de pecas, componentes e materiais
da mesma espécie ou similar aos originais dos equipamentos;

- Na hipétese de que a normalizacado venha requerer dispéndio de mao de obra
em maior quantidade que a razoavel para um servico emergencial, os custos
sdo de total responsabilidade da Contratada e deverao ser atendidos dentro do
prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis;

- A empresa vencedora devera disponibilizar 01 (uma) equipe para atender aos
chamados, a fim de otimizar o servigo e o cronograma de todas as demandas

existentes.
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7.1.4. Materiais, pecas, componentes e equipamentos:
7.141. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de todos os
materiais/insumos, ferramentas, maquinas e equipamentos para a perfeita

execucao dos servigos contratados;

7.1.4.2. Os materiais/finsumos, pegas, componentes e equipamentos deverao

ser novos, de primeira qualidade. Todos os parquimetros, equipamentos e
dispositivos devem ser novos, condi¢ao atestada mediante nota fiscal de
fabrica ou declaragao do fabricante (com validagao por assinatura digital
ICP-Brasil ou Gov.br), incluindo-se os equipamentos de demonstragao na
prova de conceito. E obrigatéria a apresentagido de catalogos técnicos
que abrangem a tecnologia demandada neste Termo de Referéncia;

7.1.4.3. Em caso de impasse acerca da reprovagao de algum material, peca,
componente ou equipamento fornecido pela Contratada e considerado pela
fiscalizagdo como nao sendo de primeira qualidade, a Contratada devera
apresentar laudo técnico de laboratério credenciado pelo Instituto Nacional de
Metrologia e Qualidade Industrial — INMETRO, como contraprova da boa

qualidade do produto ofertado, sem 6nus adicional para a Contratante.

7.1.5. Materiais a serem disponibilizados:

7.1.51. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
nas quantidades estimadas e qualidades para a execugéo total do objeto

licitado e, ainda, promover sua substituicdo quando necessario.
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7.1.6. Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta:
7.1.6.1. A demanda do DETRU tem como base as seguintes caracteristicas:
7.1.6.1.1. Fornecimento de plataforma tecnoldgica — equipamentos, softwares e
servicos -, para modernizagcao e operacdo do sistema de estacionamento
rotativo nas ruas pelo DETRU, com implantacdo de comercializagao,
monitoramento, controle financeiro, gerenciamento, sinalizagdo e suporte a
fiscalizacao, nas areas e vagas definidas pelo DETRU;

7.1.6.1.2. Para fins de avaliagado preliminar do quantitativo de parquimetros a
serem instalados e considerando-se ainda critérios de usabilidade e
acessibilidade para os equipamentos instalados nas areas externas, prevé-se a
instalagao de parquimetros multivaga tipo multisservigos;

7.1.6.1.3. Dentre os parquimetros e considerando-se especialmente critérios de
usabilidade e ainda melhor acessibilidade, prevé-se a instalacdo de
parquimetros multisservigos com telas de acionamento por toque, visando o
aprimoramento do conceito de operagdo por autosservigo (autoatendimento)
pelo usuario;

7.1.6.1.4. As despesas de mao de obra, de deslocamento de técnicos, de envio
e movimentacdo de ferramentas e de outros insumos para as manutengdes
junto aos equipamentos referentes aos servigos, deverao ser inclusas no preco
proposto, sendo de responsabilidade da Contratada e, em hip6tese alguma
poderao ser destacadas quando da emissao da nota fiscal;

7.1.6.1.5. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo sua

substituicdo quando necessario.

7.1.7. Especificagao da garantia do servico:
7.1.71. Considerando a contratacdo de seguro-operagao para todos os
equipamentos contratados, o prazo de garantia contratual dos servigos é

equivalente a duragdo do contrato, sendo de obrigagdo da Contratada a
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reposicao de todo equipamento cujo defeito seja insanavel por meio de

manutencéo corretiva, independentemente de sua causa.

7.1.8. Mecanismos formais de comunicagao:

7.1.8.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a
Contratante e a Contratada, os seguintes:

- Nota de empenho;

- Ata de reuni&o;

- Oficio;

- Sistema de abertura de chamado;

- E-mails e correspondéncia registrada;

- Canais de ouvidoria.

7.1.9. Modelo de gestao do contrato:

7.1.9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avengadas e as normas da Lei 14.133/2021 e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial;

7.1.9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do
contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila;
7.1.9.3. As comunicacgoes entre o DETRU e a Contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrOnica para esse fim;

7.1.9.4. O DETRU podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato;

7.1.9.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o DETRU
podera convocar o representante da empresa Contratada para reuniado inicial
com fins de apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes
acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugao da
Contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancoes aplicaveis, dentre outros.
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7.1.10. Preposto:

7.1.10.1. A Contratada devera apresentar formalmente o preposto da empresa
no prazo de até 5 (cinco) dias a fiscalizagdo do contrato, indicando, no
instrumento, nome completo, CPF, dados para contato (telefone e e-mail) e os
poderes e deveres em relagcéo a execugao do objeto contratado;

7.1.10.2. O preposto devera estar disponivel para atender a Contratante em
dias uteis e em horario comercial,

7.1.10.3. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a
indicagdo ou manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que a

Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

7.1.11. Fiscalizagao:
7.1.11.1. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo

gestor(es) e pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos seus respectivos substitutos.

7.2. Descricao da solugao considerando o ciclo de vida do objeto e
especificacao da solugao tecnolégica — equipamentos, softwares e
sistemas:

7.2.1. A descricao da solucgao tecnoldgica pretendida, bem como o descritivo do
modelo de operagao encontra-se pormenorizado nos itens a seguir:

7.2.2. Sera exigido, para cada etapa de implantacéo e inicio dos servigos, bem
como durante a operacao, que a Contratada disponibilize, no minimo, os
seguintes equipamentos em quantidade compativel com as respectivas

caracteristicas:

- PARQUIMETROS MU LTISSERVICOS TELA 10” (DEZ POLEGADAS)
Quantidade: 47 (quarenta e sete) unidades.

Finalidade:
Os parquimetros do tipo multisservigos, instalados nas vias, também sao
considerados como pontos de venda fixos do estacionamento rotativo. Dadas

as caracteristicas de sua tela e interatividade com o usuario, conexao a internet
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de alta velocidade, conexao a rede de energia disponibilizada pela Contratada
ou fonte de alimentagdo de energia propria, estes parquimetros de ultima
geracao permitem, de forma inovadora, a expansao dos servigos oferecidos
aos usuarios, de forma que nao fiqguem restritos as operacdes de acesso e uso
do estacionamento rotativo.

Constituem equipamentos de autoatendimento para funcionamento em
ambiente externo, com tela de acionamento por toque de no minimo de 10”
(dez polegadas), processador e periféricos (impressora, pré-cofre e cofre),
funcionalidades equivalentes/iguais ao parquimetro multivaga e integragdo com
todos os demais itens da tecnologia do sistema de estacionamento (App,
Plataforma WEB e Fiscalizagdo). Devera permitir, ainda, consulta de veiculo
fiscalizado.

O modelo de comercializacdo a ser implantado leva em consideracdo um
modelo de autoatendimento que nao necessita de interagao da Contratada ou
seus prepostos, ou, ainda, do uso de monitores. Prevé-se o uso de
equipamentos de controle de tempos de estacionamento — parquimetros -, com
a utilizagcdo das calgadas ou passeios da area de abrangéncia do
estacionamento rotativo.

Os parquimetros a serem instalados nas vias sao considerados como pontos
de venda fixos do estacionamento rotativo, constituindo pecga central de acesso
e uso do sistema de estacionamento rotativo.

O software implantado no parquimetro, que comercializara os tempos de
estacionamento, devera ter capacidade de ser configurado para atender
condi¢des diferenciadas e especificas dos parametros da operacdo e das
funcionalidades e premissas previstas neste documento, sem excecgao.

Os parquimetros devem constituir-se num sistema confiavel de acesso e uso
do estacionamento rotativo pago online. O equipamento devera funcionar
interligado em tempo real com o servidor e software de gestdo do sistema,
permitindo que o usuario adquira tempo de estacionamento utilizando os meios
de pagamento disponiveis (cartdo ou dispositivo eletrénico recarregavel, cartédo

de crédito e débito, todas as moedas nacionais (a excecdo da moeda de um

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170
E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

centavo) e ainda Pix, tendo a sua comprovacao efetuada mediante a emisséao
de um recibo (tiquete), sendo dispensavel a sua colocagdo no interior do
veiculo.

Os parquimetros deverao operar no sistema de pagamento por placa — o
usuario informa a placa de seu veiculo como informacéo basica de ativagao do
estacionamento.

O recibo emitido devera conter dados pertinentes ao periodo de
estacionamento adquirido, tais como: placa, data e hora de emissao, valor
pago, validade do estacionamento expressa na data e hora de saida, além de
um numero identificador da transacao.

O sistema devera permitir que sejam programados paréametros operacionais
aplicados a cada grupo de parquimetros, instalados nas zonas de operagao de
estacionamento rotativo.

A coleta dos dados estatisticos de cada parquimetro deve ser feita
primariamente através de conexdo remota, com o processamento de
transacdes em tempo real, sendo facultado, excepcionalmente, o uso de algum
coletor de dados portatil/impressao de dados combinados com armazenamento
de dados em memoria interna, ressaltando-se que o equipamento deve operar
em tempo real (online), com disponibilidade minima de 95% (noventa e cinco
por cento).

Os dados coletados, bem como a configuragédo, poderdo ser conferidos e
auditados através da analise dos dados contidos em relatérios resumidos
emitidos pelos proprios equipamentos, mas devem idealmente ser processados
pelo software de gestdo sem a impressdao de papel, beneficiando-se do
conceito de equipamento conectado em tempo real e da transmissao de dados
e transacgdes realizadas.

O software de gestdo recebe as informagdes dos parquimetros relativos a
emissao de tempos de estacionamento adquiridos, recargas de créditos, dados
referentes a arrecadacdo de cada parquimetro, informagdes de falhas,

estatisticas, falta de insumos como papel e bateria.
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Os dados coletados de cada parquimetro comporao, no software de gestao,
relatorios fiscais, estatisticos e financeiros (gerenciais) pertinentes a
administragao do estacionamento rotativo.

O equipamento devera possuir um mecanismo de registro obrigatdrio para
todas as manutengdes preventivas e corretivas realizadas. Esse registro deve
ser efetuado diretamente no dispositivo, seja por meio de inser¢gdo manual de
informagdes ou pela utilizacdo de codigos pré-definidos. Todos os eventos de
manutencdo devem ser automaticamente armazenados e integrados a um
relatorio especifico no software de gestdo, garantindo rastreabilidade e
conformidade operacional.

O equipamento devera possuirum sistema utilizando uma midia eletrénica para
consulta do seu estado operacional, exibindo em sua interface propria
informagdes relevantes, como nivel de bateria, versdo de software e demais
parametros essenciais ao monitoramento do seu funcionamento. Essas
informagdes devem ser apresentadas de forma clara e acessivel, garantindo a
supervisao adequada do status operacional do dispositivo em campo.

O equipamento devera possuir um sistema de autenticacdo por midia
eletrbnica especifica para controle de abertura de seus médulos. Sempre que
for necessaria a abertura de qualquer médulo, seja referente aos componentes
eletrdbnicos ou ao compartimento de recolhimento do cofre, devera ser utilizada
uma midia exclusiva para autorizacdo. Todas as aberturas devem ser
registradas em um relatério no sistema de gestdo. Além disso, qualquer
tentativa de abertura sem a utilizacdo da midia autorizada devera ser detectada
e igualmente registrada no software de gestdo para fins de auditoria e
seguranca operacional.

O equipamento devera ser fabricado em conformidade com as especificacbes
dimensionais estabelecidas, garantindo uma altura minima de 1,30 metros e
maxima de 1,80 metros.

O equipamento devera possuiruma construgao robusta e resistente, garantindo

alta durabilidade e seguranca. Seu gabinete devera ser fabricado em acgo
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carbono ou em outro material de resisténcia equivalente, assegurando protecéo
contra impactos, desgaste e condigdes adversas de operagao.

Sua tela devera ser do tipo touchscreen, colorida, com no minimo 10” (dez
polegadas), visando a maxima comodidade de leitura e acessibilidade para os
usuarios do sistema.

O parquimetro multisservigo devera, obrigatoriamente, dispor de funcionalidade
que permita, durante o modo de stand-by (inatividade temporaria), a exibigao
de propagandas institucionais, campanhas educativas, informativos publicos ou
outras mensagens que o Municipio considerar adequadas. A configuragao e
atualizacao desses conteudos deverao ser de facil execugao, possibilitando ao
Municipio a gestdo autbnoma das midias a serem exibidas ou,
alternativamente, mediante solicitacdo a empresa Contratada.

Os parquimetros multisservico, em funcado da alimentacdo independente,
devem obrigatoriamente operar por meio de baterias de longa duragao,
portanto sem utilizacdo da rede elétrica publica, e operar por um periodo
minimo de 06 (seis) dias sem troca de bateria para assegurar padrées de
eficiéncia operacional ao sistema. A recarga das baterias no equipamento
devera ser feita, preferencialmente, por painéis solares. A Contratada devera
providenciar o descarte das baterias inutilizaveis mediante comprovante
fornecido por empresa especializada e obrigatoriamente apresentado ao

Contratante.

Funcodes basicas e caracteristicas dos parquimetros multisservicos:

Estes equipamentos deverdao possuir as seguintes fungdes basicas de
operagao:

a) Aceitar, no minimo, os seguintes meios principais de pagamento: cartdo ou
dispositivos recarregaveis, cartdo de crédito ou débito, todas as moedas
nacionais em circulacdo, a excecdo da moeda de um centavo, ou seja, R$ 0,05
(cinco centavos), R$ 0,10 (dez centavos), R$ 0,25 (vinte e cinco centavos), R$

0,50 (cinquenta centavos), R$ 1,00 (um real), além de Pix;
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b) Emitir comprovante de estacionamento contendo os dados da operacao e o
prazo de validade;

c) Permitir a emissdao de comprovantes de estacionamento impresso e via
SMS;

d) Realizar recarga de cartdes ou dispositivos recarregaveis, através dos meios
de pagamentos disponiveis;

e) Registrar todos os dados de operagdes e eventos (como falhas, aberturas de
portas, coletas, transagdes);

f) Emitir relatorio operacional resumido com dados parciais (arrecadagao atual)
e totais (arrecadagao acumulada);

g) Permitir configuracdo de tarifas e horarios de cobranga conforme a
legislagao vigente;

h) Permitir a programagao de caréncias quanto ao tempo de estacionamento
(inicial, final, intervalos sem cobrancga ou ajustes ao periodo de cobranga).

O equipamento devera possuir suporte para multiplos idiomas, oferecendo
opgdes de configuragcdo para portugués, inglés e espanhol, com o portugués
definido como idioma padrdo. A selecdo do idioma devera ser realizada de
forma intuitiva, garantindo acessibilidade ao usuario. Além disso, toda a
interface, incluindo mensagens de sistema, menos e instru¢gdes operacionais,
devera ser traduzida integralmente para os idiomas disponiveis, assegurando
uma experiéncia padronizada e sem perda de informacoes.

Os parquimetros multisservicos devem, ainda, operar adequadamente nas
condi¢des ambientais dos locais em que estiverem instalados, estando aptos a
trabalhar expostos a insolacdo direta, umidade e presenca de elementos
oxidantes, oleosos e particulas sélidas na atmosfera.

O gabinete do parquimetro devera ser a prova de agua, intempéries, sendo
resistente a poeira e a chuvas. Para todos os parquimetros, o gabinete deve,
ainda, ser feito de material resistente e ter robustez mecéanica para protecao
contra eventuais tentativas de agressao externa e violagdo dos compartimentos
internos que alojam o cofre de moedas, os componentes eletrénicos e o

conjunto eletromecéanico destinado a impressao dos comprovantes/recibos.
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Fechaduras utilizadas nos parquimetros deverao dificultar ao maximo as acoes
de vandalismo assim consideradas e partes eletrbnicas devem razoalmente
suportar situagdes de vandalismo que utilizem agua como tentativa de fazer o
equipamento parar de funcionar (derramamento de liquido intencional sobre o
aparelho e seu display de comunicagao).

As aberturas para leitora de cartdes, introducdo de moedas e emissédo de
tiguetes comprovantes ou tiquetes deverao ser projetadas de maneira a néao
comprometer de forma permanente o funcionamento dos parquimetros em
caso de atos de vandalismo, tais como introdugdo de objetos rigidos e n&o
rigidos, obstrucao das entradas, injecao de liquidos.

O acesso, a desmontagem e a remontagem para substituir os componentes de
cada conjunto funcional dos parquimetros, em especial as pecas submetidas a
desgaste, devera ser realizado facil e rapidamente pelos técnicos de
manutencgao de campo da Contratada.

Colunas de suporte, bases de sustentacdo e demais elementos de apoio,
eventualmente necessarios para a instalacdo em campo dos parquimetros
deverao atender, no que for cabivel, as mesmas especificacdes técnicas de
construgcdo, material, comportamento mecanico e resisténcia ambiental

especificada para os parquimetros.

Autodiagnostico:

Todos os modelos de parquimetros deverdo possuir funcgdes internas de
autodiagnostico para informar e identificar os tipos de avarias eventualmente
detectadas, emitindo, no minimo, sinaliza¢des para as situagoes de:

a) Proximidade de término e/ou falta de papel;

b) Caixa/cofre de moedas cheio;

c) Nivel de cargas de bateria de alimentagao;

d) A impossibilidade de utilizagdo dos parquimetros deve ser claramente
informada aos usuarios, através de mensagem no display, por exemplo: inativo,

fora de uso, etc.
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Tratamento de moedas:

Todos os modelos de parquimetros deverao ter capacidade de reconhecimento
das moedas especificadas, apresentando grau de acerto de pelo menos 95%
(noventa e cinco por cento) em relagdo ao que € depositado ou inserido no
cofre — item obrigatério da prova técnica.

O recolhimento das moedas depositadas no cofre do equipamento devera ser
feito mediante substituicdo por outra unidade vazia, ndo sendo permitido o
acesso de terceiros encarregados da coleta ao conteudo depositado no cofre
do equipamento. Nenhum parquimetro deve operar sem cofre e toda gestéao de
recolhimento de cofres e moedas deve ser feita pela Contratada.

Para cada operacdo de recolhimento de moedas, todos os parquimetros
deverao emitir, automaticamente, um resumo da transacéao efetuada, contendo,
ao menos, as seguintes informagdes:

a) ldentificacdo do parquimetro;

b) Numero identificador relativo ao recolhimento realizado;

c) Data e hora da coleta.

Informacodes ao usuario:

Todas as mensagens, informagdes e instru¢gdes impressas no gabinete ou no
display dos parquimetros deverao ser apresentadas primariamente em idioma
portugués. O visor do equipamento devera ser do tipo alfanumérico e devera

apresentar todas as informagdes necessarias ao usuario.

Utilizacao e outras informacoes:

Todos os modelos de parquimetros instalados nos passeios publicos atendem
a um numero determinado de vagas, em razdo de comodidade de
deslocamento do usuario, especialmente aqueles portadores de alguma
limitacao fisica. No entanto, qualquer parquimetro, independentemente de seu
local de instalacdo — do tipo indoor inclusive, permite a realizacdo de um
estacionamento, independentemente da localizagdo da vaga ou de quao

distante este equipamento esteja de uma vaga.
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Horarios de “pré cobranca”: todos os modelos de parquimetros deverao permitir
que sejam adquiridos tempos de estacionamento antes dos horarios de
cobranca estabelecidos.

Periodo de horario de verdo: todos os modelos de parquimetros deverao
permitir a programacgao das datas inicial e final do horario de verédo, adiantando

e atrasando o reldgio automaticamente nas respectivas datas.

Certificacoes:

Os mbdulos de radio utilizados nos equipamentos deverao ser
obrigatoriamente homologados pela ANATEL, garantindo conformidade com as
normas e regulamentagdes vigentes. A certificacao correspondente devera ser
apresentada no momento da realizagdo da prova de conceito, assegurando a
adequacao técnica e legal dos componentes utilizados. Além disso, a
certificagdo devera estar explicitamente mencionada no catalogo técnico do

equipamento.

- SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO

Quantidade: 01 (uma) unidade.

Finalidade do software:

O software de gestado tem por finalidade integrar e gerenciar toda tecnologia do
novo estacionamento rotativo. Permite 0 acompanhamento operacional e em
tempo real dos parquimetros, aplicativo modulo usuario, terminais PDV,
equipamentos de fiscalizagdo manual, demais equipamentos, periféricos,
sistemas e softwares do estacionamento rotativo, bem como armazenamento
de todas as informac¢des geradas. Tem o objetivo de integrar todas as
plataformas exigidas e disponibilizadas, ndo sendo admitido que qualquer
equipamento ou periférico trabalhe de forma off-line ou tenha atraso superior a

30 (trinta) segundos no envio das informacgdes geradas (delay maximo).

Das especificacdes minimas exigidas pera o software de gestio:

O software de gestdo a ser disponibilizado devera ter as funcionalidades

minimas descritas abaixo:
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a) Ser um sistema integrado e online para consulta a todas as informagdes
geradas por todos os equipamentos, sistemas e softwares que integram o novo
sistema de estacionamento rotativo de S&o Bento do Sul, tais como os diversos
meios de pagamento, inclusive disponibilizando estas informag¢des para
auditoria pelo DETRU onde e quando for solicitado;

b) Conter todos os dados e registros/cadastros necessarios para a perfeita
visualizagdo e gestdo de todos os itens do sistema, tais como, mas nao se
limitando: cadastro de PDV’s, Agentes da Autoridade de Transito, tarifas,
setores ou visualizacdo do mapa de operagao, demais equipamentos ou
sistemas em operagao e quaisquer outros que forem necessarios, permitindo
que seja configurado os acessos de cada usuario;

c) Permitir o acompanhamento online do posicionamento de todos os
equipamentos ligados ao sistema de gestao;

d) Gerar relatérios estatisticos com todos os eventos nos parquimetros
multisservigos de 10” (dez polegadas).

Para as compras de créditos ou tempos de estacionamento, as informacdes
minimas a serem disponibilizadas s&o:

a) Valores de créditos gerados com o sitio da internet e os parquimetros;

b) Para os valores de créditos gerados com o sitio da internet, devera ser
possivel saber qual a forma de pagamento utilizada e qual o usuario que
efetuou a compra;

c) Para os valores de créditos comprados nos parquimetros para os cartdes ou
dispositivos recarregaveis, devera se informar qual o numero da midia e o valor
recarregado;

d) Permitir o controle em tempo real das vendas de tempo de estacionamento e
operagdes de recargas nos cartdes ou dispositivos pré-pagos nos pontos de
vendas (PDV).

Funcionamento:

O software de gestdo deve funcionar em tempo real, durante todo periodo

contratual, com redundancia de arquivo de dados, gerenciando todos os
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equipamentos, softwares, sistemas e periféricos necessarios a operagado do
estacionamento rotativo.

Considerando o custo associado as transacgoes financeiras para operacao de
estacionamento realizadas com cartdo de crédito, débito e Pix, uUnicas
possiveis no ambiente virtual de aplicativos e ambiente “WEB”, ou, ainda,
operagdes com cartdes nos demais equipamentos instalados no sistema, bem
como as multiplas taxas associadas a estas operagbes praticadas pelo
mercado, a necessidade de hospedagem de aplicativos em servidores, a
necessaria e constante atualizagdo dos padrdes de segurancga e, em especial o
regramento estabelecido pela Lei Geral de Protecdo de Dados e a prépria
atualizagéo tecnoldgica do aplicativo, as operagdes de compra de crédito ou
tempo de estacionamento realizadas pelos usuarios através de cartdes de
crédito, débito e Pix nos demais equipamentos, o necessario atendimento aos
usuarios (para sanar duvidas, realizar estorno de créditos, dentre outros
servicos — estes varios custos e servicos serdo remunerados a Contratada,
aplicando-se um minimo de 10% (dez por cento) sobre cada transagéo, o que
for menor, como forma de cobrir os custos enunciados acima e relativo a estas
operagoes.

Esse procedimento se justifica pela inviabilidade de contratacdo de servigos
financeiros em separado pelas seguintes razdes/justificativas:

a) Bancos, operadoras de cartdo e/ou fintechs tém multiplas taxas financeiras
associadas as operagbes de diferentes bandeiras de cartdo, diversas
modalidades de transacgdes (se crédito ou débito, a vista, parcelada) e, ainda,
Pix, além de devolugdo de dinheiro aos usuarios nos casos de estorno ou
operagdes recusadas (chargeback);

b) Na hipotese desta contratagdo em separado — servigos financeiros e
plataforma tecnolégica de operagdo do estacionamento rotativo -, ha a
fundamental obrigacao de integragéo dos dois servigos;

c) Risco de aumento de custos, uma vez que a necessaria integracéo de
servigos financeiros com servigcos de estacionamento tem obrigatoriamente

custos associados a esta integracédo, posto que as empresas de servigos
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financeiros ndo tém tecnologia de prestacao de servigos de estacionamento, ao
passo que as empresas prestadoras de servicos de estacionamento tém
servigos financeiros embutidos em suas plataformas;

d) A contratagdo em separado ainda traz, para a operagdo do novo sistema de
estacionamento, a gestdo de dois prestadores de servigo para o mesmo
contrato — servigos financeiros e de estacionamento -, quando se pode ter a

gestao de apenas um prestador de servigo integrando ambos os aspectos.

- ESPECIFICACOES DO MODULO OU PROCESSO DE ANALISE E
CONVALIDAGAO PARA EMISSAO DE AIT’s

Quantidade: 01 (um) médulo, 01 (uma) licencga de software e 01 (uma) estacao
de trabalho.

Finalidade da solucéao:

Aspecto fundamental da operacdo do estacionamento rotativo, porquanto
impde o respeito as regras e uso do sistema, este modulo/software tem por
finalidade automatizar e assegurar eficiéncia integrando a captura de placas
(imagens) e a formatacdo dos autos de infragdo (AIT), que sem o mddulo
implica insergdo manual dos dados do veiculo a partir da leitura e imagem da
placa estacionada irregularmente.

Neste contexto, o Médulo de Analise e Convalidagao para emissao de AlT's
automatiza o processamento das imagens de veiculos irregulares, a partir da
captura da placa, com a busca de dados complementares do veiculo e
formatagdo do auto de infragdo de transito para validagdo pelo agente de
transito, entendendo-se que o0 agente de transito deve operar em uma estagao
de trabalho, onde estejam instalados os softwares aqui descritos e que
compdem o moédulo.

Instalado e compondo acessoriamente o Médulo de Analise e Convalidacao
para Emissdo de AIT's, acompanham este sistema software e licenca
especifica para Registros de Operagao, Ocorréncia e Infragdes de Transito,

permitindo a emissdo de autos de infracdo de transito, devidamente
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homologado pela SENATRAN e atendendo todas as funcionalidades exigidas
pela legislagao vigente para emissao do AlT.

Das especificacoes e funcionalidades gerais minimas:

A estacdo de trabalho deve ser composta pelos seguintes itens:

a) 01 (um) computador 122 geragao Intel® Core™ i5, com 16GB DDR4 de
memoria ou equivalente, armazenamento SSD de 512GB Pcle NVMe M.2 ou
equivalente, sistema operacional Windows 11 PRO ou equivalente, teclado,
mouse e 02 (dois) monitores de 24 polegadas;

b) 01 (uma) impressora multifuncional colorida para a estagao de trabalho.

Quanto a acao de convalidacido dos dados pelo agente de transito:

a) usuario especifico para o agente de transito, incluido sua matricula;

b) A convalidacdo devera conter os dados da primeira e da segunda
passagem;

c) As caracteristicas do veiculo, necessarias para confec¢gdao do auto de
infragdo de transito, deverao ser preenchidas automaticamente;

d) Devera possuir botao para a edigao, caso o agente julgue necessario;

e) Devera possuir botdo de cancelamento do registro, onde conste
obrigatoriamente o motivo do cancelamento;

f) As imagens geradas deverao possuir a fungao de ajuste de zoom, brilho e
contraste;

g) Devera possuir ferramenta de desfoque para ser aplicada em areas
sensiveis das imagens selecionadas;

h) Devera permitir, quando desejado, a selegao de uma foto para ser anexada
junto as informagdes do auto de infragédo de transito;

i) Os registros validados pelo agente de transito deverao ser enviados
automaticamente a um dispositivo movel com talonario eletrébnico homologado

instalado, para a confeccgéao efetiva do AIT e envio ao DETRAN/SC.
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Funcionamento:

- O Médulo de Analise e Convalidacao para emissdo de AlT's sera instalado
acoplado a uma estagao de trabalho fornecida pela Contratada, operada em
tempo real (online), com 95% de disponibilidade;

- Todos os softwares descritos neste Termo de Referéncia deverdo ser
atualizados e assim mantidos durante a vigéncia do contrato, quanto as
atualizacdes legais relativas e pertinentes a legislagcao de transito e que sejam
aplicaveis, dentro dos prazos estipulados pela legislagao e sempre em conjunto
com a autoridade de transito ou por ele autorizada/delegada, para que a
autoridade de transito possa lavrar autos de infracdo de transito, além de
disponibilizar melhorias técnicas e funcionalidades ao software requisitadas
pela autoridade de transito ou mesmo disponibilizadas pela Contratada, como
forma de evoluc¢ao da solugéo;

- O acesso ao software devera seguir padrdes de seguranga da informacéao
onde somente equipamentos e usuarios previamente autorizados pela
autoridade de transito conseguirao executa-lo;

- O sistema deve ser dotado de segurancga que garanta a absoluta integridade
dos autos de infracdo de transito lavrados, sendo registrada toda e qualquer
operacao efetuada pelos usuarios;

- Deve-se utilizar criptografia quando da leitura dos dados, devendo os
referidos dados serem gravados e transmitidos, internamente, para o servidor
de gestao, com total seguranca e através de link dedicado a ser fornecido pela

Contratada.

Utilizacdo: O Médulo de Analise e Convalidagao para emissao de AlT's sera de
utilizagao exclusiva dos agentes de transito ou autorizados pela autoridade de

transito, devidamente nomeados na forma da lei.

- LOCAGAO DE SOFTWARES E LICENGCAS PARA REGISTRO DE
OPERAGAO, OCORRENCIA E INFRAGAO DE TRANSITO (COM EMISSAO
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DE AUTO DE INFRAGAO DE TRANSITO), DEVIDAMENTE HOMOLOGADO
PELA SENATRAN

- Quantidade: 12 (doze) unidades.

Finalidade da solucéao:

Instalado e compondo acessoriamente o Médulo de Analise e Convalidagao
para Emissao de AIT’s, este componente permite o langamento de registros de
operagdes e de ocorréncias ligadas ao transito, com a respectiva emissao de
Autos de Infragdo de Transito (AIT), devidamente homologado pela
SENATRAN e atendendo todas as funcionalidades exigidas pela legislagcao
vigente para emissao de AIT’s.

A solugdo devera garantir que os dados da autuagdo sejam imediatamente
transferidos e processados no sistema de talonario eletrbnico, permitindo a
geracao automatica do auto de infracao de transito (AIT).

Devera garantir:

a) Transmissdo instantanea das informagdes captadas pela fiscalizagao,
incluindo imagens, localizagao via GPS, dados do veiculo e demais elementos
probatorios;

b) Criacdo automatica do AIT no sistema de talonario, sem necessidade de
digitacdo manual, assegurando a integridade e fidelidade das informagdes
transmitidas;

c) Geragao do auto de infracdo em total conformidade com as exigéncias do
art. 280 do CTB e com as normas técnicas definidas pelas Resolugdes
CONTRAN/SENATRAN vigentes, incluindo a Resolugao n°® 985/2022;

d) Garantia de que o processo preserve a validade juridica das autuagdes, com
rastreabilidade completa, controle de acesso por login individual e mecanismos
de seguranca da informacgao;

e) Armazenamento criptografado e controle de numeragado sequencial dos
AIT’s, conforme definido previamente pela autoridade de transito.

A comunicacido entre os sistemas devera ocorrer por meio de interface de

integracéo (APIl) segura, utilizando protocolos padronizados e criptografados,
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de modo a garantir a interoperabilidade, confiabilidade e autenticidade dos

dados transmitidos entre os sistemas envolvidos.

- APLICATIVO PARA USO VIA TELEFONE CELULAR — MODULO USUARIO

Quantidade: 01 (uma) unidade.

Finalidade do Médulo Usuario — Aplicativo:

Meio complementar de acesso e uso do sistema de estacionamento rotativo, o
aplicativo para uso via telefone celular permitira a utilizagao do estacionamento
rotativo ndo demandando dos usuarios, que o tenham instalado, a necessidade

de sair de seus veiculos para selecionar o tempo de estacionamento desejado.

Funcionamento e Configuracées Minimas:

Devera permitir o controle de tempo da vaga utilizada e dos créditos adquiridos,
o cadastramento de informacdes e veiculos dos usuarios, além da aquisi¢ao de
créditos, dentre outros recursos e/ou controles afetos a esse sistema.

O aplicativo a ser utilizado pelo usuario do sistema devera permitir o
pagamento do tempo de utilizagdo das vagas por fragdo de tempo de 30
minutos e, opcionalmente, por tempo real de uso, minuto a minuto.

A utilizacdo do aplicativo se dara em todas as areas delimitadas como
estacionamento rotativo, com o pagamento da aquisicdo dos créditos ou tempo
de estacionamento por meio de cartdo de crédito (independente da bandeira
credenciada), débito e pix.

Este aplicativo sera utilizado pelo usuario através de telefone celular do tipo
smartphone, tablete ou similar, e tera as seguintes configuracdes basicas:
Estar integrado em rede e online aos parquimetros, software de gestéo e
outros equipamentos e dispositivos, como o de fiscalizagdo de vagas e Postos
de Venda;

Deve permitir o pagamento por tempo real de uso, de minuto a minuto;

O aplicativo deve estar hospedado gratuitamente em loja compativel com os

sistemas Android e I0S;
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A comercializagao dos créditos pelo aplicativo sera exclusiva responsabilidade
da empresa contratada, devendo a plataforma responsavel pelas transacdes
financeiras e/ou de comercializagdo estar de acordo com as normas
estabelecidas pelo Banco Central e operar as transacgdes financeiras por meio
de cartado de crédito e débito;

O aplicativo devera permitir o cadastro dos usuarios, incluindo login e senha,
acompanhamento de toda movimentacdo de estacionamento, controle de
créditos e dos tempos utilizados, de tal forma que o usuario do sistema de
estacionamento rotativo possa a qualquer momento gerar um extrato da
movimentacéo de sua conta;

O aplicativo devera estar integrado ao unico software de gestdo do sistema,
além dos dispositivos de fiscalizagao para consulta de status de ocupacéao de
vaga pelo veiculo e fiscalizagédo pelos agentes fiscalizadores;

ApOs o cadastramento e aquisigao de creditos para posterior utilizagao, bastara
ao usuario utilizar um aparelho de telefonia celular do tipo smartphone, quando
estacionar em uma vaga disponivel, para selecionar a fragdo de tempo
desejado, abatendo de sua conta a quantidade correspondente de créditos de
estacionamento ou valor pelo uso da vaga,;

O aplicativo devera contemplar e permitir o acesso via Internet/Portal do
Usuario para consultas dos usuarios, dispondo de extrato detalhado do uso dos

créditos utilizados da sua conta com o sistema.

- APLICATIVO PESSOA JURIDICA PARA USO VIA TELEFONE CELULAR
Quantidade: 01 (uma) unidade.

Finalidade do Mdédulo Pessoa Juridica (empresa) — Aplicativo:

Meio complementar de acesso e uso do sistema de estacionamento rotativo, o
aplicativo para uso via telefone celular empresa permitira a utilizacdo do
estacionamento rotativo por meio de conta unica empresarial, que determinara
os colaboradores e veiculos da frota, que o tenham instalado, sem a
necessidade de sair de seus veiculos, o tempo de estacionamento desejado

para acionamento.
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Funcionamento e Configuracées Minimas:

No APP empresas, qualquer colaborador/gestor podera acessar o sistema,
ap6s o devido cadastro no Portal Web Empresas, buscar os veiculos
cadastrados, o local, e realizar o estacionamento com o crédito unico do CNPJ;
O aplicativo (Empresa) podera ser utilizado apenas pelos veiculos e usuarios
cadastrados pelo administrador da pessoa juridica.

Devera permitir o controle de tempo da vaga utilizada e informagao dos
créditos unicos existentes adquiridos pelo administrador da pessoa juridica.

O aplicativo a ser utilizado pelas empresas do sistema devera permitir o
pagamento do tempo de utilizagdo das vagas por fragcdo de tempo de 30
minutos e, opcionalmente, por tempo real de uso, minuto a minuto.

A utilizacdo do aplicativo se dara em todas as areas delimitadas como
estacionamento rotativo, com o pagamento da aquisigao dos créditos ou tempo
de estacionamento por meio de cartdao de crédito (independente da bandeira
credenciada), débito e pix.

Este aplicativo sera utilizado pelo usuario através de telefone celular do tipo
smartphone, tablete ou similar e tera as seguintes configuragbes basicas:
Estar integrado em rede e online aos parquimetros, software de gestdo e
outros equipamentos e dispositivos, como o de fiscalizagdo de vagas e Postos
de Venda;

Deve permitir o pagamento por tempo real de uso, de minuto a minuto;

O aplicativo deve estar hospedado gratuitamente em loja compativel com os
sistemas Android e 10S;

A comercializagao dos créditos pelo aplicativo sera exclusiva responsabilidade
da empresa Contratada, devendo a plataforma responsavel pelas transagdes
financeiras e/ou de comercializagdo estar de acordo com as normas
estabelecidas pelo Banco Central e operar as transacgdes financeiras por meio
de cartdo de crédito e débito;

O aplicativo devera estar integrado ao unico software de gestdo do sistema,
além dos dispositivos de fiscalizagao para consulta de status de ocupacgao de

vaga pelo veiculo e fiscalizagédo pelos agentes fiscalizadores;
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ApOs o cadastramento e aquisi¢cao de créditos pelo administrador da empresa,
para posterior utilizacdo, bastara ao usuario utilizar um aparelho de telefonia
celular do tipo smartphone, quando estacionar em uma vaga disponivel, para
selecionar a fracdo de tempo desejado, abatendo da conta pessoa juridica a
quantidade correspondente de créditos de estacionamento ou valor pelo uso da
vaga;

O aplicativo devera contemplar e permitir o acesso via Internet/Portal da
Empresa para consultas dos usuarios, dispondo de extrato detalhado do uso

dos créditos utilizados da sua conta com o Sistema.

- CUSTOS ASSOCIADOS AS TRANSAGOES FINANCEIRAS

Considerando o custo associado as transagdes financeiras para operagdes de
estacionamento realizadas com cartdo de crédito, débito e pix, Unicas possiveis
no ambiente virtual de aplicativos e ambiente “web”, ou ainda operagbes com
cartdes nos demais equipamentos, bem como as multiplas taxas associadas a
estas operagdes praticadas pelo mercado, a necessidade de hospedagem de
aplicativos em servidores, a necessaria e constante atualizacdo dos padroes de
seguranca e, em especial o regramento estabelecido pela Lei Geral de
Protecdo de Dados e a prépria atualizagdo tecnologica do aplicativo, as
operagdes de compra de crédito ou tempo de estacionamento realizadas pelos
usuarios através de cartdes de crédito, débito e pix no aplicativo e demais
equipamentos, o necessario atendimento aos usuarios (para sanar duvidas,
realizar estorno de créditos, entre outros servicos — estes varios custos e
servigos serao remunerados a Contratada aplicando-se o mesmo percentual de
desconto dos Postos de Venda (PDV)lcomércio credenciado do
estacionamento rotativo, ou um minimo de 10% (dez por cento) sobre cada
transacao, o que for menor, como forma de cobrir os custos enunciados acima
e relativo a estas operagdes, nao cabendo a cobrancga pelo licitante de um valor
mensal fixo pelo uso do aplicativo, caracterizando este valor como unico item
remunerador da locagao do aplicativo pelo Municipio e pagamento de custos e

softwares decorrentes da prestagao de servigos descrita acima.
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Esse procedimento se justifica pela inviabilidade de contratacdo de servigcos
financeiros em separado pelas seguintes razdes/justificativas:

Bancos, operadoras de cartdo e/ou fintechs tem multiplas taxas financeiras
associadas as operacdes de diferentes bandeiras de cartdo, diversas
modalidades de transagdes (se crédito ou débito, a vista, parcelada) e ainda
pix, além de devolugdo de dinheiro aos usuarios nos casos de estorno ou
operagdes recusadas (“‘chargeback”);

Na hipétese desta contratacdo em separado — servigos financeiros e plataforma
tecnolégica de operagdo do estacionamento rotativo, ha a fundamental
obrigagao de integragao dos dois servicos;

Risco de aumento de custos, de vez que a necessaria integragdo de servigos
financeiros com servico de estacionamento tem obrigatoriamente custos
associados a esta integragéo, posto que as empresas de servigos financeiros
nao tém tecnologia de prestacao de servigos de estacionamento, ao passo que
as empresas prestadoras de servicos de estacionamento tém servigos
financeiros embutidos em suas plataformas;

A contratacdo em separado ainda traz para a operagao do novo sistema de
estacionamento a gestdo de dois prestadores de servico para 0 mesmo
contrato — servigos financeiros e de estacionamento, quando pode ter a gestéo

de apenas um prestador de servigo integrando ambos os aspectos.

- MODULO WEB - PORTAL DO USUARIO NA INTERNET
Quantidade: 01 (uma) unidade.
Finalidade do médulo WEB:

Meio que tem por finalidade complementar o acesso e uso do sistema de

estacionamento rotativo via WEB, que permitira ao usuario mais uma opg¢ao de
utilizacdo do estacionamento rotativo, a partir de qualquer computador, sem
necessidades de utilizag&o via celular ou parquimetro.

Devera permitir o controle de tempo da vaga utilizada e dos créditos adquiridos,
o cadastramento de informacdes e veiculos dos usuarios, além da aquisi¢ao de

créditos, dentre outros recursos e/ou controles afetos a este sistema.
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Configuracdes minimas:

O portal do usuario sera utilizado pelo usuario através de qualquer computador
ligado a rede, e tera as seguintes configuragdes minimas:

a) A comercializagdo dos créditos por este portal sera de exclusiva
responsabilidade da empresa Contratada, devendo a plataforma responsavel
pelas transacgdes financeiras e/ou de comercializagao estar de acordo com as
normas estabelecidas pelo Banco Central e operar as transagdes financeiras
por meio de cartdo de crédito e débito;

b) O portal do usuario devera permitir o cadastro dos usuarios, incluindo login e
senha, acompanhamento de toda movimentagcédo de estacionamento, controle
de créditos e dos tempos utilizados, de tal forma que o usuario do sistema de
estacionamento rotativo possa, a qualquer momento, gerar um extrato da
movimentagao de sua conta;

c) O portal do usuario devera estar integrado ao unico software de gestdo do
sistema, além dos dispositivos de fiscalizagao para consulta de status de
ocupacao de vaga pelo veiculo e fiscalizacdo pelos Agentes da Autoridade de
Transito;

d) Apds o cadastramento e a aquisicdo de créditos para posterior utilizacao,
bastara ao usuario utilizar um computador ligado a rede, quando estacionar em
uma vaga disponivel, para selecionar o periodo de tempo desejado, abatendo
de sua conta a quantidade correspondente de créditos de estacionamento ou

valor pelo uso da vaga.

- LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE FISCALIZAGAO MANUAL

Quantidade: 12 (doze) unidades.

Finalidade dos Equipamentos de Fiscalizacdo Manual:

Equipamento de fiscalizacdo do estacionamento rotativo, a ser utilizado pelos
Agentes da Autoridade de Transito em fiscalizagdo a pé, tipo smartphone,
tablet ou outro formato eletrénico, tela minima de 4,5 pol., para I0S ou Android,
4G, camera, homologado pela ANATEL e impressora (acoplada ou n&o),

incluindo software de talonario eletrbnico integrado homologado pela
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SENATRAN, que permita a leitura automatica de placas estacionadas através
de reconhecimento de caracteres (tipo OCR ou equivalente), de forma a

monitorar e fiscalizar o status da ocupacao de vagas.

- DOS SERVICOS

Dos servicos de treinamento e manutencoes:

A Contratada devera prover treinamento técnico e operacional para equipes de
colaboradores a serem definidas pela Contratante. O treinamento devera cobrir
tanto a parte de hardware quanto de software e abordar assuntos sobre a
instalagao, a configuragao, a operagao e a manutengao de todo o sistema.

O treinamento sera previamente formalizado entre as partes por meio de ordem
de servico. O local de treinamento podera ser, a critério da Contratante, na
sede do DETRU (Rua Marechal Floriano, 214, Fundos, Centro, Sdo Bento do
Sul, SC) ou outro espaco publico disponivel, ou em Centro de Treinamento
Oficial da Contratada.

No caso em que o treinamento seja realizado nas instalagdes da Contratante,
ndo se exime da responsabilidade a Contratada, que devera organizar a
infraestrutura fisica e tecnoldgica necessarias para o treinamento, podendo a
Contratante, a seu critério, participar das providéncias.

Quanto a infraestrutura tecnoldgica e de ensino, o local devera oferecer
equipamentos com adequada configuragdo técnica capaz de suportar, de
maneira eficaz e ininterrupta, o funcionamento da solu¢ao e demais softwares
necessarios, direta ou indiretamente, a transmissao dos conhecimentos, tendo
em vista a satisfatéria contemplagao dos objetivos da capacitacéo, exigindo-se:
A capacitagado técnica devera estar alinhada com as disciplinas: instalagao,
operagao e manuteng¢ao dos equipamentos e sistema, cumprindo uma carga
horaria maxima de 08 (oito) horas a ser definida a critério da Contratada.
Manutencéo dos equipamentos em geral:

A empresa a ser Contratada devera prestar suporte, manutencao e orientacao
completa aos operadores, em toda a vigéncia do contrato de acordo com as

especificacdes abaixo:
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a) Servicos de manutengdao corretiva e preventiva dos hardwares,
compreendendo parquimetros, terminais PDV, equipamentos de fiscalizagéo
manual e fiscalizagdo moével com cameras, computadores e outros
equipamentos utilizados para a operag¢ao do estacionamento rotativo.
Requisitos de manutengao:

Devera ser fornecida manutencgao, suporte técnico e operagao assistida
durante toda a vigéncia do contrato. Os servigos compreendem:

a) Atendimento aos chamados de suporte técnico;

b) Atualizagdo de firmwares e softwares embarcados nos modulos;

¢) Manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos;

d) Equipamentos sobressalentes para os casos de furto, vandalismo ou
abalroamento que resultem na danificagao dos equipamentos;

e) Substituicdo de equipamentos danificados nos modulos.

Sera considerada parte da operagao assistida a manuteng¢ao do fornecimento
da energia elétrica para operagdo dos equipamentos de campo, quando
necessarios, ficando a Contratada responsavel pelas agdes necessarias junto a
empresa fornecedora de energia elétrica para o restabelecimento da energia,
quando necessario, ressaltando-se que os parquimetros devem operar com
energia propria, portanto néo interligados a rede elétrica.

Os servicos de manutencdo, suporte e operagcdo assistida deverdao ser
prestados diretamente pela Contratada, por sua equipe localizada e
operacional no municipio.

Quando necessario, os servigos de manutengao, suporte e operagao assistida
deverao ser prestados por pessoal técnico especializado do fabricante na
configuragdo, administragdo, instalagcdo e solugdo de problemas para os
mesmos, durante todo o periodo de vigéncia da manutencdo e operagao
assistida. A operacédo assistida devera incluir todos os ajustes, regulagens,
calibragbes, configuragbes e demais intervengbes necessarias ao bom
funcionamento do sistema, dentro dos requisitos funcionais especificados para

0s subsistemas.
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Os servigos deverdao cobrir a permanéncia dos equipamentos em perfeitas
condigbes de uso. Logo que se detecte qualquer anormalidade em seu
funcionamento, o servico devera ser prestado no local da instalagdo do
equipamento, de forma que ndo haja comprometimento de seu funcionamento
durante os horarios de operacao do estacionamento rotativo.

Em regra, a manutencgao devera ocorrer considerando duas fases, avaliagao e
corregao:

a) Na fase de avaliagdo, a Contratada identificara os fatores causadores da
ineficiéncia do equipamento com problema, gerando documentagéo pertinente
que devera conter, necessariamente, a relagdo dos componentes a serem
substituidos;

b) Na fase de correcdo, a Contratada efetuara de fato os reparos ou
substituicdes necessarias.

As novas versodes, releases, atualizagdes e correcdes dos softwares e firmware
dos hardwares contratados deverao ser disponibilizados ao municipio durante a
vigéncia do contrato e devidamente aplicados sem 6nus durante o periodo do
contrato, observando-se o seu devido equilibrio econdmico-financeiro e
aplicabilidade da nova solugao.

A Contratada devera disponibilizar canais de acesso, possibilitando o contato
direto com a equipe de suporte, objetivando a abertura de chamados e a
resolucéo de problemas e duvidas quanto ao funcionamento de equipamentos,
dispositivos e softwares necessarios a operagao.

Os prazos para a conclusao do atendimento de chamados técnicos referentes
a servicos de manutencdo corretiva devem considerar a necessidade de
operacgao do estacionamento rotativo, devendo-se evitar, tanto quanto possivel,
a realizagao destes trabalhos durante os horarios de cobrancga e funcionamento
do estacionamento rotativo.

Chamados de severidade alta, que envolvam a substituicdo de qualquer
componente ou dispositivo (hardware), deverao ser atendidos no prazo maximo
de até 24 (vinte e quatro) horas uteis apés a detecgao da falha e confirmagéo

da inviabilidade de manutencao local.
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Chamados de severidade média, que permitam intervencbes rapidas de
manutengao — reparos em até 60 (sessenta) minutos — deverao ser atendidos
no prazo maximo de até 04 (quatro) horas uteis apds a detecgao da falha e
confirmada a viabilidade de manutenc¢ao local.

No atendimento dos chamados, para efeitos de apuragdo do tempo gasto pela
Contratada para a disponibilizacdo da solugao, serdo desconsiderados os
periodos em que eventualmente a Contratante estiver responsavel por executar
agdes necessarias para a analise e solugao da ocorréncia.

Considerando que as solugdes das ocorréncias, pela sua natureza ou por
condicdes momentdneas que impegam a reposicdo de equipamentos nos
prazos definidos, admite-se a adog¢do de solugdo de contorno (solugao
provisoria), respeitados os prazos para cada severidade informada, sem
prejuizo da disponibilizagdo da solugdo definitiva cabivel e desde que o
equipamento similar seja totalmente compativel com as especificagbes
definidas neste Termo.

Instalagdo dos equipamentos e softwares:

Os servicos e mao de obra deverao ser executados nos niveis mais altos de
qualidade, possibilitando um perfeito acabamento, como consta neste Termo
de Referéncia. A empresa Contratada se obriga a executar rigorosamente os
servigos, obedecendo fielmente os projetos, as especificagcbes e o0s
documentos técnicos atinentes, bem como os padrbées de qualidade,
resisténcia e seguranca estabelecidos nas normas recomendadas ou
aprovadas pela ABNT e, na sua falta, pelas normas usuais indicadas pela boa
técnica.

A etapa de implantagcédo sera o momento da execucgéao das atividades técnicas,
ou seja, quando a empresa a ser Contratada instala os equipamentos e
dispositivos do sistema de estacionamento, incluindo a infraestrutura de rede
elétrica de alimentacdo, telecomunicacbes e todos os recursos técnicos
necessarios que foram definidos e organizados no Termo de Referéncia e
edital.
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A empresa a ser Contratada devera instalar e configurar todos os médulos da
solugdo ofertada dentro das premissas exigidas pela prépria solugéo e que
garantam seu perfeito funcionamento e integragao. Todos os itens devem ser
fornecidos instalados. Dentre as atividades de instalagao, incluem-se:

a) Instalagdo e transporte de estrutura de fixagdo dos componentes com
concretagem da base no local definido pela Contratante;

b) Instalagcdo de equipamentos, fontes e suportes;

c) Configuracédo do software de gestdo e do servidor. Nesta etapa, o sistema
devera ser entregue em funcionamento e operacional.

O escopo de implantagdo abrange uma preliminar e necessaria etapa de
elaboragédo do projeto de instalacdo. Neste contexto, a Contratada se obriga,
no prazo de até 30 (trinta) dias da data de assinatura do contrato, a apresentar
estudo e projeto executivo para implantagdo do estacionamento em S&o Bento
do Sul/SC, sujeito a aprovagao pelo DETRU, com identificacédo e distribuicao
nas vias das 640 (seiscentos e quarenta) vagas de estacionamento rotativo a
ser implantado, locais de instalagdo dos parquimetros e correspondente
sinalizagdo horizontal e vertical atinentes ao estacionamento rotativo publico,
necessaria a operacao desta etapa.

Para cada pedido de expansao do sistema, faz-se necessario, pela Contratada,
a apresentacao de estudo e projeto executivo de implantagdo acima, devendo-
se observar que toda a sinalizacdo do estacionamento rotativo a ser executada,
horizontal e vertical, é de responsabilidade da Contratante.

Aprovado o Projeto Executivo de Implantagéo, tem inicio o efetivo trabalho de
instalacido e implantacéo, com:

a) Instalagdo de equipamentos, solugdo de comunicagédo de dados, servidor,
softwares, unidades de fiscalizagao, pontos de venda, centrais de atendimento
ao usuario e de gestdo da Contratada, demais materiais e equipamentos
descritos no Termo de Referéncia;

b) Fornecimento, instalagdo e configuracdo de todos os equipamentos
necessarios para complementar a solucéo. Todos os equipamentos fornecidos

devem ser compativeis e integraveis com as solugdes existentes;
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c) Instalacédo e a execucgao de todas as interligagdes, tais como alimentacao de
energia, comunicagao e video (se houver) entre os equipamentos a serem
instalados, bem como aterramento de todos os equipamentos, conforme
requerido pelo fabricante.

Dos servicos de configuracao e testes:

Finalizada a instalagdo, executam-se os testes de aceitagdo em campo dos
equipamentos ofertados, na presenca de integrantes da equipe técnica
nomeada.

Os destes de aceitacdo em campo tém por finalidade aferir a montagem,
caracteristicas operacionais de desempenho e qualidade da solugéo
implementada e se constituirdo dos seguintes itens:

a) Testes mecanicos:

- Inspecéo visual;

- Fixacéao e rigidez dos equipamentos, materiais e acessorios;

- Disposicéo dos equipamentos, materiais e acessorios no console;

- Verificagdo do encaminhamento e identificagdo do cabeamento (elétrico,
coaxial e 6tico), amarragao, etc.;

- Verificagdes das terminagdes dos conectores coaxiais e 6ticos;

- Identificacdo dos equipamentos, acessorios e materiais.

b) Testes elétricos:

- Continuidade dos cabos e fios de interligagao;

- Verificagao da tensao de alimentacao e aterramento dos equipamentos.

c) Testes operacionais e do sistema:

- Verificagao das indicagdes luminosas dos equipamentos e teclas de testes;

- Verificagao da funcionalidade da programacgao do sistema.

- SINALIZAGAO E CENTRAL DE ATENDIMENTO
O sistema de estacionamento rotativo contara com sinalizacdo especifica e
contempla os servigos de sinalizagdo das vagas atinentes ao estacionamento

rotativo — horizontal e vertical, além de respeito as Resolugdes 965/2022 e
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1012/2024 do CONTRAN -, o percentual de 5% de vagas destinadas a idosos e
de 2% das vagas para pessoas portadoras de necessidades especiais.

A sinalizagdo regulamentadora deve estar corretamente posicionada, ser de
facil leitura e entendimento, estar sempre limpas e conservadas e
especialmente atendendo aos requisitos de seguranga (altura de
posicionamento de placa), no que tange o transito de pedestres.

Serao utilizadas placas de sinalizacdo de regulamentacdo, em quantidade
prevista no projeto de sinalizagado a ser elaborado pela empresa Contratada e
provedora da solugao tecnoldgica, distribuidas ao longo das vias que abrangem
o sistema de estacionamento rotativo, bem como entre placas quando a
distdncia entre elas ultrapassar a 60 (sessenta) metros. As placas seréo
posicionadas nas calgadas, préximas ao meio fio.

Entende-se como sinalizagdo horizontal pertinente ao contrato todas as
necessarias, referentes ao estacionamento rotativo e que estdo dentro dos
setores onde o servigo é explorado, como, por exemplo: espagos destinados a
pessoas portadoras de deficiéncia, carga e descarga e idosos.

As placas relativas a regulamentagado do sistema de estacionamento rotativo
seguirdo layout padrao adotado pelo Municipio ou sugerido pelo estudo e
projeto executivo para implantagao do estacionamento em S&o Bento do Sul.
A depender do zoneamento proposto, a respectiva proposicdo de modelos de

placas de estacionamento segue esta linha:

Especificagao da Sinalizagao Vertical:

As placas de regulamentacdo deverdao ser confeccionadas em chapa de
material anticorrosivo, com espessura minima de 1,25 mm, nas dimensdes de
0,50 m (largura) x 0,70 m (altura), com furagdo adequada a fixagdo, com os
lados lixados e cantos arrecadados. Com face posterior pintada na cor preto
fosco e a face principal com aplicagdo do fundo, simbolos, letras e tarjas em
pelicula refletiva, resistente as intempéries do tempo.

Postes de sustentagdo confeccionados em ago galvanizado com tratamento

anticorrosivo, com diametro externo minimo de 2” (duas polegadas) e
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espessura minima de 2,77 mm, o inicio da placa deve ter altura minima do solo

de 2 (dois) metros.

Placas com “QRCode”:

Devera ser inserido nas placas de sinalizac&o viaria, distribuidas na area de
estacionamento rotativo, adesivos com codigo tipo “QRCode”, que direcionem
0 usuario para instalar o aplicativo conforme a loja do equipamento, seja
Android ou IOS.

A BICICLETAS ELETRICAS
AUTOPROPELIDOS
CICLOMOTORES

AUTOMOVEIS 2h
I Uilizagdo de parquimetro, comércio
credenciado ou aplicative celular.

SEGUNDA A SEXTA: 08:30h as 12:00h
13:00h 3= 18:00h

SABADOS: DB:30h 3s 12:00h

CARGA DESCARGA
Utilizagdo de parquimetro, comércio
credenciado ou aplicativo celular.

SEGUNDA A SEXTA: 08:30h as 12:00h
13:00h s 18:00h|

SABADDS: 08:30h 3s 12-00H

MOTOS - 2h

UHilizagdo de parquimetro, comércio
V credenciado ou aplicativo celular.
SEGUNDA A SEXTA: 08:30h as 12008

13:00h s 15-00h|
ﬂ SABADOS: 08:30h 3s 12:00H

0,70

TEMPO MAXIMO 2 h
ISENTO DE PAGAMENTO

tﬂ[“

TEMPO MAXIMO 2 h
ISENTO DE PAGAMENTO

O<—-H>»-HO0OA

Segue exemplo de placas para o estacionamento:

Instalagcao e Manutencgao da Sinalizagao:
Como referéncia para os servigos de instalagdo e manutengao de sinalizagao

vertical, a cargo da Contratada, ficam estabelecidos os seguintes quantitativos:
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servigos de implantacdo e manutencao de sinalizagao vertical — (1) placas de
sinalizagao (160 unidades), chapa de material anticorrosivo, espessura minima
de 1,25 mm, 0,50 m (largura) x 0,70 m (altura), cantos arredondados, face
posterior pintada na cor preto fosco, face principal com aplicagédo do fundo,
simbolos, letras e tarjas em pelicula refletiva), (2) 160 postes de sustentagao
da sinalizagdo vertical em ago galvanizado, tratamento anticorrosivo, com
didmetro externo minimo de 2” (duas polegadas) e espessura minima de 2,77
mm, inicio da placa com altura minima do solo de 2 m (dois metros).

Como referéncia para os servicos de recomposicdo e manutencao de
sinalizagdo horizontal, a cargo da Contratada, pintura de 832 m?2 de vagas
(opgao “B”, “C” e “E” do Manual Brasileiro de Sinalizagdo de Transito, volume
IV. Dimensdes consideradas: largura da linha: 12 cm; largura efetiva da vaga:

2,20 metros; comprimento minimo de 5,50 m; delimitador da vaga: 40 cm.

Especificagao da Sinalizagao Horizontal:

A sinalizagao horizontal sera executada com material especifico, sendo que a
qualidade minima aceitavel sera com aplicacdo de tinta a base de resina
acrilica, especifica para sinalizagao viaria, com secagem rapida, formando
pelicula de espessura minima de 0,5 mm, com alta resisténcia ao atrito,
aderéncia e durabilidade minima de 12 (doze) meses.

Segundo o Manual Brasileiro de Sinalizagdo de Transito, Resolu¢do n° 236,
algumas dimensdes devem ser respeitadas.

Reproducao — Manual de Sinalizagcdo Horizontal:
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Dimensdes:

- Largura da Linha — 12 cm.

- Largura efetiva da vaga — 2,20 m.

- Comprimento da vaga — variavel — 5,5 m.

- Delimitador da vaga — 40 cm.

https://lwww.gov.br/transportes/pt-br/assuntos/transito/conteudo-contran/resolucoes/

Sinalizagao dos Postos de Venda — PDV:

Os usuarios deverao ser informados dos pontos de vendas, dos meios de
utilizagdo, através da sinalizagdo vertical do sistema de estacionamento
rotativo.

Os pontos de venda credenciados deverdo ser sinalizados pela empresa
Contratada de forma clara, facilitando a sua visualizagéo e identificagdo pelos
usuarios. Cabe a Contratada a elaboragao de proposta de identidade visual dos
pontos de venda credenciados, além de arcar com o custo de producio e

instalacado desta identificagao nestes locais.

Identidade Visual:

A identidade visual devera ser feita em dois formatos, considerando 100 (cem)
unidades cada:

- Formato de 210 mm de largura e 287 mm de altura, em adesivo aplicado
sobre suporte de plastico em ABS (acrilonitrila butadieno estireno) ou acrilico
de 2 mm de espessura minima;

- Formato de 210 mm de largura e 297 mm de altura, em pelicula adesiva

aplicado sobre vidro.

- CENTRAL DE ATENDIMENTO AO USUARIO
A Contratada devera disponibilizar uma sala de atendimento ao publico,
devidamente identificada, equipada e em local de facil acesso na area de

abrangéncia do estacionamento rotativo.
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O local devera contar com atendimento durante o horario de funcionamento do
servigo, para prestar informagdes, receber solicitagdes, reclamagdes, bem
como realizar demais atendimentos pertinentes.

O local devera ser equipado com mobiliario de escritério, computador e
impressoras, dimensionado conforme a demanda de atendimento do municipio,
com infraestrutura de conectividade, acessibilidade conforme legislagao vigente
e facil acesso ao usuario.

Area minima de 30 m2, horario de funcionamento compativel com o
estacionamento rotativo (mobiliario de escritério, computador e impressoras)

para auxilio e atendimento ao usuario.

- DEMAIS ESPECIFICAGOES TECNICAS E OPERACIONAIS

Generalidades:

O periodo de estacionamento e seu fracionamento minimo sera sempre
estabelecido em Decreto ou por Lei Municipal, devendo toda a tecnologia
locada adequar-se as condigbes de cobranga estabelecidas pela legislagao
municipal. O tempo maximo permitido atualmente para utilizagdo regular de
uma mesma vaga do estacionamento rotativo € de 02 (duas) horas.

A empresa Contratada e sua tecnologia deve se ajustar as regras de uso
determinadas pelo municipio, sempre que necessario ou eventual modificacéo
for implementada, observando-se que a manutencao do equilibrio econémico
do contrato ndo seja alterada, ou seja, desde que as alteragdes propostas nao

alterem ou inviabilizem o uso da tecnologia contratada.

Aquisicao de créditos virtuais:

Serao diversas as formas de aquisicdo de créditos para utilizacdo no sistema
de estacionamento rotativo. O usuario podera realizar carga e recarga de
créditos através de, no minimo, o aplicativo mével pessoal e pessoa juridica
(app’s); portal de internet para usuarios (web); através dos pontos de venda
credenciados; e ainda através dos parquimetros de autoatendimento. As

plataformas deverdo efetivar a aquisi¢do, carga e recarga de créditos apos a
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insercao de dados pessoais e forma de pagamento, sendo esta ultima de livre
escolha do usuario, cartdo de crédito, cartao de débito e pix.

Quando efetuada a compra, carga e/ou recarga de créditos, a Contratada
devera emitir recibo contendo as seguintes informacgoes:

a) Identificagcdo de quem realizou a venda, data e horario da compra, CPF
cadastrado, saldo remanescente da conta e informacgdes para atendimento as
duvidas: telefone e endereco;

b) O usuario podera ainda receber informagao que em sua conta foi creditado
determinado valor através de “push” para aqueles que ja baixaram o aplicativo
mobile, além de e-mail para usuarios que possuam enderego eletrbnico
cadastrado;

c) O sistema devera alertar aos usuarios cadastrados quando seus créditos
estiverem se esgotando;

d) As transagdes devem possuir recursos de criptografia nos servigcos de
processamento de pagamentos, por meio do Website da Contratada,
oferecendo protecado confiavel contra acesso nao autorizado e segurancga nas
operagdes de pagamento dos servigos de estacionamento rotativo;

e) O servigco de processamento de pagamento deve incluir autenticacao digital

apresentando pelo menos um certificado de seguranca digital SSL.

Utilizacdo de créditos virtuais:

Para clientes cadastrados no sistema:

A Contratada devera proporcionar ao usuario que estacionar seu veiculo a
ativagao de seu estacionamento através dos parquimetros, PDV'’s, aplicativo
moével (app) ou portal de internet (web) e seguir as instru¢gdes do respectivo

meio pelo qual deseja estacionar.

Utilizacao de créditos para clientes ndo cadastrados no sistema:

A Contratada devera proporcionar ao usuario ndo cadastrado meios para o
estacionamento regular, seja através de um parquimetro ou PDV, bastando

que seja informado o tempo de estacionamento desejado e a placa do veiculo
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estacionado e para o qual se deseja ativar o estacionamento, mediante o
pagamento da tarifa correspondente.

Toda ativacdo do estacionamento deve ser eletrbnica e imediata, nao
necessitando que o usuario retorne ao veiculo para posicionar qualquer

documento, tiquete ou comprovante em seu interior.

Utilizacdo de créditos de estacionamento através de aplicativos:

A empresa Contratada devera disponibilizar aplicativo nas lojas virtuais da
Apple “App Store”, da Google “Google Play Store”, para ser adquirido pelo
usuario sem custo algum. Os aplicativos deverdo ter no minimo as
funcionalidades:

- Identificagdo do usuario, sendo solicitado o usuario e a senha para entrada ao
menu principal da aplicagao;

- Validagado do usuario e senha com as informagdes fornecidas no cadastro
feito pelo usuario no sitio da Internet;

- Caso o0 usuario nao seja cadastrado no sistema, o aplicativo devera
disponibilizaritem para o cadastro, solicitando todas as informag¢des constantes
cadastrais;

- Opgado para que seja ativado tempo de estacionamento, conforme
estabelecido em decreto municipal. Apés a confirmagcdo do tempo, vaga
(opcional), placa e a validagao pelo aplicativo, devera ser informado ao usuario
o horario final do estacionamento;

- Exibir o tempo para o término do estacionamento de forma decrescente;

- Emitir alarme de final de estacionamento conforme tempo configurado no
sistema;

- Opgao de compra de crédito e estacionamento conforme especificado;

- Opcéo para consultar o seu extrato, contendo toda a movimentagao financeira
gerada pelo uso do sistema;

- Opcao para consultar o seu extrato, contendo toda a movimentagao financeira

gerada pelo uso do sistema;
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- Opcao para consulta em mapa georreferenciado onde estdo os pontos de

vendas mais proximos.

Acesso e uso do estacionamento através de novas tecnologias — opcional:

Este processo incentiva o uso de novas tecnologias para que os usuarios do
estacionamento tenham ainda mais opg¢des para acessar e usar o sistema de
estacionamento. Oferece a possibilidade de uso de novas tecnologias pela
Contratada, tais como uso através das plataformas “SMS e Whatsapp e
QRCode”, sempre e necessariamente integradas as tecnologias de gestao e

fiscalizagao descritas neste Termo.

Tarifas e horario de funcionamento:

O estabelecimento de valores das tarifas de estacionamento e horario de
funcionamento do sistema de estacionamento rotativo serdo sempre
prerrogativa do municipio, atendendo as disposi¢des legais — decreto de
regulamentacdo ou lei municipal.

Cabe a Contratada e sua tecnologia adequar-se a legislagao local e vigente
para cobranca e estabelecimento de tempos de estacionamento, bem como
dias e horarios de operagdo, ndo se descartando sazonalidades (ajustes a
calendarios festivos, por exemplo).

Cumpre estabelecer que, no modelo de contratacdo deste instrumento, o valor
da tarifa ndo deve impactar a formagao de precos do prestador de servico ou a

remuneragao pelo seu investimento na execugao contratual.

Atividades complementares:

Integram o objeto deste certame, como atividades complementares, os servigos
pertinentes especializados pela Contratada, tais como:

a) Instalacéo, implantagao e configuragao dos parquimetros;

b) Hospedagem do sistema e manutencdo dos dados da operagédo em
servidores da Contratada, em datacenter;

c) Alteracdes legais, corretivas e evolutivas;
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d) Treinamento de equipe da Contratante e manutencgao de atualizagoes;

e) Implantagao de 01 (uma) Central de Monitoramento, de modo a possibilitar a
impressao de relatérios de auditorias e acompanhamento das operacdes
mensais;

f) A Contratada sera ainda responsavel pela transferéncia e gestao de
conhecimento de operacdo do sistema do estacionamento rotativo para os
servidores do DETRU.

Faz parte integrante deste objeto todos os insumos e materiais a serem
utilizados, equipadas, ferramentas, utensilios e o cumprimento de todas as
obrigacdes que a legislagao trabalhista e previdenciaria impor ao empregador,

sem quaisquer dnus ou solidariedade por parte do DETRU.

- AUDITORIA E GERENCIAMENTOS

A qualquertempo, a Contratante devera ter a possibilidade de conferir e auditar
0s servigos contratados, acessando os registros das transagdes operacionais e
os pontos de controle e verificagcdo, bem como todos os registros e controles
administrativos e financeiros referentes aos servigos objeto desta contratacéao,
devendo a Contratada possuir um sistema capaz de possibilitar esta auditoria,
rastreando todos os eventos pertinentes as coletas e movimentacdo de
arrecadacao ocorridas diariamente. Em caso de haver necessidade de maiores
esclarecimentos sobre as operacdes e controles administrativos e financeiros
realizados pela Contratada, a Contratante solicitara a contratacdo de empresa

para executar as atividades de auditoria independente.

- TEMPOS DE RESPOSTA DE CHAMADOS

Estabelece as condi¢cbes gerais relativas aos “Tempos de Resposta de
Chamados”, também tecnicamente conhecidos como “SLA — Service Level
Agreement’.

Todo servico de manutencéo, substituicdo de componentes ou equipamento
que requeira uma abertura de chamado, devera receber um namero unico de

identificagao e devera registrar ao menos as seguintes informagdes:
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- Data e hora da abertura do chamado;

- Responsavel pelo chamado;

- Descrigao do problema;

- Historico de atendimento;

- Descricdo do problema;

- Historico de atendimento;

- Descricao da resolugao;

- Data e hora do encerramento;

- Responsavel pelo encerramento.

Os chamados serao, em sua abertura, classificados pela Contratada em niveis
de severidade, que determinardo o grau de prioridade e os padrdes exigidos
para seu atendimento e solugao.

Os niveis de severidade sdo descritos a seguir:

a) Severidade 1 Alta: Chamados para solucionar problema que cause impacto
significativa, tais como: interrup¢cdo total ou parcial de softwares ou
equipamentos da solugao e servigo; impacto no desempenho e na qualidade
dos servigos; interrupcao continuada ou interrupcdes constantes, de forma que
o funcionamento fique com capacidade fortemente reduzida; ou caso os
servigos sejam executados com vicios, defeitos, incorregdes, erros, falhas ou
imperfei¢cdes, decorrentes de problemas originarios da Contratada;

b) Severidade 1 Alta: Chamados para solucionar problema que cause impacto
significativo, tais como: interrupcao total ou parcial de softwares e
equipamentos da solucgao e servigo; impacto no desempenho e na qualidade
dos servicos; interrupcao continuada ou interrupgdes constantes, de forma que
o funcionamento fique com capacidade fortemente reduzida; ou caso os
servicos sejam executados com vicios, defeitos, incorregées, erros, falhas ou
imperfeigdes, decorrentes de problemas originarios da Contratante;

c) Severidade 2 Média: Chamados para solucionar problema que cause
impacto médio, tais como: servigos e sistemas em produg¢ao em situacées nao
criticas de funcionalidade ou os servigos que sofreram algum tipo de embaraco,

bloqueio, paralisagao ou dificuldade decorrente de acidente, vandalismo, furtos
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ou quaisquer eventos da natureza, degradacao natural ou agdes praticadas por
terceiros, responsabilidade da Contratada;

d) Severidade 2 Média: Chamados para solucionar problema que cause
impacto médio, tais como: servigos e sistemas em producao em situacées nao
criticas de funcionalidade ou os servigos que sofreram algum tipo de embaraco,
bloqueio, paralisagao ou dificuldade decorrente de acidente, vandalismo, furtos
ou quaisquer eventos da natureza, degradacao natural ou acdes praticadas por
terceiros, responsabilidade da Contratante ou de terceiros;

e) Severidade 3 Baixa: Chamados para tratar questdes gerais sobre utilizagao,
recomendacgdes para aprimoramentos futuros ou modificagdes de produtos.
Nao estdo relacionadas a nenhum impacto na qualidade, desempenho ou
funcionalidade do produto. Duvida relativa a operagao ou configuragao, ou,
ainda, erros em ambiente de homologagéo e pedidos de documentacéo.

Os prazos para a conclusao do atendimento dos chamados técnicos referentes
aos ambientes e softwares da solugao serdo os seguintes:

a) Chamados de Severidade 1 Alta: Deverao ser atendidos no prazo maximo
de até 12 (doze) horas uteis no primeiro momento, apds abertura, e no prazo
maximo de 36 (trinta e seis) horas corridas para solucao final, apds o primeiro
momento;

b) Chamados de Severidade 2 Média: Deverao ser atendidos no prazo maximo
de até 24 (vinte e quatro) horas uteis no primeiro momento, apds abertura, e no
prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas corridas para solugéo final, apés o
primeiro momento;

c) Chamados de Severidade 3 Baixa: Deverao ser acordados entre as partes
prazo para atendimento quando envolver programacéao, softwares e afins,
prevendo-se idealmente solugéo no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis no
primeiro momento, apos abertura, e no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis
para solucgao final, ap6s o primeiro momento.

No atendimento dos chamados, para efeitos de apuragdo do tempo gasto pela
Contratada para a disponibilizacdo da solugao, serdo desconsiderados os

periodos e agdes necessarias para a analise e solugao da ocorréncia.
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Considerando que as solugbes das ocorréncias, pela sua natureza ou por
condicbes momentdneas que impegcam a reposicao de equipamentos nos
prazos definidos, admite-se a adog¢ao de solucdo de contorno ou provisoria,
respeitados os prazos para cada severidade informada, sem prejuizo da
disponibilizagdo da solugao definitiva cabivel e desde que o equipamento
similar seja totalmente compativel com as especificagdes definidas neste
Termo de Referéncia.

Em caso de impossibilidade da disponibilizagdo de solugdo de contorno ou
definitiva das ocorréncias, dentro dos prazos estabelecidos, a Contratada
devera, ainda dentro destes prazos, emitir um parecer com previsdo de novo
prazo, contendo o histérico de maior abrangéncia possivel das atividades

desenvolvidas desde a abertura do respectivo chamado.

- DA PROVA DE CONCEITO - POC

A empresa classificada em primeiro lugar na fase de proposta (menor prego)
sera convocada para realizar a prova de conceito, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis contados da data de sua notificacdo realizada pela Equipe Técnica de
Avaliagao do processo licitatério.

Na prova de conceito conduzida pelo Contratante, deverdo ser demonstradas
funcionalidades previstas e exigidas neste edital.

Na prova de conceito, sob pena de desclassificagdo, a empresa convocada
devera demonstrar que as funcionalidades do sistema atendem ao exigido no
presente edital e termo de referéncia, que os equipamentos, produtos e
servicos objeto da contratacdo, em especial no que diz respeito a sua
qualidade, durabilidade, desempenho e funcionalidade, sdo efetivamente
compativeis com os requisitos e as especificagcbes contidas no termo de
referéncia.

Caso a empresa classificada em primeiro lugar ndo atenda a todas as
exigéncias da prova de conceito, o Pregoeiro convocara a empresa classificada

em segundo lugar para realizar a mesma prova nas mesmas condi¢des acima
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descritas, e em caso de nova desclassificacdo, sera convocada a terceira
colocada e assim sucessivamente.

Na prova de conceito, as operagdes realizadas com cartdes de débito/crédito
deverao ser realizadas em ambiente de producdo e comprovadas através do
painel de extrato da adquirente e/ou subadquirente.

Serao avaliados quesitos basicos, sendo obrigatorio o atendimento de cada um
dos itens avaliados. Caso a empresa deixe de atender ou ndo demonstre de
forma clara e objetiva qualquer um dos itens exigidos, sera automaticamente
desclassificada do certame.

Procedimentos para a prova de conceito:

A prova de conceito sera realizada pela Equipe Técnica de Avaliacido criada
para este fim, devendo ser avaliados todos os requisitos constantes no
especifico da prova de conceito e, apos a avaliagao, sera encaminhada para o

Pregoeiro para os tramites necessarios.

Da entreqga das amostras e preparacio para inicio dos testes:

Para avaliagdo, a licitante vencedora devera apresentar amostras de
equipamentos, dispositivos, informacgdes, softwares e sistemas, compostos
pelos seguintes itens obrigatorios:

a) Parquimetros:

- A licitante devera efetuar a entrega de 01 (um) parquimetro multivaga
multisservico com tela de 10 polegadas e qualquer outro software necessario
para o seu funcionamento, para atender o termo de referéncia.

- Para fins de comprovagao de que o parquimetro apresentado como amostra
para a Prova de Conceito é novo, o ineditismo e o estado do equipamento
serao aferidos de forma estritamente objetiva pela Equipe Técnica por meio de
vistoria visual e funcional no ato do teste. Para tanto, a licitante podera
demonstrar a condicdo de fabrica do dispositivo por qualquer meio idéneo de

prova, tais como a apresentacdo de Nota Fiscal de compra original ou
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Declaracao Formal de Ineditismo emitida pelo proprio fabricante, atestando que
o dispositivo se encontra sem uso prévio comercial.

- O parquimetro devera conter papel para impressora, linha de dados de
telefonia movel ativa e funcional e qualquer outro que seja necessario para o
perfeito andamento dos testes.

b) Equipamento de fiscalizagdo manual:

- A licitante devera efetuar a entrega de 01 (um) equipamento de fiscalizagao
manual — conjunto de telefone inteligente e 01 (uma) impressora com software
instalado, ou dispositivo com impressora integrada e configurado para
atendimento de procedimento de teste relacionado ao topico “Equipamento de
Fiscalizacdo Manual”;

- O conjunto devera conter papel para a impressora, linhas de dados de
telefonia movel ativa e funcional e qualquer outro que seja necessario para o
perfeito andamento dos testes;

- Este equipamento n&o podera ser utilizado para outra finalidade na prova de
conceito.

c) Software de gestéo e integracéo:

- A licitante devera efetuar a entrega de 01 (um) laptop em que devera estar
instalado o software. O software de gestdo deve integrar os seguintes
equipamentos do teste: parquimetro, aplicativo usuario, terminal PDV e
fiscalizacdo manual, de forma a comprovar sua funcionalidade, ao registrar
operagoes destes componentes do sistema de estacionamento;

- Este equipamento devera estar identificado através de etiqueta com a
descri¢ao “Software de Gestao”.

d) Cartao ou dispositivo recarregavel:

- 01 cartdo ou dispositivo recarregavel pré-pago, compativel com os termos
deste edital, sem contato, ou dispositivo eletrdnico recarregavel equivalente;

- Este cartdo ou dispositivo devera estar identificado através de etiqueta com a
descri¢ao “Cartdao ou Dispositivo Recarregavel’.

e) Cartdo de crédito e débito:

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170
E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

- A licitante devera dispor de cartdo de crédito e débito para a realizacéo dos
testes.

f) Sequéncia de testes:

- A sequéncia de testes da prova de conceito (POC) esta detalhada em Anexo

especifico da prova de conceito.

- REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A presente contratacdo demanda os seguintes requisitos:

Devem ser implementadas medidas de seguranga para proteger o sistema
contra acesso nao autorizado, ‘hacking” ou violagbes de dados, utilizando
técnicas como criptografia para proteger os dados armazenados.

O sistema deve ter niveis de acesso baseados em fungdes e responsabilidades
especificas, com o objetivo de controlar rigorosamente quem tem aceso ao
sistema.

As integragdes com outros sistemas deverdo ser realizadas sem énus para o

Contratante.

Requisitos da capacitacdo: Sera necessario treinamento a equipe do DETRU

que atuara com a solugao. O treinamento ao pessoal do DETRU contempla as
areas de fiscalizagao/Agentes da Autoridade de Transito e pessoal de suporte,
englobando as seguintes disciplinas: instalag&o, operagcdo e manutengao dos
equipamentos e sistemas, cumprindo uma carga horaria maxima de 40
(quarenta) horas a ser definida a critério da Contratada. O treinamento devera
ser compativel com a necessidade de capacitagdo, para até 20 (vinte)
servidores, o qual devera abordar toda a operagdo técnica da solugcao
implantada.

O treinamento sera aplicado a todo pessoal indicado pelo municipio e devera
ser ministrado em lingua portuguesa.

O treinamento devera ser ministrado por profissional habilitado.

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170

E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

Os custos para realizagao de todos os servigos de treinamento deverao estar
inclusos na proposta de precgos, incluindo-se material diverso, apostilas,

softwares, providenciados e fornecidos pela Contratada.

Requisitos legais: O presente processo de contratagcdo deve estar aderente a
Constituicdo Federal, a Lei 14.133/2021, a Instrugcdo Normativa SGD/ME
94/2022, a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —

LGPD) e a outras legislagdes aplicaveis.

Requisitos de manutencdo: Devido as caracteristicas da solucdo, ha

necessidade de realizacdo de manutencgdes corretivas e preventivas pela
Contratada, visando a manutencdo da disponibilidade da solucdo e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades. Solu¢des adaptativas e evolutivas

respeitarao o equilibrio financeiro do contrato para sua implementacgao.

Requisitos de seguranca e privacidade: A solugdo devera atender aos

principios e procedimentos elencados a seguir:

Todos os dados transmitidos e armazenados devem ser criptografados ou
transmitidos com seguranca.

Acesso ao sistema e aos dados deve ser restrito ao pessoal autorizado.
Sistemas de autenticacdo multifatorial sdo recomendados para aumentar a
seguranca.

Manter registros detalhados de quem acessou o sistema, quando e para que
fim, possibilitando auditorias de seguranca.

Implementar firewalls e sistemas de detecgéo de intrusdo para proteger contra
ataques cibernéticos.

Ter sistemas de backup para evitar perda de dados em caso de falhas
técnicas.

Seguir as regulamentacdes estabelecidas na Lei 13.709/2018 (LGPD).
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Coletar e armazenar apenas o minimo de dados necessarios para o
funcionamento do sistema. Dados que ndo sao mais necessarios devem ser
excluidos de forma segura.

Sempre que possivel, utilizar técnicas de anonimizagao ou “pseudonimizagao”
para proteger a identidade dos individuos nos dados coletados.

Realizar avaliagdbes de riscos periddicas para identificar e corrigir
vulnerabilidades no sistema.

Implementar processos de melhoria continua para manter a segurancga e a
privacidade atualizadas com as melhores praticas do setor.

O Contratado e seus profissionais deverao observar integralmente os requisitos
de seguranga da informacéo e privacidade descritos a seguir:

Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do 6rgao Contratante
que tomar conhecimento em razdo da execug¢do do objeto contratado,
respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados,
informacgdes, regras de negdcios, documentos, entre outros pertinentes, sob
pena de responsabilidade civil, penal e administrativa.

Nao veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia
autorizacgao.

Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados realizados por meio do objeto desta
contratagao, respeitando as hipdteses e condi¢gdes constitucionais e legais de
quebra de sigilo.

A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na execugao do
objeto ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de
outras providéncias nas demais esferas.

Manter sigilo de todas as informagdes a que tiverem acesso, inclusive apos o
término da vigéncia contratual ou eventual rescisao.

Considerando as caracteristicas das solugdes a serem contratadas, existem
requisitos de seguranga aplicaveis de forma ampla, como normas, guia de boas
praticas que devem ser observadas na contratacdo e implementagdo da

Solugcdo de TIC, tais como possam ter conformidade a Lei 13.709/2018
(LGPD).
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No que couber, o “Guia de Requisitos e de Obrigagdes quanto a Segurancga da
Informacdo e Privacidade” devera ser observado. Guia disponivel em:
<https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-

seguranca/ppsi/guia_requisitos_obrigacoes.pdf>.

Acessibilidade universal: O projeto e execugao da solugéo pretendida nesta

licitagcdo deve garantir que as instalagbes e uso de equipamentos sejam

acessiveis a todas as pessoas, promovendo a inclusao social.

Monitoramento e avaliacdo: O projeto e execucgao da solugao pretendida nesta

licitacdo deve estabelecer mecanismos de monitoramento para avaliar o
desempenho ambiental e social ao longo do tempo, permitindo ajustes e

melhorias continuas.

Indicacdo de marcas e modelos: A marca, modelo e fabricante de todos os

equipamentos, sistemas e softwares serao de livre escolha da Contratada, mas
deverao conter, no minimo, as especificacbes contidas neste Termo de
Referéncia, sendo, ainda, obrigatério a apresentacdo de catalogos e
documentos técnicos de toda a solugao apresentada pela licitante, juntamente

com o restante da documentagdo exigida.

Da vedacdo de utilizacdo de marca/produto na execucao do servico: Nao sera

vedada nenhuma marca, desde que o produto atenda a todas as
especificacdes contidas na descricdo do objeto. Quaisquer referéncias a marca
e modelo neste Termo s&o meramente referenciais e ndo constituem
determinagao ou opg¢ao por um modelo especifico. Devem ser consideradas

apenas as funcoes e especificagdes técnicas relativas ao seu uso ou operagao.

8. CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUCAO
8.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucgao do objeto deste Termo
de Referéncia consistem na verificacdo da conformidade dos servigos

prestados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
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exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos artigos 117 e incisos da Lei N° 14.133/2021, bem
como do Decreto Municipal N° 2285/2023.

82. O fiscal e gestor do Contrato, conforme atribuicbes, tomarao

conhecimento do Termo de Referéncia e de suas eventuais alteragdes, com o

objetivo de assegurar, quando de seu uso, o correto cumprimento de suas

disposicoes.

8.3. A verificagdo da perfeita execugao dos servicos devera ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

84. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢ao do contrato, determinando o que for necessario para
a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados, conforme § 1° do art.
117 da Lei 14.133/2021.

8.5. A conformidade do servico a ser prestado devera ser verificado
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagéo detalhada
destes, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas.

8.6. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado a disposi¢cdo do art.
143 da Lei N° 14.133/2021, comunicando-se a Contratada para emissao de
Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para
efeito de liquidagao e pagamento.

8.7. As comunicagbes entre o 6rgdo e a Contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, o uso de
mensagem eletrOnica para esse fim.

8.8. A Contratada devera manter preposto aceito pela Administragao, para
representa-lo na execucido do contrato e solucionar demandas oriundas da
execucao do contrato, nos termos do art. 118 da Lei 14.133.

8.9. Ofiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a
adocdo das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou

providéncia que ultrapasse sua competéncia.
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8.10. O odrgao ou entidade podera convocar representante da empresa para
adocédo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.11. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execucéo ou
de materiais nela empregados.

8.12. Somente a Contratada sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execug¢ao do contrato.

8.13. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagbes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagcéo de sangbes
administrativas na legislagéo vigente, podendo culminaremrescis&o contratual,
conforme disposto nos artigos 155 e 156 da Lei n°® 14.133/21.

8.14. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de

seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n°® 14.133/21.

9. DO PRAZO DE VIGENCIA
O presente objeto se enquadra como servigo continuo?
(X)SIM ( )NAO

9.1. O servigo é enquadrado como continuado justificando-se pela natureza
continua do servigo de gestao de transito e pela necessidade de amortizagéo
dos investimentos iniciais em tecnologia, sinalizagcédo e softwares por parte da
Contratada, garantindo pregcos mais vantajosos e modicos para a
Administracdo Publica mediante a diluicdo dos custos fixos ao longo do periodo

contratual.
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9.2. Prazo de execucgao: a contratagao tera prazo de execucao de 12 (doze)
meses, prorrogavel por iguais periodos até o limite legal, nos termos do art. 107

da Lei Federal 14.133/2021, conforme interesse da Administracao.

9.3. O prazo para a implantacdo do sistema de estacionamento rotativo
(equipamentos e servigos) sera de até 90 (noventa) dias corridos, a contar da

data da ultima assinatura do contrato e emissao de ordem de servigo.

9.4. O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da data da ultima
assinatura do contrato, observados os devidos créditos orgcamentarios, nos
termos do art. 105 e 106 da Lei Federal 14.133/2021, podendo ser prorrogado
nos termos do disposto no art. 107 da Lei Federal 14.133/2021.

10 VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO E RESPONSAVEL:

10.1. Os valores estimados foram estipulados levando em consideragao os
precos praticados no mercado, consoante as regras estabelecidas no art. 23 da
Lei Federal N° 14.133/2021, assim como as previsdes contidas no Decreto
Municipal N° 1777/2022, que regulamenta as normas e procedimentos
atinentes a pesquisa, sendo que a servidora responsavel foi a Sra. Margareth

Bayerl Keiser.

10.2. A formalizagdo da pesquisa de pregos do objeto deste Termo de

Referéncia encontra-se em documento anexo.

11 DA FORMA DE PAGAMENTO

11.1. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigéo
de Resultado — IMR, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

11.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizos das sangdes cabiveis, caso se conste

que a Contratada:
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11.2.1. Deixar de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida, as
atividades contratadas, ou:

11.2.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demanda.

11.3. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros

mecanismos para a avaliagao da prestagao dos servigos.

11.4. Do recebimento:

11.4.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco)
dias pelo fiscal de contrato, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias dispostas no contrato.

114.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de
comunicagao de cobrancga oriunda da Contratada com a comprovacédo da
prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

11.4.3. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias contratuais.

11.4.4. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal do contrato irda apurar o resultado da avaliagdo da
execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

11.4.5. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a
entrega do termo detalhado ou, havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

11.4.6. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se

verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou
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materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou Unica
medi¢cado de servigos até sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

11.4.7. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou unica medigao de
servigo até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir
a ser apontadas no recebimento provisorio.

11.4.8. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos manuais e instrugdes
exigiveis, quando for o caso.

11.4.9. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

11.4.10. Quando a fiscalizacado for exercida por um unico servidor, o termo
detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucado do contrato, em relacdo a fiscalizagao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

11.4.11. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias,
contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apds a verificagcdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

11.4.11.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo
apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liguidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;
11.4.11.2. Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;
11.4.11.3. Comunicar a empresa para que emita a nota fiscal com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagao;
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11.4.11.4. Enviar a documentagcdo pertinente ao setor responsavel para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagao e gestao;

11.4.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a
dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da
Lei 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de nota fiscal no
que se refere a parcela incontroversa da execug¢ao do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento;

11.4.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo,
pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no
instrumento de cobranca,;

11.4.14. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugéo do contrato.

11.5. Liquidagéo:

11.5.1. Recebida a nota fiscal, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins
de liquidagao, prorrogaveis por igual periodo.

11.5.2. Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a nota
fiscal apresentada expressa o0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como: prazo de validade, data de emissao, dados do contrato,
periodo respectivo de execugao do contrato, valor a pagar e eventual destaque
do valor de retengdes tributarias cabiveis.

11.5.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou circunstancia que
impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovacao da regularizacao da situagao, sem é6nus a Contratante.

11.54. A nota fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da

comprovacéao da regularidade fiscal.

11.6. Prazo de pagamento:
11.6.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias
uteis, contados da finalizacao da liquidagao da despesa.
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11.6.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a Contratada
serao atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA —
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), ou outro equivalente que lhe
venha substituir.

11.7. Forma de pagamento e repasses:

11.7.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

11.7.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

11.7.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na
legislagcao aplicavel.

11.7.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos nafonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

11.7.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n® 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na

referida Lei Complementar.

11.8. Medigcao e pagamento dos servigos:

11.8.1. Todos os servicos serdo medidos conforme execugdo mensal, nas
quantidades executadas e pagos de acordo com seu valor unitario multiplicado
pela quantidade fornecida e pelo periodo atendido. Neste contexto, estabelece-
se um indice de disponibilidade minima de 90% (noventa por cento) para todos
0os equipamentos, softwares e sistemas disponibilizados pela Contratada,
devendo esta, através de seu software de gestdo, indicar ferramentas de

afericao deste indice para a Contratante.
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11.8.2. Portanto, considerando o indice de disponibilidade minima de 90%
(noventa por cento), o funcionamento médio do estacionamento durante 23
dias, dez horas por dia (230 horas mensais), a disponibilidade plena resulta
indice de Funcionamento — IF=9,0, sendo, portanto, pago 100% da operacéo,
equipamentos e servigos licitados.

11.8.3. Por outro lado, caso o equipamento, software ou sistema seja operado
abaixo de 60% (sessenta por cento) do tempo no més contabilizado (IF abaixo
de 0,6), por exemplo, 0 municipio remunera sua operagao com 40% de
desconto sobre a nota fiscal de servigos apresentada pela Contratada.

11.8.4. A tabela abaixo demonstra as condigdes de pagamento de acordo com

indice de funcionamento (indice de disponibilidade) de cada equipamento:

% Obtida no Indicador de
Qualidade — indice de % Desconto
Funcionamento (IF)

290% Sem desconto

10% de desconto do

Mecanismo de Calculo 80%<I1f<90% )
valor da nota fiscal
2 0,
B0%<If<80% 0% de descon'to do
valor da nota fiscal
0,
F<60% 40% de desconto no

valor da nota fiscal

11.8.5. A composicdo de pregos que embasara a medi¢do e pagamento dos
servigos contempla: (1) pregos relativos a locagéo de equipamentos e sistema
de natureza continuada (execucdo ao longo do contrato); (2) pregos de
servigos e suporte de natureza continuada (execugao) ao longo do contrato), e
(3) precos relativos a servicos de execugao e parcela unica (execugao e
pagamento em uma unica etapa).

11.8.5.1. Considerando que os créditos relativos ao estacionamento sao

adquiridos pelos usuarios interessados em utilizar o estacionamento rotativo na
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cidade e que, neste contexto, eles acessam a plataforma contratada e realizam
a compra destes créditos por qualquer das modalidades de compra
disponiveis, escolhendo entre (1) cadastrar-se na plataforma e ter uma carteira
digital no aplicativo adquirindo créditos de estacionamento pagando por meio
de cartbes de créditos, débitos ou pix; ou (2) comprar o crédito de
estacionamento sem cadastro na plataforma, usando os parquimetros e
pagando pelos créditos de estacionamento através do uso inclusive de
moedas, além dos meios digitais.

11.8.5.2. No primeiro caso, o crédito adquirido pertence ao usuario e esta
custodiado na plataforma contratada. O valor correspondente aos créditos nao
pertence nem a plataforma contratada e nem ao Municipio. Apenas no
momento em que esse usuario escolhe gastar seus créditos na cidade de Sao
Bento do Sul, utilizando o estacionamento rotativo de Sdo Bento do Sul, o valor
correspondente a esse(s) estacionamento(s) passa a ser do Municipio — o
usuario da plataforma esta pagando por um servigo publico na cidade de Sao
Bento do Sul e este valor sera repassado ao Municipio de Sao Bento do Sul
contratualmente.

11.8.5.3. Para os casos de compra de créditos diretamente no parquimetro
com moedas, em operacdes de estacionamento na cidade de Sdo Bento do
Sul, este valor pertence ao Municipio e também sera repassado ao Municipio
de Sao Bento do Sul mensal e contratualmente.

11.8.5.4. Portanto, compde receita municipal toda e qualquer operacédo de
estacionamento feito na cidade, a partir de valor gasto pelo usuario quando
este realiza uma operacao de estacionamento.

11.8.6. Considerando as multiplas operagdes digitais de compra de créditos
através de cartdes de crédito, débito e pix, bem como diversas operadoras de
cartdes no mercado, diversos periodos associados as transferéncias de valores
das operadoras de cartdes de créditos, conforme o tipo de transacao feita, os
repasses da empresa Contratada deverao ser feitos em conta indicada pelo
Municipio, mensalmente, até o quinto dia util seguinte ao més de apuragao da

receita, incluindo todas as transacdes realizadas entre o primeiro e o trigésimo

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170
E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

dia util do més de apuracédo da receita, independentemente do prazo em que
as transferéncias de valores pelas operadoras e cartdo de crédito sejam feitas
a Contratada e sem que seja aplicada nenhuma taxa de antecipagao ao

Municipio.

12 DOTAGAO ORGAMENTARIA
12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de

recursos especificos consignados no Orgamento Publico do Municipio de Sao
Bento do Sul.

Dotacao Orcamentaria:

Cadigo reduzido: 551

Acao: 2090

Modalidade de aplicagéo (elemento e subelemento): 333904006
Vinculo: 175270060156

Cadigo reduzido: 549

Acéo: 2090

Modalidade de aplicagao (elemento e subelemento): 333903905, 333903912,
333903917, 333903948, 333903969.

Vinculo: 175270060156

Caodigo reduzido: 543

Acgao: 2090

Modalidade de aplicagéo (elemento e subelemento): 333903044
Vinculo: 175270060156

13 DA SUBCONTRATAGAO
13.1. N&o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual, a excegédo das

campanhas de divulgacgao e adequacao e implantacéo da sinalizacao.
14 DA GARANTIA DE PROPOSTA
( )SIM ( X)NAO
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14.1. Nao havera garantia de proposta.

15 DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual.

16 DA PARTICIPACAO DE CONSORCIO
()SIM (X )NAO

16.1. A vedacgao quanto a participacdo de consoércio de empresas no presente
procedimento licitatéorio n&o limitara a competitividade. A participacdo de
consorcios € recomendavel quando o objeto for considerado de ‘“alta
complexidade ou grande vulto”, 0 que nao seria o caso do objeto no caso em

tela.

17  DAVISITATECNICA

17.1. O licitante podera realizar a avaliagao prévia do local de execuc¢ao dos
servigos para o conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto
a ser contratado, acompanhado por servidor designado para esse fim,
mediante agendamento, de segunda a sexta-feira, no horario das 8:00 as 12:00
e das 13:.00 as 16:00 horas, junto ao DETRU, contato pelo telefone
4736331931.

17.2. Serado disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em
realizar a vistoria prévia.

17.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico
devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade
civil e documento expedido pela empresa, comprovando sua habilitagdo para
realizagao da vistoria.

17.4. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera apresentar
declaracdo formal assinada pelo responsavel do licitante acerca do
conhecimento pleno das condi¢gdes e peculiaridades da contratacao.

17.5. A ndo realizagéo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes
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de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir
os 6nus dos servigos decorrentes.

17.6. Nenhum licitante podera alegar desconhecimento das condi¢des e grau
de dificuldade existentes como justificativa para se eximir das obrigagdes
assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos em

decorréncia da execugao do objeto.

18 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

18.1. Constituem obrigacbes da CONTRATANTE:

18.1.1. Emitir a nota de empenho quando da necessidade da contratagdo, a
fim de gerenciar os respectivos quantitativos;

18.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus
anexos;

18.1.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos
servigos prestados com as especificagdes constantes do Edital e da proposta,
para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

18.1.4. Comunicar ao preposto da Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes,
falhas ou irregularidades verificadas no objeto contratual, para que sejam
promovidas as substituicdes, reparagcdes ou corregdes;

18.1.5. Realizar afiscalizagado do Contrato, através de servidor especialmente
designado e de seu substituto que exercera todas as atribuicbes compativeis
com a fiscalizagdo conforme memorando de designacgao de fiscal de contrato;
18.1.6. Realizar a gestdo do Contrato, através de servidor especialmente
designado que exercera as atribuicbes compativeis com a gestao, conforme
disposto no memorando de designagao de gestor de contrato;

18.1.7. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade;

18.1.8. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a
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prestacao do servigo, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
18.1.9. Verificar a conformidade das condigdes registradas perante o mercado,
principalmente em relagdo aos valores praticados e indicar a necessidade da
realizagao do reajuste, de repactuacao e da revisao de valores;

18.1.10. Zelar pelos atos relativos ao cumprimento das obrigagdes assumidas e
aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditorio, as penalidades decorrentes
do descumprimento do pactuado no Conftrato, edital e anexos;

18.1.11. Providenciar as devidas publicagbes no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP);

18.1.12. Registrar no Portal Nacional de Contratagcbes Publicas (PNCP), no
Tribunal de Contas do Estado e no Portal da Transparéncia Municipio de Sao
Bento do Sul - SC as eventuais irregularidades detectadas e penalidades
aplicadas, apos o devido processo legal;

18.1.13. O Orgédo nado respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelos fornecedores com terceiros, ainda que vinculados a execugao do objeto
do presente Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de agdes dos fornecedores, de seus empregados,

prepostos ou subordinados.

19 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

19.1. Constituem obrigagcbes da CONTRATADA:

19.1.1. Efetuar a prestacdo do servico em perfeitas condigbes, conforme
especificacdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus
anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

19.1.2. Assinar o Contrato no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados
do recebimento da comunicacgao;

19.1.3. Cumprir todas as obriga¢des constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;

19.1.4. Atender rigorosamente as clausulas contratuais;
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19.1.5. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo para
representa-lo na execugéo do objeto;

19.1.6. Alocar os empregados habilitados e necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais;

19.1.7. Manter o local de trabalho limpo e nas melhores condi¢cbes de
seguranga, higiene e disciplina;

19.1.8. Apresentar os empregados devidamente identificados com uniforme e
cracha;

19.1.9. Observar os preceitos da legislacdo sobre a jornada de trabalho,
conforme a categoria profissional,;

19.1.10. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

19.1.11. Responsabilizar-se pela seguranga, mao de obra, eficiéncia, materiais
e equipamentos utilizados na execu¢ao dos servicos;

19.1.12. Atender as normas técnicas definidas pela Associagao Brasileira de
Normas Técnicas e as demais aplicaveis ao objeto contratado;

19.1.13. Responsabilizar-se pelas despesas e todos os encargos decorrentes
da execucao dos servigos do objeto;

19.1.14. Responsabilizar-se pelos danos causados ao Contratante e a terceiros
decorrentes da execugao dos servigcos contratados, causados por culpa ou
dolo, inclusive acidentes, perdas ou destruicdes parciais ou totais, isentando o
Contratante de todas as reclamacbes que possam surgir;

19.1.15. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor
(Lein®8.078, de 1990);

19.1.16. Substituir, reparar, corrigir, ou refazer, as suas expensas, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato o servico com avarias ou defeitos quando se
verificarem vicios ou incorregcdes resultantes da execug¢ao ou de materiais

empregados;
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19.1.17. Garantir, durante a execucgao dos servigos, a protecdo e conservagao
dos servigos executados, de forma que seja mantida sua integridade;

19.1.18. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de
modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificacbes do Termo de Referéncia e Edital, no prazo determinado;
19.1.19. Manter todas as condigbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no
Edital;

19.1.20. Aceitar nas mesmas condigdes 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarias;

19.1.21. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do Contratante ou de agente publico que tenha desempenhado
funcgao na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato;

19.1.22. Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, qualquer ocorréncia de qualquer fato anormal, acidente que se
verifique no local dos servigos ou condicdo que possa atrasar ou impedir a
conclusao do servico em partes ou no todo, com a devida comprovagao;
19.1.23. Promover, no prazo estipulado, a complementagdo da garantia de
execugao, quando for o caso, apds ocorrer o reajuste, a repactuagado ou a
revisdo de precos registrados;

19.1.24. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e
aprovagao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificacdes do Termo de Referéncia;

19.1.25. Acatar todas as orientacbes do Contratante, emanadas pelo gestor e
fiscal do Contrato, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagao, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas;
19.1.26. Preservar o passeio publico, as tubulacbes de concessionarias ou
quaisquer outras interferéncias, com reparacdo de eventuais danos,
ocasionados direta ou indiretamente, através do fornecimento de materiais e
mao de obra habilitada para a execug¢do dos trabalhos, sem énus para a

Municipalidade.
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20. DA RESPONSABILIDADE PELA ELABORAGCAO DO TERMO DE
REFERENCIA

20.1. Declaro estar ciente de todas as implicacbes pelas informagdes

prestadas no presente Termo de Referéncia e em relagao a elas assumimos de

forma solidaria a responsabilidade.

Alterado em: 01/09/2026.

Margareth Bayerl Keiser

Responsavel pela elaboracao do Termo de Referéncia

Alessandro Valmor Frederico
Diretor do DETRU
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO |

CRONOGRAMA DE REALIZACAO DOS SERVICOS

Processos Prazos Maximos

Prazo

Inicio

Final

Assinatura do contrato

Inicio contagem prazo

Entrega projeto executivo de alocacdo, implantacdo de

parquimetros e ajuste de sinaliza¢do do novo estacionamento 30 dias
regulamentado.
Aprovacao projeto executivo de alocagdo, implantacdo de
parquimetros e ajuste de sinalizagdo do novo estacionamento 45 dias
regulamentado.
Equipamentos e Tecnologia
Aplicativo
Fornecimento de equipamentos de fiscalizagdo manual
Fornecimento de equipamentos para PDV
. . — — . 60 dias
Demais tecnologias necessarias a operagao do rotativo
Parquimetros - Instalagdo
Recursos Humanos
Treinamento pessoal Contratada 45 dias 60 dias
Treinamento pessoal DETRU / Agentes Municipais 45 dias 60 dias
Sinalizagao
Implantagdo da sinalizagdo vertical/horizontal 45 dias 80 dias
Inicio da operacgdo do estacionamento rotativo em até: 90 dias

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170
E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
MAPA RUAS ROTATIVO SAO BENTO
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VAGAS E RUAS

ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - VAGAS DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO

LOCAL NORMAL MOTO PCD IDOSO CARGA/DESC | PLACAS |TOTAL VAGAS
RUA JORGE LACERDA 43 20 2 4 0 12 69
RUA FELIPE SCHMIDT 34 11 2 3 1 15 51
RUA AUGUSTO KLIMMEK 6 0 0 1 1 3 8
RUA BARAO DO RIO BRANCO 14 8 2 1 0 7 25
AV. NEREU RAMOS 31 10 1 2 2 11 46
RUA MARECHAL FLORIANO 39 6 1 1 1 12 48
RUA HENRIQUE SCHWARZ 27 7 1 3 1 9 39
TVA TEODORO KOCH 6 0 1 1 0 3 8
RUA MARECHAL DEODORO 24 0 1 2 0 7 27
AV. DOM PEDRO I 36 4 2 3 0 12 45
RUA WENZEL KAHLHOFER 26 8 1 1 0 7 36
AV. ARGOLO 27 13 1 2 1 8 44
RUA VISCONDE DE TAUNAY 14 20 0 2 2 10 38
RUA WOLFGANG AMMON 46 8 1 2 1 15 58
TVA JOSE ZIPPERER 6 0 1 1 0 5 8
RUA MANOEL TAVARES 46 7 3 2 2 15 60
RUA LARGO HUGO FISCHER 8 0 1 1 0 4 10
RUA AMBROSIUS PFEIFFER 6 0 0 0 0 2 6
RUA TERTULIANO MACHADO 7 0 0 1 0 2 8
RUA ADOLFO WEBER SENIOR 5 0 0 0 0 1 )
TOTAL 451 122 21 33 12 160 639
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ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA

PLACAS

< 1©

()

4ZN\DETRU
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ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXOV
INDICE DE MEDIGCAO DE RESULTADO (IMR)

ITEM CRITERIO SUBCRITERIO | INDICADOR | PONTUACAO

100% dos

- 3
cumpridos

=90%=100%
das obrigaces 1
cumpridas

Cumprimento dos Servicos
1 conforme determinado pela

fiscalizagdo do contrato.
<90% das
obrigacdes 0
cumpridas

Solicitagdo
cumprida

Solicitagdo
parcialmente
cumprida —

2 Entrega da planilha de medigdo. entrega de
documentacio
incompleta

Solicitacdo ndo
curprida no 0
prazo

Tempo maximo de 30 (trinta) dias|Solicitacdo
para substituicdo / ajuste do servigo, | cumprida
contados a partir do recebimento da
notificagdo.

Solicitagdo ndo
cumprida 1
entro do prazo

Solicitacdo ndo
cumprida

Observacio:

- 0= pontos acumulados em cada indicador s3o cumulativos aos pontos dos demais indicadores;
- 0 acimulo de pontos & mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de
prestacdo de servigos;

- A pontuag3o serd zerada para o més seguinte;

- Caso o somatorio das glosas aplicadas ao servico ultrapasse 40%, poderd ensejar-se a rescisao
do contrato, independentemente das demais sangdes cabiveis;

- Qualquer uma das sancBes poderd ensejar abertura de processc administrativo por
descumprimento contratual.

INDICADOR DE QUALIDADE

Mecanismo de calculo | 10=(soma da pontuagdo

do
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indicador/9)x100

Percentual indicador de gualidade

VALOR DO SERVICO PARA EMISSAO DA NOTA FISCAL

%Ot}tido no Indicador de Qualidade % Desconto
(Indice de Funcionamento (If)
Mecanismo de =50% Sem desconto
Calculo B80%=I1f=50% 10% de desconto do valor da nota fiscal
60%=I1f=80% 20% de desconto do valor da nota fiscal
If<60% 40% e desconto no valor da nota fiscal
Calculo % Obtido no Indicador de Qualidade = % Desconto =

Valor do Servico  |RS

530 Bento do Sul/SC, xx de xxooo: de 2026,

Assinatura do responsavel pelo recebimento

home;’ Matricula

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170

E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

ANEXO VI DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO VI
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

1 - IDENTIFICACAO

Contrato n@:

Contratante:

CONTRATADA:

Objeto:

Periodo de
Ordem de Servigo / Nota Fiscal:
Referéncia:

Por este instrumento, atestamos que os itens discriminados abaixo foram recebidos
definitivamente nesta data, pois estdo em conformidade com os critérios de aceitacdao
previamente definidos pela Contratante e atendem as exigéncias especificadas no Termo
de Referéncia e Contrato acima referenciado.

2 - ESPECIFICACAO DOS ITENS RECEBIDOS

Valor Total
(RS)

Item | Descri¢cao de Produto e Servigo Métrica | Quantidade

TOTAL

OBSERVACOES:

S3o Bento do Sul/SC, xx de xxxxxx de 2026.

Assinatura do responsavel pelo recebimento

Nome/Matricula
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ANEXO VIl DO TERMO DE REFERENCIA

Anexo VII - Prova de Conceito

PROVA DE CONCEITO

CUMPRE
REQUISITO
DO EDITAL

SIM

Verificacio de Amostras:

As amostras fornecidas pela empresa licitante foram meticulosamente examinadas e comprovadas
como novas, estando em condi¢gdes adequadas para a realizacio da Prova de Conformidade Técnica
requerida pelo edital?

Instalacdo e Demonstragdo do Sistema de Estacionamento:

Os parquimetros e todos os aplicativos, equipamentos/dispositivos que compdem o Sistema de
Estacionamento foi instalado e serd demonstrado em escala real?

Con

formidade com o Termo de Referéncia:

O sistema proposto estd em plena conformidade com as disposicdes do Termo de Referéncia, que
preconiza, em termos gerais, a implementacio de uma plataforma tecnoldgica de autoatendimento
integrada e operada em tempo real (online) voltada para operagio de estacionamento rotativo
publico. Esta plataforma compreende o uso de parquimetros multivagas tipo multisservicos com
controle por placa de veiculo, aplicativos mobile para uso em smartphones, tanto para usudrios
quanto empresas (pessoas juridicas), complementados ainda por gestio integrada e ainda
integracio com emissio de AIT’s e talonario eletronico, bem como dispositivos moéveis de
fiscalizacdo.

PARQUIMETRO DE AUTOATENDIMENTO MULTISSERVICO 10 POLEGADAS

0 equipamento em questdo faz parte integrante do catalogo técnico que foi entregue previamente?

0 equipamento possui certificados da ANATEL para os seus componentes de radio, conforme
exigido pela legislacio vigente?

Este dispositivo suporta a utilizacdo de todas as moedas em circulagio atualmente? Aceita cartdes
de crédito, débito e realiza transag¢des via PIX? Todas estas quatro operacgdes foram executadas com
éxito?

O sistema permite o cancelamento de operagdes e a subsequente devolucio das moedas inseridas?
Esta operacdo foi realizada com sucesso?

10

0 equipamento permite o controle em tempo real da arrecadacdo através do software de gestdo do
sistema?

11

0 equipamento suporta estacionamento por meio de dispositivo recarregavel (midia eletronica)?
Esta operacdo foi realizada com sucesso?

12

0 parquimetro permite a devolucio do tempo de estacionamento ndo utilizado em midias
eletronicas recarregaveis, com cobranca baseada no tempo real de uso, além de possibilitar a
consulta ao saldo de créditos? Foram realizadas com sucesso estas duas operacoes?

13

E possivel recarregar o dispositivo recarregavel diretamente no equipamento, utilizando moedas,
cartdes de crédito e débito? Foram realizadas com sucesso todas as trés opera¢des necessarias?

14

0 equipamento emite comprovantes ou recibos de estacionamento tanto impressos quanto por
mensagem de texto (SMS)?

15

0 equipamento permite o estacionamento em uma ou mais zonas com tempos de permanéncia e/ou
valores diferenciados?

16

0 equipamento possui funcdo para registro de manuten¢des preventivas e/ou corretivas? Foi
possivel realizar uma amostra desse procedimento? A manutencdo realizada foi claramente
demonstrada no sistema de gestdo?

17

0 equipamento possui midia eletrénica que autoriza a abertura das portas de seus modulos? A
abertura desses moédulos sem o uso da midia foi registrada na plataforma de gestio como uma
abertura ndo autorizada? Ambos os tipos de operacido foram devidamente demonstrados?

18

0 equipamento possui mais de um idioma disponivel? Foi possivel alterar o idioma e realizar uma
operagdo completa de estacionamento, com a emissdo do recibo em outro idioma?

Software de Gestido de Controle do Sistema Integrado de Estacionamento Rotativo
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Anexo VII - Prova de Conceito

CUMPRE
PROVA DE CONCEITO REQUISITO
DO EDITAL
SIM
19| O software em questdo faz parte integrante do catdlogo técnico que foi entregue previamente?

20

O software de gestdo possui a capacidade de integrar todos os equipamentos, aplicativos,
componentes e dispositivos do Sistema Integrado de Estacionamento Rotativo, administrando,
monitorando e fiscalizando de forma wunificada, com o objetivo de compor uma unica
plataforma

que centraliza todos os processos de estacionamento e fiscalizacdo?

21

Apés realizar a autenticacdo no sistema, o software de gestdo permite que o operador visualize de
maneira integrada todos os aplicativos associados, incluindo os médulos de usudrio, fiscalizagdo e
ponto de venda (POS), operando em tempo real? Adicionalmente, confirma-se que ndo serd
considerado como integrado o uso de softwares distintos para a gestdo de diferentes sistemas,
equipamentos ou aplicativos dentro do referido Sistema Integrado de Estacionamento Rotativo?

22

O software de gestdo possui funcionalidades que permitem o cadastro de individuos com diversos
niveis de autorizacdo, possibilitando a atribuicdo diferenciada de acessos e permissdes dentro do
sistema?

23

O software de gestdo permite a concessdo ou revogacdo de permissdes para novos usuarios
imediatamente apds seu cadastro, incluindo, mas ndo se limitando a, permissdes para acesso a
cadastros e relatérios?

24

O software de gestdo inclui a funcionalidade de criar um perfil de usudrio especificamente para
demonstrar o controle sobre a plataforma, de modo que este usudrio possui acesso exclusivo a um
tipo de relatério especifico, mantendo restricdes ao acesso de outros relatérios ou funcionalidades?

25

O software de gestdo fornece controle abrangente sobre a utilizacdo dos créditos pelos usudrios do
estacionamento rotativo, permitindo a gestdo através de aplicativos para smartphones, postos de
venda credenciados e parquimetros? Além disso, o software é capaz de gerar relatdrios detalhados
sobre os créditos adquiridos e vendidos, abrangendo transag¢des realizadas por meio do site, da rede

credenciada e dos proprios parquimetros?

26

BN

O software de gestdo possui a capacidade de disseminar informacgdes referentes a aquisicdo de
créditos pelos usudrios do estacionamento rotativo em tempo real para todos os equipamentos
integrados ao sistema? Isso permite que os agentes fiscalizem eficientemente o tempo de
utilizagdo

baseado nos créditos adquiridos pelos usuarios?

27

O software de gestdo habilita o monitoramento continuo e em tempo real do funcionamento do
sistema de estacionamento rotativo através de uma plataforma web? Esta funcionalidade permite a
visualizacdo instantidnea das operagdes e status do sistema?

28

;

O software de gestdo é capaz de produzir relatérios detalhados sobre os parquimetros instalados,
incluindo informagdes operacionais criticas como o status de funcionamento (ativo ou inativo), a
condicdo de conectividade (online ou offline), niveis de tensdo da bateria, e alertas de seguranca
como abertura indevida de portas ou retirada de cofre?

29

O software de gestdo permite o cadastro e gerenciamento de veiculos oficiais dentro do sistema?
Como parte integrante desta funcionalidade, é possivel anexar arquivos relevantes ao cadastro do
veiculo, como, por exemplo, uma copia do Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo
(CRLV)?

30

O software de gestdo possui capacidade para gerenciar e monitorar de forma abrangente todos os
registros enviados pela fiscalizagdo, assegurando uma supervisio efetiva das atividades de
fiscalizagdo?

Portal do Usuario - WEB

31

0 software em questdo faz parte integrante do catdlogo técnico que foi entregue previamente?

32

O sistema possibilita o cadastro de usudrios do estacionamento rotativo, permitindo a inclusdo de
informacgles essenciais para o acesso e uso do servico?

33

O software de gestdo permite o gerenciamento eficaz dos veiculos de usuarios registrados, incluindo
funcionalidades para adicionar e remover veiculos conforme necessario?
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Anexo VII - Prova de Conceito

PROVA DE CONCEITO

CUMPRE
REQUISITO
DO EDITAL

SIM

O portal estd completamente integrado aos parquimetros, aplicativos, pontos de vendas e ao sistema

34 | de fiscalizagdo, funcionando online em sincronia com o Unico sistema de gestdo do estacionamento
rotativo?
O sistema permite efetuar o estacionamento de um veiculo de maneira pratica e segura através das
35 | funcionalidades disponiveis?
O portal do sistema permite o acesso de usudrios, incluindo login e senha, e oferece um
acompanhamento detalhado de toda a movimentagdo de estacionamento, controle de créditos e
36 tempos utilizados, possibilitando que o usuario gere a qualquer momento um extrato detalhado da
movimenta¢do de sua conta?
17 O sistema oferece a capacidade de recarregar midias recarregaveis utilizadas para o
estacionamento?
38 O sistema permite a recarga do saldo no aplicativo de usudario, assegurando que os usudrios possam

gerenciar e reabastecer seus créditos de maneira conveniente e auténoma?

Dispositivo Madvel e Aplicativo de Fiscalizagido

39 | O equipamento em questdo faz parte integrante do catdlogo técnico que foi entregue previamente?
O dispositivo moével estd incluido como parte integrante do sistema de estacionamento rotativo
40 | oferecido?
0 dispositivo mdvel possibilita a fiscalizagdo do estacionamento rotativo ao permitir a consulta
online da placa do veiculo, proporcionando assim a verificagdo do status da vaga ocupada (se
41 regular ou irregular) e permitindo configurar situa¢gdes de infracdes em relagdo ao uso do
estacionamento?
42 | O sistema permite o acompanhamento em tempo real da localizacdo do agente fiscalizador?

Aplicativo para Uso via Telefone Celular - Médulo Usuario e Modulo Pessoa Juridica/Empresas - As funcionalidades

descritas devem ser cumpridas por ambos os médulos - Médulo Pessoa Fisica e Médulo Pessoa Juridica/Empresas,
salvo excecdo indicada no tdpico.

43 | O aplicativo consta como parte integrante do catilogo técnico entregue previamente?
0 aplicativo permite o controle de tempo de estacionamento e dos créditos adquiridos, além de
44 | possibilitar o cadastramento de informagdes dos usuarios do sistema? (quesito aplicavel apenas ao
Moédulo Pessoa Fisica)
O aplicativo permite que o colaborador (previamente cadastrado no Portal Web Empresas) faca o
45 | login em seu cadastro, por meio de CPF, e senha cadastrada previamente, utilize os veiculos
A | cadastrados pela empresa, utilize o saldo previamente adquirido pela empresa no portal e faga o
estacionamento? (quesito aplicavel apenas ao Médulo Pessoa Juridica/Empresas)
O aplicativo permite a utilizagdo de créditos da empresa em tempos determinados (15 min, 30
45 | min...)? O aplicativo permite estender ou encerrar o estacionamento, com acréscimo ou retorno do
B | saldo da empresa? Pode-se verificar todas estas fung¢des on-line no Portal Web Empresas? (quesito
aplicavel apenas ao Modulo Pessoa Juridica/Empresas)
46 | E possivel acompanhar online a utilizagio dos servicos oferecidos pelo estacionamento rotativo?
47 | 0 aplicativo esta integrado online com o software de gestdo tinico do sistema?
0 aplicativo permite o pagamento por fragio de tempo ou tempo real de uso, calculado de minuto a
48 minuto?
49 O aplicativo estd disponivel gratuitamente em lojas compativeis com os sistemas Android e iOS,
oferecido em pelo menos trés idiomas (Portugués, Inglés e Espanhol)?
50 O aplicativo suporta transagdes financeiras por meio de cartdo de crédito, débito e PIX, e foram

demonstradas com sucesso todas as trés operagdes?
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Anexo VII - Prova de Conceito

PROVA DE CONCEITO

CUMPRE
REQUISITO
DO EDITAL

SIM

51

O aplicativo permite o cadastro de usudrios, incluindo login e senha e oferece funcionalidades para
acompanhar toda a movimentacdo de estacionamento, controlar créditos e tempos utilizados,
permitindo ao usudario gerar um extrato detalhado da movimentagio de sua conta a qualquer
momento?

52

Permite a interacdo com o software de gestdo e dispositivos moveis para consulta do status de
ocupacdo de vagas e fiscalizacdo, retornando o status como regular nos dispositivos de fiscalizacdo
manual?

53

0 aplicativo contempla e permite o acesso via Internet/Portal do Usudario para consultas dos
usudrios, dispondo de extrato detalhado do uso dos créditos utilizados da sua conta com o sistema?

54

E possivel resgatar o saldo ndo utilizado em um estacionamento?

55

O aplicativo permite complementar o tempo de um estacionamento j4 iniciado em um
parquimetro?

56

Permite a visualizagio em mapa dos pontos de vendas cadastrados no municipio?

Modulo ou Processo de Andlise e Convalidacdo para Emissao de AIT’s

57| O sistema forneceu os dados e imagens correspondentes do veiculo pela placa?

58 O sistema possibilitou a aplicagdo de ajustes de zoom, brilho e contraste nas imagens capturadas,
melhorando a qualidade e a clareza visual para analise detalhada?
O sistema ofereceu a opg¢do de cancelar um registro especifico? Essa funcionalidade permitiu que o

59| agente responsavel pela fiscalizagdo descrevesse o motivo pelo qual o registro estava sendo
cancelado, garantindo a devida justificativa e transparéncia no processo?

60 O sistema possui capacidades automatizadas para preencher as informagdes dos veiculos que serdo
autuados, incluindo dados como modelo, cor, marca, espécie, estado e tipo de veiculo?
Quando divergéncias sdo identificadas, o sistema oferece a funcionalidade de editar informag¢des no

61| registro de autuagdo? Isso inclui a capacidade de alterar dados como o endereco ou caracteristicas
especificas do veiculo, como sua marca?

62 O sistema permite aplicar desfoque em areas especificas das imagens capturadas, com o objetivo de
ocultar ou proteger dados sensiveis?

63 O sistema permite selecionar uma foto para ser enviada junto aos dados do Auto de Infracdo de

Transito?

Portal WEB - Empresas

64

O software em questdo faz parte integrante do catdlogo técnico que foi entregue previamente?

65

O portal possibilita ambiente de cadastro de empresa e gestor? Permite a compra de crédito em
nome da empresa, podendo ser compartilhado pelos colaboradores e veiculos cadastrados?

66

0 portal permite a inclusio de colaborador e respectivo CPF com senha individualizada para
utilizacdo do crédito empresarial em ambiente de aplicativo?

67

O portal permite o cadastro de veiculos a serem utilizados pelos colaboradores?

68

Permite a visualizagdo online de estacionamentos ativos?

69

O portal de gestdo permite o gerenciamento eficaz dos veiculos de usuarios registrados, incluindo
funcionalidades para adicionar e remover veiculos conforme necessario? Permite visualizacio do
histérico de colaboradores, recargas e estacionamentos realizados?

70

Permite habilitar a funcionalidade de débito automatico?
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGOES - CUMPRIMENTO DE EXIGENCIAS LEGAIS

Ao
Municipio de Sao bento do Sul
Pregao Eletrénico n° 144/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO, ATRAVES DE LOCAGAO E MANUTENGAO DE UMA
UNICA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO,
COMPREENDENDO: PARQUIMETROS MULTIVAGA TIPO MULTISSERVIGO; PORTAL "WEB";
TERMINAL PARA PONTO DE VENDA (PDV); SOFTWARE INTEGRADOR DE GESTAO; MODULO
OU PROCESSO DE ANALISE E CONVALIDAGAO PARA EMISSAO DE AUTOS DE INFRAGAO
DE TRANSITO (AIT's); LOCAGAO DE SOFTWARES E LICENCAS PARA REGISTRO DE
OPERACAO, OCORRENCIA E INFRAGAO DE TRANSITO (COM EMISSAO DE AUTO DE
INFRACAO DE TRANSITO), DEMAIS EQUIPAMENTOS, SERVICOS E SUPORTE A OPERAGAO
DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO NAS AREAS E VAGAS DEFINIDAS PELO DETRU NO
MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL/SC, CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS.

A empresa [nome da empresa], inscrita no CNPJ n. [xxxx], localizada [endereco completo],
na cidade de [xx], com telefone [xxx], enderego de e-mail [xxx], por meio de seu
representante legal [nome completo do socio, administrador ou procurador com poderes],
inscrito no CPF [xxxx] e RG [xxxx], declara:

Clestar ciente de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitago;

Cestar ciente e concordar com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

Clgue a empresa é idonea e atende a todos os pré-requisitos da Licitacdo e demais
exigéncias contidas na Lei Federal n.° 14.133/2021;

Clque ndo se enquadra nas hipdteses previstas no §1° do art. 9° e nas disposi¢cdes dos

incisos e paragrafos do art. 14, ambos da Lei Federal n.° 14.133/2021, atendendo as
condigdes de participagao da Licitagao e legislagao vigente;

Clcumprir todos os requisitos de habilitagdo definidos neste Edital;

Clcumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especfficas.

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170

E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

Clque a proposta protocolada esta em conformidade com as exigéncias editalicias, foi
elaborada de forma independente;

Cdque a proposta protocolada compreende na integralidade os custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

OOFara prova de todas as informacgdes declaradas neste processo licitatério, quando
necessario ou solicitado e que se compromete a apresentar a documentacdo original,
quando a mesma for solicitada pelo Agente de Contratacdo, no prazo que o mesmo
estipular;

OPara fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n.° 14.133/2021 e inciso
XXXIII, artigo 7° da Constituicdo Federal, nao emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos. (* Caso
empregue menor, a partir de 14 anos - na condigdo de aprendiz - devera fazer a
ressalva).

OQue atesta, no que for aplicavel, o atendimento a politica publica ambiental de licitacao
sustentavel, em especial que se responsabiliza integralmente com a logistica reversa dos
produtos, embalagens e servigos pds-consumo no limite da proporgao que fornecerem ao
poder publico, assumindo a responsabilidade pela destinacdo final, ambientalmente
adequada.

Desta forma, o declarante esta ciente que respondera pela veracidade das
informacodes prestadas, na forma da lei.

Cidade, de 2026.

Representante legal da empresa
Nome
CPF

Assinatura
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ANEXO Ill - MODELO DE DECLARAGAO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

Ao
Municipio de Sao bento do Sul
Pregao Eletrénico n° 144/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO, ATRAVES DE LOCAGAO E MANUTENGAO DE UMA
UNICA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO,
COMPREENDENDO: PARQUIMETROS MULTIVAGA TIPO MULTISSERVIGO; PORTAL "WEB";
TERMINAL PARA PONTO DE VENDA (PDV); SOFTWARE INTEGRADOR DE GESTAO; MODULO
OU PROCESSO DE ANALISE E CONVALIDAGAO PARA EMISSAO DE AUTOS DE INFRAGAO
DE TRANSITO (AIT's); LOCAGAO DE SOFTWARES E LICENGAS PARA REGISTRO DE
OPERACAO, OCORRENCIA E INFRAGAO DE TRANSITO (COM EMISSAO DE AUTO DE
INFRACAO DE TRANSITO), DEMAIS EQUIPAMENTOS, SERVIGOS E SUPORTE A OPERAGAO
DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO NAS AREAS E VAGAS DEFINIDAS PELO DETRU NO
MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL/SC, CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS.

A empresa [nome da empresa], inscrita no CNPJ n. [xxxx], localizada [endereco completo],
na cidade de [xx], com telefone [xxx], enderego de e-mail [xxx], por meio de seu
representante legal [nome completo do sécio, administrador ou procurador com poderes],
inscrito no CPF [xxxx] e RG [xxxx], DECLARA, sob pena de aplicagido das sangodes
administrativas cabiveis e as penas da lei:

OO0 ser Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos da legislagcéo vigente, ndo
possuindo nenhum dos impedimentos previstos no Paragrafo 4° do Artigo 3° da Lei
Complementar Federal n.° 123/2006 e suas alteragdes, e tendo interesse dos beneficios
nela contidos para efeitos de licitagao, quando e no que couber.

Nesse sentido, também declara que n&do extrapolou a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte ou microempresa no ano-
calendario de realizagdo da licitagdo, nos termos do § 2° do Art. 4° da Lei Federal n.°
14.133/2021. Ainda, declara que esta ciente de que o Agente de Contratagdo podera
solicitar a comprovacao das contratacées celebradas e encaminhara todos os documentos
pertinentes para atestar a veracidade do seu compromisso.

Desta forma, o declarante esta ciente que respondera pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma da lei.

[Cidade] __ de de 2026.
Representante legal da empresa
Nome
CPF
Assinatura
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ANEXO IV- MODELO DE DECLARAGAO - INFOR!VIA(}()ES NECESSARIAS PARA A
CONTRATACAO

Ao
Municipio de Sao bento do Sul
Pregao Eletronico n° 144/2026

Objeto: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE
SERVIGCOS DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO, ATRAVES DE LOCAGCAO E
MANUTENGAO DE UMA UNICA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO, COMPREENDENDO: PARQUIMETROS MULTIVAGA
TIPO MULTISSERVICO; PORTAL "WEB"; TERMINAL PARA PONTO DE VENDA (PDV);
SOFTWARE INTEGRADOR DE GESTAO; MODULO OU PROCESSO DE ANALISE E
CONVALIDAGAO PARA EMISSAO DE AUTOS DE INFRAGAO DE TRANSITO (AIT's);
LOCAGAO DE SOFTWARES E LICENGAS PARA REGISTRO DE OPERAGAO,
OCORRENCIAE INFRAGAO DE TRANSITO (COM EMISSAO DE AUTO DE INFRAGAO
DE TRANSITO), DEMAIS EQUIPAMENTOS, SERVIGOS E SUPORTE A OPERAGAO DO
ESTACIONAMENTO ROTATIVO NAS AREAS E VAGAS DEFINIDAS PELO DETRU NO
MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL/SC, CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS.

A empresa [nome da empresa], inscrita no CNPJ n. [xxxx], localizada [endereco completo],
na cidade de [xx], com telefone [xxx], endereco de e-mail [xxx], por meio de seu
representante legal [nome completo do soécio, administrador ou procurador com poderes],
inscrito no CPF [xxxx] e RG [xxxx], DECLARA, caso seja vencedora da licitagdo, as
seguintes informagoes:

Dados Bancarios para o pagamento:

Banco: Conta:
Agéncia: Chave PIX:

Dados do Responsavel Legal pela assinatura do contrato:

Nome: Telefone:
CPF: E-mail:
RG: Endereco:

Dados do Preposto!!:

Nome: Telefone fixo e whatsapp:
CPF: E-mail:
RG: Endereco:
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Cidade, de 2026.

Representante legal da empresa
Nome
CPF
Assinatura

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170

E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

ANEXO V - OPGAO PELO ENQUADRAMENTO CONFORME IN RFB 1234/2012

Ao
Municipio de Sao bento do Sul
Pregao Eletrénico n° 144/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO, ATRAVES DE LOCAGAO E
MANUTENGAO DE UMA UNICA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO, COMPREENDENDO: PARQUIMETROS MULTIVAGA
TIPO MULTISSERVIGO; PORTAL "WEB"; TERMINAL PARA PONTO DE VENDA (PDV);
SOFTWARE INTEGRADOR DE GESTAO; MODULO OU PROCESSO DE ANALISE E
CONVALIDAGAO PARA EMISSAO DE AUTOS DE INFRAGAO DE TRANSITO (AIT's);
LOCAGAO DE SOFTWARES E LICENGCAS PARA REGISTRO DE OPERAGAO,
OCORRENCIA E INFRAGCAO DE TRANSITO (COM EMISSAO DE AUTO DE INFRAGCAO
DE TRANSITO), DEMAIS EQUIPAMENTOS, SERVICOS E SUPORTE A OPERAGAO DO
ESTACIONAMENTO ROTATIVO NAS AREAS E VAGAS DEFINIDAS PELO DETRU NO
MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL/SC, CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS.

A (Nome da empresa), com sede (endereco completo), inscrita no CNPJ sob o n® XXX
DECLARA a (nome da pessoa juridica pagadora), para fins de nao incidéncia na fonte do
IRPJ, da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e da Contribuigdo para o PIS/Pasep, a que se
refere o art. 64 da Lei n° 9.430, de 27 de dezembro de 1996, que é:

( ) Regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadacao de Tributos e
Contribuicoes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples
Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

| - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emisséo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivagdo de suas despesas,
bem como a realizagao de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua

situagao patrimonial; e
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b) cumpre as obrigagcbes acessorias a que esta sujeita, em conformidade com a legislacéao
pertinente;

Il - o signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar
a RFB e a unidade pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento da presente
situacao e esta ciente de que a falsidade na prestagcado dessas informacgdes, sem prejuizo do
disposto no art. 32 da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitara, com as demais pessoas que para
ela concorrem, as penalidades previstas na legislagao criminal e tributaria, relativas a
falsidade ideoldgica (art. 299 do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Cddigo
Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n° 8.137, de 27 de dezembro de
1990).

ou

() Entidade sem fins lucrativos de carater ...........cccccvvmrrimninnnsennsnicsennnn , @ que se
refere o art 15 da Lei n° 9.532, de 10 de dezembro de 1997.

Para esse efeito, a declarante informa que:

| - preenche os seguintes requisitos, cumulativamente:

a) é entidade sem fins lucrativos;

b) presta servigos para os quais foi instituida e os coloca a disposicao do grupo de pessoas
a que se destinam;

C) ndo remunera, por qualquer forma, seus dirigentes por servigos prestados;

d) aplica integralmente seus recursos na manutengao e desenvolvimento de seus objetivos
sociais;

e) mantém escrituragdo completa de suas receitas e despesas em livros revestidos das
formalidades que assegurem a respectiva exatidao;

f) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emisséo, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas,
bem como a realizagdo de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua
situagao patrimonial;

g) apresenta anualmente a Escrituragdo Contabil Fiscal (ECF), quando se encontra na
condi¢cao de obrigado e em conformidade com o disposto em ato da Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB); e

h) os valores recebidos referem-se a receitas relacionadas com as finalidades para as quais

foram instituidas.
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Il - o signatario é representante legal desta entidade, assumindo o compromisso de informar
a RFB e a unidade pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento da presente
situacdo e esta ciente de que a falsidade na prestacéo dessas informacgdes, sem prejuizo do
disposto no art. 32 da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitara, com as demais pessoas que para
ela concorrem, as penalidades previstas na legislagdo criminal e tributaria, relativas a
falsidade ideoldgica (art. 299 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Cddigo
Penal) e ao crime contra a ordem ftributaria (art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de dezembro de
1990).

ou

Se enquadrar em uma das situagdes abaixo:

| - INSTITUICAO DE EDUCACAO:

1. ( ) Entidade em gozo regular da imunidade prevista no art. 150, inciso VI, alinea "c" da
Constituicao Federal, por cumprir os requisitos previstos no art. 12 da Lei n°® 9.532, de 10 de
dezembro de 1997.

2. () Entidade de ensino superior, em gozo regular da isengao prevista no art. 8° da Lei n°
11.096, de 13 de janeiro de 2005, por ter aderido ao Programa Universidade para Todos
(Prouni), instituido pela Lei n° 11.096, de 13 de janeiro de 2005, conforme Termo de Adeséo
vigente no periodo da prestagdo do servigo ou do fornecimento do bem (doc. Anexo).

Il - ENTIDADE BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL:

1. () Instituicdo educacional em gozo regular da imunidade prevista no art. 195, § 7° da
Constituicao Federal, por ter sido certificada como beneficente de assisténcia social pelo
Ministério da Educacao e por cumprir os requisitos previstos no art. 29 da Lei n° 12.101, de
27 de novembro de 2009.

2. ( ) Entidade em gozo regular da imunidade prevista no art. 195, § 7° da Constituicéo
Federal, por ter sido certificada como beneficente de assisténcia social pelo Ministério de
sua area de atuacdo e por cumprir os requisitos previstos no art. 29 da Lei n° 12.101, de
2009. O signatario declara neste ato, sob as penas do art. 299 do Decreto-Lei n® 2.848, de 7
de dezembro de 1940 - Cddigo Penal; do art. 1° da Lei n° 8.137, de 27 de dezembro de
1990, e para fins do art. 32 da Lei n°® 9.430, de 1996, que:

a) é representante legal da entidade e assume o compromisso de informar, imediatamente,
a Secretaria da Receita Federal do Brasil e ao 6rgéo ou a entidade contratante, qualquer

alteracao na situagao acima declarada;
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b) os valores recebidos referem-se a receitas relacionadas com as finalidades para as quais
foram instituidas.
Cidade, de 2026.

Representante legal da empresa
Nome
CPF

Assinatura
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ANEXO VI - TERMO DE CIENCIA DAS CONDIGOES LOCAIS

Ao
Municipio de Sao bento do Sul

Pregao Eletrénico n° 144/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO, ATRAVES DE LOCAGAO E MANUTENGAO DE UMA
UNICA PLATAFORMA INTEGRADA DE GESTAO DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO,
COMPREENDENDO: PARQUIMETROS MULTIVAGA TIPO MULTISSERVIGO; PORTAL "WEB";
TERMINAL PARA PONTO DE VENDA (PDV); SOFTWARE INTEGRADOR DE GESTAO; MODULO
OU PROCESSO DE ANALISE E CONVALIDAGAO PARA EMISSAO DE AUTOS DE INFRAGAO
DE TRANSITO (AIT's); LOCAGAO DE SOFTWARES E LICENGAS PARA REGISTRO DE
OPERAGCAO, OCORRENCIA E INFRAGAO DE TRANSITO (COM EMISSAO DE AUTO DE
INFRACAO DE TRANSITO), DEMAIS EQUIPAMENTOS, SERVIGOS E SUPORTE A OPERAGAO
DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO NAS AREAS E VAGAS DEFINIDAS PELO DETRU NO
MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL/SC, CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS.

A empresa [nome da empresa], inscrita no CNPJ n. [xxxx], localizada [endereco
completo], na cidade de [xxx], com telefone [xxx], enderego de e-mail [xxx], por meio de seu

representante legal [nome completo do sécio, administrador ou procurador com poderes],
inscrito no CPF [xxxx] e RG [xxxx], DECLARA sob as penas da lei:

O pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza dos
servicos objeto deste processo licitatério, assim, assume todas as obrigagdes e a
responsabilidade por este fato, de forma que a falta de conhecimento das condigbes do
local, onde serdo executados os servicos, ndo sera utilizada para quaisquer
guestionamentos futuros e jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes

de inclusao de servicos, quantitativos de material ou acréscimo dos precos.

Cidade de de 2026.

Representante legal da empresa
Nome
CPF

Assinatura

Responsavel técnico da empresa
Nome
CPF
Assinatura
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CONTRATO N° ....... 12026
MINUTA

O MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito
no CNPJ/MF sob n° 86.051.398/0001-00, com sede na Rua Jorge Lacerda, n® 75, Centro,
neste ato representado pelo Secretario Interino de Planejamento e Urbanismo, Sr. PAULO
HENRIQUE BODNAR, brasileiro, residente e domiciliado neste municipio, portador do CPF
n° 110.531.429-43, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE e de outro, a

Y] 0] (=T T= TS , pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ/MF sob o) [ R , com sede na
RUA....iee e, , N0 Municipio de ........ccccoeeeiiiiiiiine, -....., heste ato
representado pelo(a) ST - ) O , portador(a) do CPF
[ TR , doravante denominado simplesmente CONTRATADA, resolvem

celebrar este contrato, nos seguintes termos:
CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

1.1 O presente Contrato decorre do Edital de Pregao Eletrénico n° 144/2026 de 08 de se-
tembro de 2026, efetuada pelo CONTRATANTE em sua sede, na forma estabelecida na Lei
n° 14.133/2021, Lei Complementar n°® 123/2006 e Lei Municipal n® 4702/2022, regulamentos
municipais e regulamentos federais que nao conflitem com as normas municipais, sendo a
abertura em 041 —de—outubro—de—2026 22 de outubro de 2026, homologado em ...... de
................. de 2026 e adjudicado em .... de ...................... de 2026.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1 Este contrato tem por objeto contratacido de empresa especializada para prestacéo de
servicos de estacionamento rotativo publico, através de locacdo e manutencao de uma
unica plataforma integrada de gestdo de estacionamento rotativo, compreendendo:
parquimetros multivaga tipo multisservigo; portal “web”; terminal para ponto de venda (pdv);
software integrador de gestdo; mddulo ou processo de analise e convalidagdo para emissao
de autos de infragdo de transito (ait’s); locagdo de softwares e licengas para registro de
operacao, ocorréncia e infragéo de transito (com emissdo de auto de infragdo de transito),
demais equipamentos, servigos e suporte a operacido do estacionamento rotativo nas areas
e vagas definidas pelo DETRU no municipio de Sao Bento do Sul/SC, conforme as
descrigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia anexo ao
Edital de Pregéo Eletronico n°® 144/2026, documentos esses que ficam fazendo parte
integrante do presente Contrato, como se aqui estivessem integrais e expressamente
transcritos.

2.1.1 Descritivo do objeto:

ESTACIONAMENTO ROTATIVO DE SAO BENTO DO SUL/SC — 640 VAGAS - LOTE
UNICO

Item Descricao / Especificagao Qntd | Und

Valor Valor
Unt. R$ | Total R$

1 - Locagdao de Equipamentos e Sistemas —
Servico Continuado

Locacdo de parquimetros multivaga, tipo
11 multisservico com autoatendimento por R$ R$

: tela 10" polegadas, integrados e com | 12 MES | e | e,
comunicacdo online, aceitando multiplos
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meios de pagamento (moedas,
cartbes/dispositivos RFID, cartdes de
crédito, débito e PIX), com fonte de
energia propria e software incorporado
que possibilitem a integracdo com outros
dispositivos. (47 un)

1.2

Equipamento para Ponto de Venda (POS
ou PDV) para venda de crédito ou recarga
de estacionamento, homologado pela
ANATEL (Considerando 10% de reserva).
(1 Ponto de Venda para cada 50 vagas na
area de abrangéncia do sistema). (12 un)

12

1.3

Locacao de equipamentos de fiscalizagao
manual, tipo smartphone, tablet ou outro
formato eletrénico, tela minima de 4,5
polegadas, para I0S ou Android, 4G,
camera, homologado pela ANATEL e
impressora (acoplada ou ndo). (+ 10% de
reserva). (12 un)

12

1.4

Fornecimento de plano de dados para os
parquimetros (tens 1.1 e 12) e
dispositivos moveis de fiscalizagao (item
1.3). (71 un)

12

1.5

Locacdo de sistema integrado de gestdo
de estacionamento rotativo online,
incluindo os modulos: dashboard/central
de monitoramento, cadastro, financeiro,
fiscalizacdo e CRM. (01 un)

12

1.6

Médulo ou Processo de Andlise e
Convalidagcao para emissao de Autos de
Infragdo de Transito - AlT’s, integrando os
sistemas automaticamente: a captura de
placas (imagens) pela fiscalizagdo manual
através dos agentes, além da formatagao
dos Autos de Infragéo (AIT’s), e 01 (uma)
estacdo de trabalho, composta por 01
(um) computador 122 geragdo Intel®
Core™ i5 com 16GB DDR4 de memoria
ou equivalente, armazenamento SSD de
512GB PCle NVMe M.2 ou equivalente,
sistema operacional Windows 11 PRO ou
equivalente, teclado, mouse e 02 (dois)
monitores de 24 polegadas para
monitoramento, gestdo e operagdo do
Moédulo, além de uma impressora
multifuncional colorida. (01 un)

12

1.7

Central de manutengcdo na area central,
com area minima de 30 m2, com horario
de funcionamento compativel com o
estacionamento rotativo (mobiliario de
escritorio, computador € impressoras) para

12
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auxilio a manutencio de campo.

Médulo WEB — Meio complementar de
acesso e uso do sistema de
1.8 | estacionamento rotativo via WEB, a partir
de qualquer computador ou dispositivo
conectado a internet. (01 un)

12

Locacdo de softwares e licencas para
registro de operagao, ocorréncia e infragao
de trénsito (com emissdo de Auto de
Infragdo de Transito), devidamente
1.9 | homologado pela SENATRAN para
operacdo do Mobdulo ou Processo de
Andlise e Convalidagdo para emissédo de
Autos de Infragdo de Transito (AIT’s) e
sistema reserva de fiscalizagc&o. (12 un)

12

SUB TOTAL 1- EQUIPAMENTOS E SISTEMAS
— SERVIGO CONTINUADO

2 - Prestagido de Servicos e Suporte
Continuado a Operacao

Suporte continuado a operagdao do
21 estacionamento rotativo, com retirada de
' cofres e gestdo da rede de PDV’s. (640
un)

12

Servigcos de suporte continuado,
2.2 remocao/instalacdo de equipamentos
contemplados na solugdo. (640 un)

12

23 Seguro-operagao para todos os aparelhos
' locados. (01 un)

12

SUB TOTAL 2 - TOTAL DE SERVICOS E
SUPORTE CONTINUADO A OPERACAO

3 — Prestacao de Servicos com Execucao e
Pagamento por Parcela Unica

Treinamento ao pessoal do municipio
(fiscalizagdo, agentes de transito e equipe
de suporte), contemplando as seguintes
disciplinas:  instalacdo, operacdao e
manutencdo dos  equipamentos e
3.1 sistemas, cumprindo uma carga horaria
' maxima de 08 (oito) horas, a ser definida a
critério do DETRU. O treinamento devera
ser compativel com a necessidade de
capacitacdo, para até 20 (vinte)
servidores, o qual devera abordar toda a
operacao técnica da solucao implantada.

01

SV

Elaboracdo do projeto da sinalizagao
33 vertical e horizontal das vagas de
) estacionamento, com localizacdo dos
parquimetros a serem instalados. (640 un)

01

SV

Servicos de implantagdo, ajuste e
3.4 ~ Y ;
manutencdo de sinalizacdo vertical — (1)

160

UN
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placas de sinalizagdo (160 unidades),
chapa de material anticorrosivo, espessura
minima de 1,25 mm, 0,50 m largura x 0,70
m altura, cantos arredondados, face
posterior pintada na cor preto fosco, face
principal com aplicacdo do fundo,
simbolos, letras e tarjas em pelicula.

Servicos de implantagdo, ajuste e
manutencdo de sinalizagao vertical — (3)
postes (160 unidades), de sustentagdo da
sinalizagdo vertical em ago galvanizado,

PARCELA UNICA

3.5 tratamento anticorrosivo, com diametro 160 UN R$ R$
externo minimo de 2” (duas polegadas) € | "~ | T | i | cveeeeeiee,
espessura minima de 2,77 mm, inicio da
placa com altura minima do solo de 2
(dois) metros.

Servicos de implantagdo, ajuste e
manutencao de sinalizagc&o horizontal — (2)
pintura de 832 m? de vagas (opgao “B”, “C”
e “E” do Manual Brasileiro de Sinalizagao RS RS

3.6 de Tréansito, volume V). Dimensodes | 832 M2
consideradas: largura da linha 10 om: | | | e [ e
largura efetiva da vaga 2,20 metros;
comprimento minimo de 5,50 metros;
delimitador da vaga 40 cm.

SUB TOTAL 3 - TOTAL DE SERVICOS RS RS

EXECUCAO E PAGAMENTO POR PARCELA

UNICA --------------------------------

TOTAL GERAL EQUIPAMENTOS E SERVICOS R$ R$

CONTINUADOS (1+2) || ] veeeveseees | eeveeneerseneeens

TOTAL GERAL SERVICOS PARCELA UNICA R$ R$

&) I A A NP I TP

CUSTO TOTAL ANUAL INCLUINDO A R$ R$

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1 O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os pregos previstos em sua proposta,
que é parte integrante deste contrato.

3.2 O valor total da contratagdo € de R$ .....ccevvrveerrecrvcervvennnana (oo
sendo o valor unitario de R$ ................... (cereeere e

), ja incluidas todas

as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do objeto, inclusive tri-
butos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios para a perfeita execu-
¢ao integral do objeto contratada.

3.3 Os precgos contratados serdo considerados completos e suficientes para o fornecimen-
to dos servigos objeto deste contrato, sendo desconsiderada qualquer reivindicagéo de pa-
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gamento adicional devido a erro ou ma interpretacéao feita pela CONTRATADA.
CLAUSULA QUARTA - DOS DOCUMENTOS
4.1 Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:

4.1.1 O Estudo Técnico Preliminar — ETP

4.1.2 O Termo de Referéncia;

4.1.3 O Edital de Pregéao Eletrénico n® 144/2026;

4.1.4 A Planilha de Custos e Composicao de Precos;
4.1.5 A Proposta da CONTRATADA;

4.1.6 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

4.2 A formalizacao de contrato presume que a CONTRATADA:

4.2.1 Examinou criteriosamente e detalhadamente todos os elementos técnicos instru-
tores, que os comparou entre si e obteve do CONTRATANTE as informagdes necessarias a
sua execugao;

4.2.2 Atestou que conhece o local e as condi¢des de realizagdo dos servigos, ficando
ciente de todos os detalhes e condi¢des dos servicos.

4.3 Serao incorporados ao presente contrato, mediante TERMOS DE APOSTILAMENTO E
ADITIVOS, modificagdes que sejam necessarias, alteragdes nos projetos, especificagdes,
prazos, atualizagéo de pregos ou normas gerais de servigos do CONTRATANTE.

4.4 Condi¢coes Especiais de Contratagao

4.41 Em se tratando de empresa néo registrada no CREA ou CAU do Estado de Santa
Catarina, devera apresentar o registro do CREA ou CAU do Estado de origem. Caso a
mesma seja declarada vencedora desta licitagdo, ficara obrigada a apresentar o visto do
CREA ou do CAU do Estado de Santa Catarina antes da assinatura do Contrato de
prestacdo de servigos.

4.41.2 A empresa vencedora devera apresentar, juntamente com a proposta readequada,
quando solicitado pelo agente de contratagdo, catdlogo técnico contendo a descricéo
detalhada das solucdes de hardware e software ofertadas, incluindo especificacées
técnicas, funcionalidades, certificagcbes exigidas (ANATEL), além de demais informagdes
que comprovem a conformidade, a qualidade e a adequagao das solugdes propostas aos
requisitos do edital.

CLAUSULA QUINTA —-DO PRAZO DE EXECUGAO, VIGENCIA E PRORROGAGAO

5.1 Prazo de execugdo: a contratagao tera prazo de execugdo de 12 (doze) meses, pror-
rogavel por iguais periodos até o limite legal, nos termos do art. 107 da Lei Federal
14.133/2021, conforme interesse da Administragéao.

5.2 O prazo para a implantagdo do sistema de estacionamento rotativo (equipamentos e
servigos) sera de até 90 (noventa) dias corridos, a contar da data da ultima assinatura do
contrato e emissédo de ordem de servigo.

5.3 O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da data da ultima assinatura
do contrato, observados os devidos créditos orgamentarios, nos termos do art. 105 e 106 da
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Lei Federal 14.133/2021, podendo ser prorrogado nos termos do disposto no art. 107 da Lei
Federal 14.133/2021.

5.4 O servigo é enquadrado como continuado justificando-se pela natureza continua do
servigo de gestdo de transito e pela necessidade de amortizagéo dos investimentos iniciais
em tecnologia, sinalizagado e softwares por parte da Contratada, garantindo pregos mais van-
tajosos e madicos para a Administracdo Publica mediante a diluigdo dos custos fixos ao lon-
go do periodo contratual.

CLAUSULA SEXTA - MODO E CONDIGOES PARA EXECUGCAO DO OBJETO
6.1 A execugao do objeto seguira a seguinte dinadmica:

6.1.1 . Prazo de execugao: a contratagao tera prazo de execugéo de 12 (doze) meses,
prorrogavel por iguais periodos até o limite legal, nos termos do art. 107 da Lei Federal
14.133/2021, conforme interesse da Administracao.

6.1.1.1 O prazo para a implantagdo do sistema de estacionamento rotativo
(equipamentos e servigos) sera de até 90 (noventa) dias corridos, a contar da data da ultima
assinatura do contrato e emiss&o de ordem de servico.

6.1.1.2 O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da data da ultima
assinatura do contrato, observados os devidos créditos or¢camentarios, nos termos do art.
105 e 106 da Lei Federal 14.133/2021, podendo ser prorrogado nos termos do disposto no
art. 107 da Lei Federal 14.133/2021.

6.1.1.3 O prazo para implantagao do estacionamento rotativo pela Contratada sera
de até 90 (noventa) dias, contados da data de emissdao da ordem de servigo, apos a
assinatura do contrato com o municipio.

6.1.1.4 A Contratada se obriga, no prazo de até 30 (trinta) dias da data de
assinatura do contrato, a apresentar estudo e projeto executivo para implantagdo do
estacionamento em S&o Bento do Sul/SC, sujeito a aprovagdo pelo DETRU, com
identificacdo e distribuicdo nas vias de todas as 640 vagas, com indicagdo de ruas e
logradouros da area de abrangéncia do estacionamento rotativo.

6.1.1.5 Quanto a sinalizacéo, cabe a Contratada a execugao da sinalizagao vertical
e horizontal do sistema, porquanto parte do sistema é relacionada a operagao da tecnologia.

6.1.1.6 O cronograma de realizag&o dos servigos, bem como a relagao de ruas que
fardo parte do projeto encontram-se detalhados nos Anexos constantes no Termo de
Referéncia.

6.1.2 Local e horario da prestagao dos servigos:
6.1.2.1 Os servigos serao prestados no municipio de Sdo Bento do Sul/SC, em
conformidade com o disposto no Decreto Municipal 1001/2018 e suas alteragdes, o qual
regulamenta o Estacionamento Rotativo Sdo Bento, com as condi¢cbes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

6.1.3 Rotinas a serem cumpridas:
6.1.3.1 A execucgao contratual observara as rotinas a seguir:
e Os servicos a serem prestados pela empresa responsavel pela tecnologia a ser
utilizada no municipio compreendem os itens descritos a seguir:
e Locacao e prestacao de servicos de manutengao dos equipamentos de controle de
estacionamento — parquimetros multivagas tipo multisservigos;
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Locacdo e prestacdo de servicos de manutencdo dos parquimetros de
autoatendimento destinados a aquisicdo de tempo de estacionamento, carga e
recarga de créditos de estacionamento para Postos de Venda;

e Integracao dos dispositivos de fiscalizagdao com os parquimetros e demais aplicativos
de uso — usuarios e postos de venda;

e lLocagado e prestagcédo de servigos de manutengcdo do software de gestdo de todo o
sistema integrado de estacionamento implantado;

e Fornecimento das licengas de software de todos os aplicativos e sistemas utilizados;

e Prestacdo de servigos de implantagédo, capacitacdo aos funcionarios e agentes de
fiscalizagdo da municipalidade;

e Servigcos de recolhimento de cofres dos parquimetros, com entrega em local
estabelecido pelo DETRU;

e Elaboragdo do projeto da sinalizacdo vertical e horizontal das vagas de
estacionamento;

o Execucéo da sinalizagao vertical e horizontal do sistema;

e As manutengdes, quando preventivas e/ou corretivas, devem ocorrer em todos os
equipamentos sob cobertura da contratagéo;

e Entende-se por manutencdo preventiva a série de procedimentos destinados a
prevenir a ocorréncia de falhas, quebras e defeitos dos equipamentos e sistemas
que integram o escopo do objeto, conservando-os em perfeito estado de uso e
operacionalidade, de acordo com os manuais e normas técnicas especfficas;

e Entende-se por manutengcdo corretiva a série de procedimentos destinados a
recolocar os equipamentos, em perfeito estado de uso e operacionalidade,
compreendendo, inclusive, a substituicdo de pecas, componentes e materiais da
mesma espécie ou similar aos originais dos equipamentos;

¢ Na hipotese de que a normalizacao venha requerer dispéndio de mao de obra em

maior quantidade que a razoavel para um servico emergencial, os custos sdo de

total responsabilidade da Contratada e deverdo ser atendidos dentro do prazo
maximo de 30 (trinta) dias uteis;

A empresa vencedora devera disponibilizar 01 (uma) equipe para atender aos

chamados, a fim de otimizar o servico e o cronograma de todas as demandas

existentes.

6.1.4 Materiais, pecas, componentes e equipamentos:
6.1.41 A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de todos os
materiais/insumos, ferramentas, maquinas e equipamentos para a perfeita execugcao dos
servigcos contratados;

6.1.4.2. Os materiais/insumos, pe¢as, componentes e equipamentos deverdo ser
novos, de primeira qualidade. Todos os parquimetros, equipamentos e dispositivos
devem ser novos, condigao atestada mediante nota fiscal de fabrica ou declaragao do
fabricante (com validagao por assinatura digital ICP-Brasil ou Gov.br), incluindo-se os
equipamentos de demonstragdo na prova de conceito. E obrigatéria a apresentagio
de catalogos técnicos que abrangem a tecnologia demandada neste Termo de
Referéncia;
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6.1.4.3 Em caso de impasse acerca da reprovacdo de algum material, peca,
componente ou equipamento fornecido pela Contratada e considerado pela fiscalizacao
como nao sendo de primeira qualidade, a Contratada devera apresentar laudo técnico de
laboratorio credenciado pelo Instituto Nacional de Metrologia e Qualidade Industrial —
INMETRO, como contraprova da boa qualidade do produto ofertado, sem 6énus adicional
para a Contratante.

6.1.5 Materiais a serem disponibilizados:
6.1.5.1 Para a perfeita execugao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas
e qualidades para a execugao total do objeto licitado e, ainda, promover sua substituicao
quando necessario.

6.1.6 Informacgoes relevantes para o dimensionamento da proposta:
6.1.6.1 A demanda do DETRU tem como base as seguintes caracteristicas:

6.1.6.1.1 Fornecimento de plataforma tecnoldgica — equipamentos, softwares e
servicos -, para modernizacao e operacao do sistema de estacionamento rotativo nas ruas
pelo DETRU, com implantagdo de comercializagdo, monitoramento, controle financeiro,
gerenciamento, sinalizagao e suporte a fiscalizagdo, nas areas e vagas definidas pelo
DETRU;

6.1.6.1.2 Para fins de avaliagdo preliminar do quantitativo de parquimetros a
serem instalados e considerando-se ainda critérios de usabilidade e acessibilidade para os
equipamentos instalados nas areas externas, prevé-se a instalacdo de parquimetros
multivaga tipo multisservicos;

6.1.6.1.3 Dentre os parquimetros e considerando-se especialmente critérios de
usabilidade e ainda melhor acessibilidade, prevé-se a instalacdo de parquimetros
multisservicos com telas de acionamento por toque, visando o aprimoramento do conceito
de operagao por autosservigo (autoatendimento) pelo usuario;

6.1.6.1.4 As despesas de mao de obra, de deslocamento de técnicos, de envio e
movimentagdo de ferramentas e de outros insumos para as manutengdes junto aos
equipamentos referentes aos servigos, deverdo ser inclusas no prego proposto, sendo de
responsabilidade da Contratada e, em hipdtese alguma poderédo ser destacadas quando da
emissio da nota fiscal;

6.1.6.1.5 Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera
disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario.

6.1.7 Especificagdao da garantia do servigo:
6.1.7.1 Considerando a contratagdo de seguro-operacdo para todos os
equipamentos contratados, o prazo de garantia contratual dos servigos € equivalente a
duragao do contrato, sendo de obrigacdo da Contratada a reposi¢éo de todo equipamento
cujo defeito seja insanavel por meio de manutengao corretiva, independentemente de sua
causa.

6.1.8 Mecanismos formais de comunicagao:
6.1.8.1 Sao definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a
Contratante e a Contratada, os seguintes:
¢ Nota de empenho;
e Ata de reuniao;
e Oficio;
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e Sistema de abertura de chamado;
e E-mails e correspondéncia registrada;
e Canais de ouvidoria.

6.1.9 Modelo de gestao do contrato:

6.1.9.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei 14.133/2021 e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial;

6.1.9.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato,
0 cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila;

6.1.9.3 As comunicacgdes entre o DETRU e a Contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim;

6.1.9.4 O DETRU podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato;

6.1.9.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o DETRU podera
convocar o representante da empresa Contratada para reunido inicial com fins de
apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao do objeto, do
plano complementar de execucao da Contratada, quando houver, do método de afericao
dos resultados e das sangoes aplicaveis, dentre outros.

6.1.10 Preposto:

6.1.10.1 A Contratada devera apresentar formalmente o preposto da empresa no
prazo de até 5 (cinco) dias a fiscalizagdo do contrato, indicando, no instrumento, nome
completo, CPF, dados para contato (telefone e e-mail) e os poderes e deveres em relagéo a
execugao do objeto contratado;

6.1.10.2 O preposto devera estar disponivel para atender a Contratante em dias
uteis e em horario comercial;

6.1.10.3 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagéo ou
manutenc¢do do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o
exercicio da atividade.

6.1.11 Fiscalizagao:
6.1.11.1 A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo
gestor(es) e pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos seus respectivos substitutos.

6.2 Descrigao da solugao considerando o ciclo de vida do objeto e especificagdo da
solugao tecnolégica — equipamentos, softwares e sistemas:

6.2.1 A descricdo da solugao tecnoldgica pretendida, bem como o descritivo do
modelo de operagéo encontra-se pormenorizado nos itens a seguir:

6.2.2 Sera exigido, para cada etapa de implantacao e inicio dos servigos, bem como
durante a operagao, que a Contratada disponibilize, no minimo, os seguintes equipamentos
em quantidade compativel com as respectivas caracteristicas:

e PARQUIMETROS MULTISSERVICOS TELA 10” (DEZ POLEGADAS)
Quantidade: 47 (quarenta e sete) unidades.
Finalidade:
Os parquimetros do tipo multisservicos, instalados nas vias, também sao considerados
como pontos de venda fixos do estacionamento rotativo. Dadas as caracteristicas de sua
tela e interatividade com o usuario, conexao a internet de alta velocidade, conexao a rede de

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170

E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

energia disponibilizada pela Contratada ou fonte de alimentacdo de energia prépria, estes
parquimetros de ultima geragdo permitem, de forma inovadora, a expansao dos servigos
oferecidos aos usuarios, de forma que nao fiquem restritos as operacdes de acesso e uso
do estacionamento rotativo.

Constituem equipamentos de autoatendimento para funcionamento em ambiente externo,
com tela de acionamento por toque de no minimo de 10” (dez polegadas), processador e
periféricos (impressora, pré-cofre e cofre), funcionalidades equivalentes/iguais ao
parquimetro multivaga e integracdo com todos os demais itens da tecnologia do sistema de
estacionamento (App, Plataforma WEB e Fiscalizagdo). Devera permitir, ainda, consulta de
veiculo fiscalizado.

O modelo de comercializagcdo a ser implantado leva em consideracdo um modelo de
autoatendimento que nao necessita de interagdo da Contratada ou seus prepostos, ou,
ainda, do uso de monitores. Prevé-se o uso de equipamentos de controle de tempos de
estacionamento — parquimetros -, com a utilizacdo das calgadas ou passeios da area de
abrangéncia do estacionamento rotativo.

Os parquimetros a serem instalados nas vias sdo considerados como pontos de venda fixos
do estacionamento rotativo, constituindo peca central de acesso e uso do sistema de
estacionamento rotativo.

O software implantado no parquimetro, que comercializara os tempos de estacionamento,
devera ter capacidade de ser configurado para atender condi¢cbes diferenciadas e
especfificas dos pardmetros da operacao e das funcionalidades e premissas previstas neste
documento, sem excecao.

Os parquimetros devem constituir-se num sistema confidvel de acesso e uso do
estacionamento rotativo pago online. O equipamento devera funcionar interligado em tempo
real com o servidor e software de gestdo do sistema, permitindo que o usuario adquira
tempo de estacionamento utilizando os meios de pagamento disponiveis (cartdo ou
dispositivo eletronico recarregavel, cartdo de crédito e débito, todas as moedas nacionais (a
excecao da moeda de um centavo) e ainda Pix, tendo a sua comprovagado efetuada
mediante a emissdao de um recibo (tiquete), sendo dispensavel a sua colocagao no interior
do veiculo.

Os parquimetros deverao operar no sistema de pagamento por placa — o usuario informa a
placa de seu veiculo como informagéao basica de ativagéo do estacionamento.

O recibo emitido devera conter dados pertinentes ao periodo de estacionamento adquirido,
tais como: placa, data e hora de emissao, valor pago, validade do estacionamento expressa
na data e hora de saida, além de um numero identificador da transacao.

O sistema devera permitir que sejam programados parametros operacionais aplicados a
cada grupo de parquimetros, instalados nas zonas de operagéao de estacionamento rotativo.

A coleta dos dados estatisticos de cada parquimetro deve ser feita primariamente através de
conexao remota, com o processamento de transagbes em tempo real, sendo facultado,
excepcionalmente, o uso de algum coletor de dados portatil/impressdao de dados
combinados com armazenamento de dados em memoaria interna, ressaltando-se que o
equipamento deve operar em tempo real (online), com disponibilidade minima de 95%
(noventa e cinco por cento).

Os dados coletados, bem como a configuragéo, poderao ser conferidos e auditados através
da andlise dos dados contidos em relatorios resumidos emitidos pelos préprios
equipamentos, mas devem idealmente ser processados pelo software de gestdo sem a
impresséo de papel, beneficiando-se do conceito de equipamento conectado em tempo real
e da transmissao de dados e transacoes realizadas.

O software de gestdo recebe as informagdes dos parquimetros relativos a emissao de
tempos de estacionamento adquiridos, recargas de créditos, dados referentes a
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arrecadacao de cada parquimetro, informacdes de falhas, estatisticas, falta de insumos
como papel e bateria.

Os dados coletados de cada parquimetro compordo, no software de gestéo, relatérios
fiscais, estatisticos e financeiros (gerenciais) pertinentes a administracdo do estacionamento
rotativo.

O equipamento devera possuir um mecanismo de registro obrigatério para todas as
manutencdes preventivas e corretivas realizadas. Esse registro deve ser efetuado
diretamente no dispositivo, seja por meio de insercdo manual de informagdes ou pela
utilizacdo de codigos pré-definidos. Todos os eventos de manutengdo devem ser
automaticamente armazenados e integrados a um relatério especifico no software de
gestao, garantindo rastreabilidade e conformidade operacional.

O equipamento devera possuir um sistema utilizando uma midia eletrénica para consulta do
seu estado operacional, exibindo em sua interface propria informagdes relevantes, como
nivel de bateria, versdo de software e demais parametros essenciais ao monitoramento do
seu funcionamento. Essas informagdes devem ser apresentadas de forma clara e acessivel,
garantindo a supervisao adequada do status operacional do dispositivo em campo.

O equipamento devera possuir um sistema de autenticacdo por midia eletrénica especifica
para controle de abertura de seus modulos. Sempre que for necessaria a abertura de
qualquer médulo, seja referente aos componentes eletrénicos ou ao compartimento de
recolhimento do cofre, devera ser utilizada uma midia exclusiva para autorizagao. Todas as
aberturas devem ser registradas em um relatorio no sistema de gestdo. Além disso,
qualquer tentativa de abertura sem a utilizacdo da midia autorizada devera ser detectada e
igualmente registrada no software de gestao para fins de auditoria e seguranca operacional.
O equipamento devera ser fabricado em conformidade com as especificagdes dimensionais
estabelecidas, garantindo uma altura minima de 1,30 metros e maxima de 1,80 metros.

O equipamento devera possuir uma construgao robusta e resistente, garantindo alta
durabilidade e seguranga. Seu gabinete devera ser fabricado em ago carbono ou em outro
material de resisténcia equivalente, assegurando protecdo contra impactos, desgaste e
condicdes adversas de operacao.

Sua tela devera ser do tipo touchscreen, colorida, com no minimo 10” (dez polegadas),
visando a maxima comodidade de leitura e acessibilidade para os usuarios do sistema.

O parquimetro multisservigo devera, obrigatoriamente, dispor de funcionalidade que permita,
durante o modo de stand-by (inatividade temporaria), a exibicido de propagandas
institucionais, campanhas educativas, informativos publicos ou outras mensagens que o
Municipio considerar adequadas. A configuragdo e atualizagdo desses conteudos deveréo
ser de facil execugédo, possibilitando ao Municipio a gestao autbnoma das midias a serem
exibidas ou, alternativamente, mediante solicitagdo a empresa Contratada.

Os parquimetros multisservico, em fungdo da alimentacdo independente, devem
obrigatoriamente operar por meio de baterias de longa duracéo, portanto sem utilizagéo da
rede elétrica publica, e operar por um periodo minimo de 06 (seis) dias sem troca de bateria
para assegurar padroes de eficiéncia operacional ao sistema. A recarga das baterias no
equipamento devera ser feita, preferencialmente, por painéis solares. A Contratada devera
providenciar o descarte das baterias inutilizaveis mediante comprovante fornecido por
empresa especializada e obrigatoriamente apresentado ao Contratante.

Funcdes basicas e caracteristicas dos parquimetros multisservicos:

Estes equipamentos deverao possuir as seguintes fungdes basicas de operagéo:

a) Aceitar, no minimo, os seguintes meios principais de pagamento: cartdo ou dispositivos
recarregaveis, cartdo de crédito ou débito, todas as moedas nacionais em circulagéo, a
excegdo da moeda de um centavo, ou seja, R$ 0,05 (cinco centavos), R$ 0,10 (dez

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170
E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

centavos), R$ 0,25 (vinte e cinco centavos), R$ 0,50 (cinquenta centavos), R$ 1,00 (um
real), além de Pix;

b) Emitir comprovante de estacionamento contendo os dados da operagéo e o prazo de
validade;

c) Permitir a emissao de comprovantes de estacionamento impresso e via SMS;

d) Realizar recarga de cartdbes ou dispositivos recarregaveis, através dos meios de
pagamentos disponiveis;

e) Registrar todos os dados de operagdes e eventos (como falhas, aberturas de portas,
coletas, transagoes);

f) Emitir relatério operacional resumido com dados parciais (arrecadagao atual) e totais
(arrecadagao acumulada);

g) Permitir configuragao de tarifas e horarios de cobranga conforme a legislagcéo vigente;

h) Permitir a programagao de caréncias quanto ao tempo de estacionamento (inicial, final,
intervalos sem cobranga ou ajustes ao periodo de cobranga).

O equipamento devera possuir suporte para multiplos idiomas, oferecendo opgdes de
configuragdo para portugués, inglés e espanhol, com o portugués definido como idioma
padrdo. A selecdo do idioma devera ser realizada de forma intuitiva, garantindo
acessibilidade ao usuario. Além disso, toda a interface, incluindo mensagens de sistema,
menos e instrucbes operacionais, devera ser traduzida integralmente para os idiomas
disponiveis, assegurando uma experiéncia padronizada e sem perda de informagdes.

Os parquimetros multisservicos devem, ainda, operar adequadamente nas condicdes
ambientais dos locais em que estiverem instalados, estando aptos a trabalhar expostos a
insolagdo direta, umidade e presenca de elementos oxidantes, oleosos e particulas solidas
na atmosfera.

O gabinete do parquimetro devera ser a prova de agua, intempéries, sendo resistente a
poeira e a chuvas. Para todos os parquimetros, o gabinete deve, ainda, ser feito de material
resistente e ter robustez mecéanica para protecdo contra eventuais tentativas de agressao
externa e violagdo dos compartimentos internos que alojam o cofre de moedas, os
componentes eletrbnicos e o conjunto eletromecanico destinado a impressdo dos
comprovantes/recibos.

Fechaduras utilizadas nos parquimetros deverdo dificultar ao maximo as agdes de
vandalismo assim consideradas e partes eletrbnicas devem razoalmente suportar situacdes
de vandalismo que utilizem agua como tentativa de fazer o equipamento parar de funcionar
(derramamento de liquido intencional sobre o aparelho e seu display de comunicagéo).

As aberturas para leitora de cartdes, introducdo de moedas e emissdo de tiquetes
comprovantes ou tiquetes deverao ser projetadas de maneira a ndo comprometer de forma
permanente o funcionamento dos parquimetros em caso de atos de vandalismo, tais como
introdugao de objetos rigidos e nao rigidos, obstru¢cao das entradas, injegao de liquidos.

O acesso, a desmontagem e a remontagem para substituir os componentes de cada
conjunto funcional dos parquimetros, em especial as pegas submetidas a desgaste, devera
ser realizado facil e rapidamente pelos técnicos de manutencdo de campo da Contratada.
Colunas de suporte, bases de sustentacdo e demais elementos de apoio, eventualmente
necessarios para a instalagdo em campo dos parquimetros deverao atender, no que for
cabivel, as mesmas especificagdes técnicas de construgdo, material, comportamento
mecanico e resisténcia ambiental especificada para os parquimetros.

Autodiagnéstico:

Todos os modelos de parquimetros deverdao possuir fungdes internas de autodiagnostico
para informar e identificar os tipos de avarias eventualmente detectadas, emitindo, no
minimo, sinalizagdes para as situagdes de:

a) Proximidade de término e/ou falta de papel;
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b) Caixal/cofre de moedas cheio;

c) Nivel de cargas de bateria de alimentagéo;

d) A impossibilidade de utilizagdo dos parquimetros deve ser claramente informada aos
usuarios, através de mensagem no display, por exemplo: inativo, fora de uso, etc.

Tratamento de moedas:

Todos os modelos de parquimetros deverao ter capacidade de reconhecimento das moedas
especificadas, apresentando grau de acerto de pelo menos 95% (noventa e cinco por cento)
em relagc&o ao que é depositado ou inserido no cofre — item obrigatorio da prova técnica.

O recolhimento das moedas depositadas no cofre do equipamento devera ser feito mediante
substituicdo por outra unidade vazia, ndo sendo permitido o acesso de terceiros
encarregados da coleta ao conteudo depositado no cofre do equipamento. Nenhum
parquimetro deve operar sem cofre e toda gestédo de recolhimento de cofres e moedas deve
ser feita pela Contratada.

Para cada operacao de recolhimento de moedas, todos os parquimetros deverao emitir,
automaticamente, um resumo da transagado efetuada, contendo, ao menos, as seguintes
informacgoes:

a) ldentificag&o do parquimetro;

b) Numero identificador relativo ao recolhimento realizado;

c) Data e hora da coleta.

Informacdes ao usuario:
Todas as mensagens, informagdes e instrugées impressas no gabinete ou no display dos
parquimetros deverdo ser apresentadas primariamente em idioma portugués. O visor do
equipamento devera ser do tipo alfanumérico e devera apresentar todas as informagdes
necessarias ao usuario.

Utilizacdo e outras informacoes:

Todos os modelos de parquimetros instalados nos passeios publicos atendem a um numero
determinado de vagas, em razdo de comodidade de deslocamento do usuario,
especialmente aqueles portadores de alguma limitagdo fisica. No entanto, qualquer
parquimetro, independentemente de seu local de instalacdo — do tipo indoor inclusive,
permite a realizacdo de um estacionamento, independentemente da localizacdo da vaga ou
de quao distante este equipamento esteja de uma vaga.

Horarios de “pré cobranga”: todos os modelos de parquimetros deverdo permitir que sejam
adquiridos tempos de estacionamento antes dos horarios de cobranca estabelecidos.
Periodo de horario de verdo: todos os modelos de parquimetros deverao permitir a
programacgao das datas inicial e final do horario de verao, adiantando e atrasando o relégio
automaticamente nas respectivas datas.

Certificaces:

Os modulos de radio utilizados nos equipamentos deverdo ser obrigatoriamente
homologados pela ANATEL, garantindo conformidade com as normas e regulamentacdes
vigentes. A certificagdo correspondente devera ser apresentada no momento da realizagao
da prova de conceito, assegurando a adequacdo técnica e legal dos componentes
utilizados. Além disso, a certificagdo devera estar explicitamente mencionada no catalogo
técnico do equipamento.

e SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO
Quantidade: 01 (uma) unidade.
Finalidade do software:
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O software de gestdo tem por finalidade integrar e gerenciar toda tecnologia do novo
estacionamento rotativo. Permite o acompanhamento operacional e em tempo real dos
parquimetros, aplicativo médulo usuario, terminais PDV, equipamentos de fiscalizacao
manual, demais equipamentos, periféricos, sistemas e softwares do estacionamento
rotativo, bem como armazenamento de todas as informagdes geradas. Tem o objetivo de
integrar todas as plataformas exigidas e disponibilizadas, ndo sendo admitido que qualquer
equipamento ou periférico trabalhe de forma off-line ou tenha atraso superior a 30 (trinta)
segundos no envio das informagdes geradas (delay maximo).

Das especificacdes minimas exigidas pera o software de gestéo:

O software de gestdo a ser disponibilizado devera ter as funcionalidades minimas descritas
abaixo:

a) Ser um sistema integrado e online para consulta a todas as informagdes geradas por
todos os equipamentos, sistemas e softwares que integram o0 novo sistema de
estacionamento rotativo de Sao Bento do Sul, tais como os diversos meios de pagamento,
inclusive disponibilizando estas informacgdes para auditoria pelo DETRU onde e quando for
solicitado;

b) Conter todos os dados e registros/cadastros necessarios para a perfeita visualizagéo e
gestao de todos os itens do sistema, tais como, mas nao se limitando: cadastro de PDV’s,
Agentes da Autoridade de Transito, tarifas, setores ou visualizagdo do mapa de operagao,
demais equipamentos ou sistemas em operacao e quaisquer outros que forem necessarios,
permitindo que seja configurado os acessos de cada usuario;

c) Permitir o acompanhamento online do posicionamento de todos os equipamentos ligados
ao sistema de gestao;

d) Gerar relatérios estatisticos com todos os eventos nos parquimetros multisservigos de 10”
(dez polegadas).

Para as compras de créditos ou tempos de estacionamento, as informagdes minimas a
serem disponibilizadas sao:

a) Valores de créditos gerados com o sitio da internet e os parquimetros;

b) Para os valores de créditos gerados com o sitio da internet, devera ser possivel saber
qual a forma de pagamento utilizada e qual o usuario que efetuou a compra;

c) Para os valores de créditos comprados nos parquimetros para os cartdes ou dispositivos
recarregaveis, devera se informar qual o numero da midia e o valor recarregado;

d) Permitir o controle em tempo real das vendas de tempo de estacionamento e operagdes
de recargas nos cartdes ou dispositivos pré-pagos nos pontos de vendas (PDV).

Funcionamento:

O software de gestdo deve funcionar em tempo real, durante todo periodo contratual, com
redundancia de arquivo de dados, gerenciando todos os equipamentos, softwares, sistemas
e periféricos necessarios a operacao do estacionamento rotativo.

Considerando o custo associado as transagcdes financeiras para operacdo de
estacionamento realizadas com cartdo de crédito, débito e Pix, Unicas possiveis no
ambiente virtual de aplicativos e ambiente “WEB”, ou, ainda, operacées com cartdes nos
demais equipamentos instalados no sistema, bem como as multiplas taxas associadas a
estas operacgdes praticadas pelo mercado, a necessidade de hospedagem de aplicativos em
servidores, a necessaria e constante atualizagcdo dos padrées de seguranca e, em especial
o regramento estabelecido pela Lei Geral de Protecdo de Dados e a propria atualizagéo
tecnolégica do aplicativo, as operagdes de compra de crédito ou tempo de estacionamento
realizadas pelos usuarios através de cartdes de crédito, débito e Pix nos demais
equipamentos, o necessario atendimento aos usuarios (para sanar duvidas, realizar estorno
de créditos, dentre outros servigos — estes varios custos e servicos serdo remunerados a
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Contratada, aplicando-se um minimo de 10% (dez por cento) sobre cada transagao, o que
for menor, como forma de cobrir os custos enunciados acima e relativo a estas operacdes.
Esse procedimento se justifica pela inviabilidade de contratagdo de servigos financeiros em
separado pelas seguintes razdes/justificativas:

a) Bancos, operadoras de cartdo e/ou fintechs tém multiplas taxas financeiras associadas as
operacdes de diferentes bandeiras de cartdo, diversas modalidades de transagdes (se
crédito ou débito, a vista, parcelada) e, ainda, Pix, além de devolugdo de dinheiro aos
usuarios nos casos de estorno ou operagdes recusadas (chargeback);

b) Na hipétese desta contratagdo em separado — servigos financeiros e plataforma
tecnolégica de operacdo do estacionamento rotativo -, ha a fundamental obrigagdo de
integragao dos dois servigos;

c) Risco de aumento de custos, uma vez que a necessaria integracdo de servigos
financeiros com servigos de estacionamento tem obrigatoriamente custos associados a esta
integragao, posto que as empresas de servigos financeiros ndo tém tecnologia de prestagcéo
de servicos de estacionamento, ao passo que as empresas prestadoras de servigos de
estacionamento tém servicos financeiros embutidos em suas plataformas;

d) A contratagdo em separado ainda traz, para a operagdo do novo sistema de
estacionamento, a gestao de dois prestadores de servigo para 0 mesmo contrato — servigos
financeiros e de estacionamento -, quando se pode ter a gestdo de apenas um prestador de
servico integrando ambos os aspectos.

e ESPECIFICACOES DO MODULO OU PROCESSO DE ANALISE E
CONVALIDACAO PARA EMISSAO DE AIT’s

Quantidade: 01 (um) médulo, 01 (uma) licenca de software e 01 (uma) estacao de trabalho.
Finalidade da solucéo:
Aspecto fundamental da operagao do estacionamento rotativo, porquanto impde o respeito
as regras e uso do sistema, este maoddulo/software tem por finalidade automatizar e
assegurar eficiéncia integrando a captura de placas (imagens) e a formatacédo dos autos de
infracdo (AIT), que sem o mddulo implica inser¢do manual dos dados do veiculo a partir da
leitura e imagem da placa estacionada irregularmente.
Neste contexto, o Modulo de Analise e Convalidagéo para emissao de AlT’s automatiza o
processamento das imagens de veiculos irregulares, a partir da captura da placa, com a
busca de dados complementares do veiculo e formatacdo do auto de infracdo de transito
para validagao pelo agente de transito, entendendo-se que o agente de transito deve operar
em uma estagcdo de trabalho, onde estejam instalados os softwares aqui descritos e que
compdem o maodulo.
Instalado e compondo acessoriamente o Modulo de Analise e Convalidagéo para Emissao
de AIT’s, acompanham este sistema software e licenga especfifica para Registros de
Operacao, Ocorréncia e Infragdes de Transito, permitindo a emissao de autos de infragao de
transito, devidamente homologado pela SENATRAN e atendendo todas as funcionalidades
exigidas pela legislagédo vigente para emissdo do AlT.

Das especificacdes e funcionalidades gerais minimas:

A estacdo de trabalho deve ser composta pelos seguintes itens:

a) 01 (um) computador 122 geragao Intel® Core™ i5, com 16GB DDR4 de memdria ou
equivalente, armazenamento SSD de 512GB Pcle NVMe M.2 ou equivalente, sistema
operacional Windows 11 PRO ou equivalente, teclado, mouse e 02 (dois) monitores de 24
polegadas;

b) 01 (uma) impressora multifuncional colorida para a estagao de trabalho.
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Quanto a acao de convalidacdo dos dados pelo agente de transito:

a) usuario especifico para o agente de transito, incluido sua matricula;

b) A convalidagéo devera conter os dados da primeira e da segunda passagem;

c) As caracteristicas do veiculo, necessarias para confecgao do auto de infragédo de transito,
deveréo ser preenchidas automaticamente;

d) Devera possuir botao para a edigao, caso o agente julgue necessario;

e) Devera possuir botdo de cancelamento do registro, onde conste obrigatoriamente o
motivo do cancelamento;

f) As imagens geradas deverao possuir a fungéo de ajuste de zoom, brilho e contraste;

g) Devera possuir ferramenta de desfoque para ser aplicada em areas sensiveis das
imagens selecionadas;

h) Devera permitir, quando desejado, a selecdo de uma foto para ser anexada junto as
informagdes do auto de infragdo de transito;

i) Os registros validados pelo agente de transito deverdo ser enviados automaticamente a
um dispositivo mével com talonario eletrdbnico homologado instalado, para a confecg¢éo
efetiva do AIT e envio ao DETRAN/SC.

Funcionamento:

- O Mddulo de Analise e Convalidagao para emissao de AlT’s sera instalado acoplado a uma
estacao de trabalho fornecida pela Contratada, operada em tempo real (online), com 95% de
disponibilidade;

- Todos os softwares descritos neste Termo de Referéncia deverao ser atualizados e assim
mantidos durante a vigéncia do contrato, quanto as atualizagbes legais relativas e
pertinentes a legislacédo de transito e que sejam aplicaveis, dentro dos prazos estipulados
pela legislagdo e sempre em conjunto com a autoridade de ftransito ou por ele
autorizada/delegada, para que a autoridade de transito possa lavrar autos de infragéo de
transito, além de disponibilizar melhorias técnicas e funcionalidades ao software requisitadas
pela autoridade de transito ou mesmo disponibilizadas pela Contratada, como forma de
evolucao da solugao;

- O acesso ao software devera seguir padrées de seguranga da informagao onde somente
equipamentos e usuarios previamente autorizados pela autoridade de transito conseguirdao
executa-lo;

- O sistema deve ser dotado de seguranca que garanta a absoluta integridade dos autos de
infracdo de transito lavrados, sendo registrada toda e qualquer operacédo efetuada pelos
usuarios;

- Deve-se utilizar criptografia quando da leitura dos dados, devendo os referidos dados
serem gravados e transmitidos, internamente, para o servidor de gestdo, com total
seguranga e através de link dedicado a ser fornecido pela Contratada.

Utilizacdo: O Modulo de Analise e Convalidagao para emissdo de AlT’s sera de utilizagcao
exclusiva dos agentes de transito ou autorizados pela autoridade de transito, devidamente
nomeados na forma da lei.

. LOCA(;AO DE SOFTWARES E LICENCAS PARA REGISTRO DE OPERAGAO,
OCORRENCIA E INFRA(;AO DE TRANSITO (COM EMISSAO DE AUTO DE
INFRAGAO DE TRANSITO), DEVIDAMENTE HOMOLOGADO PELA SENATRAN

- Quantidade: 12 (doze) unidades.

Finalidade da solucéo:

Instalado e compondo acessoriamente o Mddulo de Andlise e Convalidagédo para Emissao
de AIT’s, este componente permite o langamento de registros de operagcbes e de
ocorréncias ligadas ao transito, com a respectiva emissdo de Autos de Infragdo de Transito
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(AIT), devidamente homologado pela SENATRAN e atendendo todas as funcionalidades
exigidas pela legislagédo vigente para emisséo de AlT’s.

A solugdo devera garantir que os dados da autuagao sejam imediatamente transferidos e
processados no sistema de talonario eletrdnico, permitindo a geragédo automatica do auto de
infrag&o de transito (AIT).

Devera garantir:

a) Transmissao instantanea das informagdes captadas pela fiscalizagao, incluindo imagens,
localizagao via GPS, dados do veiculo e demais elementos probatorios;

b) Criagdo automatica do AIT no sistema de talonario, sem necessidade de digitagéo
manual, assegurando a integridade e fidelidade das informagdes transmitidas;

c) Geragao do auto de infragao em total conformidade com as exigéncias do art. 280 do CTB
e com as normas técnicas definidas pelas Resolugdes CONTRAN/SENATRAN vigentes,
incluindo a Resolugéo n° 985/2022;

d) Garantia de que o processo preserve a validade juridica das autuagbes, com
rastreabilidade completa, controle de acesso por login individual e mecanismos de
seguranga da informagao;

e) Armazenamento criptografado e controle de numeracéo sequencial dos AIT’s, conforme
definido previamente pela autoridade de transito.

A comunicagao entre os sistemas devera ocorrer por meio de interface de integragcéo (API)
segura, utilizando protocolos padronizados e criptografados, de modo a garantir a
interoperabilidade, confiabilidade e autenticidade dos dados transmitidos entre os sistemas
envolvidos.

e APLICATIVO PARA USO VIA TELEFONE CELULAR - MODULO USUARIO
Quantidade: 01 (uma) unidade.
Finalidade do Modulo Usuario — Aplicativo:
Meio complementar de acesso e uso do sistema de estacionamento rotativo, o aplicativo
para uso via telefone celular permitira a utilizacdo do estacionamento rotativo nao
demandando dos usuarios, que o tenham instalado, a necessidade de sair de seus veiculos
para selecionar o tempo de estacionamento desejado.

Funcionamento e Configuracdes Minimas:

Devera permitir o controle de tempo da vaga utilizada e dos créditos adquiridos, o
cadastramento de informagdes e veiculos dos usudrios, além da aquisicdo de créditos,
dentre outros recursos e/ou controles afetos a esse sistema.

O aplicativo a ser utilizado pelo usuario do sistema devera permitir o pagamento do tempo
de utilizagao das vagas por fragédo de tempo de 30 minutos e, opcionalmente, por tempo real
de uso, minuto a minuto.

A utilizacdo do aplicativo se dara em todas as areas delimitadas como estacionamento
rotativo, com o pagamento da aquisicdo dos créditos ou tempo de estacionamento por meio
de cartdo de crédito (independente da bandeira credenciada), débito e pix.

Este aplicativo sera utilizado pelo usuario através de telefone celular do tipo smartphone,
tablete ou similar, e tera as seguintes configuragdes basicas:

Estar integrado em rede e online aos parquimetros, software de gestdo e outros
equipamentos e dispositivos, como o de fiscalizagao de vagas e Postos de Venda;

Deve permitir o pagamento por tempo real de uso, de minuto a minuto;

O aplicativo deve estar hospedado gratuitamente em loja compativel com os sistemas
Android e 10S;

A comercializacdo dos créditos pelo aplicativo sera exclusiva responsabilidade da empresa
contratada, devendo a plataforma responsavel pelas transagdes financeiras e/ou de
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comercializagao estar de acordo com as normas estabelecidas pelo Banco Central e operar
as transacgoes financeiras por meio de cartdo de crédito e débito;

O aplicativo devera permitir o cadastro dos usuarios, incluindo login e senha,
acompanhamento de toda movimentacdo de estacionamento, controle de créditos e dos
tempos utilizados, de tal forma que o usuario do sistema de estacionamento rotativo possa a
qualguer momento gerar um extrato da movimentagéo de sua conta;

O aplicativo devera estar integrado ao unico software de gestdo do sistema, além dos
dispositivos de fiscalizacdo para consulta de status de ocupacédo de vaga pelo veiculo e
fiscalizagao pelos agentes fiscalizadores;

Apbs o cadastramento e aquisicdo de créditos para posterior utilizagdo, bastara ao usuario
utilizar um aparelho de telefonia celular do tipo smartphone, quando estacionar em uma
vaga disponivel, para selecionar a fragcdo de tempo desejado, abatendo de sua conta a
quantidade correspondente de créditos de estacionamento ou valor pelo uso da vaga;

O aplicativo devera contemplar e permitir o acesso via Internet/Portal do Usuario para
consultas dos usuarios, dispondo de extrato detalhado do uso dos créditos utilizados da sua
conta com o sistema.

e APLICATIVO PESSOA JURIDICA PARA USO VIA TELEFONE CELULAR
Quantidade: 01 (uma) unidade.
Finalidade do Mddulo Pessoa Juridica (empresa) — Aplicativo:
Meio complementar de acesso e uso do sistema de estacionamento rotativo, o aplicativo
para uso via telefone celular empresa permitird a utilizacido do estacionamento rotativo por
meio de conta Unica empresarial, que determinara os colaboradores e veiculos da frota, que
o tenham instalado, sem a necessidade de sair de seus veiculos, o tempo de
estacionamento desejado para acionamento.

Funcionamento e Configuracdes Minimas:

No APP empresas, qualquer colaborador/gestor podera acessar o sistema, apds o devido
cadastro no Portal Web Empresas, buscar os veiculos cadastrados, o local, e realizar o
estacionamento com o crédito unico do CNPJ;

O aplicativo (Empresa) podera ser utilizado apenas pelos veiculos e usuarios cadastrados
pelo administrador da pessoa juridica.

Devera permitir o controle de tempo da vaga utilizada e informagéo dos créditos Unicos
existentes adquiridos pelo administrador da pessoa juridica.

O aplicativo a ser utilizado pelas empresas do sistema devera permitir o pagamento do
tempo de utilizagdo das vagas por fragdo de tempo de 30 minutos e, opcionalmente, por
tempo real de uso, minuto a minuto.

A utilizagdo do aplicativo se dara em todas as areas delimitadas como estacionamento
rotativo, com o pagamento da aquisicdo dos créditos ou tempo de estacionamento por meio
de cartdo de crédito (independente da bandeira credenciada), débito e pix.

Este aplicativo sera utilizado pelo usuario através de telefone celular do tipo smartphone,
tablete ou similar e tera as seguintes configuragées basicas:

Estar integrado em rede e online aos parquimetros, software de gestdo e outros
equipamentos e dispositivos, como o de fiscalizagao de vagas e Postos de Venda;

Deve permitir o pagamento por tempo real de uso, de minuto a minuto;

O aplicativo deve estar hospedado gratuitamente em loja compativel com os sistemas
Android e I10S;

A comercializacdo dos créditos pelo aplicativo sera exclusiva responsabilidade da empresa
Contratada, devendo a plataforma responsavel pelas transagbes financeiras e/ou de
comercializagao estar de acordo com as normas estabelecidas pelo Banco Central e operar
as transacgoes financeiras por meio de cartao de crédito e débito;

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170

E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

O aplicativo devera estar integrado ao unico software de gestdo do sistema, além dos
dispositivos de fiscalizagdo para consulta de status de ocupagédo de vaga pelo veiculo e
fiscalizagao pelos agentes fiscalizadores;

Apds o cadastramento e aquisicdo de créditos pelo administrador da empresa, para
posterior utilizagdo, bastara ao usuario utilizar um aparelho de telefonia celular do tipo
smartphone, quando estacionar em uma vaga disponivel, para selecionar a fragao de tempo
desejado, abatendo da conta pessoa juridica a quantidade correspondente de créditos de
estacionamento ou valor pelo uso da vaga;

O aplicativo devera contemplar e permitir o acesso via Internet/Portal da Empresa para
consultas dos usuarios, dispondo de extrato detalhado do uso dos créditos utilizados da sua
conta com o Sistema.

e CUSTOS ASSOCIADOS AS TRANSAGOES FINANCEIRAS
Considerando o custo associado as transacdes financeiras para operagbes de
estacionamento realizadas com cartdo de crédito, débito e pix, Unicas possiveis no ambiente
virtual de aplicativos e ambiente “web”, ou ainda operagcbes com cartdes nos demais
equipamentos, bem como as multiplas taxas associadas a estas operagdes praticadas pelo
mercado, a necessidade de hospedagem de aplicativos em servidores, a necessaria e
constante atualizacdo dos padrdes de seguranca e, em especial o regramento estabelecido
pela Lei Geral de Protegcao de Dados e a propria atualizagcéo tecnolédgica do aplicativo, as
operacbes de compra de crédito ou tempo de estacionamento realizadas pelos usuarios
através de cartdbes de crédito, débito e pix no aplicativo e demais equipamentos, o
necessario atendimento aos usuarios (para sanar duvidas, realizar estorno de créditos, entre
outros servigos — estes varios custos e servigos serdo remunerados a Contratada aplicando-
se 0 mesmo percentual de desconto dos Postos de Venda (PDV)/comércio credenciado do
estacionamento rotativo, ou um minimo de 10% (dez por cento) sobre cada transagao, o que
for menor, como forma de cobrir os custos enunciados acima e relativo a estas operacdes,
nao cabendo a cobranca pelo licitante de um valor mensal fixo pelo uso do aplicativo,
caracterizando este valor como Unico item remunerador da locagdo do aplicativo pelo
Municipio e pagamento de custos e softwares decorrentes da prestacao de servigos descrita
acima.
Esse procedimento se justifica pela inviabilidade de contratagao de servigos financeiros em
separado pelas seguintes razdes/justificativas:
Bancos, operadoras de cartdo e/ou fintechs tem multiplas taxas financeiras associadas as
operagcdes de diferentes bandeiras de cartdo, diversas modalidades de transagdes (se
crédito ou débito, a vista, parcelada) e ainda pix, além de devolugédo de dinheiro aos
usuarios nos casos de estorno ou operagdes recusadas (“chargeback”);
Na hipotese desta contratagdo em separado — servigos financeiros e plataforma tecnologica
de operacgao do estacionamento rotativo, ha a fundamental obrigacéo de integracdo dos dois
Servicos;
Risco de aumento de custos, de vez que a necessaria integracdo de servigos financeiros
com servigo de estacionamento tem obrigatoriamente custos associados a esta integragao,
posto que as empresas de servigos financeiros nao tém tecnologia de prestagao de servigos
de estacionamento, ao passo que as empresas prestadoras de servigos de estacionamento
tém servigos financeiros embutidos em suas plataformas;
A contratacdo em separado ainda traz para a operagao do novo sistema de estacionamento
a gestdo de dois prestadores de servigo para 0 mesmo contrato — servigos financeiros e de
estacionamento, quando pode ter a gestdo de apenas um prestador de servigo integrando
ambos os aspectos.
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e MODULO WEB - PORTAL DO USUARIO NA INTERNET
Quantidade: 01 (uma) unidade.
Finalidade do modulo WEB:
Meio que tem por finalidade complementar o acesso e uso do sistema de estacionamento
rotativo via WEB, que permitira ao usuario mais uma opg¢ao de utilizagdo do estacionamento
rotativo, a partir de qualquer computador, sem necessidades de utilizagdo via celular ou
parquimetro.
Devera permitir o controle de tempo da vaga utilizada e dos créditos adquiridos, o
cadastramento de informagdes e veiculos dos usuarios, além da aquisicdo de créditos,
dentre outros recursos e/ou controles afetos a este sistema.

Configuracoes minimas:

O portal do usuario sera utilizado pelo usuario através de qualquer computador ligado a
rede, e tera as seguintes configuragdes minimas:

a) A comercializagdo dos créditos por este portal sera de exclusiva responsabilidade da
empresa Contratada, devendo a plataforma responsavel pelas transacdes financeiras e/ou
de comercializagdo estar de acordo com as normas estabelecidas pelo Banco Central e
operar as transagdes financeiras por meio de cartdo de crédito e débito;

b) O portal do usuario devera permitir o cadastro dos usuarios, incluindo login e senha,
acompanhamento de toda movimentagcdo de estacionamento, controle de créditos e dos
tempos utilizados, de tal forma que o usuario do sistema de estacionamento rotativo possa,
a qualquer momento, gerar um extrato da movimentagao de sua conta;

c) O portal do usuério devera estar integrado ao unico software de gestdo do sistema, além
dos dispositivos de fiscalizagdo para consulta de status de ocupagao de vaga pelo veiculo e
fiscalizagao pelos Agentes da Autoridade de Transito;

d) Apbs o cadastramento e a aquisicido de créditos para posterior utilizacdo, bastara ao
usuario utilizar um computador ligado a rede, quando estacionar em uma vaga disponivel,
para selecionar o periodo de tempo desejado, abatendo de sua conta a quantidade
correspondente de créditos de estacionamento ou valor pelo uso da vaga.

e LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE FISCALIZAGCAO MANUAL

Quantidade: 12 (doze) unidades.

Finalidade dos Equipamentos de Fiscalizacdo Manual:

Equipamento de fiscalizacdo do estacionamento rotativo, a ser utilizado pelos Agentes da
Autoridade de Transito em fiscalizacdo a pé, tipo smartphone, tablet ou outro formato
eletrénico, tela minima de 4,5 pol., para IOS ou Android, 4G, camera, homologado pela
ANATEL e impressora (acoplada ou nao), incluindo software de talonario eletrénico
integrado homologado pela SENATRAN, que permita a leitura automatica de placas
estacionadas através de reconhecimento de caracteres (tipo OCR ou equivalente), de forma
a monitorar e fiscalizar o status da ocupagao de vagas.

e DOS SERVICOS

Dos servicos de treinamento e manutencoes:

A Contratada devera prover treinamento técnico e operacional para equipes de
colaboradores a serem definidas pela Contratante. O treinamento devera cobrir tanto a parte
de hardware quanto de software e abordar assuntos sobre a instalagdo, a configuragéo, a
operacao e a manutengao de todo o sistema.

O treinamento sera previamente formalizado entre as partes por meio de ordem de servigo.
O local de treinamento podera ser, a critério da Contratante, na sede do DETRU (Rua
Marechal Floriano, 214, Fundos, Centro, Sdo Bento do Sul, SC) ou outro espacgo publico
disponivel, ou em Centro de Treinamento Oficial da Contratada.

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170
E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

No caso em que o treinamento seja realizado nas instalagées da Contratante, ndo se exime
da responsabilidade a Contratada, que devera organizar a infraestrutura fisica e tecnolégica
necessarias para o treinamento, podendo a Contratante, a seu critério, participar das
providéncias.

Quanto a infraestrutura tecnoldgica e de ensino, o local devera oferecer equipamentos com
adequada configuracdo técnica capaz de suportar, de maneira eficaz e ininterrupta, o
funcionamento da solugdo e demais softwares necessarios, direta ou indiretamente, a
transmissao dos conhecimentos, tendo em vista a satisfatéria contemplacdo dos objetivos
da capacitagao, exigindo-se:

A capacitacdo técnica devera estar alinhada com as disciplinas: instalagcéo, operagao e
manutengdo dos equipamentos e sistema, cumprindo uma carga horaria maxima de 08
(oito) horas a ser definida a critério da Contratada.

Manuteng¢éo dos equipamentos em geral:

A empresa a ser Contratada devera prestar suporte, manutencao e orientacido completa aos
operadores, em toda a vigéncia do contrato de acordo com as especificagdes abaixo:

a) Servicos de manutengdo corretiva e preventiva dos hardwares, compreendendo
parquimetros, terminais PDV, equipamentos de fiscalizacdo manual e fiscalizagdo movel
com cameras, computadores e outros equipamentos utilizados para a operagdo do
estacionamento rotativo.

Requisitos de manutencao:

Devera ser fornecida manutencao, suporte técnico e operacao assistida durante toda a
vigéncia do contrato. Os servigos compreendem:

a) Atendimento aos chamados de suporte técnico;

b) Atualizac&o de firmwares e softwares embarcados nos médulos;

¢) Manutengéo preventiva e corretiva dos equipamentos;

d) Equipamentos sobressalentes para os casos de furto, vandalismo ou abalroamento que
resultem na danificagdo dos equipamentos;

e) Substituicdo de equipamentos danificados nos modulos.

Sera considerada parte da operagdo assistida a manutengdo do fornecimento da energia
elétrica para operacdo dos equipamentos de campo, quando necessarios, ficando a
Contratada responsavel pelas agbes necessarias junto a empresa fornecedora de energia
elétrica para o restabelecimento da energia, quando necessario, ressaltando-se que o0s
parquimetros devem operar com energia prépria, portanto nio interligados a rede elétrica.
Os servicos de manutencdo, suporte e operacdo assistida deverdo ser prestados
diretamente pela Contratada, por sua equipe localizada e operacional no municipio.

Quando necessario, os servicos de manutencao, suporte e operagao assistida deverao ser
prestados por pessoal técnico especializado do fabricante na configuragdo, administragao,
instalagao e solugéo de problemas para os mesmos, durante todo o periodo de vigéncia da
manutencdo e operacdo assistida. A operagdo assistida devera incluir todos os ajustes,
regulagens, calibragdes, configuragcbes e demais intervengcbes necessarias ao bom
funcionamento do sistema, dentro dos requisitos funcionais especificados para os
subsistemas.

Os servigos deverdo cobrir a permanéncia dos equipamentos em perfeitas condi¢gdes de
uso. Logo que se detecte qualquer anormalidade em seu funcionamento, o servigo devera
ser prestado no local da instalacdo do equipamento, de forma que nao haja
comprometimento de seu funcionamento durante os horarios de operacdo do
estacionamento rotativo.

Em regra, a manutengao devera ocorrer considerando duas fases, avaliagao e corregao:

a) Na fase de avaliagcédo, a Contratada identificara os fatores causadores da ineficiéncia do
equipamento com problema, gerando documentagao pertinente que devera conter,
necessariamente, a relacdo dos componentes a serem substituidos;
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b) Na fase de correcdo, a Contratada efetuara de fato os reparos ou substituicdes
necessarias.

As novas versdes, releases, atualizacdes e correcbes dos softwares e firmware dos
hardwares contratados deverdo ser disponibilizados ao municipio durante a vigéncia do
contrato e devidamente aplicados sem 6nus durante o periodo do contrato, observando-se o
seu devido equilibrio econémico-financeiro e aplicabilidade da nova solugao.

A Contratada devera disponibilizar canais de acesso, possibilitando o contato direto com a
equipe de suporte, objetivando a abertura de chamados e a resolugcdo de problemas e
duvidas quanto ao funcionamento de equipamentos, dispositivos e softwares necessarios a
operacao.

Os prazos para a conclusado do atendimento de chamados técnicos referentes a servigcos de
manutencdo corretiva devem considerar a necessidade de operagdo do estacionamento
rotativo, devendo-se evitar, tanto quanto possivel, a realizacdo destes trabalhos durante os
horarios de cobranga e funcionamento do estacionamento rotativo.

Chamados de severidade alta, que envolvam a substituicdo de qualquer componente ou
dispositivo (hardware), deverédo ser atendidos no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro)
horas uteis apés a detecg¢édo da falha e confirmacéao da inviabilidade de manutencao local.
Chamados de severidade média, que permitam intervengdes rapidas de manutengao —
reparos em até 60 (sessenta) minutos — deverao ser atendidos no prazo maximo de até 04
(quatro) horas uteis apds a detecgcédo da falha e confirmada a viabilidade de manutencéo
local.

No atendimento dos chamados, para efeitos de apuragdo do tempo gasto pela Contratada
para a disponibilizagdo da solugcdo, serdo desconsiderados os periodos em que
eventualmente a Contratante estiver responsavel por executar acdes necessarias para a
analise e solugao da ocorréncia.

Considerando que as solugdes das ocorréncias, pela sua natureza ou por condigbes
momentaneas que impegam a reposicao de equipamentos nos prazos definidos, admite-se
a adogao de solugdo de contorno (solug&o provisoria), respeitados os prazos para cada
severidade informada, sem prejuizo da disponibilizagdo da solugdo definitiva cabivel e
desde que o equipamento similar seja totalmente compativel com as especificagdes
definidas neste Termo.

Instalacdo dos equipamentos e softwares:

Os servicos € mao de obra deverdo ser executados nos niveis mais altos de qualidade,
possibilitando um perfeito acabamento, como consta neste Termo de Referéncia. A empresa
Contratada se obriga a executar rigorosamente os servigos, obedecendo fielmente os
projetos, as especificagdes e os documentos técnicos atinentes, bem como os padrdes de
qualidade, resisténcia e seguranga estabelecidos nas normas recomendadas ou aprovadas
pela ABNT e, na sua falta, pelas normas usuais indicadas pela boa técnica.

A etapa de implantagcdo sera o0 momento da execug¢éo das atividades técnicas, ou seja,
quando a empresa a ser Contratada instala os equipamentos e dispositivos do sistema de
estacionamento, incluindo a infraestrutura de rede elétrica de alimentacéo,
telecomunicagdes e todos os recursos técnicos necessarios que foram definidos e
organizados no Termo de Referéncia e edital.

A empresa a ser Contratada devera instalar e configurar todos os mddulos da solugao
ofertada dentro das premissas exigidas pela propria solugdo e que garantam seu perfeito
funcionamento e integragdo. Todos os itens devem ser fornecidos instalados. Dentre as
atividades de instalagao, incluem-se:

a) Instalagédo e transporte de estrutura de fixagdo dos componentes com concretagem da
base no local definido pela Contratante;

b) Instalagao de equipamentos, fontes e suportes;
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c) Configuracdo do software de gestdo e do servidor. Nesta etapa, o sistema devera ser
entregue em funcionamento e operacional.

O escopo de implantagdo abrange uma preliminar e necesséria etapa de elaboragdo do
projeto de instalacdo. Neste contexto, a Contratada se obriga, no prazo de até 30 (trinta)
dias da data de assinatura do contrato, a apresentar estudo e projeto executivo para
implantagao do estacionamento em Sao Bento do Sul/SC, sujeito a aprovacgao pelo DETRU,
com identificagcdo e distribuicdo nas vias das 640 (seiscentos e quarenta) vagas de
estacionamento rotativo a ser implantado, locais de instalacdo dos parquimetros e
correspondente sinalizacdo horizontal e vertical atinentes ao estacionamento rotativo
publico, necessaria a operagao desta etapa.

Para cada pedido de expansdo do sistema, faz-se necessario, pela Contratada, a
apresentagdo de estudo e projeto executivo de implantagdo acima, devendo-se observar
que toda a sinalizagdo do estacionamento rotativo a ser executada, horizontal e vertical, é
de responsabilidade da Contratante.

Aprovado o Projeto Executivo de Implantagao, tem inicio o efetivo trabalho de instalagéo e
implantagcao, com:

a) Instalacédo de equipamentos, solugdo de comunicagdo de dados, servidor, softwares,
unidades de fiscalizagao, pontos de venda, centrais de atendimento ao usuario e de gestéo
da Contratada, demais materiais e equipamentos descritos no Termo de Referéncia;

b) Fornecimento, instalagdo e configuracdo de todos os equipamentos necessarios para
complementar a solugcdo. Todos os equipamentos fornecidos devem ser compativeis e
integraveis com as solugdes existentes;

c) Instalacdo e a execugdo de todas as interligagdes, tais como alimentagao de energia,
comunicagao e video (se houver) entre os equipamentos a serem instalados, bem como
aterramento de todos os equipamentos, conforme requerido pelo fabricante.

Dos servicos de configuracdo e testes:

Finalizada a instalagcédo, executam-se os testes de aceitagdo em campo dos equipamentos
ofertados, na presenca de integrantes da equipe técnica nomeada.

Os destes de aceitagdo em campo tém por finalidade aferir a montagem, caracteristicas
operacionais de desempenho e qualidade da solugcdo implementada e se constituirdo dos
seguintes itens:

a) Testes mecanicos:

- Inspec¢éo visual,

- Fixacéo e rigidez dos equipamentos, materiais e acessorios;

- Disposicao dos equipamentos, materiais € acessorios no console;

- Verificagdo do encaminhamento e identificagdo do cabeamento (elétrico, coaxial e 6tico),
amarracgao, etc.;

- Verificagbes das terminagdes dos conectores coaxiais e 6ticos;

- Identificagao dos equipamentos, acessorios e materiais.

b) Testes elétricos:

- Continuidade dos cabos e fios de interligagao;

- Verificagéo da tensao de alimentagao e aterramento dos equipamentos.

c) Testes operacionais e do sistema:

- Verificagao das indicagdes luminosas dos equipamentos e teclas de testes;

- Verificagao da funcionalidade da programacgéao do sistema.

e SINALIZACAO E CENTRAL DE ATENDIMENTO
O sistema de estacionamento rotativo contara com sinalizacdo especifica e contempla os
servicos de sinalizagédo das vagas atinentes ao estacionamento rotativo — horizontal e
vertical, além de respeito as Resolugbes 965/2022 e 1012/2024 do CONTRAN -, o
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percentual de 5% de vagas destinadas a idosos e de 2% das vagas para pessoas
portadoras de necessidades especiais.

A sinalizagdo regulamentadora deve estar corretamente posicionada, ser de facil leitura e
entendimento, estar sempre limpas e conservadas e especialmente atendendo aos
requisitos de seguranga (altura de posicionamento de placa), no que tange o transito de
pedestres.

Serao utilizadas placas de sinalizagcao de regulamentagdo, em quantidade prevista no
projeto de sinalizagcdo a ser elaborado pela empresa Contratada e provedora da solugéo
tecnolégica, distribuidas ao longo das vias que abrangem o sistema de estacionamento
rotativo, bem como entre placas quando a disténcia entre elas ultrapassar a 60 (sessenta)
metros. As placas serao posicionadas nas calcadas, proximas ao meio fio.

Entende-se como sinalizagdo horizontal pertinente ao contrato todas as necessarias,
referentes ao estacionamento rotativo e que estdo dentro dos setores onde o servigo é
explorado, como, por exemplo: espacos destinados a pessoas portadoras de deficiéncia,
carga e descarga e idosos.

As placas relativas a regulamentagao do sistema de estacionamento rotativo seguirdo layout
padrdo adotado pelo Municipio ou sugerido pelo estudo e projeto executivo para
implantac&o do estacionamento em S&o Bento do Sul.

A depender do zoneamento proposto, a respectiva proposicdo de modelos de placas de
estacionamento segue esta linha:

o Especificagdo da Sinalizagao Vertical:

As placas de regulamentacdo deverdo ser confeccionadas em chapa de material
anticorrosivo, com espessura minima de 1,25 mm, nas dimensdes de 0,50 m (largura) x 0,70
m (altura), com furagdo adequada a fixagdo, com os lados lixados e cantos arrecadados.
Com face posterior pintada na cor preto fosco e a face principal com aplicagao do fundo,
simbolos, letras e tarjas em pelicula refletiva, resistente as intempéries do tempo.

Postes de sustentagdo confeccionados em ago galvanizado com tratamento anticorrosivo,
com didmetro externo minimo de 2” (duas polegadas) e espessura minima de 2,77 mm, o
inicio da placa deve ter altura minima do solo de 2 (dois) metros.

Placas com “QRCode”:

Devera ser inserido nas placas de sinalizag&o viaria, distribuidas na area de estacionamento
rotativo, adesivos com cadigo tipo “QRCode”, que direcionem o usuario para instalar o
aplicativo conforme a loja do equipamento, seja Android ou 10S.

Segue exemplo de placas para o estacionamento:
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A BICICLETAS ELETRICAS
AUTOPROPELIDOS
CICLOMOTORES
CARGA DESCARGA MOTOS - 7h
Utilizagio de parquimetro, comércio
credenciado ou aplicativo celular.

AUTOMOVEIS 2h
Utilizag3o de parquimetro, comércio
credenciado ou aplicative celular.

'SEGUNDA A SEXTA: 08:30h as 12:00h
13:00h &s 13:00h

o ‘SABADOS: 08:30h & 12:00n

Utilizagio de parquimetro, comércio
ATl credenciado ou aplicativo celular
SEGUNDA A SEXTA: 08:30n 3 12.000)

. 13:00h &5 18:00h|
SABADOS: D8:20h 3s 12:00k

SEGUNDA A SEXTA: 08:30h 3s 12:00h|
13:00h &s 18:00k{

SABADOS: 08:30h & 12.001

0,70

TEMPO MAXIMO 2 h

Tﬂm

TEMPO MAXIMO 2 h

R
(0]
T
A
T
1
v
o

ISENTO DE PAGAMENTO ISENTO DE PAGAMENTO

Instalagdao e Manutengao da Sinalizagao:

Como referéncia para os servicos de instalacdo e manutencdo de sinalizagdo vertical, a
cargo da Contratada, ficam estabelecidos os seguintes quantitativos: servicos de
implantagédo e manutengdo de sinalizagdo vertical — (1) placas de sinalizagdo (160
unidades), chapa de material anticorrosivo, espessura minima de 1,25 mm, 0,50 m (largura)
x 0,70 m (altura), cantos arredondados, face posterior pintada na cor preto fosco, face
principal com aplicagdo do fundo, simbolos, letras e tarjas em pelicula refletiva), (2) 160
postes de sustentac@o da sinalizagéo vertical em ago galvanizado, tratamento anticorrosivo,
com diametro externo minimo de 2” (duas polegadas) e espessura minima de 2,77 mm,
inicio da placa com altura minima do solo de 2 m (dois metros).

Como referéncia para os servigos de recomposigao e manutengao de sinalizagao horizontal,
a cargo da Contratada, pintura de 832 m? de vagas (opgdo “B”, “C” e “E” do Manual
Brasileiro de Sinalizagao de Transito, volume IV. Dimensdes consideradas: largura da linha:
12 cm; largura efetiva da vaga: 2,20 metros; comprimento minimo de 5,50 m; delimitador da
vaga: 40 cm.

Especificacdo da Sinalizagdo Horizontal:

A sinalizagao horizontal sera executada com material especifico, sendo que a qualidade
minima aceitavel sera com aplicagédo de tinta a base de resina acrilica, especifica para
sinalizagao viaria, com secagem rapida, formando pelicula de espessura minima de 0,5 mm,
com alta resisténcia ao atrito, aderéncia e durabilidade minima de 12 (doze) meses.
Segundo o Manual Brasileiro de Sinalizagdo de Transito, Resolugdo n°® 236, algumas
dimensdes devem ser respeitadas.

Reprodugao — Manual de Sinalizagdo Horizontal:
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Dimensoes:

- Largura da Linha — 12 cm.

- Largura efetiva da vaga — 2,20 m.

- Comprimento da vaga — variavel — 5,5 m.
- Delimitador da vaga — 40 cm.

https://www.gov .br/transportes/pt-br/assuntos/transito/conteudo-contran/resolucoes/

Sinalizacao dos Postos de Venda — PDV:

Os usuarios deverao ser informados dos pontos de vendas, dos meios de utilizacao, através
da sinalizacao vertical do sistema de estacionamento rotativo.

Os pontos de venda credenciados deverao ser sinalizados pela empresa Contratada de
forma clara, facilitando a sua visualizagao e identificagao pelos usuarios. Cabe a Contratada
a elaboracao de proposta de identidade visual dos pontos de venda credenciados, além de
arcar com o custo de producgao e instalacdo desta identificagcao nestes locais.

Identidade Visual:

A identidade visual devera ser feita em dois formatos, considerando 100 (cem) unidades
cada:

- Formato de 210 mm de largura e 287 mm de altura, em adesivo aplicado sobre suporte de
plastico em ABS (acrilonitrila butadieno estireno) ou acrilico de 2 mm de espessura minima;
- Formato de 210 mm de largura e 297 mm de altura, em pelicula adesiva aplicado sobre
vidro.

e CENTRAL DE ATENDIMENTO AO USUARIO
A Contratada devera disponibilizar uma sala de atendimento ao publico, devidamente
identificada, equipada e em local de facil acesso na area de abrangéncia do estacionamento
rotativo.
O local devera contar com atendimento durante o horario de funcionamento do servico, para
prestar informagdes, receber solicitacbes, reclamacdes, bem como realizar demais
atendimentos pertinentes.
O local devera ser equipado com mobiliario de escritério, computador e impressoras,
dimensionado conforme a demanda de atendimento do municipio, com infraestrutura de
conectividade, acessibilidade conforme legislagao vigente e facil acesso ao usuario.
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Area minima de 30 m2, horario de funcionamento compativel com o estacionamento rotativo
(mobiliario de escritério, computador e impressoras) para auxilio e atendimento ao usuario.

o DEMAIS ESPECIFICAGOES TECNICAS E OPERACIONAIS
Generalidades:
O periodo de estacionamento e seu fracionamento minimo sera sempre estabelecido em
Decreto ou por Lei Municipal, devendo toda a tecnologia locada adequar-se as condi¢cdes de
cobranga estabelecidas pela legislagdo municipal. O tempo maximo permitido atualmente
para utilizagdo regular de uma mesma vaga do estacionamento rotativo é de 02 (duas)
horas.
A empresa Contratada e sua tecnologia deve se ajustar as regras de uso determinadas pelo
municipio, sempre que necessario ou eventual modificagdo for implementada, observando-
se que a manutencgao do equilibrio econdbmico do contrato ndo seja alterada, ou seja, desde
que as alteragdes propostas nado alterem ou inviabilizem o uso da tecnologia contratada.

Aquisicdo de créditos virtuais:

Serdo diversas as formas de aquisicdo de créditos para utilizagdo no sistema de
estacionamento rotativo. O usuario podera realizar carga e recarga de créditos através de,
no minimo, o aplicativo movel pessoal e pessoa juridica (app’s); portal de internet para
usuarios (web); através dos pontos de venda credenciados; e ainda através dos
parquimetros de autoatendimento. As plataformas deverdo efetivar a aquisicdo, carga e
recarga de créditos apds a insergcado de dados pessoais e forma de pagamento, sendo esta
ultima de livre escolha do usuario, cartdo de crédito, cartao de débito e pix.

Quando efetuada a compra, carga e/ou recarga de créditos, a Contratada devera emitir
recibo contendo as seguintes informagoes:

a) ldentificacéo de quem realizou a venda, data e horario da compra, CPF cadastrado, saldo
remanescente da conta e informacdes para atendimento as duvidas: telefone e endereco;

b) O usuario podera ainda receber informagao que em sua conta foi creditado determinado
valor através de “push” para aqueles que ja baixaram o aplicativo mobile, além de e-mail
para usuarios que possuam endereco eletrénico cadastrado;

c) O sistema devera alertar aos usuarios cadastrados quando seus créditos estiverem se
esgotando;

d) As transagbes devem possuir recursos de criptografia nos servigos de processamento de
pagamentos, por meio do Website da Contratada, oferecendo prote¢cédo confiavel contra
acesso nao autorizado e seguranga nas operagbes de pagamento dos servigos de
estacionamento rotativo;

e) O servigo de processamento de pagamento deve incluir autenticagao digital apresentando
pelo menos um certificado de segurancga digital SSL.

Utilizacdo de créditos virtuais:

Para clientes cadastrados no sistema:

A Contratada devera proporcionar ao usuario que estacionar seu veiculo a ativagao de seu
estacionamento através dos parquimetros, PDV’s, aplicativo médvel (app) ou portal de
internet (web) e seguir as instrugdes do respectivo meio pelo qual deseja estacionar.

Utilizacdo de créditos para clientes ndo cadastrados no sistema:

A Contratada devera proporcionar ao usuario ndo cadastrado meios para o estacionamento
regular, seja através de um parquimetro ou PDV, bastando que seja informado o tempo de
estacionamento desejado e a placa do veiculo estacionado e para o qual se deseja ativar o
estacionamento, mediante o pagamento da tarifa correspondente.
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Toda ativagcédo do estacionamento deve ser eletrdnica e imediata, ndo necessitando que o
usuario retorne ao veiculo para posicionar qualquer documento, tiquete ou comprovante em
seu interior.

Utilizacao de créditos de estacionamento através de aplicativos:

A empresa Contratada devera disponibilizar aplicativo nas lojas virtuais da Apple “App
Store”, da Google “Google Play Store”, para ser adquirido pelo usuario sem custo algum. Os
aplicativos deverao ter no minimo as funcionalidades:

- Ildentificagcdo do usuario, sendo solicitado o usuario e a senha para entrada ao menu
principal da aplicagao;

- Validacdo do usuario e senha com as informagdes fornecidas no cadastro feito pelo
usuario no sitio da Internet;

- Caso o usuario nao seja cadastrado no sistema, o aplicativo devera disponibilizar item para
o cadastro, solicitando todas as informacgdes constantes cadastrais;

- Opgao para que seja ativado tempo de estacionamento, conforme estabelecido em decreto
municipal. Apdés a confirmagdo do tempo, vaga (opcional), placa e a validagédo pelo
aplicativo, devera ser informado ao usuario o horario final do estacionamento;

- Exibir o tempo para o término do estacionamento de forma decrescente;

- Emitir alarme de final de estacionamento conforme tempo configurado no sistema;

- Opcao de compra de crédito e estacionamento conforme especificado;

- Opgéo para consultar o seu extrato, contendo toda a movimentagao financeira gerada pelo
uso do sistema;

- Opcéo para consultar o seu extrato, contendo toda a movimentagao financeira gerada pelo
uso do sistema;

- Opgao para consulta em mapa georreferenciado onde estdo os pontos de vendas mais
proximos.

Acesso e uso do estacionamento através de novas tecnologias — opcional:

Este processo incentiva o uso de novas tecnologias para que os usuarios do
estacionamento tenham ainda mais opcbes para acessar e usar o sistema de
estacionamento. Oferece a possibilidade de uso de novas tecnologias pela Contratada, tais
como uso através das plataformas “SMS e Whatsapp e QRCode”, sempre e
necessariamente integradas as tecnologias de gestao e fiscalizagéo descritas neste Termo.

Tarifas e horario de funcionamento:

O estabelecimento de valores das tarifas de estacionamento e horario de funcionamento do
sistema de estacionamento rotativo serdo sempre prerrogativa do municipio, atendendo as
disposi¢des legais — decreto de regulamentacg&o ou lei municipal.

Cabe a Contratada e sua tecnologia adequar-se a legislagao local e vigente para cobranga e
estabelecimento de tempos de estacionamento, bem como dias e horarios de opera¢éo, ndo
se descartando sazonalidades (ajustes a calendarios festivos, por exemplo).

Cumpre estabelecer que, no modelo de contratagdo deste instrumento, o valor da tarifa ndo
deve impactar a formagao de pregos do prestador de servico ou a remuneragao pelo seu
investimento na execucgao contratual.

Atividades complementares:

Integram o objeto deste certame, como atividades complementares, os servigos pertinentes
especializados pela Contratada, tais como:

a) Instalacao, implantagé@o e configuragéo dos parquimetros;

b) Hospedagem do sistema e manutengdo dos dados da operagdo em servidores da
Contratada, em datacenter;
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c) Alteracgdes legais, corretivas e evolutivas;

d) Treinamento de equipe da Contratante e manutengéo de atualizagoes;

e) Implantagdo de 01 (uma) Central de Monitoramento, de modo a possibilitar a impressao
de relatérios de auditorias e acompanhamento das operacdes mensais;

f) A Contratada sera ainda responsavel pela transferéncia e gestdo de conhecimento de
operacédo do sistema do estacionamento rotativo para os servidores do DETRU.

Faz parte integrante deste objeto todos os insumos e materiais a serem utilizados,
equipadas, ferramentas, utensilios e o cumprimento de todas as obrigagcdes que a legislagao
trabalhista e previdenciaria impor ao empregador, sem quaisquer 6nus ou solidariedade por
parte do DETRU.

e AUDITORIA E GERENCIAMENTOS

A qualquer tempo, a Contratante devera ter a possibilidade de conferir e auditar os servigos
contratados, acessando os registros das transagdes operacionais e os pontos de controle e
verificagdo, bem como todos os registros e controles administrativos e financeiros referentes
aos servigos objeto desta contratagédo, devendo a Contratada possuir um sistema capaz de
possibilitar esta auditoria, rastreando todos os eventos pertinentes as coletas e
movimentacdo de arrecadacgio ocorridas diariamente. Em caso de haver necessidade de
maiores esclarecimentos sobre as operagdes e controles administrativos e financeiros
realizados pela Contratada, a Contratante solicitara a contratagdo de empresa para executar
as atividades de auditoria independente.

e TEMPOS DE RESPOSTA DE CHAMADOS
Estabelece as condi¢des gerais relativas aos “Tempos de Resposta de Chamados”, também
tecnicamente conhecidos como “SLA — Service Level Agreement’.
Todo servico de manutencao, substituicdo de componentes ou equipamento que requeira
uma abertura de chamado, devera receber um numero unico de identificagdo e devera
registrar ao menos as seguintes informagdes:
- Data e hora da abertura do chamado;
- Responsavel pelo chamado;
- Descricao do problema;
- Historico de atendimento;
- Descricao do problema;
- Histdrico de atendimento;
- Descricao da resolucao;
- Data e hora do encerramento;
- Responsavel pelo encerramento.
Os chamados serdao, em sua abertura, classificados pela Contratada em niveis de
severidade, que determinardo o grau de prioridade e os padrbes exigidos para seu
atendimento e solugéo.
Os niveis de severidade sdo descritos a seguir:
a) Severidade 1 Alta: Chamados para solucionar problema que cause impacto significativa,
tais como: interrupgao total ou parcial de softwares ou equipamentos da solugéo e servigo;
impacto no desempenho e na qualidade dos servigos; interrupcdo continuada ou
interrupcdes constantes, de forma que o funcionamento fique com capacidade fortemente
reduzida; ou caso os servigos sejam executados com vicios, defeitos, incorregdes, erros,
falhas ou imperfei¢cdes, decorrentes de problemas originarios da Contratada;
b) Severidade 1 Alta: Chamados para solucionar problema que cause impacto significativo,
tais como: interrupgao total ou parcial de softwares e equipamentos da solugao e servigo;
impacto no desempenho e na qualidade dos servigos; interrupcdo continuada ou
interrupcdes constantes, de forma que o funcionamento fique com capacidade fortemente
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reduzida; ou caso os servicos sejam executados com vicios, defeitos, incorregdes, erros,
falhas ou imperfeigdes, decorrentes de problemas originarios da Contratante;

c) Severidade 2 Média: Chamados para solucionar problema que cause impacto médio, tais
como: servigos e sistemas em producdo em situagdes ndo criticas de funcionalidade ou os
servicos que sofreram algum tipo de embarago, bloqueio, paralisagdo ou dificuldade
decorrente de acidente, vandalismo, furtos ou quaisquer eventos da natureza, degradagao
natural ou agdes praticadas por terceiros, responsabilidade da Contratada;

d) Severidade 2 Média: Chamados para solucionar problema que cause impacto médio, tais
como: servigos e sistemas em producido em situagcdes ndo criticas de funcionalidade ou os
servicos que sofreram algum tipo de embarago, bloqueio, paralisagédo ou dificuldade
decorrente de acidente, vandalismo, furtos ou quaisquer eventos da natureza, degradagao
natural ou agdes praticadas por terceiros, responsabilidade da Contratante ou de terceiros;
e) Severidade 3 Baixa: Chamados para tratar questdes gerais sobre utilizagao,
recomendacdes para aprimoramentos futuros ou modificacbes de produtos. Nao estdo
relacionadas a nenhum impacto na qualidade, desempenho ou funcionalidade do produto.
Duvida relativa a operagéo ou configuragéo, ou, ainda, erros em ambiente de homologagéo
e pedidos de documentacao.

Os prazos para a conclusdao do atendimento dos chamados técnicos referentes aos
ambientes e softwares da solugao serado os seguintes:

a) Chamados de Severidade 1 Alta: Deverao ser atendidos no prazo maximo de até 12
(doze) horas uteis no primeiro momento, apos abertura, e no prazo maximo de 36 (trinta e
seis) horas corridas para solugdo final, apds o primeiro momento;

b) Chamados de Severidade 2 Média: Deveréo ser atendidos no prazo maximo de até 24
(vinte e quatro) horas uteis no primeiro momento, apds abertura, e no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas corridas para solugao final, apds o primeiro momento;

c) Chamados de Severidade 3 Baixa: Deverao ser acordados entre as partes prazo para
atendimento quando envolver programacdo, softwares e afins, prevendo-se idealmente
solugdo no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis no primeiro momento, apds abertura, e
no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis para solugao final, apds o primeiro momento.

No atendimento dos chamados, para efeitos de apuragdo do tempo gasto pela Contratada
para a disponibilizacdo da solugao, serdo desconsiderados os periodos e agdes necessarias
para a analise e solugéo da ocorréncia.

Considerando que as solugdes das ocorréncias, pela sua natureza ou por condigbes
momentaneas que impecam a reposicdo de equipamentos nos prazos definidos, admite-se
a adocdo de solugao de contorno ou provisoéria, respeitados os prazos para cada severidade
informada, sem prejuizo da disponibilizagédo da solugdo definitiva cabivel e desde que o
equipamento similar seja totalmente compativel com as especificagbes definidas neste
Termo de Referéncia.

Em caso de impossibilidade da disponibilizagdo de solugédo de contorno ou definitiva das
ocorréncias, dentro dos prazos estabelecidos, a Contratada devera, ainda dentro destes
prazos, emitir um parecer com previsdo de novo prazo, contendo o histérico de maior
abrangéncia possivel das atividades desenvolvidas desde a abertura do respectivo
chamado.

e REQUISITOS DA CONTRATAGAO
A presente contratacdo demanda os seguintes requisitos:
Devem ser implementadas medidas de seguranga para proteger o sistema contra acesso
nao autorizado, “hacking” ou violagdes de dados, utilizando técnicas como criptografia para
proteger os dados armazenados.
O sistema deve ter niveis de acesso baseados em fungdes e responsabilidades especificas,
com o objetivo de controlar rigorosamente quem tem aceso ao sistema.
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As integragdes com outros sistemas deverao ser realizadas sem 6nus para o Contratante.

Requisitos da capacitacdo: Sera necessario treinamento a equipe do DETRU que atuara
com a solucdo. O treinamento ao pessoal do DETRU contempla as areas de
fiscalizacdo/Agentes da Autoridade de Transito e pessoal de suporte, englobando as
seguintes disciplinas: instalacdo, operacdo e manutencdo dos equipamentos e sistemas,
cumprindo uma carga horaria maxima de 40 (quarenta) horas a ser definida a critério da
Contratada. O treinamento devera ser compativel com a necessidade de capacitagao, para
até 20 (vinte) servidores, o qual devera abordar toda a operagdo técnica da solugéo
implantada.

O treinamento sera aplicado a todo pessoal indicado pelo municipio e devera ser ministrado
em lingua portuguesa.

O treinamento devera ser ministrado por profissional habilitado.

Os custos para realizagdo de todos os servigcos de treinamento deverao estar inclusos na
proposta de precgos, incluindo-se material diverso, apostilas, softwares, providenciados e
fornecidos pela Contratada.

Requisitos legais: O presente processo de contratagado deve estar aderente a Constituicdo
Federal, a Lei 14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME 94/2022, a Lei 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis.

Requisitos de manutencdo: Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de
realizagdo de manutengdes corretivas e preventivas pela Contratada, visando a manutengéo
da disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades. Solucdes
adaptativas e evolutivas respeitarao o equilibrio financeiro do contrato para sua
implementagéo.

Requisitos de seguranca e privacidade: A solucdo devera atender aos principios e
procedimentos elencados a seguir:

Todos os dados transmitidos e armazenados devem ser criptografados ou transmitidos com
seguranga.

Acesso ao sistema e aos dados deve ser restrito ao pessoal autorizado. Sistemas de
autenticacdo multifatorial sdo recomendados para aumentar a seguranca.

Manter registros detalhados de quem acessou o sistema, quando e para que fim,
possibilitando auditorias de seguranca.

Implementar firewalls e sistemas de detecgdo de intrusdo para proteger contra ataques
cibernéticos.

Ter sistemas de backup para evitar perda de dados em caso de falhas técnicas.

Seguir as regulamentacdes estabelecidas na Lei 13.709/2018 (LGPD).

Coletar e armazenar apenas o minimo de dados necessarios para o funcionamento do
sistema. Dados que ndo sdo mais necessarios devem ser excluidos de forma segura.
Sempre que possivel, utilizar técnicas de anonimizagao ou “pseudonimizagao” para proteger
a identidade dos individuos nos dados coletados.

Realizar avaliagbes de riscos periddicas para identificar e corrigir vulnerabilidades no
sistema.

Implementar processos de melhoria continua para manter a seguranca e a privacidade
atualizadas com as melhores praticas do setor.

O Contratado e seus profissionais deverao observar integralmente os requisitos de
seguranga da informagao e privacidade descritos a seguir:

Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do 6rgao Contratante que tomar
conhecimento em raz&do da execugdo do objeto contratado, respeitando todos os critérios
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estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacgdes, regras de negoécios, documentos, entre
outros pertinentes, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa.

Nao veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizaco.

Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados realizados por meio do objeto desta contratagéo,
respeitando as hipéteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo.

A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na execugédo do objeto
ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias
nas demais esferas.

Manter sigilo de todas as informagdes a que tiverem acesso, inclusive apds o término da
vigéncia contratual ou eventual rescisao.

Considerando as caracteristicas das solucdes a serem contratadas, existem requisitos de
seguranga aplicaveis de forma ampla, como normas, guia de boas praticas que devem ser
observadas na contratacdo e implementacdo da Solugao de TIC, tais como possam ter
conformidade a Lei 13.709/2018 (LGPD).

No que couber, o “Guia de Requisitos e de Obriga¢des quanto a Seguranga da Informagéao e
Privacidade” devera ser observado. Guia disponivel em:
<https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-
segurancal/ppsi/guia_requisitos_obrigacoes.pdf>.

Acessibilidade universal: O projeto e execugao da solugdo pretendida nesta licitacdo deve
garantir que as instalagdes e uso de equipamentos sejam acessiveis a todas as pessoas,
promovendo a inclusao social.

Monitoramento e avaliagdo: O projeto e execugdo da solugdo pretendida nesta licitagao
deve estabelecer mecanismos de monitoramento para avaliar o desempenho ambiental e
social ao longo do tempo, permitindo ajustes e melhorias continuas.

Indicacdo de marcas e modelos: A marca, modelo e fabricante de todos os equipamentos,
sistemas e softwares serdo de livre escolha da Contratada, mas deverao conter, no minimo,
as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, sendo, ainda, obrigatério a
apresentagao de catalogos e documentos técnicos de toda a solugdo apresentada pela
licitante, juntamente com o restante da documentag¢io exigida.

Da vedacdo de utilizacdo de marca/produto na execucdo do servico: Ndo sera vedada
nenhuma marca, desde que o produto atenda a todas as especificacdes contidas na
descrigao do objeto. Quaisquer referéncias a marca e modelo no Termo de Referéncia séo
meramente referenciais e ndo constituem determinagéo ou opgéao por um modelo especifico.
Devem ser consideradas apenas as fungdes e especificagdes técnicas relativas ao seu uso
Ou operagao.

CLAUSULA SETIMA - DA SUBCONTRATAGAO

7.1 Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual, a excegado das campanhas de
divulgacao e adequacao e implantagdo da sinalizacao.

CLAUSULA OITAVA - DA SEGURANGA E DA QUALIDADE

8.1 A CONTRATADA devera garantir a seguranga, higiene e boa técnica necessarias a
preservacao da integridade das pessoas, dos materiais e dos servigos.

8.2 Para a execucgéo eficiente dos servicos, a CONTRATADA somente devera empregar
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pessoal competente e qualificado.

8.3 O CONTRATANTE fiscalizara e podera determinar a paralisagao dos servigos quando
julgar que as condigdes minimas de seguranga e higiene do trabalho ndo estdo sendo res-
peitadas pela CONTRATADA. Este procedimento ndo servira como justificativa para even-
tuais atrasos.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

9.1 A avaliagdo da execugédo do objeto utilizara o Instrumento de Medigao de Resultado —
IMR, conforme previsto no Termo de Referéncia.

9.2 Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizos das sancdes cabiveis, caso se conste que a Contratada:
9.2.1 Deixar de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida, as
atividades contratadas, ou:
9.2.2 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do
servico ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demanda.

9.3 A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacido da prestacao dos servicos.

9.4 Do recebimento:

9.4.1 Os servigos serao recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias pelo
fiscal de contrato, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias dispostas no contrato.

9.4.2 O prazo da disposi¢cao acima sera contado do recebimento de comunicacao de
cobranga oriunda da Contratada com a comprovagao da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

9.4.3 O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias contratuais.

9.4.4 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal do contrato ira apurar o resultado da avaliagdo da execugao do objeto e, se for o caso,
a andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

9.4.5 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo
detalhado ou, havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

9.4.6 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

9.4.7 A fiscalizacao nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicao de servigo até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio.

9.4.8 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de
todos os testes de campo e a entrega dos manuais e instrugdes exigiveis, quando for o
caso.
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9.4.9 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo
da aplicacao das penalidades.

9.4.10 Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o termo detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do
contrato, em relacdo a fiscalizagcao técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.4.11 Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados
do recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagao mediante
termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

9.4.11.1 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagio apresentada
pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidagao e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito,
as respectivas corregoes;

9.4.11.2 Emitir termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagbes apresentadas;

9.4.11.3 Comunicar a empresa para que emita a nota fiscal com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao;

9.411.4 Enviar a documentacdo pertinente ao setor responsavel para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacao e gestao;

9.4.12 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de nota fiscal no que se refere a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento;

9.4.13 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugcéo, pela
Contratada, de inconsisténcias verificadas na execug¢ado do objeto ou no instrumento de
cobranga;

9.4.14 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugao do contrato.

9.5 Liquidagao:

9.5.1 Recebida a nota fiscal, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de
liquidacao, prorrogaveis por igual periodo.

9.5.2 Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a nota fiscal
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
prazo de validade, data de emissado, dados do contrato, periodo respectivo de execugao do
contrato, valor a pagar e eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.5.3 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou circunstancia que impeca a
liquidagcéo da despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagcado da situagao, sem
Onus a Contratante.

9.5.4 A nota fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal.

9.6 Prazo de pagamento:
9.6.1 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados
da finalizagao da liquidagdo da despesa.
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9.6.2 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a Contratada seréo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA — indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo), ou outro equivalente que lhe venha substituir.

9.7 Forma de pagamento e repasses:

9.7.1 O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

9.7.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

9.7.3 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

9.7.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislacao vigente.

9.7.5 O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9.8 Medicao e pagamento dos servigos:

9.8.1 Todos os servicos serao medidos conforme execugdo mensal, nas quantidades
executadas e pagos de acordo com seu valor unitario multiplicado pela quantidade fornecida
e pelo periodo atendido. Neste contexto, estabelece-se um Indice de disponibilidade minima
de 90% (noventa por cento) para todos os equipamentos, softwares e sistemas
disponibilizados pela Contratada, devendo esta, através de seu software de gestao, indicar
ferramentas de afericdo deste indice para a Contratante.

9.8.2 Portanto, considerando o indice de disponibilidade minima de 90% (noventa por
cento), o funcionamento medio do estacionamento durante 23 dias, dez horas por dia (230
horas mensais), a disponibilidade plena resulta Indice de Funcionamento — IF=9,0, sendo,
portanto, pago 100% da operagéo, equipamentos e servicos licitados.

9.8.3 Por outro lado, caso o equipamento, software ou sistema seja operado abaixo de
60% (sessenta por cento) do tempo no més contabilizado (IF abaixo de 0,6), por exemplo, o
municipio remunera sua operagao com 40% de desconto sobre a nota fiscal de servigos
apresentada pela Contratada.

9.8.4 A tabela abaixo demonstra as condicdes de pagamento de acordo com indice de
funcionamento (indice de disponibilidade) de cada equipamento:

% Obtida no Indicador de
Qualidade — Indice de % Desconto
Funcionamento (IF)

290% Sem desconto
Mecanismo de Calculo
80%<1f<90% 10% de descon_to do valor da
nota fiscal
60%<1F<80% 20% de descon'to do valor da
nota fiscal

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170

E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

1f<60% 40% de desconto no valor da
nota fiscal

9.8.5 A composicao de precos que embasara a medicdo e pagamento dos servicos
contempla: (1) precos relativos a locacdo de equipamentos e sistema de natureza
continuada (execucao ao longo do contrato); (2) precos de servicos e suporte de natureza
continuada (execugao) ao longo do contrato), e (3) precos relativos a servicos de execugao
e parcela Unica (execucao e pagamento em uma unica etapa).

9.8.5.1 Considerando que os créditos relativos ao estacionamento sdo adquiridos
pelos usuarios interessados em utilizar o estacionamento rotativo na cidade e que, neste
contexto, eles acessam a plataforma contratada e realizam a compra destes créditos por
qualquer das modalidades de compra disponiveis, escolhendo entre (1) cadastrar-se na
plataforma e ter uma carteira digital no aplicativo adquirindo créditos de estacionamento
pagando por meio de cartbes de créditos, débitos ou pix; ou (2) comprar o crédito de
estacionamento sem cadastro na plataforma, usando os parquimetros e pagando pelos
créditos de estacionamento através do uso inclusive de moedas, além dos meios digitais.

9.8.5.2 No primeiro caso, o crédito adquirido pertence ao usuario e esta custodiado
na plataforma contratada. O valor correspondente aos créditos ndo pertence nem a
plataforma contratada € nem ao Municipio. Apenas no momento em que esse usuario
escolhe gastar seus créditos na cidade de Sao Bento do Sul, utilizando o estacionamento
rotativo de Sao Bento do Sul, o valor correspondente a esse(s) estacionamento(s) passa a
ser do Municipio — o usuario da plataforma esta pagando por um servigo publico na cidade
de Sao Bento do Sul e este valor sera repassado ao Municipio de Sdo Bento do Sul
contratualmente.

9.8.5.3 Para os casos de compra de créditos diretamente no parquimetro com
moedas, em operacdes de estacionamento na cidade de Sao Bento do Sul, este valor
pertence ao Municipio e também sera repassado ao Municipio de Sdo Bento do Sul mensal
e contratualmente.

9.8.5.4 Portanto, compde receita municipal toda e qualquer operacdo de
estacionamento feito na cidade, a partir de valor gasto pelo usuario quando este realiza uma
operacao de estacionamento.

9.8.6. Considerando as muiltiplas operacdes digitais de compra de créditos através de
cartdes de crédito, débito e pix, bem como diversas operadoras de cartdes no mercado,
diversos periodos associados as transferéncias de valores das operadoras de cartdes de
créditos, conforme o tipo de transagao feita, os repasses da empresa Contratada deverao
ser feitos em conta indicada pelo Municipio, mensalmente, até o quinto dia util seguinte ao
més de apuracao da receita, incluindo todas as transagoes realizadas entre o primeiro e o
trigésimo dia util do més de apuracao da receita, independentemente do prazo em que as
transferéncias de valores pelas operadoras e cartdo de crédito sejam feitas a Contratada e
sem que seja aplicada nenhuma taxa de antecipagao ao Municipio.

9.9 A CONTRATADA somente podera emitir nota fiscal/fatura apds a emisséo da respectiva
nota de empenho, que sera realizado apds o retorno deste Contrato assinado ao Departa-
mento de Compras do Municipio de Sdo Bento do Sul.

9.10 A CONTRATADA emitira nota fiscal e enviara ao CONTRATANTE, a qual dara o aceite
definitivo no recebimento do objeto, apdés a devida conferéncia pelo servidor responsavel
pelo recebimento.

9.10.1 O recebimento definitivo se dard mediante nota fiscal, devidamente atestada
(datada e assinada) pelo fiscal de contrato e autoridade competente.

9.11 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
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Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c¢) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.12 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagcéo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o contratado providencie as
medidas saneadoras. Nessa hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagao da regularizagéo da situagédo, ndo acarretando qualquer 6nus para o Contra-
tante.

9.13Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, os valores devidos a Contratada serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizagdo, mediante aplicagao do indice IPCA de corregao monetaria.

9.14 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéao
da regularidade fiscal.

9.15 Previamente a emissao de nota de empenho e o pagamento, a Administragao devera
verificar a manutengcédo das condi¢gbes de habilitagdo exigidas no edital; identificar possivel
razao que impega a participagao em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, proibigao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.16 Sendo constatado vicios na execucao dos servicos ou a inexecug¢ao parcial do con-
trato, o Gestor do Contrato emitira 8 CONTRATADA uma notificagdo requerendo a regulari-
zacao das irregularidades conforme disposto no Decreto Municipal N° 2281/2023, sob pena
das sangoes previstas no artigo 156 da Lei N° 14133/2021, caso a irregularidade nao seja
sanada no prazo estipulado em notificagao, ou apresentada defesa escrita no mesmo prazo
estabelecido.

9.17 Constatando-se, situacao de irregularidade da Contratada, o Gestor do Contrato emi-
tira uma notificagdo requerendo a regularizacao das irregularidades conforme disposto no
Decreto Municipal N° 2281/2023, sob pena das sancgdes previstas no artigo 156 da Lei N°
14133/2021, caso a irregularidade ndo seja sanada no prazo estipulado em notificagédo, ou
apresentada defesa escrita no mesmo prazo estabelecido.

9.18 Na&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contra-
tante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

9.19 Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
Contratada a ampla defesa.

9.20 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao
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aplicavel.

9.20.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.
9.21 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengédo tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9.22 Tratando-se de Convénios, Contratos de Repasse, Plano de Trabalho, Termos de
Compromisso provenientes de Emendas Parlamentares ou ndo celebrados com recursos de
entes federados, os pagamentos somente serdo efetuados apds o repasse dos valores pelo
o6rgdo CONCEDENTE, nédo gerando para o CONTRATANTE nenhuma responsabilidade
nem obrigagdo de reajustamento ou atualizagdo monetaria do valor devido caso o
CONCEDENTE nao repasse os valores nos prazos previstos nos itens acima.

9.23 A CONTRATADA fica obrigada a emitr NOTA FISCAL ELETRONICA quando da
entrega do material ou da conclusdo da prestagdo do servigo, para a Secretaria de
Planejamento e Urbanismo e encaminhar o arquivo XML da Nota Fiscal Eletronica para o
endereco eletrénico: contabil notafiscaleletronica@saobentodosul.sc.gov.br

9.24 Para fornecedores do Municipio de Sao Bento do Sul - SC a partir de 01 de janeiro de
2021 a Nota fiscal Eletrénica se torna obrigatéria, de acordo com o disposto no Decreto
Municipal n°® 976 de 26 de janeiro de 2012, Lei Municipal n°® 4143 de 13 de setembro de
2019, paragrafo 2° (altera a Lei n° 2909 de 08 de novembro de 2011).

9.25 A Nota Fiscal devera ser emitida em nome do Municipio de Sao Bento do Sul, CNPJ:
86.051.398/0001-00.

9.26 A CONTRATADA se obriga a revalidar todas as suas certiddes e documentos
vencidos, que tenham sido apresentados na ocasido da habilitagdo ou junto ao Cadastro de
Fornecedores do Municipio. Os pagamentos somente serdo efetivados caso a
CONTRATADA apresente situagao regular.

9.27 Qualquer suspensdo de pagamento devido a falta de regularidade do fornecedor ndo
gerara para o CONTRATANTE nenhuma responsabilidade nem obrigagcéo de reajustamento
ou atualizagcdo monetaria do valor devido.

9.28 Conforme Decreto Municipal N° 2200/2023, os 6rgaos publicos da Administragcdo Pu-
blica Direta, as Autarquias e as Fundagdes do Municipio de Sdo Bento do Sul - SC, ficam
obrigados, a efetuar as retengdes na fonte do Imposto de renda (IR) sobre os pagamentos
que efetuarem a pessoas juridicas pelo fornecimento de bens ou prestagao de servigos em
geral, inclusive obras, com base no Anexo | da Instrugdo Normativa RFB N° 1234/2012.

9.29 Nao se sujeitam a retengcdo do Imposto de Renda na fonte os pagamentos realizados
nas hipéteses estabelecidas no artigo 4° da Instrugdo Normativa RFB N° 1234/2012.

9.30 Excetuam-se as Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte optantes pelo Sim-
ples Nacional, conforme Resolucdo CGSN N° 140/2018, quando nao indicar no campo des-
tinado as informagdes complementares ou, em sua falta, no corpo do documento a expres-
sao "Documento Emitido por ME ou EPP optante pelo Simples Nacional".
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9.31 As Notas Fiscais deverdo ser emitidas em observancia as regras de reten¢io dispos-
tas na Instrucdo Normativa RFB N° 1234/2012, e as alteragbes posteriores, sob pena de nao
aceitagao por parte dos érgaos publicos da Administragéo Direta, as Autarquias e as Funda-
¢oes do Municipio de Sao Bento do Sul - SC."

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE, DA REPACTUAGCAO E DA REVISAO DE
PRECOS

10.1 Com objetivo de manter o equilibrio econdmico-financeiro,a CONTRATANTE promove-
ra o reajuste de precos mediante apostila, e aplicara o indice IPCA de acordo com a Lei
Municipal Complementar n°® 001/2021. Ainda, o termo inicial sera a data do orgamento esti-
mado realizado na etapa preparatéria, ou seja, sera considerada a data de 01 de setembro
de 2026, desde que decorrido no minimo 1 (um) ano de referido marco temporal.
10.1.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano se-
ra contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
12.1.2 No caso de atraso ou nao divulgagéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Con-
tratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagéo co-
nhecida.

10.2 A repactuacgao de pregos (voltada para servigcos continuos com dedicacéo exclusiva
de mé&o de obra ou predominancia de méao de obra) também ocorrera mediante apostila, e
terd como termo inicial no minimo 1 (um) ano da apresentagao das propostas.

10.3 A revisao de pregos registrados sera realizada mediante solicitagdo da CONTRATA-
DA ou do CONTRATANTE, a qualquer tempo durante a vigéncia do Contrato, com objetivo
de restabelecer a relagao econdmico-financeira entre as partes, sera formalizada mediante
aditivo, observando o disposto no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n® 14.133/2021.

10.4 O pedido realizado pela CONTRATADA para revisao de pregos sera pela fiscalizagao e
gestao do contrato, e seus efeitos, via de regra, ocorreréo a partir da data do protocolo.

10.5 A emissao de nota de empenho ou ordem de fornecimento, ndo configurara obice para
analisar o pedido de revisao.

10.6 A execugdo do objeto ou a extingdo do Contrato, ndo configurara obice para o reco-
nhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que a revisdao podera ser
concedida por meio de termo indenizatério.

10.7 Para pedidos de revisao realizados antes da vigéncia do Contrato, produzira seus efei-
tos apos o inicio da vigéncia.

10.8 No caso de existéncia de garantia da execugao, nos termos do § 1° do art. 96 da Lei
14.133/2021, a CONTRATADA devera promover a complementagao da garantia, no prazo
de 5 dias corridos.

10.9 As comunicagdes sobre atualizagdo de pregos ocorrerao entre o Gestor do Contrato e
o Preposto da CONTRATADA, conforme os dados apresentados no preenchimento da pro-
posta no Anexo IV do Edital de Pregéo Eletrénico n°® 144/2026 “Informacgbes Necessarias
para a Contratacao”.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
11.1 Constituem obrigagdes do CONTRATANTE:

11.1.1 Emitir a nota de empenho quando da necessidade da contratagcéo, a fim de
gerenciar os

respectivos quantitativos;

11.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

11.1.3 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos

prestados com as especificagbes constantes do Edital e da proposta, para fins de

aceitacao e recebimento definitivo;

11.1.4 Comunicar ao preposto da Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou

irregularidades verificadas no objeto contratual, para que sejam promovidas as

substituicoes, reparacdes ou correcoes;

11.1.5 Realizar a fiscalizacdo do Contrato, através de servidor especialmente

designado e de seu substituto que exercera todas as atribuicbes compativeis com a

fiscalizagdo conforme memorando de designagéao de fiscal de contrato;

11.1.6 Realizar a gestdo do Contrato, através de servidor especialmente designado que

exercera as atribuicdbes compativeis com a gestao, conforme disposto no memorando

de designacao de gestor de contrato;

11.1.7 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela

incontroversa da execugédo do objeto, para efeito de liquidagédo e pagamento, quando

houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e

quantidade;

11.1.8 Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestacdo do

servigo, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

11.1.9 Verificar a conformidade das condigbes registradas perante o mercado,

principalmente em relagdo aos valores praticados e indicar a necessidade da realizagao

do reajuste, de repactuagao e da revisao de valores;

11.1.10 Zelar pelos atos relativos ao cumprimento das obrigagbes assumidas e

aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes do

descumprimento do pactuado no Contrato, edital e anexos;

11.1.11  Providenciar as devidas publicagbes no Portal Nacional de Contratagdes

Publicas (PNCP);

11.1.12 Registrar no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), no Tribunal

de Contas do Estado e no Portal da Transparéncia Municipio de Sdo Bento do Sul - SC

as eventuais irregularidades detectadas e penalidades aplicadas, apdés o devido

processo legal;

11.1.13 O Orgdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelos

fornecedores com terceiros, ainda que vinculados a execugédo do objeto do presente

Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia

de agdes dos fornecedores, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
12.1 Constituem obrigagoes da CONTRATADA:
12.1.1 Efetuar a prestacao do servico em perfeitas condicdes, conforme especificacdes,

prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da
respectiva nota fiscal;
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12.12 Assinar o Contrato no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados do
recebimento da comunicagéo;

12.1.3 Cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugao do objeto;

12.1.4 Atender rigorosamente as clausulas contratuais;

12.1.5 Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servi¢o para representa-lo
na execucao do objeto;

12.1.6 Alocar os empregados habilitados e necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais;

12.1.7 Manter o local de trabalho limpo e nas melhores condigbes de seguranga,
higiene e disciplina;

12.1.8 Apresentar os empregados devidamente identificados com uniforme e crachg;
12.1.9 Observar os preceitos da legislagdo sobre a jornada de trabalho, conforme a
categoria profissional,

12.1.10 Prestar os servigos dentro dos paradmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacéo;

12.1.11 Responsabilizar-se pela seguranca, mao de obra, eficiéncia, materiais e
equipamentos utilizados na execugao dos servicos;

12.1.12 Atender as normas técnicas definidas pela Associacao Brasileira de Normas
Técnicas e as demais aplicaveis ao objeto contratado;

12.1.13 Responsabilizar-se pelas despesas e todos os encargos decorrentes da
execucao dos servicos do objeto;

12.1.14 Responsabilizar-se pelos danos causados ao Contratante e a terceiros
decorrentes da execucdo dos servicos contratados, causados por culpa ou dolo,
inclusive acidentes, perdas ou destruicdes parciais ou totais, isentando o Contratante de
todas as reclamagdes que possam surgir;

12.1.15 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com
os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990);

12.1.16 Substituir, reparar, corrigir, ou refazer, as suas expensas, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato o servico com avarias ou defeitos quando se verificarem vicios ou
incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados;

12.1.17 Garantir, durante a execugao dos servigos, a protecao e conservagao dos
servigos executados, de forma que seja mantida sua integridade;

12.1.18 Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes do
Termo de Referéncia e Edital, no prazo determinado;

12.1.19 Manter todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas no Edital;
12.1.20 Aceitar nas mesmas condigdes 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarias;

12.1.21 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante
ou de agente publico que tenha desempenhado fungado na licitagdo ou que atue na
fiscalizagéo ou gestao do contrato;

12.1.22 Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia de qualquer fato anormal, acidente que se verifique no local dos
servigos ou condi¢do que possa atrasar ou impedir a conclusdo do servigo em partes ou
no todo, com a devida comprovagao;
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12.1.23 Promover, no prazo estipulado, a complementacdo da garantia de execugéao,
quando for o caso, apos ocorrer o reajuste, a repactuagdo ou a revisdo de pregos
registrados;

12.1.24 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacgao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do Termo de
Referéncia;

12.1.25 Acatar todas as orientagdes do Contratante, emanadas pelo gestor e fiscal do
Contrato, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

12.1.26 Preservar o passeio publico, as tubulagbes de concessionarias ou quaisquer
outras interferéncias, com reparacdo de eventuais danos, ocasionados direta ou
indiretamente, através do fornecimento de materiais e méo de obra habilitada para a
execucgao dos trabalhos, sem 6nus para a Municipalidade.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA DE EXECUGAO
13.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATI-
VAS

14.1 O licitante ou a contratada, sera responsabilizado administrativamente, nos termos da
lei, pelas seguintes infracdes:
14.1.1 Dar causa a inexecugao parcial ou total do contrato;
14.1.2 Deixar de entregar a documentacao exigida;
14.1.3 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devida-
mente justificado;
14.1.4 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contra-
tacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
14.1.5 Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;
14.1.6 Apresentar declaragdo ou documentagéao falsa exigida para o certame ou pres-
tar declaracgao falsa durante a licitagdo ou a execugéao do contrato;
14.1.7 Fraudar a licitagcéo ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;
14.1.8 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
14.1.9 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
14.1.10 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013.

14.2 A Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou contra-
tados as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1 Adverténcia;

14.2.2 Multa;

14.2.3 Impedimento de licitar e contratar e

14.2.4 Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.3 A sancéo sera aplicada mediante a natureza, a gravidade e a reprovabilidade da in-
fracdo cometida, assim, a Administracdo considerara:

14.3.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

14.3.2 As peculiaridades do caso concreto;

14.3.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;
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14.3.4 Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

14.3.5 A implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.
144 A adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista no
inciso | do caput do art. 155 da Lei n° 14.133/21, quando nao se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave.

14.5 A multa ndo sera inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trin-
ta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagéo direta e sera aplica-
da ao responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no art. 155 desta Lei.

14.6 Para as infragdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2, 14.1.3, 14.1.4 e 14.1.5 a multa
sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

14.7 Para as infragdes previstas nos itens 14.1.6, 14.1.7, 14.1.8, 14.1.9 e 14.1.10 a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
14.7.1 Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judici-
almente.
14.7.2 Na aplicacdo de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

14.8 E cabivel a aplicacdo de multa cumulativamente com todas as outras sangdes dispos-
tas nos incisos do artigo 156 da Lei n® 14.133/21.

14.9 O impedimento de licitar e contratar sera aplicado ao responsavel pelas infracées ad-
ministrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei 14.133/21,
quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no &mbito da Administragcao Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.10 A declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel
pelas infracdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, Xl e XIl do caput do art. 155
da Lei 14.133/21, bem como pelas infragcdes administrativas previstas nos incisos Il, Ill, IV,
V, VI e VIl do caput do referido artigo que justifiquem a imposi¢céao de penalidade mais grave
que a sangao referida no § 4° do art.156, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

14.11 As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e a declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar requerera a instauragado de processo de responsabilizacédo, a ser condu-
zido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quin-
ze) dias uteis, contado da data de intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as pro-
vas que pretenda produzir.

14.11.1 Na hipotese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de

juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissao, o licitante ou o contratado

podera apresentar alegagdes finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da da-

ta da intimagé&o.

14.11.2 Serao indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ili-
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citas, impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

14.12 A prescrigdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragao pela Admi-
nistracao, e sera:
14.12.1 Interrompida pela instauragéo do processo de responsabilizagdo a que se re-
fere o caput do art. 158 da Lei n° 14.133/21;
14.12.2 Suspensa pela celebragcdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n° 12.846,
de 1° de agosto de 2013;
14.12.3 Suspensa por decisao judicial que inviabilize a conclusdo da apuragéo admi-
nistrativa.

14.13 A aplicagao das sangdes nao exclui, em hipétese alguma, a obrigagcédo de reparagao
integral do dano causado a Administrac&do Publica.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

151 O Contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
15.1.1 Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
15.1.2 A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa
N30 ensejara a rescisao se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
15.1.3 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragcéo subjetiva.

15.2 O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
15.2.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
15.2.2 Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
15.2.3 Indenizagdes e multas.

15.3 A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econOmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo in-
denizatorio.

15.4 Nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo contratado, o CONTRATANTE
podera reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislagédo que rege a matéria
(art. 139, Ill, “c”, da Lei n.° 14.133/2021).

15.5 Nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administragcao, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, o CONTRA-
TANTE podera reter os eventuais créditos existentes em favor do contratado decorrentes do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA

16.1 As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta da seguinte Dotagao
Orcamentaria:

008.002.2090.3.3.3.90.40.06.00.00.00.00.00 175270060156 — Gestao do Departamento de
Transito de Sao Bento do Sul
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008.002.2090.3.3.3.90.39.05.00.00.00.00.00 175270060156 — Gestdao do Departamento de
Transito de Sao Bento do Sul

008.002.2090.3.3.3.90.39.12.00.00.00.00.00 175270060156 — Gestao do Departamento de
Transito de Sao Bento do Sul

008.002.2090.3.3.3.90.39.17.00.00.00.00.00 175270060156 — Gestao do Departamento de
Transito de Sao Bento do Sul

008.002.2090.3.3.3.90.39.48.00.00.00.00.00 175270060156 — Gestdao do Departamento de
Transito de Sao Bento do Sul

008.002.2090.3.3.3.90.39.69.00.00.00.00.00 175270060156 — Gestdao do Departamento de
Transito de Sao Bento do Sul

008.002.2090.3.3.3.90.30.44.00.00.00.00.00 175270060156 — Gestao do Departamento de
Transito de Sao Bento do Sul

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

171 A execugédo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo Servidor Dirceu Alves
de Lima, matricula n°® 39778, ou pela sua substituta Servidora Luana Mass Guedes,
matricula n° 46715, lotados na Secretaria de Planejamento e Urbanismo, designados como
Fiscal de Contrato, e pela Servidora Rosemare Augustin, matricula n°® 19090, ou pela sua
substituta Servidora Deize Camila de Oliveira da Silva, matricula n° 44575, lotados na
Secretaria de Planejamento e Urbanismo, designados como Gestor de Contrato,
representantes da Administragdo especialmente designados conforme requisitos
estabelecidos na Lei n° 14.133/2021 e Decreto Municipal n°® 2285/2023, ou pelos respectivos
substitutos, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-los e subsidia-los com
informacdes pertinentes a essa atribuigao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERAGOES

18.1 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto contratual, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, em conformidade com o estabelecido no art.
125 da Lei n° 14.133/2021.

18.2 O presente Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, unilateralmente
pela Administracdo, quando:

18.2.1 Existir modificacdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagao
técnica a seus objetivos;

18.2.2 Existir necessidade de modificar o valor registrado em decorréncia de acrés-
cimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei n® 14.133/21;
18.3 As alteracdes qualitativas e quantitativas observardo os requisitos dispostos no art. 124
e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1 Para dirimir eventuais conflitos oriundos desta Contrato € competente o foro da Comar-
ca de Sao Bento do Sul - SC.

Rua Jorge Lacerda, 75 — Centro — Sao Bento do Sul — SC — CEP 89280-902 - Fone: (47) 3631-6170
E-mail: daniele_celeski@saobentodosul.sc.gov.br - Home Page: www.saobentodosul.sc.gov.br



http://www.saobentodosul.sc.gov.br/

MUNICIPIO DE SAO BENTO DO SUL
Estado de Santa Catarina

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICIDADE

20.1 O Contrato sera divulgado no Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP), no
Portal da Transparéncia do Municipio de Sao Bento do Sul — SC e demais termos e condi-
¢oes previstas no Capitulo IX Da Publicidade da Lei Municipal n°® 4.702/2022.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - OUTRAS DISPOSIGOES
21.1 Os casos omissos ou situagdes nao explicitadas no presente Contrato serdo decididos
pelas partes, no que couber, segundo as disposi¢des da Lei n° 14.133/21 e suas alteragdes

posteriores, bem como nos regulamentos municipais.

Assim, justo e de acordo, as partes assinam o presente Contrato, que servira de instrumento
para fins de contratagao.

SadoBentodoSul,...de .....ccccceeeee... de 2026.

PAULO HENRIQUE BODNAR s s e

SECRETARIO INTERINO DE PLANEJAMENTO CONTRATADA

E URBANISMO

Testemunhas:

Débora Elaine Bello Marcos Rodrigo Schuhmacher Mislaine de Ramos Condradt
Secretaria de Administragao Secretario de Finangas Assistente Administrativo

VISTO DA ASSESSORIA JURIDICA

Alexandre Vinicius Weiss
OAB/SC n°® 9.974
Advogado — Municipio de Sao Bento do Sul
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