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RESPOSTA PEDIDO DE ESCLARECIMENTO SOBRE O OBJETO

De: Secdo de Tecnologia da Informagao
Solicitante: Chefe de Compras e Licitagdes

Referéncia: Contratagdo de licengas para Google Workspace Business Standard

QUESTIONAMENTOS

Duvida: 1. O referido item estabelece que: ""2.2.16. O Servico de Migragdo de Dados (Caixa Postal,
Pastas Compartilhadas, Agendas, etc.) devera prever o estudo, planejamento e execucdo da migracao
dos dados armazenados na atual plataforma de colaboracdo e comunicagdo.”" Conforme verificado em
andlise preliminar e pelo historico de utilizacdo do orgao, a Contratante ja utiliza a solucio Google
Workspace Business Standard como sua plataforma oficial de colaboracdo e comunicacao.
Considerando que o objeto da presente contratacio é a mesma solugdo ja em uso, a licitante entende
que ndo haverd migracdo de dados de uma plataforma externa para o Google Workspace, uma vez que
os dados ja residem no ecossistema de destino. Nestes casos, ocorre apenas a transferéncia de gestio de
licenciamento (transicdo de console ou renovacdo de SKUs), sem a necessidade de movimentagio
técnica de arquivos, e-mails ou agendas. Diante do exposto, solicita-se: Confirmacgdo do entendimento:
Estd correto o entendimento de que, por jd utilizarem o Google Workspace, o item 2.2.16 torna-se sem
efeito prdtico de migracdo de dadoes para a futura contratada? Caso negativo: Caso o orgdo entenda
que a migracdo ainda é necessdria, favor informar qual é a plataforma de origem (legada) e o volume
de dados (GB/TB) e contas a serem migrados, para que o custo desse servico seja devidamente
mensurado na proposta.

Resposta ao Questionamento 1:
A analise da Licitante estd parcialmente correta.
Confirmacio do entendimento:
Sim, esta correto o entendimento de que, como a Contratante ja utiliza a solu¢do Google
Workspace, a movimentagdo de dados (arquivos, e-mails, agendas) de uma plataforma externa
para o Google Workspace ndo sera necessaria.
No entanto, o item 2.2.16 deve ser interpretado no contexto da transicdo de gestao e garantia
da integridade dos dados. A futura Contratada sera responsavel pela assungao total da gestdo
da plataforma, o que inclui:

1. Estudo e Planejamento da Transicio de Gestido: Analise da estrutura atual de SKUs,

usuarios, grupos, unidades organizacionais, politicas de seguranga e retencao de dados
existentes no console atual.
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2. Execucio da Transicio (Transferéncia de Console/SKUs): O servigo deve prever a
execugdo técnica da transferéncia de gestdo dos licenciamentos, garantindo que nao haja
interrupg¢do no acesso ou na continuidade do servigo para os usuarios finais.

3. Verificacio e Garantia de Integridade: Embora a migragdo de dados de fato ndo
ocorra, o servico deve garantir que, apds a transicdo de gestdo, todos os dados (Caixas
Postais, Pastas Compartilhadas, Agendas, etc.) permanecam acessiveis, integros e
corretamente associados aos respectivos usuarios no novo ambiente de gestao (ou seja,
sob o novo licenciamento e console da Contratada).

Portanto, o item 2.2.16 néo se torna sem efeito, mas seu escopo se restringe a migragao da
gestao e verificacdo da integridade dos dados dentro do proprio ecossistema Google
Workspace, ndo exigindo movimentagao técnica de arquivos para uma plataforma de destino
diferente da atual. O custo deste servigco devera refletir o esfor¢o de planejamento, transi¢ao de
console e verificagdo pos-transicao.

Documento assinado digitalmente

“b JOAQ PAULO CRUZ ROSA
g Data: 12/02/2026 15:03:29-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Joao Paulo Cruz Rosa
Chefe de Secao de Tecnologia da Informagao

Praca Jodo Pinheiro, 229 - Centro

37550-191 - Pouso Alegre - MG (35)3427-9700 www.iprem.mg.gov.br




	RESPOSTA PEDIDO DE ESCLARECIMENTO SOBRE O OBJETO 

		2026-02-12T15:03:29-0300




