AGENCIA ESPACIAL BRASILEIRA

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

1. INTRODUGCAO

1.1. O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento,
organizacdo e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam
comprometer o sucesso da contratacdo, da execugcdao do objeto e da gestdo
contratual.

1.2. O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a
andlise dos principais riscos, consistihndo na compreensdo da natureza e
determinacdo do nivel de risco, que corresponde a combinagao do impacto e de suas
probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagcao, bem como o
alcance dos resultados pretendidos com a aquisicao.

1.3. Para cada risco identificado, define-se:
1.3.1. a probabilidade de ocorréncia dos eventos;
1.3.2. 0s possiveis danos e impacto caso o risco ocorra; e
1.3.3. as possiveis agOes preventivas e de contingéncia (respostas aos
riscos).
1.4. Para os riscos considerados criticos, definem-se:
1.4.1. a identificacdo de responsaveis pelas a¢oes; e
1.4.2. 0 registro e 0 acompanhamento das acdes de tratamento dos riscos.
1.5. Como exemplo, parametros escalares podem ser utiizados para

representar os niveis de probabilidade e impacto que, apds a multiplicagao, resultardo
nos niveis de risco, que direcionardo as acgOes relacionadas aos riscos durante as
fases de contratagdo (planejamento, selecdo de fornecedor e gestao do contrato).

Classificacao Valor
Baixo 5
Médio 10

Tabela 1: Escala de classificagdo de probabilidade e impacto

1.6. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabiidade x Impacto,
instrumento de apoio para a definicdo dos critérios de classificagdo do nivel de risco.

Probabilidad
e(P)
=]
=]

Impacto (1)

Tabela 2: Matriz Probabilidade x Impacto

1.7. A Matriz de Riscos (Tabela 2) define 6 niveis de risco (25, 50, 75, 100,
150 e 225) e os subdivide em 3 regides (verde, amarela e vermelha).

1.8. O produto da probabiidade pelo impacto de cada risco deve se
enquadrar em uma regido da matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-
se na regido verde, seu nivel é entendido como baixo, logo admite-se a aceitagao ou
adogdo das medidas preventivas. Se estiver na regido amarela, entende-se como
médio; e se estiver na regidgo vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos
casos de riscos classificados como médio e alto, deve-se adotar obrigatoriamente as
medidas preventivas previstas.

1.9. O gerenciamento de riscos deve ser realizado em harmonia com a Politica
de Gestdo de Riscos do érgao prevista na Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n?
1, de 10 de maio de 2016.

2. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

2.1. As tabelas a seguir apresentam uma sintese dos riscos identificados e
classificados neste documento:

Riscos Processuais

Nivel

. . Relacionado Impacto | Probabilidade _de
Risco Risco Y Risco
ao(a): U] (P) (P x

1)

Falta de clareza pelo ;
L Planejamento da
RPO1 |requisitante quanto ao o
objeto Contratagao

N2 A ~iieminn mmba Aa

10 15 150




Nav suryniienw ue .
RP02 |empresas interessadas na Plagfr{igfantgoda 10 15 150
contratacao dos servicos s
. Equipe de
Requisitos para a h
RPO3 contratagao mal definidos Al:fanggqmu?s?ttgn?e 10 15 150
Auséncia de recursos .
RP04 |orcamentéarios ou Plagcfz%?:ra\teanggoda 15 10 150
financeiros
RISCOS MEDIOS
RPO5 Atraso na prestacao de Equipe de Gestdo 5 15 75
Servicos de Contrato
Coleta insuficiente de
precos ou falta de método
adequado para realizar a .
RP06 |estimativa, ocasionado Plag:ﬁp;teantéooda 5 15 75
distorgdes de pregos <
quanto ao praticado no
mercado.
Comissdo de
Empresas sem qualificagdo | Acompanhamento
RP0O7 |econdmico financeira para | e Fiscalizacdo do 10 10 100
execugao do objeto. Contrato/Selegao
do Fornecedor
N . Equipe de
RP0O8 ;{gaggo de material e Planejamento da 5 15 75
Contratacdo
Recusa de propostas em s
RP09 |acordo com a necessidade Egrlﬁgacgggr 5 10 50
da Contratacao
TR cujo contelddo n&o ;
RP10 |permita selecionar a Plagféigfanggoda 5 10 50
proposta mais vantajosa
Rp11 | Descumprimento do Gesto Contratual 5 5 25
Contrato
Riscos Especificos
. Relacionado Impacto | Probabilidade Nw_el
Risco ao(a): m (P) de Risco
5 J v | " | ' | (PxD |
Descumprimento «
REO1 | contratual por parte CoGne;:?‘;?Sal 15 10 150
da empresa
REQ2 Rompimento Gestao 15 10 150
contratual. Contratual
RISCOS MEDIOS
Dificuldade de
comunicacdo entre a
contratante e a Gestdo
REO3 contratada para Contratual 15 > 75
solucdo de
problemas.
Desisténcia da =
Gestao
REO4 | contratada em Contratual 15 5 75
fornecer o objeto
Auséncia de
proce(_jimentos
REOS forma|§ de~ Gestao 15 5 75
comunicagao entre Contratual
as partes
contratantes.
[ JaAusénciade |  ~..x. | T [ ]
REO6 || funcionérios por Gestao 10 5 50
Contratual
parte da contratada
REQ7 | Atrasos eventuais. CGestao 5 5 25
ontratual

Legenda: P - Probabilidade; | - Impacto.
1 A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratacdo ou Solucéo.

2 probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou
determinada objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita
utilizando-se termos gerais ou matemaéticos (ISO/IEC 31000:20009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item

2.18).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacdo de riscos, expressa em termos da
combinagdo das consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:20009).
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IMPACTO
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NIVEL
DO
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ACAO

CARATER
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RPO1

Falta de clareza
pela

area requisitante
quanto ao objeto

Média

RP02

Ndo surgimento
de empresas
interessadas na
contratagao dos
Servigos.

Média

RPO3

Requisitos para
a contratacao
mal definidos

Média

RP04

Auséncia de
recursos
orcamentarios
ou financeiros

RPO5

Atraso na
prestacao de
servigos

RP06

Coleta
insuficiente de
pregos ou falta
de método
adequado para
realizar a
estimativa,
ocasionado
distorcoes de
precos quanto
ao praticado no
mercado.

Compreensao
imprecisa da
contratacgao,
causando
dificuldades na
participagéo e
impactando na

Levantamento
adequado da
necessidade apds
consulta as
unidades da AEB

competitividade acerca da
do certame. programacao de Equipe de
Podera também, eventos; Preventiva | Planejamento da
nao atender as Realizagao de Contratagéao
necessidades dos pesquisa com o
érgaos/entidades, mercado, buscando
gerando entender o
dificuldades funcionamento e as
durante a caracteristicas do
execugdo gestado servigos.
e fiscalizagdo do
servigo.
Escolha
inadequada da Andlise adequada
solucao de de mercado. Busca
mercado; item por
mal especificado; CATSER adequados. Equipe de
indicagdo de Novo processo de Preventiva | Planejamento da
CATSER contratacao direta Contratagéo
inadequado; Processo de
exigéncias de contratagao por
habilitagao meio de adesao
inadequadas
Auséncia de
gggo:ggggirpoin;% Adogao de modelos
Estudos padronizados de ]
Preliminares; documentos | Equipe de ]
Retrabalho na Eng_ajamento das Preventiva Plane'Ja'mento e Area
P equipes de Requisitante
elaboracdo de )
novos requisitos; plqnejamer)to &fou
N30 atendimento unidades técnicas.
da demanda.
N&o
manifestagao
da unidade
demandante do
servico no
periodo de coleta Consultar o setor Equipe de
das demandas financeiro e verfficar | prayentiva Pgngjamento e Area
para o Plano de 0S recursos Requisitante
Contratacoes orcamentarios; a
Anual.
Indisponibilidade
orcamentaria;
Mora no processo
de planejamento;
Alinhamento com a
empresa sobre a
Falha por parte execucdo dos
da empresa _srerwgosd,
contratada; Médio Rermcf e p i Equipe de Gestdo de
Mora no eferéncia com reventiva | contrato
atendimento da prazo d_e prestal(;ao
demanda: de Servico razoavel
' e alinhado aos
prazos praticados
pelo mercado;
_Estcljmatlvgs Realizacao de
?aauszqn%ao as, Iev/ar)tamento
diminuigdo na ﬁ\rgxl&%e;‘valores Equipe de
competividade e Médio Eventual ! Preventiva | Planejamento da
possivel itens ventua Contratagéo

desertos no
certame
licitatério.

restauragao do
Estudo Técnico
Preliminar e Termo
de Referéncia;

Selecionar as
empresas de forma
adequada, para que
sejam estabelecidos
critérios adequados
para a qualificacéo
econdmica-
financeira;

Utilizar os




RPO7

Empresas sem
qualificacdo
econdmico
financeira para
execucao do
objeto.

RP0O8

Rejeicao
produto e
servigo

3.2.

Média

Médio

1.
de

Contratar
empresa com
incapacidade
técnica para
fornecimento do
objeto conforme
estabelecido no
termo de
referéncia;

Médio 3.

parametros
utilizados no
modelo Padréo da
Minuta da AGU de
Termo de
Referéncia.
Estudo dos
balancos
patrimoniais dos
fornecedores
selecionados;
Convocagao
imediata da
préxima empresa
melhor colocada.
Concentragao da
forca de trabalho na
elaboragao dos
critérios de
qualificagdo
econdmico-
financeira;

Preventiva

Comissao de
Acompanhamento e
Fiscalizacdo do
Contrato/Selecao do
Fornecedor.

Material/Servigo
em desacordo
com o
estabelecido no
Termo de
Referéncia.

Médio

Atraso na execugao
das etapas;
Produto diferente
do informado no
Termo de
Referéncia;

Atraso na entrega
do material

Preventiva

Equipe de
Planejamento da
Contratacdo.

Os eventos de riscos processuais RP09,RP10 e RP11 foram classificados como de baixo risco e portanto serao aceitos.
Riscos Especificos

RISCOS CRITICOS

ITEM

PROBABILIDADE

REO1

Descumprimento
contratual por
parte da
empresa

Média

REO02

Rompimento
contratual.

IMPACTO

1.
Média

POSSIVEIS DANOS

O servico nao
sera prestado
conforme
necessidades da
instituicdo
causando
prejuizos aos
usudrios que
dependem da
execugdo do
objeto
contratado

Interrupcdo da
prestacdo do
servigo
contratado.

NIiVEL

CARATER

ACAO DA ACAO

RESPONSAVEL(IS)
PELA ACAO:

Fiscalizar
pontualmente
cada acao da
contratada com
relacdo a
execugdo do
objeto;
Comunicagao
com o preposto
da empresa para
apresentagao
das ocorréncias
e sugestoes das
tratativas a
serem feitas.
Notificar a
empresa sobre
0S Casos e
solicitar
tratativas para
imediata solugdo
dos problemas.

Preventiva

Advertir e se
necessario
aplicar as
sancoes
previstas no
termo de
referéncia,
quando as
ocorréncias
surgirem,
evitando maiores
prejuizos.

Corretiva

Equipes de Gestdo e
Fiscalizacdo do
Contrato

Acompanhar
toda a execugao
do contrato,
verificar sinais
que refletem o
desinteresse da
empresa.
Comunicar
sempre com o
preposto da
empresa para
possiveis
questionamentos
sobre o contrato.

Preventiva

= w N =

1.

Realizar

Equipes de Gestdo e
Fiscalizacdo do
Contrato




negociacdo com
a empresa a fim
de que o
contrato seja
mantido até que

Corretiva
ocorra uma nova
licitagdo, para
que nao haja
interrupgao do
objeto
contratado.
Proximidade do
Gestor do
ifi contrato ao Preventiva
Eéfﬁtlgf:gzé%e 1. Falta de Preposto da
entre a ?atﬁr;d(ljr;\ento por empresa Equipes de Gestéo e
REO3 | contratante e a fiscalizacso d Médio Fiscalizagdo do
contratada para Gao da N Contrato.
solucéo de empresa ou da Manutencdo de
problemas. AEB preposto com
linha direta Corretivo
disponivel em
periodo integral
Desisténcia da 1. Preiuizo ao Aplicagao Equipes de Gestdo e
REO4 | contratada em ’ o Médio das sangdes de | Corretiva | Fiscalizagao do
fornecer o objeto erario forma efetiva Contrato.
Auséncia de
procedimentos 1. Atraso na Fiscalizagao . M
formais de entrega e - periédica sobre a | Equipes de Gestdo e
REO5 comunicacs ineficiéncia para | Médio Preventiva | Fiscalizagao do
cao fiscalizacs entrega dos Contrat
entre as partes Iscalizacao itens ontrato
contratantes. contratual;
3.3. Os eventos de riscos especificos REO6 a REO7 foram classificados como

de baixo risco e portanto serao aceitos.
4. APROVACAO E ASSINATURA

4.1. Conforme & 12 do art. 26 da IN 05/2017 SEGES, este Mapa de
Gerenciamento de Riscos foi elaborado ou atualizado pela Equipe de Plangjamento da
Contratacao, conforme instituida pela Portaria AEB n? 1314 (SEI n? 0263407), que o
assinam e dao fé.

Brasilia-DF, 07 de dezembro de 2023.

VALERIA SOUSA DE NEGREIROS
Chefe da Divisao de Planejamento e Aquisicbes

ANTONIO CRISTOVAO DOS SANTOS
Equipe de Planejamento

RENATA SILVA DE OLIVEIRA
Equipe de Planejamento

ANDRE LUIS BARRETO PAES
Equipe de Planejamento

Documento assinado eletronicamente por Valeria Sousa de Negreiros,
Chefe de Divisdo, em 07/12/2023, as 14:19, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Renata Silva de Oliveira,
Coordenadora, em 11/12/2023, as 16:44, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por André Luis Barreto Paes,
Chefe da Assessoria, em 11/12/2023, as 17:47, conforme horério oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

http://sei.aeb.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 0264299 e o cédigo CRC BC8E39A7.
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