
ETP E TERMO DE REFERÊNCIA 

 

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR (ETP) 

 

Renovação de Licença do Sistema BIN HELPER BI por Inexigibilidade de 

Licitação 

 

Órgão: Secretaria da Saúde e Assistência Social 

Empresa Contratada: BIN HELPER BI 

Prazo: 12 meses 

 

1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

A presente contratação tem por objetivo a renovação da licença de uso do 

sistema BIN HELPER BI, ferramenta atualmente utilizada para análise, 

monitoramento, integração e gestão de indicadores em saúde e gestão pública. 

 

2. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

- Renovação da licença; 

- Continuidade do acesso aos painéis; 

- Suporte técnico especializado; 

- Atualizações da plataforma; 

- Continuidade operacional. 

 

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO 

Verificou-se que a ferramenta possui características específicas e integração 

consolidada junto às rotinas da Secretaria, sendo inviável a competição sem 

prejuízo operacional. 

 

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES 

01 renovação anual de licença. 

 



5. RESULTADOS PRETENDIDOS 

- Continuidade dos serviços; 

- Qualificação da gestão da informação; 

- Apoio à tomada de decisão; 

- Segurança e rastreabilidade dos dados. 

 

6. CONCLUSÃO 

Conclui-se pela viabilidade da contratação por inexigibilidade de licitação, 

considerando a inviabilidade de competição e a continuidade da solução já 

implantada. 

 

  



 

TERMO DE REFERÊNCIA (TR) 

 

Inexigibilidade de Licitação – Renovação BIN HELPER BI 

 

Órgão: Secretaria da Saúde e Assistência Social 

Empresa Contratada: BIN HELPER BI 

Prazo: 12 meses 

 

1. OBJETO 

Contratação de empresa especializada para renovação da licença de uso do 

sistema BIN HELPER BI, incluindo suporte técnico e atualização da plataforma. 

 

2. JUSTIFICATIVA 

A contratação justifica-se pela necessidade de manutenção da ferramenta 

atualmente utilizada pela Secretaria para gestão de dados, monitoramento de 

indicadores e suporte à tomada de decisão. 

 

3. FUNDAMENTAÇÃO LEGAL 

A contratação fundamenta-se no art. 74, inciso I, da Lei Federal nº 14.133/2021, 

por inviabilidade de competição. 

 

4. ESPECIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS 

- Renovação da licença; 

- Atualizações do sistema; 

- Suporte técnico; 

- Continuidade das integrações existentes. 

 

5. PRAZO DE EXECUÇÃO 

12 meses. 

 



6. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

- Garantir funcionamento da plataforma; 

- Disponibilizar suporte técnico; 

- Executar os serviços conforme especificações. 

 

7. FISCALIZAÇÃO 

A fiscalização será realizada por servidor designado formalmente. 

 

JUSTIFICATIVA DE NOTÓRIO CONHECIMENTO / EXCLUSIVIDADE 

 

A empresa BIN HELPER BI possui domínio técnico da plataforma utilizada 

atualmente pela Secretaria, sendo responsável pela manutenção, suporte e 

continuidade operacional da solução, restando caracterizada a inviabilidade de 

competição. 

  


