ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

i MUNICIPIO DE RESTINGA SECA

EDUCACAO E PROGRESSO

TERMO DE REFERENCIA

Municipio de Restinga Séca

Secretaria Municipal de Saude

Objeto da contratacao: Contratagdo de empresa especializada para disponibilizagdo de sistema
informatizado de gestdo e controle de almoxarifado, customizado de acordo com as necessidades da
Secretaria Municipal de Satde, incluindo suporte técnico, manutencao e atualizacdes necessarias ao seu
adequado funcionamento.

1. DEFINICAO DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo, por inexigibilidade de licitacdo, de
empresa especializada para disponibilizacdo de sistema informatizado de gestdo e controle de
almoxarifado; customizado de acordo com as necessidades da Secretaria Municipal de Saude do
Municipio de Restinga Séca/RS.

O sistema devera possibilitar o registro ¢ o controle das entradas de materiais no almoxarifado, o
acompanhamento dos estoques e das movimentagdes realizadas, bem como o registro das saidas e
distribui¢des de materiais para as Unidades de Satde e demais departamentos da Secretaria Municipal
de Saude, permitindo o acompanhamento dos saldos ¢ a obtengdo de informagdes necessarias a gestao
dos estoques.

A contratacdo deverd contemplar a disponibilizagdo do sistema, sua customizacdo de acordo com as
necessidades da Secretaria Municipal de Saude, suporte técnico, manutengdo e atualizagdes necessarias
ao seu adequado funcionamento durante a vigéncia contratual, conforme as condi¢des ¢ funcionalidades
estabelecidas neste Termo de Referéncia e na proposta comercial.

A contratagdo tem por finalidade aprimorar e modernizar os procedimentos de gestdo do almoxarifado,
proporcionando maior organizacdo das informacdes, agilidade no acompanhamento dos estoques e
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maior eficiéncia no controle e na distribuicdo dos materiais utilizados pela Secretaria Municipal de §

Saude. i

O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, podendo =

ocorrer a prorrogacdo conforme disposto na Lei Federal n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis. §§

O @

Os itens do objeto da contratagdo pretendida possuem as seguintes especificagoes: f :

Item Descricio Unidade | Quantidade | Valor Mensal | Valor Total @ E’

Sistema de controle de almoxarifado, 9=

1 customizado de acordo com as Servigo 12 R$ 489,00 R$ 5.868,00 <3
necessidades da Secretaria de Saude.

Ei®E  Docunento assinado digital mente em 02/10/2026 15:51: 22

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A presente contratacao serd realizada por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74 da Lei
Federal n° 14.133/2021, em razdo da inviabilidade de competicdo decorrente da exclusividade da
empresa para o fornecimento e disponibiliza¢do da solugdo informatizada de gestdo e controle de
almoxarifado objeto da contratagao.

A solug@o pretendida atende as necessidades da Secretaria Municipal de Satide, possibilitando o registro
e o controle das entradas de materiais no almoxarifado, o acompanhamento dos estoques ¢ das
movimentacdes realizadas, bem como o registro das saidas e distribui¢des de materiais para as Unidades
de Saude e demais departamentos da Secretaria.

A empresa indicada devera disponibilizar o sistema e prestar os servigos necessarios a sua adequada
utilizagdo, incluindo customizagdo, suporte técnico, manutengao e atualizagdes, conforme as condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e na proposta comercial.

A inviabilidade de competicdo deverd ser comprovada mediante documentacdo idonea, juntada aos
autos do processo, nos termos do § 1° do art. 74 da Lei Federal n® 14.133/2021, demonstrando a condigéo
de exclusividade da empresa em relagdo ao objeto pretendido.

A contratagdo devera, ainda, ser instruida com a documentacdo necessaria a justificativa do preco, a
comprovagdo da habilitagdo e qualificagdo da empresa e ao atendimento dos demais requisitos previstos
no art. 72 da Lei Federal n° 14.133/2021 e no Decreto Municipal n® 105/2023.
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Dessa forma, uma vez comprovada a exclusividade e atendidos os demais requisitos legais para a
contratacdo direta, estara caracterizada a inviabilidade de competigdo que fundamenta a contratag@o por
inexigibilidade de licitagdo.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para disponibilizacdo de sistema
informatizado de gestdo e controle de almoxarifado, pelo periodo de 12 (doze) meses, destinado ao
atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Saude.

O sistema devera ser customizado de acordo com as necessidades da Secretaria Municipal de Saude e
possibilitar o registro e o controle das entradas de materiais no almoxarifado, o acompanhamento dos
estoques e das movimentagdes realizadas, bem como o registro das saidas e distribuicdes de materiais
para as Unidades de Saude e demais departamentos da Secretaria.

A solucgdo devera contemplar a disponibiliza¢do do sistema, a customizagdo necessaria a adequagao as
rotinas da Secretaria Municipal de Saude, o suporte técnico, a manutengdo ¢ as atualiza¢des necessarias
ao seu adequado funcionamento durante a vigéncia contratual, conforme as condigdes estabelecidas na
proposta comercial e no instrumento de contratagao.

A utilizagdo do sistema permitird centralizar e organizar as informagdes relativas ao estoque, facilitando
o acompanhamento dos saldos, das entradas, das saidas e das distribui¢des realizadas, além de
proporcionar maior agilidade na consulta das informagdes e auxiliar no planejamento das necessidades
de reposigdo de materiais.

Dessa forma, a solugdo mostra-se adequada a necessidade identificada, contribuindo para o
aprimoramento dos procedimentos de controle e gerenciamento do almoxarifado, para a organizagdo
das informagdes e para a utilizagdo eficiente dos materiais destinados as Unidades de Saude e aos demais
departamentos da Secretaria Municipal de Satde.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
A contratacdo devera observar os seguintes requisitos minimos, visando garantir a adequada execucdo
do objeto e o atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Saude:

Qualidade e funcionalidade do sistema

O sistema devera apresentar funcionalidades especializadas ¢ adequadas a gestdo e ao controle do
almoxarifado, permitindo o registro de entradas de materiais, o controle de estoque, o acompanhamento
das saidas e a distribui¢ao de produtos para as Unidades de Saude e os departamentos da Secretaria
Municipal de Satde, bem como a verificagdo em tempo real dos saldos disponiveis.

Requisitos técnicos e operacionais

O software devera ser disponibilizado em ambiente informatizado de facil utilizagdao e possibilitar o
cadastro de materiais, o registro detalhado de entradas e saidas, o controle das movimentagdes de
estoque, a identificagcdo dos setores destinatarios e a emiss@o de relatorios gerenciais para suporte a
tomada de decisdo.

Implantaciio customizada e suporte técnico especializado

A contratada devera realizar a implantagdo customizada do sistema de acordo com as necessidades
especificas da Secretaria Municipal de Satde, sem qualquer custo de implantag@o. O suporte técnico aos
usuarios devera ser prestado diretamente pelos programadores e desenvolvedores da solucdo, garantindo
maior agilidade, eficacia e seguranca na resolucao de demandas, além da realizacdo de manutengdes e
atualizagOes continuas necessarias ao perfeito funcionamento.

Controle de distribuicio de materiais

O sistema devera permitir o registro organizado das solicitagdes e entregas de materiais as Unidades de
Satde e aos departamentos da Secretaria Municipal de Satde, possibilitando o acompanhamento das
quantidades distribuidas, dos setores atendidos e do saldo remanescente no almoxarifado.
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Seguranca, rastreabilidade e confiabilidade das informacoes

O sistema devera dispor de mecanismos de controle de acesso e registro das movimentagdes efetuadas,
permitindo a identificagdo dos usuarios responsaveis pelos lancamentos e assegurando a seguranga,
rastreabilidade e confiabilidade dos dados de estoque.

Adequacio as necessidades da Secretaria Municipal de Saude

A solugdo devera adaptar-se as rotinas operacionais ¢ administrativas do 6rgdo publico, promovendo
maior organizagdo no recebimento, armazenamento e distribuicdo de insumos, além de auxiliar no
planejamento das aquisi¢des e na prevengdo de desabastecimentos ou compras em duplicidade.

Prazos e condi¢oes de execucao
A disponibilizagdo do sistema, incluindo as configura¢des e customizagdes necessarias, devera ocorrer
no prazo maximo de 10 (dez) dias tUteis, contados da formalizagdo do contrato.

Durante a vigéncia contratual, a empresa devera assegurar o funcionamento do sistema, bem como
prestar suporte técnico e realizar as manutengoes e atualizagdes necessarias.

Responsabilidade da contratada

A contratada sera responsavel pela cessdo/licenciamento do software, pela implantagdo customizada
sem custos, pelas manutencdes, atualizagdes periodicas e pelo suporte técnico continuado prestado
diretamente por seus programadores, sem a incidéncia de taxas ou custos adicionais a Administragdo
Municipal além do valor mensal pactuado.

Compatibilidade com os objetivos da contratacio e com a modalidade eleita

O sistema deverd ser disponibilizado por fornecedor exclusivo detentor dos direitos da solugdo,
promovendo a moderniza¢do dos procedimentos de gestdo do almoxarifado, o aprimoramento no
controle dos insumos da saude e a otimizacao dos recursos publicos municipais

A contratagdo sera realizada por Inexigibilidade de Licitagdo, com fundamento no art. 74 da Lei Federal
n°® 14.133/2021, em razdo da inviabilidade de competi¢do decorrente da exclusividade da empresa para
disponibilizacdo do sistema informatizado de gestdo e controle de almoxarifado. A solucdo atende as
necessidades da Secretaria Municipal de Satde e encontra-se em conformidade com o Decreto
Municipal n® 105/2023, possibilitando o controle das entradas, saidas, movimentacdes e saldos dos
materiais destinados as Unidades de Satude e aos departamentos da Secretaria.

5. OBRIGACOES:

Constituem obrigacdes da contratada:

a) Disponibilizar a CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia contratual, o sistema informatizado
de gestdo e controle de almoxarifado, conforme as especificagdes e funcionalidades estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

b) Realizar a implantagdo ¢ a customizacdo integral do sistema, de acordo com as necessidades
operacionais da Secretaria Municipal de Satude, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados a partir da
assinatura do contrato, sem cobranga de qualquer taxa ou custo adicional de implantagao.

¢) Garantir o adequado funcionamento do sistema, possibilitando o registro das entradas, saidas,
movimentacdes e saldos dos materiais, bem como a distribui¢do para as Unidades de Saude e
departamentos da Secretaria Municipal de Satde.

d) Prestar suporte técnico continuado aos usuarios do sistema, prestado diretamente por equipe técnica
especializada/programadores da solu¢do, atendendo as solicitagdes e esclarecendo duvidas relacionadas
a sua utilizacéo.

e) Realizar as manutengdes corretivas, preventivas e atualizacdes necessarias ao adequado
funcionamento do sistema durante toda a vigéncia contratual

f) Manter a seguranga, a rastreabilidade e a integridade das informagdes inseridas no sistema, adotando
medidas adequadas para protecdo dos dados e controle de acesso dos usudrios autorizados

g) Executar fielmente o contrato, de acordo com as condigdes estabelecidas neste instrumento, na
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proposta apresentada e nos demais documentos que integram o processo de contratagdo

h) Manter canal de atendimento ¢ equipe responsavel pelo recebimento e atendimento tempestivo das
solicita¢des encaminhadas pela CONTRATANTE.

1) Corrigir, no prazo estabelecido pela fiscalizacdo, eventuais falhas ou irregularidades identificadas no
funcionamento do sistema ou na prestagdo do suporte técnico.

j) Responder pelos danos causados diretamente & Administra¢do ou a terceiros, decorrentes de a¢do ou
omissao, por culpa ou dolo, na execugdo do contrato, sem prejuizo das demais responsabilidades legais
e contratuais.

k) Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, trabalhistas, previdenciarios, comerciais ¢ demais despesas
decorrentes da execucgdo do objeto, ndo cabendo 8 CONTRATANTE qualquer responsabilidade por
obrigagoes da CONTRATADA perante seus empregados ou terceiros.

1) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas, em consonancia com o disposto no art. 92, XVI, da
Lein® 14.133/2021.

m) Prestar os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE e atender prontamente as eventuais
reclamagoes e notifica¢des relacionadas a execucdo do objeto.

n) Garantir que o sistema disponibilizado atenda as funcionalidades, especificagdes e requisitos
definidos no Termo de Referéncia, responsabilizando-se pela qualidade e adequagdo da solugdo
contratada.

0) Cumprir, quando aplicavel, as exigéncias legais relativas a reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz.

p) Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico
que desempenhe fungdo na contratagao ou atue na fiscalizag@o ou gestao do contrato, nos termos do art.
48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133/2021.

q) Nao transferir a terceiros as obrigagdes essenciais relacionadas a disponibilizagdo, customizagdo,
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manutengao e suporte do sistema, quando tal transferéncia comprometer as condi¢des de exclusividade o
que fundamentaram a contratagdo por inexigibilidade S

5
Constituem obrigacées do Municipio: S5
a) Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, por intermédio de servidor(es) especialmente &
designado(s) como gestor ¢ fiscal do contrato, conforme determina o artigo 117 da Lei Federal n° s°
14.133/2021. oS
b) Os representantes da Administragdo deverdo registrar, em instrumento proprio, todas as ocorréncias o
relacionadas a execucdo do contrato, determinando as providéncias necessarias a regularizagdo de g2

eventuais falhas ou irregularidades observadas, nos termos do artigo 117, § 1°, da Lei Federal n°
14.133/2021.

c¢) As decisdes que ultrapassarem a competéncia do(s) representante(s) da Administracdo deverdo ser
encaminhadas ao gestor responsavel para as devidas providéncias, conforme dispde o artigo 117, § 2°,
da Lei Federal n° 14.133/2021.

d) Verificar e fiscalizar a adequada disponibilizagdo, funcionamento e customiza¢do do sistema,
observando o atendimento as funcionalidades e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, no
ETP e no contrato.

e) Fornecer e disponibilizar 8 CONTRATADA as informagdes, cadastros prévios e dados necessarios
(relagdo de materiais, Unidades de Satde, setores/departamentos e servidores autorizados) para a
adequada parametrizagdo e customizagao da solugdo informatizada.

f) Manter a infraestrutura de tecnologia da informagdo (computadores ¢ conexdo de rede/internet) em
condi¢des adequadas de uso pelos servidores municipais para o acesso continuo ao sistema.

g) Atestar as notas fiscais/faturas apds a comprovagdo da efetiva prestacdo dos servigos contratados,
verificagdo do funcionamento da solucdo e do cumprimento das condig¢des estabelecidas.

h) Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nos prazos e condi¢des estabelecidos no contrato.
1) Manifestar-se formalmente nos atos relativos a execucgao do objeto, especialmente quanto a eventuais
alteracdes, solicitagdes, ocorréncias e aplicacdo de sangdes.

j) Prestar as informagdes e os esclarecimentos necessarios 8 CONTRATADA para a adequada execucao
do objeto.
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k) Comunicar a CONTRATADA, imediatamente e por escrito, toda e qualquer irregularidade, falha ou
desconformidade verificada na disponibilizag¢do, customizag¢do ou funcionamento do sistema, fixando
prazo para regularizagdo, quando cabivel, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes legais e contratuais.

1) Aplicar a CONTRATADA as sang0des previstas na legislacdo e no contrato, quando caracterizado o
descumprimento das obriga¢des assumidas.

m) Emitir decis@o sobre as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do objeto, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a
boa execucdo do contrato.

n) A Administragdo tera o prazo de até 30 (trinta) dias, contado da data do protocolo do requerimento,
para decidir sobre as solicitagdes relacionadas a execugdo contratual, admitida prorrogagdo motivada
por igual periodo, quando cabivel.

0) Responder aos eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
apresentados pela CONTRATADA, observados os prazos e requisitos previstos na legislacdo e no
contrato.

p) O Municipio ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que relacionados a execu¢do do objeto, bem como por eventuais danos causados a
terceiros em decorréncia de atos da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados,
ressalvadas as hipoteses de responsabilidade legal da Administracao.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

a) A execugdo do objeto consiste no licenciamento de uso e disponibilizagdo de sistema informatizado
de gestdo e controle de almoxarifado, pelo periodo de 12 (doze) meses, destinado a Secretaria Municipal
de Saude, em conformidade com as especificacdes e funcionalidades estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no ETP.

b) Etapa de Implantagdo e Customizag@o: A Contratada devera realizar a implantacdo e a customizacéo
do sistema de acordo com as necessidades especificas da Secretaria Municipal de Satde, sem qualquer
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custo de implanta¢do ou taxa de parametrizacao adicional. g
c¢) O sistema devera possibilitar o registro das entradas de materiais no almoxarifado, o controle de S
estoques e saldos em tempo real, o acompanhamento das movimentagdes e o registro das saidas e -2
distribui¢des de materiais para as Unidades de Satude ¢ departamentos da Secretaria Municipal de Saude. S5
d) Suporte Técnico Especializado e Manutengdes: A Contratada devera disponibilizar suporte técnico &
continuado prestado diretamente pelos programadores ¢ desenvolvedores da solucdo, atendendo as s°
duvidas operacionais dos usudrios, além de realizar as manutencdes corretivas, preventivas e oS
atualizacOes necessarias ao perfeito funcionamento do sistema durante toda a vigéncia contratual. o
e) Orientagdo e Treinamento dos Servidores: A Contratada devera realizar as orientagdes e capacitagdes g2

necessarias aos servidores municipais designados para a operacdo do sistema, assegurando o correto
manuseio das rotinas de cadastramentos, langamentos ¢ emissdo de relatérios.

f) O sistema devera garantir o controle, a rastreabilidade e a transparéncia de todas as movimentagdes
realizadas, permitindo a identificagdo detalhada das entradas, saidas, quantidades, saldos e¢ dos
respectivos setores ou Unidades de Saude destinatarias.

g) A Contratada deverd garantir a seguranca, a rastreabilidade e a integridade das informagdes
registradas no sistema, bem como o controle rigoroso de acesso dos usuarios autorizados, em
conformidade com as disposi¢des legais aplicaveis.

h) A execucdo dos servigos considerar-se-a iniciada a partir da liberagdo de acesso ao sistema
customizado e permanecera em vigor pelo periodo de 12 (doze) meses.

1) O atendimento as solicita¢des de suporte técnico pelos programadores da Contratada devera ocorrer
em prazos compativeis com a natureza da demanda, evitando paralisagdes ou prejuizos a continuidade
das atividades de gestdo do almoxarifado da saude.

j) Eventuais falhas, erros operacionais ou indisponibilidades do sistema deverdo ser corrigidos
tempestivamente pela Contratada, sem onus para o Municipio.

k) O recebimento e atesto do objeto ocorrerdo mediante verificacdo da efetiva disponibilizagdo,
customizacdo e funcionamento do sistema, acompanhados e validados formalmente pelo fiscal do
contrato designado pela Secretaria Municipal de Saude.

Ei®E  Docunento assinado digital mente em 02/10/2026 15:51: 22

. (55)3261-3200 B4 ouvidoria@restingaseca.rs.gov.br @ R. Moisés Cantarelli, n°® 368, Centro | CEP: 97200-000 | CNPJ 87.490.306/0001-51

EHEE
- fﬁ%‘g %2 Restinga Séca, terra de Iberé Camargo. Terra de Tradicionalistas.
O 2H




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

i MUNICIPIO DE RESTINGA SECA

EDUCACAO E PROGRESSO

1) Ao final da vigéncia contratual ou em caso de encerramento do ajuste, a Contratada devera assegurar
a exportagdo ¢ disponibilizacdo integral de toda a base de dados e informagdes registradas no sistema
ao Municipio, em formato legivel e auditavel.

7. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

A gestdo e a fiscalizagdo da contratagdo serdo realizadas em conformidade com a Lei Federal n°
14.133/2021 e com o Decreto Municipal n® 105/2023, que regulamenta os procedimentos de gestdo e
fiscalizacdo contratual no &mbito do Municipio.

A gestdo da contratagdo sera exercida por servidor formalmente designado, responsavel pelo
acompanhamento geral da execucdo contratual, atuando de forma administrativa e estratégica,
especialmente quanto ao cumprimento das obrigacdes pactuadas, controle de prazos, analise de
documentos, acompanhamento dos pagamentos ¢ demais providéncias necessarias a adequada execugao
do contrato.

A fiscalizacdo da contratagdo serd realizada por servidor formalmente designado, incumbido do
acompanhamento direto da execugdo do objeto, devendo verificar a adequada disponibilizagdo,
customiza¢do e funcionamento do sistema, o atendimento as funcionalidades previstas neste Termo de
Referéncia, bem como a prestacdo do suporte técnico especializado, manutengdo e atualizagdes pela
Contratada.

Compete ao gestor do contrato:

Coordenar e supervisionar a execugao da contratagio;

Acompanhar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada;

Controlar os prazos e a vigéncia contratual;

Analisar e encaminhar, quando cabivel, pedidos de reequilibrio econémico-financeiro,
prorrogacgdo ou alteracdo contratual;

Autorizar o encaminhamento para aplicagdo de sangdes, quando necessario;

°
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e Manter registro atualizado das ocorréncias relacionadas a execugao do contrato; g

e Adotar as providéncias administrativas necessarias para assegurar a continuidade e adequada 2
execucdo da contratagao. s E
Compete ao fiscal do contrato: % .
e Acompanhar ¢ fiscalizar a disponibilizagdo, a customizacdo inicial ¢ o funcionamento do °3
sistema informatizado de gestdo e controle de almoxarifado; o

e Atestar que a disponibilizacdo e a customizagdo do sistema ocorreram sem a cobranga de custos é é

de implantacdo ou taxas adicionais & Administragao;

e Acompanhar a prestacdo do suporte técnico prestado diretamente pelos programadores e
desenvolvedores da solugdo, bem como a realizagdo de manutengdes e atualizagdes pela
Contratada;

e Registrar ocorréncias, falhas ou descumprimentos relacionados a execug¢do do objeto,
comunicando-os ao gestor do contrato;

e Solicitar a Contratada a correcao de eventuais falhas ou irregularidades verificadas;

e Acompanhar e atestar a efetiva prestagdo dos servicos para fins de recebimento e pagamento;

e (Comunicar ao gestor quaisquer situagdes que possam comprometer a continuidade ou a
adequada execugdo do sistema.
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O recebimento do objeto sera realizado mediante verificagdo da disponibiliza¢do, customizagdo e do
adequado funcionamento do sistema, bem como da conformidade com as especificagdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia e no contrato, sendo atestado pelo fiscal do contrato.

Indicacio de Responsaveis:
GESTAO: Helena Cristina Lavall; Matricula n® 2734-0.
FISCALIZACAO: Jocelaine Brauner; Matricula: 935-0
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A comunicagdo entre as partes devera ocorrer preferencialmente por meios formais, garantindo o
registro das solicitagdes, ocorréncias, orientacdes e decisdes relacionadas a execucdo do contrato.

8. GESTAO DE RISCOS
A gestdo de riscos da presente contratagdo foi elaborada com base nos principios da Lei Federal n°
14.133/2021, contemplando a identificagdo, analise, avaliagdo e tratamento dos riscos que possam
comprometer a adequada execugdo do objeto.
Foram considerados riscos relacionados a contratacao, a disponibilizagdo e ao funcionamento do sistema
informatizado, a seguranca ¢ integridade das informagdes, ao suporte técnico, a continuidade do servigo
e ao cumprimento das condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

Para cada risco identificado, foram definidas medidas preventivas e corretivas, visando assegurar a
continuidade do servigo, a eficiéncia administrativa, a seguranga das informagdes e o atendimento ao

interesse publico.

Risco

Causa

Medidas Preventivas

Medidas Corretivas

Indisponibilidade do sistema

Falhas técnicas,

Exigéncia de adequada

Comunicagdo imediata a

problemas de servidor ou | disponibilidade do | Contratada e adocdo das ©

interrupgdes no acesso ao | sistema e suporte técnico | providéncias necessarias para s

sistema. durante a  vigéncia | restabelecimento do acesso =)

contratual. no menor prazo possivel. @,,

Falhas no funcionamento ou | Erros de sistema ou | Definigdo clara  das | Solicitagdo de corregdo a g
nas funcionalidades do | inadequagdo das | funcionalidades e | Contratada, com 3
sistema funcionalidades as | requisitos no Termo de | acompanhamento da S
necessidades da | Referéncia e verificagdo | fiscalizagao até a S

Secretaria. do funcionamento do | regularizagdo da falha. @

sistema. E

Perda ou comprometimento | Falhas técnicas, auséncia | Exigéncia de medidas de | Acionamento imediato da S

adequado da solucdo.

Inadequacdo do sistema as

Falha na defini¢do ou

Descrigdo detalhada das

servidores responsaveis.

Solicitagdo de corregdo ou

necessidades do almoxarifado | compreensdo dos | funcionalidades no | adequagdo das
requisitos necessarios a | Termo de Referéncia e | funcionalidades, quando
gestdo de entradas, saidas, | acompanhamento da | prevista no objeto contratado,
movimentagdes e saldos. | utilizagdo pelos | ¢ adogdo das medidas

administrativas cabiveis.

prolongada da solugéo.

obrigagdes da Contratada.

Falha na seguranca ou no | Acesso indevido de | Defini¢do de usudrios e | Bloqueio ou alteracdo de
controle de acesso usuarios ou utilizagdo | niveis de acesso, com | acessos, comunica¢do a
inadequada das | adog¢do de mecanismos de | Contratada e adogdo das
credenciais. controle e seguranca. providéncias necessarias para
protecdo das informagdes.
Interrupcio da prestacio do | Descumprimento Acompanhamento Notificagdo da Contratada,
servico durante a vigéncia | contratual, problemas | continuo da execugdo e | adogdo das medidas
contratual operacionais ou | fiscalizagdo do | contratuais cabiveis e,
indisponibilidade cumprimento das | quando necessario, aplicacdo

das sangdes previstas na
legislacdo e no contrato.

Pre¢o incompativel com os
valores praticados no mercado

Falha na pesquisa ou na
justificativa do  prego
contratado.

Realizagdo de pesquisa e
analise da
compatibilidade do preco,
observando a legislacéo

Revisdo da instrucéo
processual e adogdo das
providéncias necessarias para
assegurar a compatibilidade
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dos dados de mecanismos | seguranga, integridade e | Contratada para recuperacdo =
adequados de seguranga | protecdo dos dados, com | dasinformagdes e corregdo da <
ou armazenamento | controle de acesso aos | causa da ocorréncia. 8o
inadequado. usudrios. z g
Atraso ou deficiéncia no | Demora no atendimento | Previsio contratual de | Notificagdo da Contratada =
suporte técnico das  solicitagdes  ou | suporte técnico e | para regularizagdo, com §S
auséncia de  suporte | definicdo de canais de | registro da ocorréncia e 53
adequado aos usuarios. atendimento. aplicagdo  das  medidas =
contratuais cabiveis, quando 2 5
necessario. 02
Auséncia ou atraso nas | Falha da Contratada em | Previsdo contratual da | Solicitacdo formal  de ﬁ;
atualizagoes do sistema disponibilizar realizagdo de atualizagdes | regularizacdo e adocdo das &2
atualizagdes necessarias | ¢ manuten¢do durante a | medidas previstas no
ao funcionamento | vigéncia. contrato.
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aplicavel e a | do preco com os valores
documentacdo que instrui | praticados.
a contratagdo direta.
Falha na gestio e fiscaliza¢do | Auséncia de | Designacdo formal de | Registro da  ocorréncia,
do contrato acompanhamento gestor e fiscal do contrato | adogdo de medidas
adequado da execucdo | e definicdo de suas | administrativas e reforgo dos
contratual. atribuigdes. procedimentos de
acompanhamento e
fiscalizacdo.
Questionamento da | Insuficiéncia na | Instrugdo adequada do | Complementagdo da
contrataciio por | comprovagdo da | processo, com | instrugdo processual e revisao
inexigibilidade inviabilidade de | documentagdo da fundamentagdo juridica e
competicdo ou da | comprobatoria da | documental, quando
exclusividade da solugdo. | exclusividade e demais | necessaria.
requisitos legais
aplicaveis a contratacdo
direta.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

a) A medicdo dos servicos sera realizada mensalmente pela fiscalizagdo do contrato, mediante
verificagdo da efetiva disponibilizagdo, customizagdo e pleno funcionamento do sistema informatizado
de gestdo e controle de almoxarifado, bem como da prestacao do suporte técnico prestado por equipe
especializada/programadores, manutengdes e atualizagoes previstas neste Termo de Referéncia.

b) No primeiro més de execugdo, o atesto ¢ a medigdo ficardo condicionados a efetiva liberagdo de
acesso ao sistema devidamente customizado para as necessidades da Secretaria Municipal de Satde,
ratificando-se a inexisténcia de cobranca de qualquer taxa ou custo de implantacao.

¢) O pagamento correspondera ao valor mensal contratado de R$ 489,00 (quatrocentos ¢ oitenta e nove
reais), perfazendo o montante total de R$ 5.868,00 (cinco mil, oitocentos e sessenta e oito reais) para o
periodo de 12 (doze) meses, condicionado a efetiva prestagdo dos servicos e ao atesto do fiscal do
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contrato. g
d) O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias uteis apds o recebimento da nota fiscal/fatura, S
devidamente atestada pelo fiscal do contrato, apos a verificagdo da conformidade dos servigos prestados -2
com as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato. S5
e) O pagamento sera creditado em conta corrente de titularidade da Contratada, devendo constar na s
documentagdo pertinente o0 nome do banco, agéncia e numero da conta bancaria para efetivacdo do 57
crédito. Z?
f) O Municipio podera suspender ou reter o pagamento, total ou parcialmente, quando constatada a %“ﬂ;:

< >

indisponibilidade do sistema, falhas ndo corrigidas no suporte técnico, cobrangas indevidas de taxas ndao
pactuadas ou qualquer outra desconformidade com as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no contrato, até a devida e integral regularizacao.

g) Em caso de atraso injustificado no pagamento por parte da Administracdo, os valores devidos serdo
corrigidos monetariamente pelo Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo (IPCA), divulgado
pelo IBGE, ou outro indice legal que viera a substitui-lo, desde a data do vencimento até a data do
efetivo pagamento.

h) A nota fiscal/fatura emitida pela Contratada devera conter, em local de facil visualizagdo, a indica¢do
do niimero do processo de Inexigibilidade de Licita¢do, do Contrato e da respectiva Nota de Empenho,
visando agilizar os procedimentos de conferéncia e liquidacao da despesa.

1) Serdo realizadas as retengOes tributarias, previdenciarias e demais retengdes legais cabiveis na fonte,
conforme a legislacdo federal, estadual e municipal vigente.

j) A Contratada devera observar a obrigatoriedade de retengdo do Imposto de Renda, quando aplicével,
devendo destacar na nota fiscal o valor do imposto a ser retido, nos termos da Instru¢do Normativa RFB
n°® 1.234/2012 e demais normas aplicaveis. Notas fiscais emitidas em desacordo serdo devolvidas para
correcao, ficando o prazo de liquidagdo suspenso até a reapresentagdo regular do documento fiscal.

k) Ficam dispensadas das retengdes tributarias as empresas que comprovadamente se enquadrem nas
hipoteses de isencdo ou dispensa previstas na legislagdo vigente, tais como as optantes pelo Simples
Nacional ou Microempreendedores Individuais (MEI), mediante comprovacdo documental anexada a
nota fiscal.
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10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A selecdo do fornecedor sera realizada por meio de Inexigibilidade de Licitagdo, com fundamento no
artigo 74 da Lei Federal n° 14.133/2021, em razdo da inviabilidade de competicdo decorrente da
exclusividade da empresa para a disponibilizacdo, customizagao e suporte do sistema informatizado de
gestdo e controle de almoxarifado objeto da contratagdo, desde que devidamente comprovada por
documentac¢do idonea.

A contratagdo observara as disposi¢cdes da Lei Federal n® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n°
105/2023, bem como as condigdes e especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Estudo
Técnico Preliminar.

Justificativa da Inviabilidade de Competicio

A contratagdo direta justifica-se pela necessidade de disponibilizacdo de solugdo informatizada
especializada para gestdo e controle do almoxarifado da Secretaria Municipal de Satde, contemplando
o registro das entradas de materiais, controle dos estoques e saldos em tempo real, movimentagoes,
saidas e distribui¢des para as Unidades de Saude e departamentos da Secretaria.

A inviabilidade de competi¢do decorre da condigdo de exclusividade da empresa quanto a
disponibilizacdo da solug¢do pretendida, incluindo a implantacdo customizada de acordo com as
necessidades da Secretaria Municipal de Satide sem custo de implantacdo, o fornecimento do sistema, o
suporte técnico continuado prestado diretamente pelos programadores ¢ desenvolvedores da ferramenta,
além das manutenc¢des e atualiza¢des necessarias ao seu adequado funcionamento.

A exclusividade devera ser comprovada por documento idéneo, nos termos do § 1° do artigo 74 da Lei
Federal n° 14.133/2021, demonstrando a titularidade dos direitos ou a condi¢do de fornecedora exclusiva
da soluc¢do, ndo sendo suficiente a mera preferéncia por determinado fornecedor ou sistema.

Habilitacio e Compatibilidade
A futura Contratada devera comprovar sua regularidade e capacidade para execugdo do objeto,
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apresentando a documentacgao de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista exigida, nos termos dos g
artigos 62 a 70 da Lei Federal n° 14.133/2021, além de comprovar sua compatibilidade técnica e S
operacional com o objeto da contratagdo. -2

o c

oo

D
Justificativa de Prego s
A compatibilidade e razoabilidade do prego sera demonstrada nos termos do artigo 74, § 3°, da Lei s°
Federal n° 14.133/2021 e do Decreto Municipal n° 105/2023, mediante pesquisa ¢ analise de documentos oS
que comprovem os valores praticados pela Contratada para servigos de natureza equivalente com outros o
orgaos ou entidades, tais como notas fiscais, contratos ou outros documentos idoneos. g3

O valor estimado da contratacdo ¢ de R$ 489,00 (quatrocentos e oitenta e nove reais) mensais,
totalizando R$ 5.868,00 (cinco mil, oitocentos e sessenta e oito reais) para o periodo de 12 (doze) meses,
devendo ser demonstrada sua compatibilidade com os precos praticados no mercado pela propria
empresa fornecedora.
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Critérios de Aceitabilidade

A aceitagdo dos servigos observara o atendimento as especificagdes e funcionalidades estabelecidas
neste Termo de Referéncia, especialmente quanto a disponibilizagdo e customizacdo do sistema sem
custo de implantacdo, registro das entradas de materiais, controle de estoques e saldos, registro das
movimentacdes, saidas e distribui¢des para as Unidades de Saude e departamentos da Secretaria
Municipal de Satde, bem como a prestacdo do suporte técnico prestado por programadores, manuten¢do
e atualizagdes previstas na contratacao.

A Contratada devera comprovar a habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista (arts. 62 a 70 da Lei n°
14.133/2021), bem como apresentar a documentacdo necessaria a comprovagao da exclusividade e da
compatibilidade do preco contratado com os valores praticados pela propria empresa em servigos de
natureza equivalente, conforme o art. 19, § 1°, do Decreto Municipal n® 105/2023.
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DECLARACOES:

a) Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo e ¢é responsavel pela veracidade das
informacgdes prestadas, na forma da lei.

b) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas.

¢) Declaragdo de que os valores apresentados para a contratagdo compreendem a integralidade dos custos
necessarios a execucao do objeto, incluindo os encargos trabalhistas, sociais, fiscais e demais despesas
incidentes.

d) Declaragdo de que atende ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal,
relativamente a proibi¢ao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e
de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

¢) Declaragdo, por meio de seu(s) representante(s) legal(is), sob as penas da lei, de que ndo se encontra
impedida ou declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos termos da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

f) A empresa que pretender usufruir dos beneficios previstos nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, devera apresentar declaragdo firmada por contador ou representante
legal, informando seu enquadramento como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP),
quando aplicavel.

g) Declaragdo de que ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe func¢do na contratagdo, fiscaliza¢do ou gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

h) Declaragao de que possui exclusividade para disponibilizacdo do sistema informatizado objeto da
contratacdo, incluindo, quando aplicavel, sua manutencao, atualizacdo e suporte técnico, conforme
documentag@o comprobatodria apresentada no processo de contratagdo direta.
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°
HABILITACAO JURIDICA: S
a) Registro comercial, no caso de empresa individual; -2
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de S5
sociedades comerciais, €, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado dos documentos de eleigdo de &
seus administradores; s°
¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em oS
exercicio; o
d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no g3

Pais, ¢ ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir;

e) Documento que comprove os poderes de representacdo do responsavel pela assinatura dos
documentos e do contrato, quando ndo constarem expressamente dos atos constitutivos apresentados.
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REGULARIDADE FISCAL:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes do Municipio relativo ao domicilio ou sede da
empresa, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, quando exigivel;
¢) Prova de regularidade quanto aos tributos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e quanto a Divida Ativa da Unido administrada pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), mediante Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede da empresa;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede da empresa;

f) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), mediante
apresentacao do respectivo Certificado de Regularidade (CRF).
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REGULARIDADE TRABALHISTA:

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentagdo da
Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, dentro do prazo
de validade informado no corpo da certido.

b) Nao havendo prazo de validade informado na certiddo, sera considerada valida aquela emitida ha, no
maximo, 60 (sessenta) dias da data de sua apresentacao.

QUALIFICACAO TECNICA:
a) Atestado/Declaragdo de Exclusividade: Documento idoneo que comprove que a empresa ¢ a
desenvolvedora.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Estima-se para a presente contratagdo o valor mensal de R$ 489,00 (quatrocentos e oitenta e nove reais),
perfazendo o montante total de R$ 5.868,00 (cinco mil, oitocentos e sessenta e oito reais) para o periodo
de 12 (doze) meses, conforme pardmetros de memoria de calculo e documentagdo comprobatdria
constante do processo.

O valor estimado contempla a cessao e licenciamento do sistema informatizado de gestdo e controle de
almoxarifado, abrangendo a implantacdo customizada de acordo com as necessidades especificas da
Secretaria Municipal de Saude, sem a cobranca de qualquer taxa ou custo adicional de implantacao,
além das manuteng0es, atualizagGes continuas e do suporte técnico prestado diretamente pela equipe de
programadores e desenvolvedores da solugdo.

A razoabilidade e a compatibilidade do prego serdo demonstradas mediante a analise da documentacdo
apresentada pela futura Contratada, comprovando que os valores propostos sdo equivalentes aos
praticados pela propria empresa junto a outros orgaos publicos ou entidades privadas para servigos de
mesma natureza, em observancia ao disposto no artigo 74, § 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021 e no
Decreto Municipal n® 105/2023.
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12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

verificar a autenticidade.

Acesse o ender eco:

A dotagdo orcamentaria necessaria para fazer frente as despesas decorrentes da presente
contratagdo serd: 48552
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Restinga Séca, 02 de outubro de 2026.

*fp} Nome: Michele Bolzan Rosa
Lauyd CPF: ***,615.000-**

Assinado com certificado digital avancado

MICHELE BOLZAN ROSA HELENA CRISTINA LAVALL MOHR
Oficial Administrativo Secretaria Municipal de Satude
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