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Analise de Risco Contratacao de Servicos de Autoelétrica

A analise de riscos na contratagdo publica de servigos de autoelétrica visa mitigar falhas
que paralisem a frota publica, gerem custos imprevistos ou resultem em fraudes. A
identificagdo prévia desses eventos garante a continuidade dos servigos administrativos
€ operacionais.

Principais riscos:
1. Riscos Operacionais e de Execucio

*Diagnostico incorreto ou falha na reparacao:

*Efeito: Retorno do veiculo a oficina e indisponibilidade da frota.

*Mitigagdo: Exigir garantia minima de 90 dias para os servigos.

*Atraso na entrega dos veiculos:

*Efeito: Prejuizo as atividades diarias do 6rgao comprador.

*Mitigag&o: Fixar prazos maximos de entrega conforme a complexidade da avaria.
*Utilizacao de componentes de baixa qualidade:

*Efeito: Desgaste prematuro e danos no sistema elétrico do veiculo.

*Mitigag&o: Exigir obrigatoriamente o uso de pegas novas, originais ou genuinas.

2. Riscos de Seqguranca e Integridade

Curto-circuito ou incéndio pos-manutencao:

*Efeito: Perda total do veiculo e risco a integridade fisica do condutor.

*Mitigagdo: Exigir conformidade com as normas técnicas (ABNT) e testes de carga
antes da entrega.

*Danos acidentais ao veiculo na oficina:

*Efeito: Prejuizo patrimonial ao contratante.

*Mitigagdo: Clausula de responsabilidade civil integral da contratada por qualquer dano
sob sua custddia.

3. Riscos Administrativos e Financeiros

*Faturamento de servi¢gos nao executados (Sobrefaturamento):
*Efeito: Prejuizo financeiro e irregularidade fiscal.
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*Mitigagdo: Exigir a devolugdo das pegas substituidas e relatorios fotograficos dos
servigos.
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