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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO 070/2026
RETIFICADO

1-DO OBJETO

1.1 — A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de pessoa juridica especializada na
prestacdo de servigos de organizagdo, coordenacdo e execucao de cursos, oficinas e atividades
formativas, com foco na qualificacdo da mao de obra e no desenvolvimento educacional,
tecnolégico e esportivo, no dmbito dos programas Escola das Profissdes, Escola Publica de
Inovagcao e Escola Publica de Esportes, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2 — O presente certame é composto por 02 (dois) lotes, devendo a empresa contratada executar
integralmente todos os servicos descritos neste documento, observadas as condicoes,
especificagdes e quantitativos estabelecidos.

1.2.1 — A contratagdo compreende, conforme o lote contratado:

| — o planejamento, organizacao e execugao das atividades formativas;

Il — a disponibilizagcdo de profissionais qualificados, incluindo coordenagéo,
instrutores e equipe técnico-administrativa;

Il — gestao pedagdgica e operacional das atividades;

IV — o fornecimento da infraestrutura fisica necessaria a realizacido das acoes,
cursos e atividades da Escola das Profissdes e da Escola Publica de Inovagao,
incluindo salas de aula, laboratérios e demais ambientes adequados, em
conformidade com as especificagdes deste Termo de Referéncia;

V — o fornecimento de materiais, equipamentos e insumos necessarios a plena
execucgao das atividades.

1.3 - LOTE 1 - Escola das Profissoes e Escola Publica de Inovagao compreendendo a prestagao
de servigos de organizagdo, instrucdo e execugdo de cursos, oficinas e atividades formativas
voltadas a qualificagédo profissional e a inovacdo, bem como a disponibilizacdo de infraestrutura e
equipe técnico-administrativa necessarias a execugéo das agoes.

14 — LOTE 2 - Escola Publica de Esportes, compreendendo a prestacdo de servicos de
organizagdo, coordenagdo e execucdo de atividades esportivas, incluindo planejamento de
modalidades, acompanhamento das praticas e desenvolvimento de agdes socioeducativas por meio
do esporte.
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LOTE 01
Cursos Area da Tecnologia, Informatica Basica e Midias Digitais
OFICINAS QUANTIDADE 1° 2° TURNOS/
TOTAL DE HORAS | SEMESTRE SEMESTRE| HORARIOS
Segundas e
800 horas quartas-feiras
* 840 horas presencial | 02/03/2026 | 03/08/2026 \tanha: 08:00 as
01 | Curso de Informatica Béasica |* 80 horas atividades a a Ta'rde, 14:00 s
on-line 10/07/2026 | 11/12/2026 | 1639
* 80 horas praticas Noite: 19:00 as
21:30
Tergas e quintas-
800 horas feiras
*640 h ial Manha: 08:00 as
02 Curso de Gestéo de Midias |, 80 hg::: zzi/si:;g:s 02/03a/ 2026 03/08a/ 2026 | 10:30
Digitais e e-Commerce ondline 10/07/2026 | 11/12/2026 ':‘;rsdgz 14:00 as
* 80 horas praticas Noite: 19:00 as
21:30

Cursos Areas da Saulde, Auxiliar Veterinario e Pet Shop, Balcofarmacista e Auxiliar de
Manipulacao, Cuidador de Idoso e Monitor de Escola/Apoiador de Criangas com Deficiéncia
e/ou Dificuldades de Aprendizagem

QUANTIDADE TOTAL 1° 2°
Silnl s DE HORAS SEMESTRE | SEMESTRE| TURNOS
Tercas e
600 horas sextas-feiras
* i Manha: 08:00 as
01 Curso Auxiliar Veterinario e |, 4; (()) hhi?asspZT\ig::ja;s 02/03;2026 03/ 08a/ 2026 11030
Petshop on-line 10/07/2026 | 11/12/2026 | jarde: 14:00 as
* 60 horas praticas Noite: 19:00 as
21:30
Segundas e
600 horas quartas-feiras
* i Manha: 08:00 as
02 Curso Trilha Formativa *4:(? hhi?assp:T\/eigaC:ja;s 02/038/2026 03/08;2026 10:30
Cuidador de Idosos on-line 10/07/2026 | 11/12/2026 Ig:rgg: 14:00 as
* 60 horas praticas Noite: 19:00 as
21:30
. . Tercas e
Curs_o Trilha Form_atlva 600 horas sextas-feiras
Monitor de.EscoIa Apoiador | « 480 horas presencial | 02/03/2026 | 03/08/2026 |Manha: 08:00 as
03 de_ . Criangas M+ 60 horas atividades a a 10:30 ‘
petaenca © Mloniine 10/07/2026 | 11/12/2026 | jae’ 1400 2
Aprendizagem * 60 horas praticas Noite: 19:00 as
21:30
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04

Curso Balcofarmacista e
Auxiliar de Manipulagao

600 horas

* 480 horas presencial
* 60 horas atividades
on-line

* 60 horas praticas

02/03/2026
a
10/07/2026

03/08/2026
a
11/12/2026

Segundas e
quartas-feiras
Manha: 08:00 as
10:30

Tarde: 14:00 as
16:30

Noite: 19:00 as
21:30

Cursos Area de Comércio e Servigos, Auxiliar Administrativo, Auxiliar de Producgao e

Estoquista, Logistica e Vendas e Negociagao

QUANTIDADE TOTAL 1° 2°
gl DE HORAS SEMESTRE SEMESTRE TURNOS
Tercas e
720 horas sextas-feiras
* i Manha: 08:00 as
01 Curso Trilha Formatival, Gé) (? hhffassp:Tﬁg:;a;S 02/038/2026 03/08;2026 10:30
Auxiliar Administrativo on-line 10/07/2026 | 11/12/2026 '{grgg: 14:00 as
* 60 horas praticas Noite: 19:00 as
21:30
Segundas e
600 horas quartas-feiras
* i Manha: 08:00 as
02 Curso Trilha Formativa *4§8 hhffassp:Tﬁg:;a;S 02/038/2026 03/08;2026 10:30
Logistica on-line 10/07/2026 | 11/12/2026 | jarde: 14:00 as
* 60 horas praticas Noite: 19:00 as
21:30
Tercas e
480 horas sextas-feiras
* i Manha: 08:00 as
03 Curso Trilha Formativa *45(? hhffassp:Tﬁg:;a;S 02/038/2026 03/08;2026 10:30
Vendas e Negociagao ondine 10/07/2026 | 11/12/2026 '{grgg: 14:00 as
* 30 horas praticas Noite: 19:00 as
21:30
Segundas e
280 horas quintas-feiras
Curso Trilha Formativa|* 240 horas presencial | 02/03/2026 | 03/08/2026 '1"'05!'3‘351 08:00 as
04 |Auxiliar de Producdo e|* 20 horas atividades a a Ta;'de' 14:00 as
Estoquista on-line 10/07/2026 | 11/12/2026 | 1530

* 20 horas praticas

Noite: 19:00 as
21:30
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Estrutura, Organizagdao e Funcionamento Administrativo, Coordenacdo de Relagdo de
Mercado, TI, Metodoldgica Escola de Inovacao e Metodolégica Escola de Profissoes.

CARGA

OFICINAS HORARIA POSTOS FUNCAO HORARIOS
~ . Coordenar atividades . . .
Coordenagdo Metodologica| 40 horas ) 08:00 as 12:00
01 ~ . 01 desenvolvidas na o A _
Escola de Inovacéo semanais ~ 13:30 as 17:30
Escola de Inovagao
Coordenar atividades
02 Coordenacdo Metodoldgica| 40 horas 01 desenvolvidas na 13:00 as 17:00
Escola das Profissbes semanais Escola das 18:00 as 22:00
Profissdes
Articulagdo com
Coordenacdo de Relacdo| 40 horas empresas, 'ndus.t ras, 08:00 as 12:00
03 . 01 comércio e servigos, o s :
com o Mercado semanais . 13:30 as 17:30
secretarias e contratos
parceiros
Coordenar as agbes
de instalaco, Segunda, quarta e
20 horas manutencao, sexta das
04 | Coordenador de TI . 01 compras, avaliagdo e 08:00 as 12:00
semanais

assisténcia técnica
da infraestrutura de
TI

Terca e quinta
13:30 as 17:30

LOTE 02 - Instrutores Escola de Inovacgao, Instrutores de Informatica, Inglés, Espanhol e

Mandarim.
CARGA ,
OFICINAS HORARIA POSTOS HORARIOS
Manha: Segunda, terga, quinta e
sexta das 08:00 as 12:00
” 40 horas Tarde: Segunda, quarta, quinta e
01 | Instrutor de Informatica semanais 01 sexta das 13:00 as 17:00
Noite: Segunda e quarta 18:00 as
22:00
Manha: Segunda, quarta e sexta das
40 h 08:00 as 12:00
02 | Instrutor de Espanhol semaor::iss 01 Tarde: Segunda, terca, quarta, quinta
e sexta das 13:00 as 17:00
Noite: Terca e quinta 18:00 as 22:00
Manha: Terca e quinta das 08:00 as
. 20 horas 12:00
03 | Instrutor de Mandarim semanais 01 Tarde: Segunda, quarta, e sexta das

13:30 as 17:30
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Manha: Tergca, quinta e sexta das
08:00 as 12:00

. 40 horas Tarde: Segunda, terca, quarta, quinta
04 | Instrutor de Inglés semanais 01 e sexta das 13:30 as 17:30
Noite: Segunda e quinta 18:00 as
22:00

1.6 — As datas indicadas na tabela sao utilizadas como referéncia para a organizacdo da
proposta.

1.7 — As atividades ocorrerdo de segunda a sexta-feira, nos turnos da manha, tarde e noite, conforme
a natureza das oficinas e a demanda do publico e ja apresentado acima.

1.8 — A definicdo dos dias da semana e horarios especificos de cada turma sera formalizada em
cronograma a ser elaborado pela Contratante, antes do inicio das atividades.

1.9 — Do cronograma das oficinas:

1.9.1 — Para as oficinas de Informatica Basica serao realizadas 8 (oito) edi¢cdes, 800 horas
ao ano, sendo 4 cursos no 1° semestre, (1 pela manha, 1 a tarde e 2 a noite) e 4 cursos no 2°
semestre, (1 pela manh3, 2 a tarde e 1 a noite), cada edigdo com 20 vagas e carga horaria de 100
horas.

1.9.2 — Para as oficinas de Gestao de Midias Digitais e E-Commerce, serdo realizadas 8
(oito) edigdes, 800 horas ao ano, sendo 4 cursos no 1° semestre, (1 pela manha, 1 atarde e 2 a
noite) e 4 cursos no 2° semestre, (1 pela manha, 1 a tarde e 2 a noite), cada edicdo com 20 vagas e
carga horaria de 100 horas.

1.9.3 — Para as oficinas de Balcofarmacista e Auxiliar de Manipulagao, serdo realizadas 6
(seis) edicdes 600 horas ao ano, sendo 3 cursos no 1° semestre, (1 pela manha, 1 atarde e 1 a
noite), e 3 cursos no 2° semestre, (1 a tarde e 2 a noite), cada edigcdo com 20 vagas e carga horaria
de 100 horas.

1.9.3 — Para a oficina de Cuidador de Idosos, serao realizadas 6 (seis) edigbes 600 horas ao
ano, sendo 3 cursos no 1° semestre, (1 pela manha, 1 a tarde e 1 a noite), e 3 cursos no 2°
semestre, (1 tarde e 2 a noite), cada edigdo com 20 vagas e carga horaria de 100 horas.

1.9.4 — Para a oficina de Monitor de Escola/Apoiador de Criangas com Necessidades
Especiais, serdo realizadas 6 (seis) edi¢gdes 600 horas ao ano, sendo 3 cursos no 1° semestre, (1 a
tarde e 2 a noite), e 3 cursos no 2° semestre, (1 pela manh3a, 1 a tarde e 1 a noite), cada edigdo com
20 vagas e carga horaria de 100 horas.

1.9.5 — Para a oficina de Auxiliar de Veterinario e Pet Shop, serdo realizadas 6 (seis)
edi¢coes 600 horas ao ano, sendo 3 cursos no 1° semestre, (1 a tarde e 2 a noite), e 3 cursos no 2°
semestre, (1 pela manh3a, 1 a tarde e 1 a noite), cada edigdo com 20 vagas e carga horaria de 100
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horas.

1.9.6 — Para a oficina de Auxiliar Administrativo, serdo realizadas 6 (seis) edicbes 720
horas ao ano, sendo 3 cursos no 1° semestre, (1 atarde e 2 a noite), e 3 cursos no 2° semestre, (1
pela manh3a, 1 a tarde e 1 a noite), cada edigdo com 20 vagas e carga horaria de 120 horas

1.9.7 — Para a oficina de Logistica, serdo realizadas 6 (seis) edi¢des 600 horas ao ano,
sendo 3 cursos no 1° semestre, (1 a tarde e 2 a noite), e 3 cursos no 2° semestre, (1 pela manha, 1
a tarde e 1 a noite), cada edicdo com 20 vagas e carga horaria de 100 horas.

1.9.8 — Para a oficina de Vendas e Negociagao, seréo realizadas 6 (seis) edigbes 480 horas
ao ano, sendo 3 cursos no 1° semestre, (1 pela manha, 1 a tarde e 1 a noite), e 3 cursos no 2°
semestre, (1 atarde e 2 a noite), cada edigdo com 20 vagas e carga horaria de 80 horas.

1.9.9 — Para a oficina de Auxiliar de Produciao e Estoquista, serdo realizadas 4 (quatro)
edigdes 280 horas ao ano, sendo 2 cursos no 1° semestre, (1 a tarde e 1 a noite) e 2 cursos no 2°
semestre, (1 pela manha e 1 a noite) cada edigdo com 20 vagas e carga horaria de 70 horas.

2 — DA JUSTIFICATIVA

2.1 — A abertura da presente contratagao justifica-se pela necessidade de viabilizar a execugao da
Escola das Profissdoes, bem como de iniciativas complementares como a Escola Publica de
Esportes e a Escola Publica de Inovagao. Esses programas, desenvolvidos pela Secretaria
Municipal de Educacédo em parceria com as Secretarias Municipais de Desenvolvimento Econdémico,
Esporte e Inovacao, funcionarao em espacos disponibilizados pela Contratada, com excec¢ao da
Escola Publica de Esportes, de segunda-feira a sexta-feira, em dias letivos (com exce¢ao da Escola
das Profissdes), organizados por turnos conforme a natureza de cada acado, sendo: manha (8h as
12h) e tarde (13h30min as 17h30min) para todas as Escolas, e turno da noite (19h as 22h)
exclusivamente para a Escola das Profissbes. As atividades observardo o calendario letivo da Rede
Municipal de Ensino (com excegdo da Escola das Profissées), inclusive no que se refere a periodos
de recesso e suspensdo de atividades, admitindo-se ajustes especificos apenas quando
devidamente justificados pela natureza dos cursos ofertados.

2.2 — A Escola das Profissbes tem como missdo promover uma educacdo transformadora,
integrando conhecimentos técnicos a valores como empatia, solidariedade e ética, essenciais para a
formacgao de profissionais competentes e cidadaos conscientes. Seu objetivo é qualificar a mao de
obra, facilitar o acesso ao mercado de trabalho e fomentar o empreendedorismo, contribuindo para
um cenario econdémico mais colaborativo, competitivo e repleto de oportunidades.

2.3 — A Escola Publica de Esportes, por sua vez, promove saude, disciplina e trabalho em equipe,
formando individuos mais resilientes e preparados para os desafios da vida. Ja a Escola Publica de
Inovagao estimula o pensamento criativo e a adaptagéo as novas tecnologias, preparando os alunos
para as demandas de um mercado em constante evolucéo.

2.4 — A educagao, em todas as suas dimensoes, é a base para a construgdo de um futuro mais justo,
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prospero e inovador. Seja por meio da formagdo técnica, artistica, esportiva ou digital, esses
programas trabalham de forma integrada para transformar sonhos em realidade, capacitando
criangas, jovens e adultos a enfrentarem os desafios do século XXI com confianga, criatividade e
responsabilidade.

2.5 — Diante desse contexto, a implementagcdo dessas iniciativas justifica-se plenamente, pois
congregam esforgos em prol de um mesmo obijetivo: oferecer educacdo de qualidade, promover a
inclusédo e impulsionar o desenvolvimento socioecondmico sustentavel da comunidade.

3 — DA COMPETENCIA E QUALIFICAGAO DO CARGO

3.1 — Os servicos deverao ser executados, por profissionais com a capacitagdo prevista, conforme
discriminado abaixo:

3.1.1 — CURSO TRILHA FORMATIVA INFORMATICA BASICA - INFORMATICA BASICA:
Editoragao de textos e elaboragao de apresentacoes.

3.1.1.1 — Conteudo programatico:

* Introducdo a computagdo, abordando conceitos fundamentais, hardware, software e sistemas
operacionais. Uso pratico do computador, incluindo organizagdo de arquivos, navegacao na internet,
pesquisas eficientes, redes sociais e boas praticas de seguranga digital. Edicdo e formatagao de
textos com uso de estilos, tabelas, imagens, revisdo ortografica e recursos para documentos
profissionais. Manipulacdo de planilhas eletrénicas, aplicando formulas e fungdes basicas,
formatacéo de dados, filtros e criagdo de graficos para analise visual. Elaboracdo de apresentagdes
digitais com estruturacdo de slides, inser¢cdo de elementos visuais e técnicas para apresentagdes
eficazes. Introducdo a criacdo de formularios digitais e ao uso de ferramentas online para
armazenamento, compartilhamento e colaboragdo em nuvem.

* As atividades online serdo realizadas utilizando a Plataforma Google for Education.

3.1.1.2 — Qualificagao profissional minima: Formag¢ao em nivel superior em cursos das
areas de Tecnologia da Informacao, tais como Ciéncia da Computacao, Sistemas de Informacgao,
Engenharia da Computacdo, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, ou areas correlatas,
reconhecidas pelo MEC. OBS: Alternativamente, sera admitida formagao em nivel superior em
qualquer area, desde que o profissional comprove experiéncia minima de 02 (dois) anos na
docéncia ou na atuacao profissional em informatica basica, incluindo uso de ferramentas de
escritorio, internet e recursos digitais.

3.1.2 — CURSO TRILHA FORMATIVA GESTAO DE MIDIAS DIGITAIS e E-COMMERCE:
Gestao de midias digitais, desenvolvimento de websites e edicdo de imagens.

3.1.2.1 — Conteudo programatico:

* Criacao de conteldo nas plataformas digitais. Estratégia de comunicagado nas redes sociais.
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Estratégias de engajamento. A importéncia das redes sociais para a construgcdo de uma marca.
Planejamento de conteudo. Escolha de canais de comunicagido. Estabelecimento de identidade
visual. Comunicag&do com o cliente. Monitoramento de interagdo do publico. Marketing. Promocéo de
conteudo. Redes sociais em alta: facebook; X; instagram; linkedIn; youtube; tiktok; Outras redes
sociais. Métricas e ferramentas para a criacdo de posts. Introducao a criagao de sites. Estruturacéo e
desenvolvimento de paginas web. Diagramagdo de sites. Experiéncia do usuéario (UX).
Desenvolvimento de layouts para sites. Contratagdo de hospedagem e registro de dominio. E-
Commerce. Criagdo de materiais Impressos. Criacdo de animagodes e elementos. Tipos de imagens
digitais. Tamanho e resolugdo das imagens digitais. Formatos de imagens. Imagens bitmap e
vetorial. Teoria e psicologia das cores. Edicdo de videos e imagens. Diagramacao de textos.
Identidade visual. Organizacédo de portfélio. Trabalho auténomo. Resolugdo de problemas (design
thinking).

* As atividades online serdo realizadas utilizando a plataforma Google for Education.

3.1.2.2 — Qualificagao profissional minima: Formagao em nivel superior em cursos
das areas de Comunicagdo, Marketing, Publicidade e Propaganda, Design, Tecnologia da
Informagao ou areas correlatas, reconhecidas pelo MEC. OBS: Alternativamente, sera admitida
formacgao em nivel superior em qualquer area, desde que o profissional comprove experiéncia
minima de 02 (dois) anos na atuacgao profissional ou docéncia nas areas de marketing digital,
gestao de midias sociais, e-commerce, desenvolvimento web ou design digital.

3.1.3 — Os instrutores a serem contratados para ministrar os cursos deverdao atender as
qualificacbes minimas estabelecidas nas respectivas ementas, sendo exigida formagdo compativel
com a area de atuagao ou experiéncia profissional comprovada, nos termos definidos neste Termo de
Referéncia.

3.1.4 — A contratada sera integralmente responsavel pela disponibilizacdo de todos os
profissionais necessarios a execugao dos cursos, incluindo instrutores e demais recursos humanos
envolvidos, ndo gerando qualquer vinculo empregaticio com a Administragao Publica.

3.1.5 — Os cursos da Area de Tecnologia deverdo ser ofertados em espaco fisico a ser
disponibilizado pela contratada, em conformidade com as exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia, sem qualquer 6nus adicional ao Municipio, estando todos os custos relacionados a
infraestrutura, equipamentos, manutencao e funcionamento inclusos na proposta contratada.

3.1.6 — Para a execucgao dos cursos, a contratada devera disponibilizar, no minimo:

3.1.6.1 — 01 (um) laboratério de informatica com capacidade para atendimento de até
20 (vinte) alunos por turma, equipado com, no minimo, 20 (vinte) computadores com as seguintes
configuragcdes minimas: monitor de 15”, armazenamento em SSD de no minimo 160 GB, memoria
RAM minima de 8 GB e processador Intel i5 de 62 geragao ou superior, ou equivalente;

3.1.6.2 — softwares e programas compativeis com o0s conteudos a serem
desenvolvidos nos cursos;
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3.1.6.3 — mobiliario adequado, incluindo mesas, cadeiras, quadro e projetor multimidia;

3.1.6.4 — ambiente com climatizacao e acesso a internet de qualidade compativel com
as atividades propostas;

3.1.6.5 — espaco fisico com area entre 60 m? e 100 m?, adequado ao desenvolvimento
das atividades.

3.1.7 — Todas as despesas relacionadas ao funcionamento dos espacgos, incluindo consumo
de agua, energia elétrica, internet, manutencao de equipamentos e demais custos operacionais,
serdo de responsabilidade exclusiva da contratada.

3.1.8 — O local de realizacdo dos cursos devera possuir facil acesso, preferencialmente
atendido por transporte publico, garantindo a acessibilidade aos alunos.

3.1.9 — A empresa vencedora do processo licitatorio se responsabilizara por garantir a
acessibilidade do local fisico, conforme LC N° 10.098/00 e Lei n°. 14.146/15;

3.1.10 — Caber4, ainda, a contratada a responsabilidade pelo licenciamento e regularizagao
dos espacos utilizados, incluindo as exigéncias de prevengao e combate a incéndio (PPCI/CLCB),
quando aplicavel.

3111 - CURSO TRILHA FORMATIVA BALCOFARMACISTA e AUXILIAR DE
MANIPULAQAO: Atendente de Farmacia, Auxiliar de Laboratério de Manipulagdo, Vendas e
Negociacao e Informatica

3.1.11.1 — Conteudo programatico:

* Conhecimento dos materiais e equipamentos utilizados em farmacias de manipulagéo, com
foco no uso seguro e correto desses itens, além das praticas de seguranga no ambiente de trabalho.
Uso de equipamentos de protecao individual (EPIs) e técnicas de higienizagao. Principais matérias-
primas e substancias utilizadas na manipulagdo de medicamentos. Habilidades praticas de
manipulacdo farmacéutica, incluindo a preparacédo de formas farmacéuticas (capsulas, cremes,
pomadas, solugodes, etc.). Introducao a farmacologia basica: compreensao do farmaco, sua interagéo
com o organismo e classificacdo dos medicamentos. No¢des sobre leitura e interpretacdo de
prescricbes, observados os limites legais de atuacdo do auxiliar. Nogbes sobre processos de
manipulagao, controle de qualidade, organizacédo e apoio as atividades de dispensacéo, observados
os limites legais de atuagcdo do auxiliar e sob supervisdo do farmacéutico responsavel. Vias de
administracdo de medicamentos e cuidados durante a manipulagdo. Atribuicbes e fungdes do
atendente de farmacia de manipulacao, incluindo o atendimento ao cliente e orientagdo quanto as
informacdes constantes na prescricio e nas recomendacbes fornecidas pelo farmacéutico
responsavel, observados os limites legais de atuagao. Processos de abertura e fechamento de caixa,
controle financeiro e ética profissional. Nogbes sobre ciclo logistico de medicamentos, controle de
estoque e marketing farmacéutico. Atendimento ao publico. Técnicas de vendas e negociagcao para
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promocéao de produtos manipulados. Informatica basica aplicada a rotina da farmacia.

* As atividades online serao realizadas utilizando a plataforma Google for Education.

3.1.11.2 — Qualificacdo profissional minima: O responsavel técnico-pedagégico
pela oferta da trilha devera possuir formagao de nivel superior em Farmacia, reconhecida pelo
MEC, e, quando exigido pela legislagdo profissional, registro ativo no respectivo Conselho
Regional de Farmacia.

3.1.11.3 — Os conteudos relacionados a gestdo, atendimento ao cliente, vendas,
negociacao, logistica e informatica poderdo ser ministrados por profissionais com formagao superior
compativel nas respectivas areas de conhecimento e experiéncia profissional comprovada.

3.1.11.4 — Os conteudos que envolvam manipulagdo de medicamentos, controle de
qualidade, farmacotécnica ou outras atividades privativas da profissdo farmacéutica deverdo ser
ministrados e supervisionados exclusivamente por profissional legalmente habilitado.

3.1.12 - CURSO TRILHA FORMATIVA CUIDADOR DE IDOSOS: Cuidador de idosos e
atendimento ao cliente.

3.1.12.1 — Conteudo programatico:

* Introdugdo ao envelhecimento saudavel, a jornada do envelhecimento: reflexdo e
compreensao. Auto-cuidado: a Importancia de cuidar de si mesmo. Envelhecimento social e cuidado
com a pessoa idosa. Anatomia e fisiologia do envelhecimento. Fatores que influenciam o processo
de envelhecimento humano. Cuidados a pessoa Idosa: higiene, profilaxia, biosseguranga, nutricao,
posicionamento e conforto, vestuario, comunicagdo, sono. Acompanhamento e apoio do idoso
dependente, semi-dependente ou independente. Exercicios com a pessoa idosa: respiratério e
motor. Cuidados com o ambiente e prevencéo de acidentes. Cuidados em saude mental. Estimulos
do corpo e dos sentidos. Prevengao e cuidados com Ulcera de presséo, escaras e feridas. Cuidados
com sondas e ostomias. Cuidados com medicagdo e vacinas. Cuidados paliativos. Doencas mais
comuns nos idosos. Patologias que influenciam a capacidade funcional respiratéria em idosos.
Alteragcdes no sistema digestério. Envelhecimento e capacidade funcional da pessoa idosa.
Envelhecimento psicoldgico e social, deméncia e depressao. Saude bucal e seus fatores de risco,
legislagdo vigente, canal de Denuncia de maus-tratos (disque 100). Cuidados e orientagbes
farmacoldgicas ao idoso. Mobilizacao e transporte de pessoas idosas. Atividades fisicas:
fundamentos e beneficios, melhorando o equilibrio e a coordenagdo, fortalecimento muscular:
exercicios de forca. Resisténcia: treinos de cardio e aerébicos. Flexibilidade: técnicas e exercicios,
estratégias efetivas para prevencédo de quedas, ambiente seguro: adapta¢des no lar, transtornos
Mentais em Idosos: Um Panorama, gerenciamento de Transtornos de Humor e Ansiedade,
compreendendo a Deméncia e o Alzheimer, direitos Humanos e Legislagdo para a Pessoa Ildosa,
planejamento Patrimonial: Testamento e Inventario, nutrigio para um Envelhecimento Saudavel,
cuidados com o Idoso no Domicilio, seguranga e Conforto no Ambiente dos Idosos. Aulas praticas.

* As atividades online serdo realizadas utilizando a plataforma Google for Education.
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3.1.12.2 — Qualificagdo profissional minima: O responsavel técnico-pedagégico
pela oferta da trilha devera possuir formacao superior em Enfermagem, Fisioterapia, Terapia
Ocupacional, Gerontologia ou outra area da saiude compativel com os conteidos ministrados,
reconhecida pelo MEC, e, quando exigido pela legislagcao profissional, registro ativo no
respectivo Conselho de Classe.

3.1.12.3 — Os conteudos especificos relacionados a atividade fisica, saude mental,
nutricdo, farmacologia, cuidados clinicos ou demais areas regulamentadas deverao ser ministrados por
profissionais legalmente habilitados.

3.1.124 - Os demais conteludos poderdo ser ministrados por profissionais com
formacéao superior compativel ou experiéncia profissional comprovada na area, conforme previsto neste
Termo de Referéncia.

3.1.13 — CURSO TRILHA FORMATIVA MONITOR DE ESCOLA / APOIADOR DE CRIANCAS
COM NECESSIDADES ESPECIAIS

3.1.13.1 — Conteudo programatico:

* Funcdo do monitor escolar, conceitos basicos de monitoria escolar, desenvolvimento
interpessoal na infancia e adolescéncia, postura ética na educagao, organizagéo escolar, estrutura
organizacional de uma escola, educagao especial ou inclusiva, conhecimentos basicos das principais
deficiéncias e transtornos e suas caracteristicas, orientagdes de manejos com estudantes que
apresentam transtorno espectro autista. cuidados basicos com as criangas, organizagao do recreio
escolar, importancia da recreagdo no processo de aprendizagem, atividades ludicas, modelos de
organizacao da sala de aula, mediacao de conflito escolar, controle de entrada e saida de alunos,
nogdes de Primeiros Socorros em Alunos. Autismo e sua caracterizagao: sensorial, motora, cognitiva,
interacao social, linguagem, comunicacgao, autorregulacdo, cuidado e higiene dos estudantes (lavar
as maos, escovar os dentes, troca de fraldas, uso do banheiro, auxilio nas refeicées e locomocdes).
Etica do monitor: aparéncia fisica, higiene pessoal do monitor, postura profissional, ética e
profissionalismo do monitor, confidencialidade das informagdes, atitudes e comportamentos
adequados ao ambiente escolar, imparcialidade e neutralidade, compromisso com a qualidade do
ensino; o papel de articulador do monitor escolar com o professor da sala regular e da sala de
AEE/sala de recursos; direito da criangca e do adolescente (legislagdo sobre monitoria escolar);
nocdes de nutricdo e dietética infantil. Problemas na alimentagao infantil. Principios de higiene.
Direito da crianca e do adolescente. Estimulos adequados para cada fase.

* As atividades online serao realizadas utilizando a plataforma Google for Education
3.1.13.2 - Qualificagao profissional minima: Conteddo programatico: O
responsavel técnico-pedagodgico devera possuir formagao superior em Pedagogia, Educagao

Especial, Psicologia ou area correlata, reconhecida pelo MEC.

3.1.14.2 — Os conteudos relacionados aos primeiros socorros deverao ser ministrados
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por profissional legalmente habilitado, quando exigido pela legislagéo aplicavel.

3.1.14.3 — Os demais conteudos poderdo ser ministrados por profissionais com
formacdo compativel ou experiéncia comprovada em educacado infantil, educac&o inclusiva ou
atendimento educacional especializado.

3.1.14 - CURSO TRILHA FORMATIVA AUXILIAR DE VETERINARIO E PET SHOP
3.1.14.1 — Conteudo programatico:

* Conceitos basicos sobre saude animal e cuidados gerais com o0s animais. Técnicas de manejo
e cuidados preventivos, incluindo higiene, seguranca e bem-estar dos animais. Estudo de estética
animal, com énfase em banhos, tosas e cuidados estéticos especificos para diferentes espécies.
Nogdes sobre nutricdo animal e alimentagcdo adequada para pets. Identificacdo e prevencao das
principais doencas comuns em animais domésticos. Procedimentos auxiliares de apoio ao atendimento
veterinario, observados os limites legais da atuacdo do auxiliar, incluindo técnicas de contencéo,
monitoramento de parametros basicos, higiene, organizacdo do ambiente, preparo de materiais e
acompanhamento de procedimentos realizados por profissional habilitado. Técnicas de contencao e
manipulagcdo segura dos animais. Nogdes sobre protocolos de medicagdo, organizacdo de materiais,
acompanhamento dos cuidados pés-procedimento e apoio as atividades desenvolvidas pelo médico-
veterinario, respeitados os limites legais de atuagdo. Atendimento ao cliente, com foco em
comunicacdo eficaz e atendimento personalizado. Formacdo empreendedora, abordando o
gerenciamento de um pet shop, marketing, e estratégias de fidelizagao de clientes.

* As atividades online serdo realizadas utilizando a plataforma Google for Education.

* Os instrutores a serem contratados para ministrar os cursos acima mencionados deverao ter,
no minimo, formagao em ensino superior e concentragao nas areas dos cursos em questdo. A
contratada devera assegurar que os profissionais responsaveis pelos conteludos praticos possuam
formagao compativel com a area especifica de atuagéo.

3.1.14.2 — Qualificagdao profissional minima do instrutor responsavel: O
responsavel técnico-pedagogico pela oferta da trilha devera possuir formagao de nivel superior
em Medicina Veterinaria, reconhecida pelo MEC, e, quando exigido pela legislagdo profissional,
registro ativo no respectivo Conselho de Classe.

3.1.14.3 — Os demais instrutores poderao possuir formagao superior compativel com os
conteudos especificos a serem ministrados e experiéncia comprovada na area de atuacao, desde que
suas atividades nao envolvam atribui¢cdes privativas de profissao regulamentada.

3.1.15 — Desenvolvimento de atividades praticas: As atividades praticas deverao observar
rigorosamente a legislagéo vigente e as normas aplicaveis aos respectivos Conselhos Profissionais.

3.1.16 — Sempre que as atividades envolverem procedimentos ou orientagdes caracterizados
como atribuigdes privativas da Medicina Veterinaria ou de outra profissdo regulamentada, sua
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execugao e supervisdo deverao ser realizadas exclusivamente por profissional legalmente habilitado
e, quando aplicavel, regularmente inscrito no respectivo Conselho de Classe.

3.1.16.1 — As atividades praticas de natureza demonstrativa, educativa ou operacional
que nao constituam atos privativos poderao ser conduzidas por profissionais com formacao ou
experiéncia compativel, sob responsabilidade da contratada.

3.1.17 — Das condigdes para execucdo dos cursos da Area de Satde

® Os instrutores a serem contratados deverao atender as qualificagdes minimas estabelecidas
para cada curso neste Termo de Referéncia.

® Nos cursos que envolvam profissdes regulamentadas, a contratada devera assegurar que as
atividades privativas sejam ministradas e supervisionadas exclusivamente por profissionais
legalmente habilitados e, quando aplicavel, regularmente inscritos no respectivo Conselho de
Classe, observando integralmente a legislagao profissional vigente.

® Para os conteludos de natureza tedrica, demonstrativa, educativa ou operacional que nao
configurem atribuicbes privativas, poderdo ser admitidos profissionais com formacao
compativel ou experiéncia profissional comprovada, conforme previsto nas respectivas
ementas.

® A contratada sera integralmente responsavel pela disponibilizacdo de todos os profissionais
necessarios a execucao dos cursos, incluindo instrutores e demais recursos humanos
envolvidos, ndo gerando qualquer vinculo empregaticio com a Administragdo Publica.

® Os cursos da Area de Saude deverdo ser ofertados em espaco fisico a ser disponibilizado
pela contratada, em conformidade com as exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia, sem qualquer 6nus adicional ao Municipio, estando inclusos na proposta
todos os custos relacionados a infraestrutura, equipamentos, manutencgao e funcionamento.

3.1.18 — Para a execuc¢ao dos cursos, a contratada devera disponibilizar, no minimo:

3.1.18.1 — 02 (duas) salas de aula, com capacidade minima para 25 (vinte e cinco)
alunos cada, equipadas com quadro branco, projetor multimidia, sistema de som, computador,
climatizagdo e mobiliario adequado;

3.1.18.2 — 01 (um) laboratdrio para simulacdo de cuidados em saude, contendo
equipamentos e materiais adequados para aulas praticas, tais como manequins, cama hospitalar,
cadeiras de rodas, dispositivos de apoio, simuladores e itens de biosseguranca;

3.1.18.3 — 01 (um) laboratério de manipulagdo farmacéutica e praticas laboratoriais
basicas, equipado com vidrarias, instrumentos de medicdo, materiais para manipulagcdo e

equipamentos de protecao individual,

3.1.18.4 — 01 (um) laboratério de saude e estética animal, com equipamentos e
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materiais adequados para praticas de manejo, cuidados e atendimento de animais;

3.1.18.5 — acesso a internet de qualidade e demais recursos necessarios ao
desenvolvimento das atividades tedricas e praticas.

3.1.19 — Todas as despesas relacionadas ao funcionamento dos espacos, incluindo consumo
de agua, energia elétrica, internet, manutengdo de equipamentos, insumos e demais custos
operacionais, serao de responsabilidade exclusiva da contratada.

3.1.20 — O local de realizagcdo dos cursos devera possuir facil acesso, preferencialmente
atendido por transporte publico, garantindo o acesso dos alunos.

3.1.21 — A contratada devera assegurar que o0s espagos atendam as normas de
acessibilidade, conforme a legislagédo vigente, especialmente a Lei n° 10.098/2000 e a Lei n°
14.146/2015.

3.1.22 — Cabera a contratada a responsabilidade pelo licenciamento e regularizacdo dos
espacos utilizados, incluindo as exigéncias de prevengdo e combate a incéndio (PPCI/CLCB),
quando aplicavel.

3.1.25 - CURSO TRILHA FORMATIVA AUXILIAR ADMINISTRATIVO: Assistente
administrativo, assistente de RH e assistente de contabilidade.

3.1.25.1 — Conteudo programatico:

* Conceitos basicos. Fungdo da administracao: planejamento, organizacao, dire¢cao e controle.
Estrutura, cultura e comportamento organizacional. Areas funcionais de uma organizacéo: financas,
contabilidade, marketing/comercial, producgao/logistica e recursos humanos. Criagdo da empresa.
Planejamento estratégico, planejamento e gestao financeira, planejamento da producéo e controle de
produgdo. Documento fiscal e gestdo documental. Negociagao, planejamento de vendas, estratégia e
controle de marketing. Conceitos de administragcao de recursos humanos, politicas de RH, liderancga
e cultura organizacional. Recrutamento e sele¢cdo de pessoal, administracdo de recursos humanos,
treinamento e avaliacdo, métodos de avaliagdo de desempenho e elaboracdo e execugao de
programa de treinamento. Empreendedorismo pessoal, relagdes interpessoais € marketing pessoal.
Legislag&o trabalhista, contrato de trabalho, rotinas de admiss&o, cadastro de pessoal e controle de
frequéncia. Jornada de trabalho, rescisdo contratual, principais calculos rescisérios, remuneragao,
férias, 13° salario, vale-transporte e FGTS. Principais calculos da folha de pagamento: proventos,
descontos (INSS, IRRF), contribuigdo sindical. Guarda de documentos. Direito do trabalho e
gerenciamento de pessoas. Conceitos de contabilidade, natureza do registro dos atos e fatos na
contabilidade, campo de aplicagcdo da contabilidade, patrimbnio e fatos contabeis. Procedimentos
contabeis basicos, plano de contas, método de escrituragao, ativo imobilizado/intangivel, conciliagao
contabil e apuragado do resultado do exercicio. Demonstrativos contabeis, demonstrativo do fluxo de
caixa, apuragado de lucro real e elaboragdo de plano de contas conforme a lei vigente. Balango
patrimonial, escrituragdes contabeis, conferéncia de livros fiscais e declaragbes fiscais. Regime
contabil, estagios de execucdo da receita e da despesa, despesas de exercicios anteriores, calculo
dos custos e levantamento das demonstragdes contabeis.
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* As atividades online serao realizadas utilizando a plataforma Google for Education.

3.1.25.2 — Qualificagao profissional minima: Formag¢dao em nivel superior em
Administragao, Ciéncias Contabeis, Recursos Humanos, Gestao Empresarial ou areas
correlatas, reconhecidas pelo MEC. Para conteudos especificos (como contabilidade e rotinas
trabalhistas), recomenda-se formagdo compativel com a 4area de atuagdao. OBS:
Alternativamente, admite-se formacao em nivel superior em qualquer area, desde que o
profissional comprove experiéncia minima de 02 (dois) anos na atuagao profissional ou
docéncia nas areas administrativas, contabeis ou de recursos humanos.

3.1.26 — CURSO TRILHA FORMATIVA LOGISTICA: Logistica, vendas e negociacdo e
edicao de planilhas.

3.1.26.1 — Conteudo programatico:

* Introdugcdo a logistica, incluindo nog¢des sobre centro de distribuicdo (CD), layout,
armazenagem, movimentacao de materiais, embalagem e separagéo de pedidos. Nogdes de controle
de qualidade — ISO, sistema de processamento de pedidos e logistica em produgdo. Teoria do
planejamento de produgdo, sistemas de produgao e desenvolvimento de produtos. Custos logisticos,
logistica de transporte, modais de transporte e nog¢des de planejamento e administragdo do
transporte, escolha do modal, custo modal e propriedade da frota. Cargas rodoviarias, regras para
transporte, materiais e embalagens. Operador de servicos logisticos: vantagens, problemas,
caracterizacado do operador e dos servigos logisticos. Armazenagem, ocupagao volumétrica e canais
de distribuicdo. Globalizagao, importagédo e exportagdo. Perfil e exigéncias dos consumidores atuais,
potencial de mercado e mercado de trabalho. Comunicagdo, produtos, servigos, comércio e
marketing. Segmentacdo de mercado, compostos de marketing, telemarketing e atendimento ao
cliente. Tipos de clientes, perfil e comportamento do consumidor, estagios de compra e motivagao
segundo Freud, Maslow e Herzberg. Caracteristicas das redes sociais, gestao de vendas, trafego
pago, publicidade paga, e-mail marketing e programacgdo neurolinguistica (Rapport). Vendas,
planejamento de vendas, negociagdo e geréncia de vendas. Direitos do consumidor, introdugcédo ao
merchandising, embalagens de presente e canais de distribuicdo. Contexto atual e desafios do
mercado, estilos de lideranga, papel do lider e comunicacdo nas empresas. Formacao de equipes,
gestdo de mudancas e conflitos, gestdo de pessoas, subsistemas de manutencao e desenvolvimento
de pessoal, temas emergentes em gestdo de pessoas, mapeamento de competéncias e
empowerment. Inteligéncia emocional aplicada ao ambiente profissional, conhecimento versus
comportamento, impacto no relacionamento interpessoal, autoconsciéncia, automotivagao e empatia.
Integracéo da inteligéncia emocional na forma de trabalhar, inteligéncia executiva no trabalho e sua
relacdo com lideranga e gestdo, além de dicas para melhorar a comunicagdo. Elaboracdo de
planilhas.

* As atividades online serdo realizadas utilizando a plataforma Google for Education.
3.1.26.2 — Qualificagao profissional minima: Formagao em nivel superior em Logistica,

Administracdo, Engenharia de Producdo, Gestdao Comercial ou areas correlatas, reconhecidas
pelo MEC. OBS: Alternativamente, admite-se formagao em nivel superior em qualquer area,
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desde que o profissional comprove experiéncia minima de 02 (dois) anos na atuagéao
profissional ou docéncia nas areas de logistica, cadeia de suprimentos, transporte ou gestao de
operagoes.

3.1.27 — CURSO TRILHA FORMATIVA VENDAS E NEGOCIACAO: Vendas e negociacao,
assistente comercial e atendimento ao cliente.

3.1.27.1 — Conteudo programatico:

* Conceitos basicos de vendas, Ciclo de vendas: desde a prospecgao até o fechamento.
Técnicas de persuasdo, Etica na comunicagdo para vendas. Andlise e interpretacdo de produtos e
mercados. Tipos de discursos aplicados a diferentes clientes. Técnicas de divulgagao. Marketing de
produtos. Abordagem e atendimento ao cliente. Uso de plataformas digitais e redes sociais,
principais conceitos de administracdo de vendas. Estilos de lideranca, fidelizagdo de clientes.
Planejamento de vendas. Potencial de mercado. Métodos de treinamento de vendas. Motivag&o de
vendedores, técnicas e tipos de abordagens de vendas. Conhecimentos e rotinas basicas de um
vendedor. Futuro da profissdo; vendas e bom atendimento. Novos processos de compras.
Negociagdo na pratica: estratégias, estilos e habilidades. Tipos de clientes. Venda consultiva com
foco no cliente. Abordagem ao cliente: criagdo de credibilidade. Investigacdo e mapeamento de
necessidades. Apresentacdo da solucdo e o poder da argumentagdo. Coleta de informacgdes.
Planejamento da venda. Diferenciacdao de mercado. Precificagdo e significado de criagdo de valor.
Comunicacgao: conexao e empatia.

* As atividades online serao realizadas utilizando a plataforma Google for Education.

3.1.27.2 - Qualificagdao profissional minima: Formag¢dao em nivel superior em
Administracdo, Marketing, Gestdo Comercial, Publicidade e Propaganda ou areas correlatas,
reconhecidas pelo MEC. OBS: Alternativamente, admite-se formagao em nivel superior em
qualquer area, desde que o profissional comprove experiéncia minima de 02 (dois) anos na
atuacgao profissional ou docéncia nas areas de vendas, negociacao, atendimento ao cliente ou
marketing.

3.1.28 — CURSO TRILHA FORMATIVA AUXILIAR DE PRODUGAO E ESTOQUISTA

3.1.28.1 — Conteudo programatico:

* Apresentagéo do curso e objetivos, importancia do papel do auxiliar de producao e estoquista
no supermercado, conceitos basicos de produgdo no ambiente de supermercado, tipos de produtos e
processos de producao, fluxo de produgao e cadeia de valor, tipos de estoque e suas caracteristicas,
técnicas de controle de estoque (FIFO, LIFO, etc.), recebimento, armazenamento e organizagao de
mercadorias, inventario e auditoria de estoque, normas de seguranca e saude no trabalho,
equipamentos de protecao individual (EPIs), procedimentos de emergéncia e primeiros socorros,
técnicas de armazenamento de produtos pereciveis € ndo pereciveis, conservacdo de alimentos e
controle de temperatura, manipulacdo segura de alimentos, planejamento e organizagdo de
reposicdo de produtos nas prateleiras, técnicas de exposicdo e arrumacdo de mercadorias,
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rotatividade de produtos e validade, técnicas de comunicagdo e atendimento ao cliente, gestao de
reclamacgodes e resolugcido de problemas, importancia do atendimento de qualidade no ambiente de
supermercado, normas de qualidade e conformidade no setor de supermercados, procedimentos de
garantia de qualidade, inspe¢des e controle de qualidade dos produto, simulagdes de atividades de
produgdo e estoque, avaliacdo de desempenho e feedback, relatério de atividades praticas e
sugestdes de melhorias.

* As atividades online serdo realizadas utilizando a plataforma Google for Education.

3.1.28.2 - Qualificagao profissional minima: Formagao em nivel superior em
Logistica, Administragdo, Engenharia de Produgao ou areas correlatas, reconhecidas pelo MEC.
OBS: Alternativamente, admite-se formag¢ao em nivel superior em qualquer area, desde que o
profissional comprove experiéncia minima de 02 (dois) anos na atuagao profissional ou
docéncia nas areas de producgao, estoque, armazenagem ou operagées comerciais.

3.1.29 — Os instrutores a serem contratados deverdao atender as qualificagdes minimas
estabelecidas nas respectivas ementas, sendo exigida formagao compativel com a area de atuacgao
ou experiéncia profissional comprovada, conforme definido neste Termo de Referéncia.

3.1.30 — A contratada sera integralmente responsavel pela disponibilizagdo de todos os
profissionais necessarios a execugdo dos cursos, incluindo instrutores e equipe de apoio, nao
gerando qualquer vinculo empregaticio com a Administragdo Publica.

3.1.31 — Os cursos da Area de Comércio e Servicos deverdo ser ofertados em espaco fisico a
ser disponibilizado pela contratada, em conformidade com as exigéncias estabelecidas neste Termo
de Referéncia, sem qualquer 6nus adicional ao Municipio, estando inclusos na proposta todos os
custos relacionados a infraestrutura, equipamentos, manutengao e funcionamento.

3.1.32 — Para a execugao dos cursos, a contratada devera disponibilizar, no minimo:

3.1.32.1 — 01 (uma) sala destinada ao trabalho administrativo das equipes da Escola
das Profissdes e da Escola Publica de Inovacéo, localizada preferencialmente no mesmo espago das
atividades formativas ou em local de facil integragao com os ambientes de ensino;

3.1.32.2 — 01 (uma) sala principal de uso coletivo ou auditério, com capacidade
minima para 70 (setenta) pessoas, a ser utilizada para eventos, encontros e atividades integradoras,
com frequéncia minima de 04 (quatro) utilizagdes mensais;

3.1.32.3 — ambientes equipados com mobiliario adequado, incluindo mesas, cadeiras,
quadro, projetor multimidia e acesso a internet, compativeis com o desenvolvimento das atividades
propostas;

3.1.32.4 — infraestrutura adequada para a realizacéo das atividades tedricas e praticas
dos cursos, conforme suas especificidades.
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3.1.33 — Todas as despesas relacionadas ao funcionamento dos espacos, incluindo consumo
de agua, energia elétrica, internet, manutengcdo e demais custos operacionais, serdo de
responsabilidade exclusiva da contratada.

3.1.34 — O local de realizagao dos cursos devera possuir facil acesso, preferencialmente
atendido por transporte publico, garantindo o acesso dos alunos.

3.1.35 — A contratada devera assegurar que o0s espacos atendam as normas de
acessibilidade, conforme a legislagdo vigente, especialmente a Lei n° 10.098/2000 e a Lei n°
14.146/2015.

3.1.36 — Cabera a contratada a responsabilidade pelo licenciamento e regularizacdo dos
espacos utilizados, incluindo as exigéncias de prevengdo e combate a incéndio (PPCI/CLCB),
quando aplicavel.

3.1.38 — ATIVIDADE COORDENAGAO METODOLOGICA (ESCOLA DAS PROFISSOES E
ESCOLA DE INOVAGAO)

* Dominio de metodologias ativas. Dominio de ferramentas de gestdo de projetos. Dominio de
métodos ageis e gestdo de processos. Coordenacdo dos momentos de formagado. Trabalho
fundamentado nos objetivos da Escola das Profissdes, em especial aos Eixos 1 e 2, no que se refere
aos processos de ensino-aprendizagem. Definicao do planejamento estratégico da Escola das
Profissdes. Definicdo dos objetivos, metas, conteudos programaticos, metodologias, avaliagao a
serem trabalhados nos diferentes cursos e atividades ofertadas pela Escola das Profissoes.
Elaboracédo e execugao de capacitagbes para os instrutores contratados. Atuagédo conjunta com os
instrutores na elaboracdo coletiva das atividades oferecidas. Acompanhamento e avaliacdo dos
cursos oferecidos. Acompanhamento e avaliagdo do planejamento estratégico. Uniformizacdo de
diretrizes e principios. O cargo de Coordenador Metodologico, em ambas as escolas, podera
distribuir sua carga horaria semanal nos trés turnos, (manha, tarde e noite) conforme demanda
solicitada pelo coordenador geral.

3.1.38.1 — Qualificagao profissional minima: Graduagéo em Licenciatura ou Bacharelado com
Pos-Graduagédo em Educacéo.

3.1.39 — ATIVIDADE COORDENADOR DE RELAGAO COM O MERCADO

* Organizagéo e auxilio em eventos promocionais da Escola das Profissdes para atrair leads.
Desenvolvimento de técnicas de marketing para atrair novos alunos. Analise de métricas de marketing.
Organizacdo de novos métodos para atender as necessidades dos clientes. Relacionamento com
possiveis investidores e parceiros. Administracdo e organizacao de informagdes sobre a Escola das
Profissdes. Atuagdo como porta-voz da Escola das Profissbes perante a sociedade a fim de tracar
estratégias de comunicacdo e posicionamento da Escola, avaliando quais informagbes deverdo ir a
publico. Recebimento, controle e direcionamento de vagas de emprego entre os alunos e elaboragao
de curriculum.

3.1.39.1 — Qualificagao profissional minima: Curso Superior em Direito, Contabilidade
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Secretariado Executivo, Psicologia ou Administragéao.

3.1.40 — ATIVIDADE COORDENADOR DE TI

* Coordenacao e supervisdo de atividades da area de Informatica, envolvendo a elaboragao de
projetos de implantacdo, racionalizacdo e redesenho de processos, incluindo desenvolvimento e
integracao de sistemas. Elaboragcdo de plano de implantagdo, interface com areas do usuario
viabilizando o lancamento e acompanhamento dos indicadores de utilizagdo do sistema.
Coordenagao do trabalho de avaliagéo e identificacdo de solugbes tecnolégicas, planejamento de
projetos e entendimento das necessidades da Escola, dos cursos e dos alunos. Elaboracdo de
estratégias e procedimentos de contingéncias, visando a seguranga aos niveis de dados, acessos,
auditorias e a continuidade dos servigos dos sistemas de informacgao.

* Elaboragao de planilhas de controle e monitoramento operacional, além do desenvolvimento
de painéis graficos interativos (dashboards) para analise critica e geracido de insights estratégicos,
por meio da integracao e cruzamento de dados de multiplas fontes.

3.1.40.1 — Qualificagdo profissional minima: Formagdo minima: Licenciatura em
computacao; licenciatura em informatica; bacharel em Ciéncias da Computagdo com formacéao
pedagodgica para graduados néo licenciados; bacharel em Engenharia da Computacdo com formagao
pedagdgica para graduados nédo licenciados; bacharel ou superior em Tecnologia em Analise de
Desenvolvimento de Sistemas com formagao pedagogica para graduados néo licenciados.

3.1.41 — Os profissionais previstos para atuagao na estrutura, organizagao e funcionamento
administrativo da Escola das Profissdes e da Escola Publica de Inovagao deverao cumprir a carga
horaria semanal estabelecida neste Termo de Referéncia, observando a seguinte distribuicdo minima
por turnos:

| — Coordenador Metodolégico da Escola Publica de Inovagao: atuagao nos turnos da manha
(8h as 12h) e tarde (13h30 as 17h30), de segunda a sexta-feira. Coordenar atividades desenvolvidas
na Escola de Inovagao.

Il — Coordenador Metodoldgico da Escola das Profissées: atuagcado nos turnos da tarde (13h30
as 17h30) e noite (18h00 as 22h00), de segunda a sexta-feira. Coordenar atividades desenvolvidas na
Escola das Profissdes.

Il — Coordenador de Relagdo com o Mercado: atuagdo nos turnos da manha e tarde (8h as
12h) e tarde (13h30 as 17h30), de segunda a sexta-feira. Articulagdo com empresas, industrias,
COMErcio e servigos, secretarias e contratos parceiros.

IV — Coordenador de Tecnologia da Informagao (Tl): carga horaria semanal de 20 (vinte)
horas, distribuida preferencialmente nos turnos da manha (segunda, quarta e sexta-feira, das 8h as
12h) e tarde (terca e quinta-feira, das 13h30 as 17h30), conforme necessidade das atividades.
Coordenar as acbdes de instalagcdo, manutencdo, compras, avaliagdo e assisténcia técnica da
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infraestrutura de TI.

3.1.42 — As atividades ocorreréo de segunda a sexta-feira, conforme a demanda dos cursos e
acdes desenvolvidas, devendo a contratada assegurar a compatibilidade entre a jornada dos
profissionais e os horarios de funcionamento das atividades formativas. Nesse sentido, a contratada
devera garantir a presenca dos profissionais nos periodos de funcionamento das atividades
pedagdgicas e administrativas, assegurando suporte continuo as agdes desenvolvidas.

3.1.43 — Cabe enfatizar, que tanto a Escola das Profissbes como a Escola Publica de
Inovagéo, por se tratarem de agdes que ja estdo em funcionamento possuem uma Coordenagao
Geral, exercida por profissional do quadro permanente de servidores publicos da Secretaria
Municipal de Educacdo. Desta forma, os profissionais a serem contratados para as fungdes aqui
descritas estarao submetidos a esta Coordenacao.

3.1.44 — INSTRUTOR DE INFORMATICA

* O instrutor de Informatica para a Escola de Inovagao sera responsavel por ministrar aulas
sobre informatica geral, incluindo edi¢gao de texto, planilhas, imagens e apresentacgdes. Além disso, o
profissional tera dominio em programagao em blocos, com foco no Scratch, e em robdtica educativa,
utilizando ferramentas como Tinkercad e a IDE do Arduino. Também sera responsavel pelo ensino
de técnicas de impressao e plotagem, com manejo de impressora 3D e cortadora de MDF. O
instrutor devera fomentar o desenvolvimento de projetos integrados, que envolvam robdtica,
programacao e fabricagao digital, utilizando essas ferramentas de forma segura e eficiente. Sera
incentivada a criatividade e a resolucdo de problemas, com a aplicagao pratica dos conhecimentos
adquiridos em projetos interdisciplinares. O profissional também tera como fungdo manter-se
atualizado sobre as novas tecnologias emergentes e incorpora-las ao processo de ensino.

3.1.44.1 — Qualificagdo profissional minima: Licenciatura em computagao; Licenciatura
em informatica; Bacharel em Ciéncias da Computacdao; Bacharel em Engenharia da
Computacao; Bacharel ou Superior em Tecnologia em Andlise de Desenvolvimento de
Sistemas.

3.1.45 - INSTRUTOR DE ESPANHOL

* Desenvolvimento de competéncia linguistica referente ao uso e compreensao da lingua
espanhola. Estudo de vocabulario, prondncia, sintaxe e semantica, com énfase na comunicagao e
compreensao oral. Nogoes introdutérias referentes a cultura dos paises de lingua espanhola.
Apresentacdo e informagdes pessoais: home e sobrenome; nacionalidade; endereco; estudos e
profissées; familia; pessoas; gostos pessoais e tempo livre; vida cotidiana; horarios. Numeros, cores,
formas e animais. Formas de tratamento. Saudag¢des e despedidas formais e informais. Cidade e
paisagem. Meios de transporte. Viagens e férias: pedido de informagao; origem e destino; precos;
distancia; instrugbes. Alimentacdo: refeigdes; receitas; cardapio; convites. Vestimenta e clima.
Receitas e alimentacdo em geral. Planejamento cotidiano (perifrase de futuro — ir a). Cotidiano: dias
da semana, meses, estagdes do ano. Memdrias do passado: infancia e agdes finalizadas (introdugao
a: pretérito simples e imperfeito). Expressdo de desejos: situagdes hipotéticas (condicional,
subjuntivo). Ac¢des continuas do presente (uso do gerundio). Mudangas de estado (verbos de
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cambio). Compreenséo leitora em geral. Estratégias de leitura. Tempos verbais. Usos dos passados.
Verbos que expressam mudanga de animo. Presente de subjuntivo para expressar desejos. Usos de
ser. Marcadores temporais. Acdes que se sucedem com certa frequéncia. Conectores discursivos.
Preposi¢des. Quantificadores.

3.1.45.1 — Qualificacdo profissional minima: Licenciatura em Letras - Habilitagdo em
Lingua Espanhola.

3.1.46 — INSTRUTOR DE MANDARIM

* Introdugdo aos aspectos culturais da China. Introdu¢do aos caracteres chineses. Estudo do
sistema fonético (consoantes, vogais e seus tons). Leitura e pronuncia do alfabeto Chinés.
Compreensao da Cultura Chinesa e sua relacdo com o idioma. Visualizagdo da formacdo dos
ideogramas ("intercambio" de tracos). Apresentacao em Mandarim: nome, nacionalidade, ocupagéo,
idiomas que fala e sua localizagao com todos os sons e tons corretos. Vocabulario relativo a familia,
trabalho e cotidiano. Vocabuléario relativo a viagens, esportes. Adjetivos, preposi¢cdes e advérbios.
Temas culturais como o Ano Novo, Festivais. Observacgéo, vivéncia e absor¢do da Linguagem
corporal Chinesa (simbolos gestuais com as maos).

3.1.46.1 — Qualificagao profissional minima: Curso Superior Completo, preferencialmente
em Licenciatura. Certificagao de proficiéncia + experiéncia pratica em Mandarim.

3.1.47 — INSTRUTOR DE INGLES

* Desenvolvimento da competéncia comunicativa em lingua inglesa, com foco na compreensao
e producao oral e escrita em contextos do cotidiano. Estudo de vocabulario, pronuncia e estruturas
gramaticais fundamentais, abrangendo apresentacbes pessoais, saudagdes, numeros, horarios,
rotinas, descri¢gdo de pessoas, objetos, lugares e habitos, além de temas como familia, alimentacéo,
trabalho, educacéo, transporte, viagens e cultura de paises de lingua inglesa. Trabalho com os
principais tempos verbais (presente, passado e futuro), verbos modais, comparativos, preposigcoes e
estratégias de leitura, visando capacitar o aluno a compreender e utilizar expressdes basicas,
interagir em situagdes simples e comunicar informagdes pessoais de forma clara e funcional.

3.1.47.1 — Qualificagao profissional minima: Licenciatura em Letras — Habilitagdo em
Lingua Inglesa.

3.4.48 — Os instrutores previstos para atuacdo nas oficinas da Escola Publica de Inovagao
deverdo cumprir a carga horaria semanal estabelecida neste Termo de Referéncia, observando a
necessidade de atendimento aos diferentes turnos de oferta das atividades.

3.1.49 — Para os instrutores com carga horaria de 40 (quarenta) horas semanais, a jornada
devera ser distribuida nos turnos da manh3a, tarde e/ou noite, de forma a garantir a adequada
execucgao das oficinas e o atendimento ao publico-alvo, conforme os horarios dispostos no lote 01.
Coordenagdo Metodoldégica Escola de Inovagdo, Coordenagcdo Metodolégica Escola das
Profissdes, Coordenacao de Relagao com o Mercado, Instrutor de Informatica, Instrutor de
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Espanhol, Instrutor de Inglés, deste Termo de Referéncia.

3.1.50 — Para o instrutor com carga horaria de 20 (vinte) horas semanais, a jornada devera ser
distribuida conforme a demanda das atividades nos turnos da manhé e/ou tarde.

* Instrutor de Informatica: manha (8h as 12h): segunda-feira, terga-feira, quinta-feira e sexta-
feira; tarde (13h30 as 17h30): segunda-feira, quarta-feira, quinta-feira e sexta-feira; noite
(18h00 as 22h00): segunda-feira e quarta-feira

* Instrutor de Espanhol: manha (8h as 12h): segunda-feira, quarta-feira e sexta-feira; tarde
(13h30 as 17h30): segunda-feira, terca-feira, quarta-feira, quinta-feira e sexta-feira; noite (18h00
as 22h00): terca-feira e quinta-feira:

* Instrutor de Inglés: manha (8h as 12h): terca-feira, quinta-feira e sexta-feira; tarde (13h30
as 17h30): segunda-feira, terga-feira, quarta-feira, quinta-feira e sexta-feira; noite (18h00 as 22h00):
segunda-feira e quinta-feira

* Instrutor de Mandarim: no turno da tarde (segunda, quarta e sexta-feira, das 13h30 as
17h30) e no turno da manha (terca e quinta-feira, das 8h as 12h).

3.1.51 - A definigdo dos dias da semana e a organizacao detalhada dos horarios de atuacao
dos instrutores serao realizadas pela Contratante, antes do inicio das atividades.

3.1.52 - As atividades ocorrerao de segunda a sexta-feira, nos turnos da manh3, tarde e noite,
conforme a natureza das oficinas e a demanda do publico e ja apresentado acima.

3.1.53 — A contratada devera assegurar a disponibilidade dos instrutores nos periodos de
realizagédo das atividades formativas, garantindo a continuidade e a qualidade da execugao.

LOTE 02
Escola Publica de Esportes.
CARGA . .
OFICINAS HORARIA PERIODO POSTOS HORARIO
01 Coordenador da Escola de 20 hora_s Janeiro a 01 13:30 s 17-30
Esportes semanais Dezembro

02 | Instrutor de Voleibol 20 horas Janeiro a 01 13:30 as 17:30
semanais Dezembro

03 | Instrutor de Futsal 20 horas Janeiro a 01 13:30 as 17:30
semanais Dezembro

04 | Instrutor de Basquetebol 20 hora§ Janeiro a 01 13:30 as 17:30
semanais Dezembro

05 | Instrutor de Atletismo 20 horas Janeiro a 01 13:30 &s 17:30
semanais Dezembro
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3.2 — Profissionais para organizagao, instrucdo e execugdo de atividades da Escola Publica de
Esportes a ser realizada nas escolas polo localizadas nos quadrantes do municipio de Passo Fundo:

Quadrante 1 - EMEF Benoni Rosado (Rua Dep. Fernando Ferrari, 189 — Bairro Sdo José);
Quadrante 2 — EMEF Daniel Dipp (Rua Sao Sebastido, 1941 — Bairro Hipica);

Quadrante 3 — EMEF Professora Helena Salton (Rua Francisco Bianchini, 444 — Lot. César Santos);
Quadrante 4 — EMEF Santo Agostinho (Avenida Alceu Laus, 789 — Bairro Nené Graeff).

3.2.1 - COORDENADOR DO CENTRO DE INICIAGAO ESPORTIVA

* Coordenacao da equipe de instrutores e auxiliares técnicos, acompanhando suas atividades
diarias, escalas de atendimento e rendimento. Definicdo do planejamento estratégico do Centro de
Iniciacao Esportiva. Definicdo dos objetivos, metas, conteiudos programaticos, metodologias,
modelos de jogos/pratica a serem trabalhadas nas diferentes oficinas. Elaboragdo e execugao de
capacitagdes para os instrutores e auxiliares contratados. Atuagao conjunta com os instrutores e
auxiliares para a elaboragao coletiva das atividades oferecidas. Acompanhamento e avaliagdo das
células do Centro em cada um dos quadrantes. Acompanhamento e avaliagdo do planejamento
estratégico. Acompanhamento de maneira integrada do trabalho técnico e tatico dos diferentes
esportes a serem trabalhados no Centro. Uniformizagdo de diretrizes e principios.

3.2.1.1 — Qualificagao profissional minima: Bacharel em Educagéo Fisica
3.2.2 - INSTRUTOR DE VOLEIBOL

* Historico e evolugao do voleibol. Desenvolvimento das habilidades motoras através de jogos
pré-desportivos, recreativos e adaptados do voleibol. Pratica de fundamentos técnicos e taticos por
meio dos jogos e brincadeiras. Organizacdo do espago de vivéncia e convivéncia, através de
brincadeiras e jogos de bola com as maos e pés. Regras basicas e arbitragem. Caracterizagdo do
voleibol como esporte coletivo. Elementos béasicos e aspectos metodoldgicos do ensino do voleibol.
Habilidades motoras (técnicas) envolvidas nas acgbes ofensivas e defensivas do voleibol.
Fundamentos: saque, recepcao, levantamento, ataque, bloqueio e defesa. Fundamentacao Técnica e
Tatica: Fundamentacgao tatica basica do Voleibol. Posi¢cbes de jogo; sistemas ofensivos e defensivos
do voleibol. Rodizio. Sistemas basicos de recepcado. Sistemas de defesa. Sistemas de ataque. Mini-
voleibol. Processo de ensino-aprendizagem-treinamento. Abordagens metodolégicas do ensino do
voleibol. Principios e nogcdes de progressbes de aprendizagem dos elementos técnico-taticos.
Caracterizagao e estruturagao dos exercicios e tarefas.

3.2.2.1 — Qualificagao profissional minima: Bacharel em Educagao Fisica
3.2.3 - INSTRUTOR DE FUTSAL
* Historico e evolugao do futsal. Desenvolvimento das habilidades motoras através de jogos

pré-desportivos, recreativos e adaptados do Futsal. Pratica de fundamentos técnicos e taticos por
meio dos jogos e brincadeiras. Organizacdo do espago de vivéncia e convivéncia, através de
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brincadeiras e jogos de bola com os pés. Regras basicas e arbitragem. Caracterizagdo do futsal
como esporte coletivo. Fundamentagido Técnica e Tatica. Conceitos, tipos e classificacdo dos
elementos técnicos dos jogadores de linha e de gol. Historico e evolugdo dos sistemas de ataque e
defesa. Padrdes de Jogo (padrao de 3, padrao de 4 pelas alas e pelo meio, padrao redondo, padrao
com troca de ala com piv6, padrdo com goleiro linha) e quebras de padrées. Fundamentos técnicos:
conducgao e controle de bola; passes; dribles; chutes; cabeceio. Reposi¢ao de bola (lateral, canto, do
goleiro, tiros livres). Sistemas Basicos: 2x2; 2x1x1; 3x1; 1x2x2; 1x3; 4x0. Tipos de treinamento:
treinamento técnico; treinamento tatico; treinamento coletivo; treinamento recreativo; treinamento
técnico-tatico; treinamento fisico-técnico. Padrées de jogo: padroes de trés; padrdes de quatro;
padrao de quatro pelo meio; padrdo de quatro pelas alas; padrdao com troca de ala com pivd; padrao
1x2x2 com o goleiro. Movimentagdes ensaiadas.

3.2.3.1 — Qualificagéo profissional minima: Bacharel em Educacao Fisica
3.2.4 - INSTRUTOR DE BASQUETEBOL

* Historico e evolugdo do basquetebol. Desenvolvimento das habilidades motoras através de
jogos pré-desportivos, recreativos e adaptados do basquetebol. Pratica de fundamentos técnicos e
taticos por meio dos jogos e brincadeiras. Organizagao do espaco de vivéncia e convivéncia, através
de brincadeiras e jogos de bola com as maos. Regras basicas e arbitragem. Caracterizagdo do
basquetebol como esporte coletivo. Elementos basicos e aspectos metodolégicos do ensino do
basquetebol. Empunhadura e manuseio de bola. Desenvolvimento das habilidades de recepgao,
controle e posse de bola. Controle de bola: sequéncia motora, postura e automatizacdo dos
movimentos.Passes e recebimentos: passe de peito, quicado, de ombro, com ambas as mé&os sobre
a cabeca. Passes especiais: passe lateral, lateral quicado e de gancho. Postura, utilizagao, execucao
e pratica. Arremessos: com uma das maos e com ambas as maos. Arremessos em bandeja.
Arremesso em "Jump" (arremesso apo6s salto). Defesa em Basquetebol: conceito, importancia, tipos
de defesa, posi¢ao de expectativa, deslocamentos, fungédo da bola e dos jogadores. Posicionamento
ofensivo: armadores, alas e pivd. Defesa individual: quadra inteira, meia quadra, com flutuagdo, com
troca de marcacéao, coberturas. Defesa por pressao: quadra inteira, meia quadra e por zona. Defesa
por zona de quadra: principios basicos, tipos, fun¢des e deslocamentos, utilizagdo dos diversos tipos
de defesa por zona. Rebotes defensivos e ofensivos: treinamento, bloqueio de rebote defensivo em
zona e individual. Contra-ataque: apds rebote e apds cesta. Corta-luz e postes. Ofensiva contra
individual e contra defesa por zona. Exercicios sincronizados. Simulagdo de situagbes de jogo.
Exercicios de transicdo e contra-ataque em basquetebol. Exercicios de recuperacao defensiva.
Treinamento especifico para armadores e alas/laterais e pivés.

3.2.4.1 — Qualificagao profissional minima: Bacharel em Educacéo Fisica
3.2.5 - INSTRUTOR DE ATLETISMO

* Histérico e evolugdo do atletismo. Desenvolvimento dos movimentos naturais do homem:
correr, saltar, arremessar/langar. Desenvolvimento das habilidades motoras através de jogos pré-
desportivos, recreativos e adaptados do atletismo. Pratica de fundamentos técnicos e taticos por
meio dos jogos e brincadeiras. Organizacdo do espago de vivéncia e convivéncia, através de
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brincadeiras e jogos. Fundamentos do atletismo: movimentos especificos. Regras basicas e
arbitragem. Caracterizagao do atletismo como esporte individual e coletivo. Fundamentos técnicos e
taticos dos saltos, corridas e langamentos. Praticas pedagdgicas, Desenvolvimento da técnica e
aprofundamento. Blocos das corridas: corridas longas; corridas curtas; corridas com barreiras;
corridas de revezamentos. Bloco dos saltos: salto a distancia; salto triplo; salto em altura; salto com
vara. Bloco dos arremessos e langamentos: arremesso do peso; langamento do disco; langcamento

do dardo; langamento do martelo. Bloco das provas combinadas: heptatlo; decatlo.

3.2.5.1 — Qualificagao profissional minima: Bacharel em Educacéo Fisica

3.3 — Distribuigao Instrutores por Quadrante

3.3.1 — A distribuicdo das atividades considerara a regionalizacdo por quadrantes do
Municipio, visando ampliar o acesso da populagédo e otimizar a utilizacdo dos espacgos esportivos

disponiveis.
PROFISSIONAL | SEGUNDA-FEIRA| TERGA-FEIRA QUARTA-FEIRA QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA
CENTRO DE
INSTRUTOR | QUADRANTE | QUADRANTE | QUADRANTE | QUADRANTE | TREINAMENTO
DE VOLEIBOL ESPORTIVO
1 2 3 4 FREDOLINO
CHIMANGO
CENTRO DE
INSTRUTOR QUADRANTE | QUADRANTE | QUADRANTE | QUADRANTE | TREINAMENTO
DE FUTSAL ESPORTIVO
2 3 4 1 FREDOLINO
CHIMANGO
INSTRUTOR CENTRO DE
DE QUADRANTE | QUADRANTE | QUADRANTE | QUADRANTE | TREINAMENTO
BASQUETEBOL 3 4 1 5 ESPORTIVO
FREDOLINO
CHIMANGO
CENTRO DE
INSTRUTORDE | QUADRANTE | QUADRANTE | QUADRANTE | QUADRANTE | TREINAMENTO
ATLETISMO ESPORTIVO
4 1 2 3 FREDOLINO
CHIMANGO

3.3.1 — Horario de Trabalho: das 13h30min as 17h30min.

4 — CRONOGRAMA DE FUNCIONAMENTO

PUBLICA DE INOVAGAO

ESCOLA DAS PROFISSOES E ESCOLA

4.1 - O funcionamento das atividades vinculadas a Escola das Profissdes, Escola Publica de Inovacao
e Escola de Esportes observara o Calendario Letivo de 2026, bem como as diretrizes da Secretaria
Municipal de Educagéo (SME), conforme segue:
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411 - O funcionamento ocorrera de segunda-feira a sexta-feira, em dias letivos,
acompanhando integralmente o calendario escolar da SME, inclusive no que se refere a recessos e
periodos de suspensao de atividades.

4.1.2 - Para o ano de 2026, tendo em vista os prazos do processo licitatorio, as atividades das
Escolas ocorrerao a partir do segundo semestre. A partir de 2027, a oferta das atividades observarao
o Calendario Escolar vigente. Ao mesmo tempo, as atividades da Escola das Profissdes seguirdo
calendario proprio, iniciando no segundo semestre de 2026, tendo em vista a especificidade dos
cursos ofertados, nao estando integralmente vinculadas ao calendario letivo da Rede Municipal
de Ensino, em razao de sua natureza e do publico atendido (jovens e adultos). Para as Escolas
Publicas de Inovagao e de Esportes, as atividades terao inicio em fevereiro de 2026, observando o
calendario letivo da Rede Municipal de Ensino, inclusive no que se refere a periodos de recesso e
suspensao das atividades.

4.2 - Os turnos de funcionamento serao organizados da seguinte forma:
4.2.1 - Manha: das 8h as 12h, com atividades das 8h as 11h30min
4.2.2 - Tarde: das 13h30min as 17h30min, com atividades das 14h as 17h30min
4.2.3 - Noite (exclusivamente para a Escola das Profissdes): das 19h as 22h

4.3 - No caso das Escolas Publicas de Inovagdo e de Esportes, as atividades ocorrerdo
exclusivamente nos turnos da manha e da tarde, de segunda a sexta-feira, conforme organizagéao
das turmas e disponibilidade dos espagos.

4.4 - Especificamente quanto a Escola de Esportes, os profissionais instrutores atuarao no turno da
tarde, no horario das 13h30min as 17h30min, distribuidos de segunda a sexta-feira, conforme escala
rotativa por modalidade e quadrante, garantindo atendimento continuo em diferentes regides do
municipio ao longo da semana.

4.5 - A distribuicdo semanal dos instrutores observara sistema de rodizio entre os quadrantes,
assegurando que cada modalidade esportiva atenda, ao longo da semana, todos os territorios
definidos, bem como realize atividades no Centro de Treinamento Esportivo Fredolino Chimango,
conforme planejamento estabelecido pela coordenagao.

4.6 - Destaca-se que todas as atividades deverao respeitar integralmente o calendario letivo da rede

municipal de ensino, ndo havendo execucdo em feriados, recessos escolares ou periodos de
suspensao definidos pela SME.

5 - DA CERTIFICAGAO
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5.1 - A certificagdo quanto a conclusao dos cursos constantes nos itens mencionados neste Termo sera
emitida pela Contratante apés o fornecimento das informacgdes pela contratada conforme tabela anexa
a este termo (Nome Completo, CPF/RG, Percentual de Frequéncia, Conteudos Programaticos, Periodo
de Realizag&o do Curso, Entrega de Atividades Propostas, etc).

6 - DA FISCALIZAGAO

6.1 - A execugao dos servigos sera acompanhada e fiscalizada por representante designado pela
Administracdo, na qualidade de fiscal do contrato, nos termos da Lei n® 14.133/2021, aos quais
cabera verificar o cumprimento das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital e
no contrato.

6.1.1 - Compete a fiscalizagao contratual:

| - acompanhar a execugdo dos servigos, verificando sua conformidade com as
especificagdes técnicas, cronogramas e demais exigéncias estabelecidas;

Il - atestar a execugdo dos servicos para fins de pagamento, apds a verificagdo
da regularidade e da qualidade das atividades realizadas;

Il - registrar ocorréncias, determinar correcdes e adotar as providéncias necessarias ao
fiel cumprimento do contrato;

IV - solicitar, quando necessario, a substituicdo de profissionais que ndo atendam aos
requisitos técnicos exigidos ou que apresentem desempenho insatisfatorio, mediante justificativa.

6.2 - Caso a prestacao dos servigos ndo atenda as exigéncias estabelecidas, a fiscalizacdo podera
determinar a correcao das irregularidades identificadas e, quando cabivel, encaminhar a autoridade
competente a adocdo das medidas administrativas pertinentes, inclusive a instauracdo de processo
para aplicagao de sang¢des ou rescisao contratual, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

6.3 - A selecdo e contratacdo dos profissionais que atuardo na execucdo dos servicos € de
responsabilidade exclusiva da Contratada, devendo estes atender integralmente aos requisitos de
qualificacdo técnica e experiéncia estabelecidos no Edital e seus anexos. Cabera a fiscalizagao
contratual verificar o cumprimento desses requisitos ao longo da execugao.

6.4 - O controle da jornada, frequéncia e substituicdo dos profissionais sera de responsabilidade da
Contratada, que devera garantir a continuidade dos servigos, providenciando a substituicdo imediata
em caso de faltas ou impedimentos, sem qualquer 6nus adicional para a Administracao.

7 - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO DO CONTRATO

7.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato ou documento equivalente, podendo ser prorrogado sucessivamente, observado o limite
previsto nos arts. 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133/2021, desde que haja interesse da
Administracdo, demonstracdo da vantajosidade da contratacdo e manutengcdo das condigbes que
justificaram sua celebragao.
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7.2 - Eventuais prorrogagdes serdo formalizadas mediante termo aditivo, observados os requisitos
legais e regulamentares aplicaveis.

8 - DA QUALIFICAGAO TECNICA

8.1 - O licitante classificado devera apresentar os seguintes documentos de qualificagao técnica:

| - Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que comprove(m) a execucgao satisfatéria de servicos similares ao objeto desta contratacao, de
complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior.

Il - Para fins de comprovagdo da similaridade e equivaléncia previstas no inciso |, serdo
considerados servicos equivalentes ao objeto da contratacdo aqueles que contemplem a
execugao, coordenagado, organizacao ou gestdo de programas, projetos, cursos, oficinas ou
atividades de natureza educacional, formativa, profissionalizante, de inovacao, tecnologia, idiomas
e/ou esportiva, mediante disponibilizacdo e atuagédo de profissionais com formagao e atribuigbes
compativeis com aquelas previstas neste Termo de Referéncia.

lll - Para fins de enquadramento como servigo equivalente, sera considerada a compatibilidade
entre as atividades comprovadamente executadas pelo licitante e as caracteristicas e a
complexidade das atividades previstas nesta contratacdo, ndao sendo necessaria a identidade
entre o servigo anteriormente executado e a integralidade do objeto desta contratacgao.

IV - Os atestados poderdo comprovar a execugcdo de uma ou mais das atividades compativeis
com o objeto, desde que permitam demonstrar experiéncia anterior em servigos de natureza e
complexidade equivalentes ou superiores as atividades para as quais se exige a comprovagao de
capacidade técnica.

V - Declaragdo de capacidade operacional de que dispde de estrutura compativel com a
execugao do objeto, incluindo, quando aplicavel, materiais didaticos, equipamentos, insumos e

logistica necessarios a realizagdo dos cursos, oficinas e demais atividades previstas neste
Termo de Referéncia.

8.2 - A empresa adjudicataria devera apresentar os seguintes documentos, quando da assinatura
do contrato:

8.2.1 - No prazo maximo de até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato, a relagéo dos
profissionais que serdo designados para a execugao dos servicos, acompanhada de:

a) Curriculo atualizado de cada profissional, contendo:

® Escolaridade;
® Qualificacdo técnica;
® experiéncia profissional compativel com a area de atuagao;
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b) Documentos comprobatérios das informagdes apresentadas, quando solicitado pela fiscalizagéao
contratual;

8.2.2 - Declaragdo de disponibilidade de infraestrutura adequada, incluindo materiais,
equipamentos, insumos e logistica necessarios a execugao das atividades, quando nao integralmente
disponibilizados pela Administracao;

8.2.3 - Alvara de Licenga e Funcionamento valido, compativel com as atividades a serem
desenvolvidas.

8.3 - Disposi¢coes Complementares

8.3.1 - A comprovacao da qualificagao técnica dos profissionais sera objeto de verificagado pela
fiscalizacdo contratual, quanto a conformidade com os requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

8.3.2 - A eventual substituicdo de profissionais devera observar os mesmos critérios de
qualificacao técnica exigidos inicialmente;

8.3.3 - O nao atendimento aos requisitos de qualificagdo técnica podera ensejar a aplicacao
das penalidades previstas em contrato, inclusive a rescisdo, nos termos da legislacao vigente.

9 — DOS RECURSOS FINANCEIROS

9.1 - As despesas referentes aos servicos objeto do presente termo serdo empenhadas nas
seguintes dotagdes orgcamentarias vigentes e subsequentes:

Secretaria Dotacao 2026
Secretaria Municipal de Educagao — SME 2026/896

10 - DA FORMA DE PAGAMENTO

10.1 - Os pagamentos serao efetuados conforme o cronograma da Secretaria Municipal de Finangas,
mediante encaminhamento da secretaria requisitante e apresentagao da respectiva nota fiscal/fatura,
apoés a devida liquidacdo da despesa pela fiscalizagcdo contratual, observadas as condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

10.2 - Constitui condicdo para pagamento a comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da
contratada, mediante apresentacdo das certiddes pertinentes, bem como dos comprovantes de
recolhimento do INSS, FGTS e demais encargos exigiveis, nos termos da legislacio vigente.

10.3 - A Contratada devera emitir nota fiscal/fatura em moeda corrente nacional, com a mesma razao
social e o mesmo CNPJ apresentados no procedimento licitatério. O pagamento somente sera
realizado apds a verificacdo, pela fiscalizacdo contratual, da conformidade da execucido dos
servigos com as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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10.4 - Para fins de pagamento, a Contratada devera manter atualizados, junto ao Nucleo da Pagadoria
da Secretaria Municipal de Financas, os dados bancarios para depdsito, devendo a conta informada
estar vinculada ao CNPJ da empresa contratada.

10.5 - Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendentes de liquidagdo quaisquer obrigagdes
financeiras decorrentes de penalidades ou inadimpléncia contratual, sem que isso gere direito a
reajustamento de precos ou atualizagdo monetaria.

10.6 - O pagamento estara condicionado, ainda, ao atesto da execucao dos servigos pelo fiscal do
contrato, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021.

11 — DAS OBRIGAGOES

11.1 — Da Contratada

alunos.

11.1.1 — Garantir a execucgao integral do objeto correspondente ao(s) lote(s) adjudicado(s),
com qualidade conforme normas do TCU, TCE-RS e legislacao aplicavel;

11.1.2 — Fornecer profissionais especializados, com qualificacdo técnica e experiéncia
compativeis com as areas dos cursos/oficinas;

11.1.3 — Apresentar a fiscalizagdo contratual a relagéo inicial dos profissionais designados
para execucdo dos servicos, acompanhada da respectiva documentagcdo comprobatoéria de
qualificacdo, para fins de verificacdo de conformidade com os requisitos estabelecidos no
Edital;

11.1.4 — Atender as solicitagcbes de substituicdo de profissionais que ndo atendam aos

requisitos técnicos estabelecidos ou que apresentem desempenho insatisfatério ou conduta
inadequada, devidamente justificada pela fiscalizagao contratual;

11.1.5 — Atender as solicitacbes de substituicdo de profissionais que nado atendam aos
requisitos técnicos estabelecidos ou que apresentem desempenho insatisfatério ou conduta
inadequada, devidamente justificada pela fiscaliza¢ao contratual;

11.1.6 — Assegurar continuidade das atividades, sem prejuizo ao cronograma ou qualidade;

11.1.7 — Executar os servigos de forma completa, sem descontinuidade ou necessidade de
contratagcdes adicionais;

11.1.8 — Cumprir integralmente as clausulas contratuais e prestar esclarecimentos quando
solicitado;

11.1.9 — Realizar cursos/oficinas em espacos fisicos adequados, que atendam as condi¢des
de acessibilidade, seguranca e compatibilidade com as atividades propostas;

11.1.10 — Disponibilizar equipamentos, materiais e insumos em quantidade suficiente para os
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11.2 — Da Contratante

11.2.1 — Solicitar, de forma motivada, a substituicado de profissionais que nao atendam aos
requisitos estabelecidos ou que apresentem desempenho insatisfatério na execugcéo dos
Servigos;

11.2.2 — Aprovar previamente espacos fisicos, materiais didaticos e equipamentos, quando
aplicavel;

11.2.3 — Realizar avaliagdes periddicas dos servigos e desempenho dos profissionais;

11.2.4 - Verificar a conformidade dos profissionais indicados com os requisitos de
qualificagcao técnica, previstos no Edital, no ambito de cada lote contratado, podendo solicitar
ajustes ou substituicbes quando necessario.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 Demais informacdes / esclarecimentos referentes ao objeto do presente certame, deverdo ser
solicitados diretamente no Portal de Compras Publicas www.portaldecompraspublicas.com.br, na
forma e no prazo especificado no Edital.

ANEXO |
TABELA - INFORMAGOES NECESSARIAS PARA CERTIFICAGAO
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Curso:

Nome Completo

CPF

RG

Percentual
de
Frequéncia

Conteudos
Programaticos

Periodo de
Realizagao
do Curso

Entrega de
Atividades
Propostas

-32-




	TERMO DE REFERÊNCIA
	2 – DA JUSTIFICATIVA
	2.2 – A Escola das Profissões tem como missão promover uma educação transformadora, integrando conhecimentos técnicos a valores como empatia, solidariedade e ética, essenciais para a formação de profissionais competentes e cidadãos conscientes. Seu objetivo é qualificar a mão de obra, facilitar o acesso ao mercado de trabalho e fomentar o empreendedorismo, contribuindo para um cenário econômico mais colaborativo, competitivo e repleto de oportunidades.
	7 - DA VIGÊNCIA E PRORROGAÇÃO DO CONTRATO


