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RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 25/2025 

PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº 115/2025 

 

Em atenção aos pedidos de esclarecimentos apresentados no âmbito do Pregão Eletrônico 
nº 25/2025, o Município de Fontoura Xavier/RS, com fundamento no Edital e no Termo 
de Referência, esclarece o que segue: 

1. Prazo para troca de fornecedor 

Conforme disposto no item 6, alínea “d”, do Termo de Referência, caso a empresa 
vencedora seja diferente da atual prestadora dos serviços, esta deverá realizar a troca de 
todos os equipamentos em uso diretamente nos domicílios dos pacientes, sem 
prejuízo à saúde dos usuários, no prazo mínimo de 1 (um) dia e máximo de 7 (sete) 
dias, contados da assinatura do contrato ou instrumento equivalente. 

2. Prazo de atendimento / fornecimento 

Nos termos do item 6, alínea “c”, do Termo de Referência, bem como do item 10, 
alínea “e”, do Edital, o prazo para entrega e instalação dos equipamentos será de até 
72 (setenta e duas) horas, contadas da solicitação formal da Secretaria Municipal da 
Saúde. 

3. Prazo e condições de assistência técnica 

Conforme previsto no item 2, alínea “l”, do Termo de Referência, a empresa contratada 
deverá disponibilizar assistência técnica local, incluindo manutenção preventiva e 
corretiva, com reposição de peças, de forma contínua e gratuita durante toda a vigência 
contratual, devendo atender às solicitações no prazo máximo de 72 (setenta e duas) 
horas. 
Adicionalmente, conforme item 2, alínea “n”, do Termo de Referência, deverá ser 
garantido suporte técnico permanente, inclusive 24 (vinte e quatro) horas por dia, 
assegurando a continuidade do atendimento aos pacientes. 

4. Unidade de medida do oxigênio medicinal 

De acordo com a Tabela de Itens da Licitação (item 7 do Edital), a unidade de medida 
adotada para o fornecimento de oxigênio medicinal em cilindros é o metro cúbico (m³), 
conforme especificado expressamente nos Itens 1, 2 e 3. 
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5. Previsão de cilindro backup – Item 4 

Conforme previsto no Item 4 da Tabela de Itens da Licitação e no item 10, alínea “g”, 
do Edital, o kit concentrador para oxigenoterapia domiciliar deverá ser acompanhado 
de cilindro de oxigênio para backup, com capacidade mínima entre 3,5m³ e 10m³, 
destinado a situações emergenciais, tais como falhas técnicas ou interrupção no 
fornecimento de energia elétrica. 

 

Ressalta-se que os presentes esclarecimentos limitam-se à explicitação de dispositivos 
já constantes no Edital e no Termo de Referência, não implicando qualquer 
alteração das regras do certame, permanecendo inalteradas todas as condições 
originalmente estabelecidas. 

Fontoura Xavier/RS, 27 de janeiro de 2026. 

Daiane dos Santos Pedroso 
Pregoeira 
Município de Fontoura Xavier/RS 
 


