TUCUNDUVA / RS
APITAL DA LAVOUNA MECANIZADA

MUNICIPIO DE TUCUNDUVA
Rio Grande do Sul

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de sistemas integrados de gestao publica
municipal e servigos correlatos ao funcionamento dos sistemas para atender os poderes executivo
e legislativo do municipio de Tucunduva/RS.

O presente Estudo Técnico Preliminar — ETP tem por objetivo definir, de forma fundamentada, o
objeto a ser contratado, avaliar a viabilidade da contratagao e identificar a solugdo mais adequada
ao atendimento do interesse publico, em conformidade com o artigo 69, inciso XX, da Lei Federal n?
14.133/2021, com a Cartilha de Contratacdo de Sistema de Gestdo Municipal elaborada pelo
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul, bem como com a Instru¢do Normativa SGD/ME
n2 1, de 4 de abril de 2019 - versdo compilada - julho/2022, Instru¢cdo Normativa SEGES n2 58, de 8
de agosto de 2022 e Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022, no que couber
a realidade do Municipio de Tucunduva/RS.

1. DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

O objeto da presente licitacdo consiste na contratacdo de empresa especializada no fornecimento
de plataforma Integrada de Gestdo Publica, do tipo ERP, na modalidade SaaS (software como
servico), com hospedagem de dados em nuvem, incluindo todos os servicos necessarios ao seu
pleno funcionamento e operacionalizacao

A contratacdo abrangerd, dentre outros, os servicos de migracdo de dados, implantacdo,
treinamento de usudrios, garantia de atualizacdo legal e tecnoldgica, manutencdo evolutiva,
corretiva e preventiva, suporte técnico continuo, bem como o desenvolvimento de melhorias,
conforme necessidades da Administracdo, tudo a ser detalhadamente especificado no Termo de
Referéncia.

A contratacdo pretendida possui natureza de prestacdo de servicos continuos, tendo em vista a
essencialidade, permanéncia e indispensabilidade dos sistemas para o funcionamento regular das
atividades administrativas do Municipio de Tucunduva/RS.

Estdo incluidos no escopo da contratacdo os sistemas estruturantes da administracdo publica
municipal, compreendidos como aqueles que suportam atividades essenciais, tais como gestdo de
pessoas, patrimoénio, contabilidade publica e administracdo tributdria, os quais fornecem
informacgdes criticas para o planejamento, execucdo, controle e tomada de decisdes pela
Administracao Publica.

Apesar da complexidade e criticidade dos sistemas, os servicos objeto da contratacdo possuem
natureza de servicos comuns, uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos no Termo de Referéncia, mediante especificacdes usuais de mercado, nos
termos do art. 62, inciso Xlll, da Lei Federal n® 14.133/2021.

O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da ultima
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por periodos sucessivos, desde que comprovada a
vantajosidade para a Administracdo, observado o limite maximo de 15 (quinze) anos, conforme
disposto no art. 114 da Lei Federal n2 14.133/2021.
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Embora o objeto contemple diversos mddulos/sistemas, ficard resguardado a Administragdo
Municipal o direito de contratar os médulos conforme sua efetiva necessidade, nos termos e
condigdes previamente estabelecidos no edital e no Termo de Referéncia, sendo que a execugdo
dos servigcos somente poderad ser iniciada mediante ordem formal da Administragdo.

A licitagdo sera realizada de forma compartilhada entre o Poder Executivo Municipal (Prefeitura) e
o Poder Legislativo Municipal (Camara de Vereadores), sendo que, ao final do certame, serao
formalizados contratos distintos, respeitadas as competéncias e necessidades especificas de cada
orgao.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A gestdo publica municipal contemporanea demanda solu¢Ges tecnoldgicas integradas, capazes de
lidar com a complexidade e a interdependéncia dos processos administrativos, orcamentarios,
financeiros, contabeis e operacionais. A utilizagdo de um sistema informatizado integrado possibilita
a centralizacdo das informacdes, a padronizacdo de procedimentos e a interoperabilidade entre os
diversos setores da Administracdo, proporcionando maior eficiéncia, controle e transparéncia na
gestdo dos recursos publicos.

A constante evolucdo tecnolégica, aliada as frequentes alteragGes normativas e as exigéncias
crescentes dos érgdos de controle, imp&e ao Poder Publico a adocdo de solugcdes modernas que
garantam seguranca da informacdo, confiabilidade dos dados, rastreabilidade dos atos
administrativos e conformidade legal, especialmente no atendimento as determinagdes do Tribunal
de Contas do Estado do Rio Grande do Sul, da Secretaria do Tesouro Nacional, da Receita Federal
do Brasil e de demais 6rgaos de fiscalizacdo e controle.

Destaca-se, ainda, o disposto no Decreto Federal n2 10.540/2020, que instituiu o Sistema Unico e
Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle — SIAFIC, impondo aos
entes federativos a adocdo de sistemas que atendam a rigorosos requisitos de integracao,
padronizacdo, transparéncia e controle. O descumprimento dessas exigéncias pode acarretar
apontamentos pelos 6rgdos de controle, restrices a obtencdo de transferéncias voluntarias e
outras consequéncias administrativas.

Com a entrada em vigor da Lei Federal n2 14.133/2021, tornou-se ainda mais relevante a adogdo de
solucdes tecnoldgicas que ampliem a eficiéncia administrativa, a transparéncia dos atos publicos e
a competitividade dos processos licitatérios, exigindo sistemas compativeis com os novos fluxos
procedimentais e requisitos legais introduzidos pela nova legislacao.

De forma geral, a contratacao pretendida justifica-se pela necessidade de assegurar a conformidade
legal da Administracdo Municipal, por meio da constante atualizacdo do sistema as alteracdes
normativas vigentes, bem como de promover a integracdo dos processos administrativos,
possibilitando a atuacdo coordenada e eficiente entre os diversos setores do Municipio.

Busca-se, ainda, garantir a eficiéncia e a continuidade dos servigos publicos, prevenindo
interrupcdes operacionais que possam comprometer o atendimento a populacao, além de viabilizar
a adequada capacitacdo dos servidores municipais, mediante treinamentos compativeis com a
utilizagao do sistema.
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Ademais, a solucdo a ser contratada permitird o aprimoramento da tomada de decisdes
administrativas, a partir da disponibilizacdo de relatérios gerenciais confidveis, consistentes e
tempestivos, bem como contribuira para a reducdo de custos operacionais, por meio da eliminagao
de procedimentos manuais, retrabalhos e da utilizagdao de sistemas descentralizados ou nao
integrados.

Ressalta-se que a Prefeitura Municipal de Tucunduva/RS nao dispGe de quadro técnico préprio com
capacitacdo especifica para desenvolver, manter e dar suporte a um sistema dessa complexidade,
tornando indispensdvel a contratacdo de empresa especializada que fornega ndo apenas o software,
mas também os servigos continuos de suporte, manutencao e atualizagado.

Importante consignar que o Municipio atualmente utiliza sistema de gestado publica contratado por
meio do Contrato Administrativo n? 72/2020, decorrente do Pregdo Presencial n? 20/2020, cuja
vigéncia ndo comporta mais prorrogacdao. Assim, torna-se necessaria a deflagracdo de novo
procedimento licitatdrio, aproveitando-se a oportunidade para a modernizagdo das ferramentas
utilizadas e a busca por maior eficiéncia administrativa.

Por fim, registra-se que a nova contratacdo ndo podera representar retrocesso em rela¢cdo aos
avangos ja alcangados pelo Municipio no processo de modernizagdo administrativa e na oferta de
servicos digitais a populacdo, razao pela qual se exige a contratacdo de solucdo que atenda, no
minimo, ao nivel de modernizacdo atualmente existente, assegurando a continuidade, a evolucdo
tecnolégica e a ampliagdo dos servicos publicos digitais disponibilizados aos cidadaos.

3. DA PREVISAO DA CONTRATAGCAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A contratacdo pretendida consta parcialmente prevista no Plano de Contratacdes Anual do
Municipio, em razdo de que, a época de sua elaboracdo, encontrava-se vigente contrato
administrativo para o fornecimento de sistema de gestdo publica, ndo se evidenciando, naquele
momento, a necessidade imediata de instauracdo de novo certame licitatdrio.

Registra-se que a auséncia de previsao no Plano de Contrata¢des Anual ndo constitui impedimento
legal a instauracdo do processo licitatdrio, uma vez que o PCA possui natureza eminentemente
instrumental e orientativa, ndo sendo requisito de validade do procedimento, desde que
devidamente atendidos os elementos da fase preparatdria, notadamente o Documento de
Formalizacdo da Demanda, o Estudo Técnico Preliminar e o Termo de Referéncia, conforme disposto
na Lei n2 14.133/2021.

Assim, a luz dos principios da legalidade, razoabilidade, eficiéncia e continuidade do servico publico,
entende-se plenamente justificada a presente contratacdo, ndo havendo qualquer prejuizo a
regularidade formal ou material do procedimento licitatdrio.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Em razao da natureza do objeto, a contratagao sera realizada por meio de licitagdao, na modalidade
Pregdo, em sua forma eletrénica, com critério de julgamento pelo menor prego, nos termos dos arts.
62, inciso XLI, 17, § 29, e 34, todos da Lei Federal n2 14.133/2021, tendo em vista tratar-se de servico
comum, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos.
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O julgamento da licitacdo serd realizado pelo critério de menor preco por lote Unico (prego global),
considerando que a solugdao a ser contratada compreende uma plataforma integrada de gestao
publica, composta por mddulos interdependentes, que compartilham base de dados Unica, regras
de negdcio comuns e integragdo operacional plena, conforme justificado no item 9 deste Estudo.

De forma resumida, a adog¢do do lote Unico justifica-se pela necessidade de unicidade da solugao
tecnoldgica, de centralizagdo da responsabilidade técnica, de garantia da integridade, seguranca e
consisténcia das informagdes, bem como pela mitigacdo de riscos operacionais decorrentes da
eventual contratacdo de multiplos fornecedores para sistemas criticos e estruturantes da
Administracdo Publica. Ademais, a utilizacdo de solug¢des distintas, fornecidas por empresas diversas,
comprometeria a interoperabilidade, elevaria os custos de manutenc¢do e suporte, dificultaria a
responsabilizacdo por falhas sistémicas e poderia impactar negativamente a eficiéncia
administrativa, razdo pela qual se mostra tecnicamente inviavel o fracionamento do objeto.

Para fins de habilitagdo, os licitantes deverdao comprovar que atuam em ramo de atividade
compativel com o objeto da licitagdo, bem como atender as exigéncias de habilitacdo juridica,
regularidade fiscal e trabalhista, qualificacdo econ6mico-financeira e qualificacdo técnica, na forma
do art. 62 da Lei Federal n? 14.133/2021, cujos critérios serdo elencados de forma sumaria neste
Estudo e serdo detalhados no edital e no Termo de Referéncia.

4.1 Regularidade juridica, fiscal e trabalhista

Para fins de habilitacdo, a licitante vencedora devera comprovar sua constituicdo regular e sua plena
capacidade juridica para contratar com a Administracdo Publica, mediante a apresentacdo dos
documentos exigidos na legislacdo, a depender da natureza juridica da Licitante. Dever3, ainda,
demonstrar regularidade fiscal e trabalhista, por meio da comprovacdo de que se encontra em dia
com suas obrigacdes perante os drgdos municipais, estaduais e federais competentes, bem como
com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS e a Justica do Trabalho, em conformidade
com o disposto no artigo 68 da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.2 Qualificagdo Técnica

Para fins de qualificacdo técnica, a licitante vencedora deverd apresentar atestado(s) de capacidade
técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico, que comprove(m) que a empresa ja tenha
prestado servicos compativeis com o objeto da contratacdo, especialmente no fornecimento,
implantacao, manutencao e suporte de sistemas integrados de gestao publica em ambiente web.

Considerando a natureza essencial e continua dos servicos a serem contratados, bem como o risco
de paralisacao de atividades administrativas relevantes em caso de falhas na execuc¢ao contratual,
a exigéncia de atestado de capacidade técnica revela-se necessaria e proporcional, tendo por
finalidade assegurar que a contratada possua experiéncia comprovada na execugao de contratos de
complexidade equivalente. Tal requisito visa garantir que a empresa detenha conhecimento técnico
e operacional adequado para lidar com os desafios inerentes a implantacdo, operacao e suporte de
sistemas de gestao publica, possua experiéncia prévia suficiente para evitar riscos a continuidade
dos servicos publicos e demonstre histdrico de execugdo satisfatéria de contratos similares,
conferindo maior seguranga e confiabilidade a Administragao.
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4.3 Qualificagao Economico-Financeira

Para fins de qualificagdo econ6mico-financeira, a licitante vencedora devera apresentar os balangos
patrimoniais e demonstra¢cdes contdbeis dos dois Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, bem como declaragdao acompanhada de planilha demonstrativa que
evidencie a boa situagao financeira da empresa, com base em indices contabeis compativeis e
aceitos pela Administracao, a serem definidos no instrumento convocatério.

A exigéncia de qualificacdo econémico-financeira justifica-se em razdo da natureza continua dos
servicos a serem contratados, cujo contrato possuird vigéncia minima de 12 (doze) meses, sendo
indispensavel que a contratada demonstre capacidade financeira suficiente para suportar os custos
operacionais do contrato. Tal requisito objetiva assegurar a manutencdao de equipe técnica
qualificada, estrutura adequada de tecnologia da informacdo e a disponibilidade ininterrupta dos
sistemas contratados, prevenindo riscos de descontinuidade na prestacdo dos servicos publicos por
insuficiéncia financeira da contratada.

4.4 Caracteristicas Gerais do Sistema

A solucdo a ser contratada devera consistir em Sistema Integrado de Gestao Publica, operando em
ambiente web, na modalidade SaaS (Software como Servico), com hospedagem em nuvem,
arquitetura moderna, escaldvel e segura, acessivel por navegadores de internet, utilizando
protocolo de comunicag¢do TCP/IP, sem necessidade de instalagdo local nas estacées de trabalho.

A adocdo de solucdo em ambiente web justifica-se pela reducdo de custos com infraestrutura local,
pela simplificacdo da manutencdo tecnoldgica, pela maior disponibilidade e escalabilidade do
sistema, bem como pela melhoria da seguranca da informacdo e da conformidade com a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD).

O sistema devera ser modular, permitindo a contratacdo, implantacdo, ativacdo e utilizacdo dos
modulos de forma integrada e progressiva, conforme as necessidades da Administracdo, sem
prejuizo da interoperabilidade e da integridade das informacdes. Os mddulos deverdo compartilhar
base de dados unica, com cadastros centralizados, assegurando a consisténcia dos dados, a
eliminacdao de redundancias e a automatizacdo dos fluxos de informacées entre as diversas areas
administrativas, financeiras, contabeis, fiscais e de controle do Municipio.

O sistema devera operar em ambiente multiusuario e multientidades, sem limite de licencas e
usuarios, permitindo o acesso simultaneo de multiplos usuarios e o gerenciamento centralizado de
todas as unidades administrativas do Municipio, incluindo Prefeitura, Secretarias, Camara de
Vereadores, Fundos, Autarquias, Fundacdes e demais entidades da administracao direta e indireta,
utilizando base de dados Unica, integrada e compartilhada, conforme disposto no art. 48, § 62, inciso
I, da Lei de Responsabilidade Fiscal e no Decreto n2 10.540/2020.

A solugdo devera ser desenvolvida em interface grafica intuitiva, com padronizagdo de linguagem e
telas, com usabilidade adequada ao perfil dos usudrios da Administragao Publica, garantindo
integracgao total entre os médulos, de forma que os dados sejam alimentados em cadastros unicos,
evitando retrabalho, inconsisténcias e duplicidade de informacdes, inclusive com possibilidade de
acesso a exercicios anteriores sem a necessidade de troca de sistemas ou ambientes.
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O sistema deverad utilizar banco de dados relacional, garantindo a integridade referencial entre as
tabelas tanto em nivel de aplicagdo quanto de banco de dados, sendo vedada a utilizagdao de
multiplas bases para a mesma solugdo, excetuados aplicativos complementares devidamente
integrados.

Devera permitir a visualizacdao de relatérios em tela, sua exportagdo para arquivos digitais e a
impressao com selecdo de intervalos de paginas, nimero de cépias e impressoras de rede.

Deverao ser disponibilizados mecanismos robustos de seguranga da informac¢do, com controle de
acesso baseado em usuarios individualizados, autenticados por CPF e senha, vedada a utilizacdo de
usudrios genéricos, observada a segregacdo de fungbes entre execucdo, controle e consulta, nos
termos do art. 11 do Decreto n2 10.540/2020.

O sistema devera permitir a definicdo de niveis de permissdao por usuario e por funcionalidade,
assegurando que cada tarefa seja acessivel apenas a usuarios expressamente autorizados.

Todas as operagdes relevantes realizadas no sistema deverao ser registradas de forma permanente,
por meio de logs e trilhas de auditoria, contendo, no minimo, identificacdo do usudrio, data, hora,
endereco IP, tipo da operacao, bem como as informagdes anteriores e posteriores a alteracao dos
dados, possibilitando auditorias internas e externas, conforme exigido pelo Decreto n2 10.540/2020.

O sistema deverd dispor de rotinas automaticas de backup, com retencdao minima de trinta dias,
permitindo a restauracdo integral dos dados em caso de falhas, incidentes ou desastres, garantindo
a integridade e a disponibilidade das informacdes armazenadas.

A solucdo devera atender integralmente as exigéncias do Sistema Unico e Integrado de Execucdo
Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle — SIAFIC, responsabilizando-se a contratada pela
adaptacdo do sistema, geracao e envio dos arquivos exigidos, com base de dados Unica e integrada
aos sistemas estruturantes, em conformidade com o Decreto n? 10.540/2020, com a Lei de
Responsabilidade Fiscal, com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico —
NBCASP e com os manuais e layouts definidos pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
Sul e pela Secretaria do Tesouro Nacional.

O sistema deverd gerar todos os arquivos e demonstrativos exigidos para a prestacdo de contas
junto ao TCE-RS, observando rigorosamente os layouts oficiais, bem como permitir a criacdo,
adaptacdo e customizacdo de relatdrios conforme orientacGes dos 6rgados de controle.

A solucdo deverad estar plenamente adequada a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lein2 13.709/2018),
adotando os principios de protecao de dados por padrdao e por concepc¢ao, garantindo o sigilo, a
integridade e a seguranca das informacdes pessoais, sem prejuizo do cumprimento das obrigacdes
de transparéncia previstas na Lei de Acesso a Informacdo (Lei n? 12.527/2011) e na Lei n?
13.460/2017.

O sistema devera assegurar a publicidade ativa e o acesso publico as informagdes contabeis,
orcamentdrias, financeiras e fiscais, em tempo real, por meio de portal web responsivo, acessivel
por dispositivos moveis, sem exigéncia de cadastro ou senha, atendendo aos requisitos de
acessibilidade e dados abertos, conforme previsto no Decreto n? 10.540/2020.
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As exigéncias descritas neste item aplicam-se igualmente ao Poder Executivo e ao Poder Legislativo
Municipal.

Por fim, a solugdo devera estar permanentemente atualizada e adaptada as exigéncias das
legislagdes vigentes, seja municipal, estadual ou federal, bem como as normas e orientagdes dos
orgaos de controle, ndo sendo admitida qualquer alteragdo no cédigo-fonte ou na base de dados
gue comprometa a fidedignidade, a rastreabilidade ou a esséncia dos registros contdbeis e
administrativos.

4.5 Caracteristicas gerais de cada médulo:

Para atender plenamente as necessidades do Municipio de Tucunduva/RS, o sistema deve
contemplar méddulos/menus obrigatdrios, que abrangem funcionalidades essenciais para a
execucao das atividades administrativas.

No entanto, considerando as diferentes abordagens tecnoldgicas disponiveis no mercado, admite-
se que alguns maédulos obrigatdrios possam estar incorporados dentro de outros mdédulos também
obrigatdrios, desde que todas as funcionalidades exigidas no Termo de Referéncia estejam
integralmente contempladas e operacionais.

Além disso, compreende-se que fornecedores distintos podem utilizar nomenclaturas variadas para
os mddulos, sem que isso implique necessariamente em prejuizo a prestacdo dos servicos.

Dessa forma, serdo aceitas solu¢cdes em que os modulos tenham denominacdes diferentes das
especificadas no Termo de Referéncia, desde que todas as funcionalidades obrigatdrias estejam
plenamente atendidas, garantindo que o sistema cumpra seu propdsito sem comprometer a
eficiéncia operacional, a interoperabilidade e o atendimento as normas legais aplicaveis.

Essa flexibilidade na organizagdo modular e na nomenclatura visa permitir maior competitividade
na licitacdo, evitando restricbes indevidas a participacdo de fornecedores qualificados e
assegurando que a administracdo municipal tenha acesso a melhor solucdo disponivel, respeitando
os principios da eficiéncia, economicidade e legalidade.

As exigéncias descritas neste item e subsequente aplicam-se igualmente ao Poder Executivo e ao
Poder Legislativo Municipal.

De forma geral e bastante resumida deverdo estar contemplados na solucdo os mddulos e
funcionalidades descritos a seguir.

4.5.1 Gestao administrativa geral

O sistema devera dispor de médulo de gestdao administrativa, permitindo o cadastro, manutencao
e controle da estrutura organizacional do Municipio, abrangendo 6rgados, secretarias, unidades
administrativas, fundos, autarquias e demais entidades da administracdo direta e indireta.

Devera contemplar protocolo geral e setorial eletronico, com geragao de processos administrativos
digitais, tramitacdao eletrbnica entre setores, controle de prazos, histérico completo de
movimentacdes, juntada de documentos, despachos, assinaturas eletronicas e digitais, bem como
mecanismos de rastreabilidade e auditoria.
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O sistema deverd incluir funcionalidades de gestdo documental, com classificacdo, indexacao,
versionamento, controle de acesso e observancia as tabelas de temporalidade e politicas de
arquivamento, permitindo a guarda segura e organizada dos documentos administrativos.

Devera permitir a definicdo detalhada de perfis, papéis e permissées de usuarios, por fungao, setor
e tipo de operagao, garantindo a segregacao de fungdes e a seguranca das informacgdes.

Devera disponibilizar portal de servigos ao cidadao, permitindo a solicitacdo de servigos, abertura
de requerimentos, acompanhamento de processos, emissao de certidGes e consulta de informacgdes
publicas, em ambiente web responsivo e acessivel.

4.5.2 Gestao tributaria e fiscal

O sistema devera contemplar cadastro multifinalitario de contribuintes, pessoas fisicas e juridicas,
imdveis, empresas, atividades econdmicas e vinculos tributarios, com integracdo aos demais
modulos do sistema.

Devera possuir moédulos completos de arrecadagao, incluindo IPTU, ISSQN, ITBI, taxas e
contribuicGes diversas, permitindo langamentos automaticos, calculos parametrizdveis, revisoes,
isencbes, imunidades, simulagdes, parcelamentos e emissdao de documentos de arrecadagao
municipal (DAM).

A solucdo devera integrar-se a sistemas de Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e, possibilitando
o controle da arrecadacdo do ISSQN, fiscalizacdo e cruzamento de informacdes.

Devera dispor de médulo de fiscalizagdo tributaria, permitindo a abertura e gestdo de autos de
infracdo, notificacoes, diligéncias, termos fiscais, acompanhamento de prazos e histérico de acdes
fiscais.

4.5.3 Gestdo financeira, orgamentaria e contabil

O sistema deverd atender integralmente as normas da contabilidade publica, com plano de contas
estruturado conforme o MCASP, portarias da STN, NBCASP e orientacdes do TCE-RS.

Deverd permitir a elaboragdo, acompanhamento e execucdo do PPA, LDO e LOA, bem como a
execucdo orcamentaria completa das receitas e despesas em todos os seus estagios legais.

A solucdo devera possibilitar o controle integrado de empenhos, liquidacbes, pagamentos,
arrecadac0es, conciliacbes bancdrias e controle financeiro, com geracdo automatica dos registros
contdabeis correspondentes.

Devera gerar todos os demonstrativos, relatdrios e arquivos oficiais exigidos pelos érgaos de
controle, incluindo SICONFI, SIAFIC, CAUC e demais obrigacOes legais aplicaveis.

4.5.4 Gestao de licitagdes, compras e contratos

O sistema devera contemplar mdédulo completo de licitagdes e contratos administrativos,
permitindo o cadastro de fornecedores, controle da documentagao de habilitagdo juridica, fiscal,
trabalhista e técnica.
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Devera possibilitar o planejamento anual de contrata¢des, matriz de riscos, elaborac¢do de Estudo
Técnico Preliminar, Termo de Referéncia, pesquisa de precos e formaliza¢do das contratagdes.

Deverd suportar a execucdo das diversas modalidades licitatdrias, inclusive pregao eletronico,
concorréncia, RDC, sistema de registro de precos e demais previstas na Lei n? 14.133/2021.

A gestdao contratual devera abranger o controle de vigéncia, valores, aditivos, fiscalizagGes,
medic¢des, sangdes, recebimentos e encerramento contratual, com publicagdao automatica dos atos
no Portal da Transparéncia e Diario Oficial, quando aplicavel.

4.5.5 Gestdo de recursos humanos e folha de pagamento

O sistema deverd dispor de mdédulo completo de gestdo de pessoas, com cadastro funcional,
histérico da vida funcional, movimentacgdes, progressdes, afastamentos, férias e demais eventos.

Afolha de pagamento devera ser totalmente integrada, com cdlculos automaticos e parametrizaveis,
contemplando vantagens, adicionais, descontos, encargos e consignagodes.

Deverd incluir médulo de controle de jornada, ponto eletrénico, escalas e plantdes, bem como
portal do servidor, permitindo acesso a contracheques, comprovantes, requerimentos e
comunicag¢des internas.

O sistema devera gerar automaticamente os envios obrigatérios, incluindo eSocial, DIRF, RAIS, SEFIP
e obrigacOes que venham a substitui-las.

4.5.6 Gestao da saude municipal

A solucdo devera contemplar Prontudrio Eletronico do Cidaddo — PEC, aderente ao padrdo e-SUS,
com agendamento eletronico, regulacdo, gestdo de unidades de saude, equipes, profissionais e
procedimentos.

Deverd permitir a emissdo de receitas, encaminhamentos, controle de estoque farmacéutico e
geracao de indicadores, com integracdo aos sistemas oficiais como SISAB, CNES, SIASUS, CID e
correlatos.

4.5.7 Gestao da assisténcia social

O sistema devera contemplar funcionalidades para gestdo do SUAS, incluindo CadUnico, gestdo de
beneficios, controle de CRAS, CREAS, servicos de acolhimento, prontudrio SUAS, monitoramento de
familias, atendimentos, visitas e encaminhamentos.

4.5.8 Gestdo da educa¢dao municipal

Devera contemplar gestao administrativa, académica e pedagogica, alinhada a BNCC, com diarios
eletronicos, avaliagBes, enturmacgdes, documentacdo escolar, Censo Escolar/INEP, transporte e
alimentagao escolar, comunicagao integrada com a comunidade escolar.

4.5.9 Gestao de obras, engenharia e urbanismo
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O sistema deverd permitir o controle de obras publicas, medi¢Ges, cronogramas, contratos, bem
como a gestdo de projetos, emissdo de alvaras, licengas, habite-se e integracdo com mapas urbanos
e recursos de georreferenciamento.

4.5.10 Gestao do controle interno

Devera contemplar médulo de controle interno, com plano anual de auditoria, registro de achados,
recomendagdes, monitoramento e emissao de relatdrios e painéis de conformidade.

4.5.11 Portal da transparéncia e LAI

A solucdo devera disponibilizar Portal da Transparéncia integrado, com painéis de receitas, despesas,
folha, contratos, licitacGes e obras, bem como mddulo/menu para atendimento aos pedidos da Lei
de Acesso a Informacao.

4.6 Requisitos de infraestrutura tecnolégica (datacenter)

A solucdo deverd ser disponibilizada em ambiente de data center profissional, com elevados
padrdes de disponibilidade, desempenho, escalabilidade e seguranga, compativel com a criticidade
dos servicos publicos suportados. Cabera integralmente a CONTRATADA a responsabilidade pela
infraestrutura tecnoldgica necessdria a hospedagem, operag¢ao, monitoramento e sustentacao dos
sistemas, incluindo a adocdo de boas praticas de governanca e gestao de servicos de tecnologia da
informacao.

A CONTRATADA deverda assegurar a manutencdo continua e a atualizacdo periddica de todos os
componentes basicos do ambiente tecnolégico, tais como sistema operacional, servidor de
aplicacdo, servidor web, servidor de banco de dados e demais softwares de base, especialmente
nos casos de correc¢des de vulnerabilidades, falhas de seguranca ou atualizagBes criticas divulgadas
pelos fabricantes, garantindo a estabilidade, a seguranca e a conformidade do ambiente ao longo
de toda a vigéncia contratual.

O data center utilizado devera possuir caracteristicas técnicas minimas compativeis com certificacdo
Tier Il ou superior, assegurando redundancia de componentes, tolerancia a falhas e operacdo
ininterrupta dos servicos. Nesse sentido, deverd contar com fornecimento de energia elétrica
redundante e estabilizada, por meio de nobreaks e geradores, sistema de refrigeracdo especializado
com controle de temperatura e umidade, sistemas de deteccdo e combate a incéndio adequados a
ambientes de tecnologia da informacdo, bem como controle fisico de acesso em regime 24x7x365,
com mecanismos de identificacao, registro e auditoria.

A infraestrutura légica deverd contemplar mecanismos robustos de seguranca, incluindo firewall
compartilhado e redundante para protecdo do ambiente de hospedagem, bem como servidores
web e de banco de dados com redundancia de fontes de alimentacdo, interfaces de rede e
dispositivos de armazenamento, de modo a garantir alta disponibilidade e resiliéncia do ambiente.

O ambiente deverd utilizar sistemas operacionais corporativos devidamente licenciados e
suportados, como Windows Server (versdao 2012 ou superior) ou distribuicdes Linux equivalentes,
bem como sistemas gerenciadores de banco de dados relacionais (SGBD) aptos a operar com
grandes volumes de dados, tais como Microsoft SQL Server, IBM DB2, PostgreSQL ou equivalentes,
observados critérios de desempenho, segurancga, confiabilidade e suporte técnico.
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Deverao ser disponibilizadas solucdes de backup e recuperacdo de dados, armazenamento em
ambiente segregado e reserva minima de 1 TB (um terabyte) de espaco em disco exclusivo para
backups.

A CONTRATADA deverd, ainda, manter softwares de monitoramento continuo de servidores,
processos e recursos computacionais, solu¢ées de prote¢do antivirus atualizadas para todos os
servidores, bem como acesso a internet por meio de links redundantes, com largura de banda
dedicada, assegurando a disponibilidade, a integridade dos dados e a continuidade dos servigos
publicos prestados ao Municipio.

4.7 Verificagao técnica da solugdao (Prova de Conceito)

Com o objetivo de resguardar o excepcional interesse publico, prevenir riscos a continuidade dos
servicos publicos e mitigar prejuizos decorrentes da contratacao de solugdo tecnolégica inadequada,
faz-se necessaria a previsdao de mecanismo prévio de verificacdo da aderéncia técnica da solucdo
ofertada aos requisitos minimos definidos pela Administracao.

Considerando a complexidade e a criticidade do sistema de gestdo publica a ser contratado, a
simples andlise documental ndo se mostra suficiente para assegurar que a solucao atenda, de forma
efetiva, as necessidades operacionais e legais do Municipio.

Nesse contexto, recomenda-se que, ainda na fase de habilitacdo, apds a etapa de andlise
documental e antes da adjudicacdo e homologacdo do certame, seja realizada verificacdo pratica da
solucdo apresentada pela licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, por meio de
prova de conceito ou procedimento equivalente de validacdo técnica.

Tal verificagao tera por finalidade avaliar a aderéncia funcional dos médulos ofertados aos requisitos
definidos no Termo de Referéncia, confirmar a compatibilidade da arquitetura tecnolégica da
solucdo, incluindo o modelo SaaS, os requisitos de seguranca da informacdo, os mecanismos de
controle de acessos, as trilhas de auditoria, bem como a integridade e a disponibilidade dos dados,
verificar a capacidade do sistema em atender de forma efetiva as rotinas administrativas, legais e
operacionais do Municipio, considerando sua realidade organizacional, e reduzir os riscos de
contratacoes ineficientes, retrabalho, celebracdo de aditivos indevidos ou descontinuidade dos
servicos publicos essenciais.

Para fins de economicidade, eficiéncia e racionalizacdo de recursos, recomenda-se que a prova de
conceito seja realizada exclusivamente com a licitante provisoriamente melhor classificada,
evitando a repeticdo desnecessaria de avaliagdes com multiplos proponentes.

A avaliacdo técnica devera ser realizada por equipe de avaliacgdo multidisciplinar, formalmente
designada por meio de Portaria, composta por servidores das areas diretamente impactadas pela
solucdo a ser contratada, podendo ocorrer de forma presencial ou remota, conforme a conveniéncia
administrativa e a viabilidade técnica.

A equipe de avaliagao podera ser estruturada em dois nucleos: um nucleo permanente e um nucleo
setorial. O nucleo permanente devera ser composto, obrigatoriamente, por profissional da area de
Tecnologia da Informagdo e por agente de contratagdo, responsaveis por acompanhar e avaliar a
totalidade dos modulos e requisitos gerais da solugao. O nucleo setorial, por sua vez, serd integrado
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por servidores das areas finalisticas, que participardo da avaliacdo exclusivamente dos modulos
relacionados as suas respectivas areas de atuacgao.

A prova de conceito possuird carater eliminatério, de modo que o ndo atendimento aos requisitos
minimos estabelecidos implicara a desclassificagdao da proponente avaliada, com a consequente
convocagao da licitante subsequente, observada rigorosamente a ordem de classificagdo do
certame.

Recomenda-se, ainda, que os requisitos obrigatdrios do sistema sejam atendidos de forma integral
pela licitante, exigindo-se o percentual de 100% (cem por cento) de atendimento. J4 em relagao aos
modulos especificos, a verificacdo do atendimento aos requisitos técnicos dar-se-4 mediante
demonstracdo de 15 (quinze) itens por mdédulo, previamente selecionados dentre os requisitos
constantes do Termo de Referéncia, conforme tabela integrante do Termo de Referéncia, aplicavel
de forma idéntica a todas as licitantes.

O atendimento integral dos requisitos gerais do sistema justifica-se por se tratar de funcionalidades
minimas e essenciais relacionadas a seguranca da informacao, a legalidade dos atos administrativos,
a rastreabilidade das operagdes, a integridade e a disponibilidade dos dados, bem como aos
mecanismos de controle, auditoria e governanca. Tais requisitos constituem pressupostos basicos e
indispensaveis para qualquer sistema de gestdo publica sério, robusto e confidvel, sendo inerentes
a propria natureza da solucdo tecnoldgica a ser contratada e imprescindiveis para a protecdo do
interesse publico, a conformidade com a legislacdo vigente e a mitigacdo de riscos operacionais,
juridicos e de responsabilizacdo dos gestores.

J4 a adocdo de tabela fixa de itens representativos para afericdo do atendimento dos requisitos
especificos de cada médulo justifica-se pela elevada quantidade de funcionalidades detalhadas no
Termo de Referéncia, cuja demonstracdo integral, item a item, tornaria a Prova de Conceito
excessivamente morosa e onerosa tanto para a Administracdo quanto para as licitantes, sem que
essa integralidade seja imprescindivel a afericdo da capacidade técnica da solucdo ofertada. A
definicdo prévia e publica dos itens que compordo a amostra de cada mddulo, em numero fixo e
uniforme para todas as licitantes, assegura o julgamento objetivo do certame e a igualdade de
condicOes entre as concorrentes, permitindo aferir com seguranca técnica a efetiva funcionalidade
do sistema, resguardando os principios da eficiéncia, da economicidade e da razoavel duracdo do
processo licitatdrio, sem prejuizo do rigor técnico exigido para a contratacdo de solucdo de gestao
publica.

Excepcionalmente, a realizagdo da Prova de Conceito podera ser dispensada, desde que
devidamente justificada, devendo tal circunstancia ser formalmente demonstrada e registrada nos
autos do processo administrativo.

5. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

As estimativas de quantitativos envolvidos nesta contratacdo, abrangendo moddulos,
funcionalidades, licencas de uso, nimero de usudrios e servicos correlatos, foram elaboradas com
base em contratagdes anteriores realizadas por este Municipio, especialmente os Contrato n2
072/2020, decorrente do Pregdo Presencial n2 020/2020 e Contrato n° 003/2023, decorrente do
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Pregdo Presencial n° 021/2022, bem como em seus respectivos termos aditivos, utilizados como
referéncia histérica para dimensionamento da solugao.

Tais referenciais foram atualizados a partir de estudos internos, diagndsticos recentes e
levantamentos realizados junto as unidades administrativas, considerando o crescimento das
atividades institucionais, a ampliacdo dos servicos prestados a populagdo, a evolugdao das
necessidades tecnoldgicas da gestdo publica e a estrutura organizacional atualmente vigente.

Adicionalmente, foram observadas as diretrizes legais aplicaveis, os parametros de boas praticas
adotados em contratagdes similares por outras administracdes publicas, bem como o objetivo
estratégico de assegurar escalabilidade, eficiéncia, continuidade operacional e modernizag¢do na
prestacdo dos servigos publicos municipais.

Considerando que o objeto da contratacdo consiste em solugdo integrada de gestdo publica do tipo
ERP, na modalidade SaaS (Software como Servi¢o), com acesso remoto e fornecimento continuo,
nao é tecnicamente recomendavel a fixacdo de quantidades rigidas e individualizadas por médulo,
funcionalidade ou nimero de usudrios, tendo em vista a dinamicidade da Administragdo Publica,
possiveis reorganizacdes administrativas, alteracdes legais, aumento da demanda por servigos e
evolucdo tecnoldgica da solugdo.

A contratacdo contemplara licencas de uso do sistema em quantidade ilimitada, sem qualquer
restricdo quanto ao numero de usuarios internos (servidores efetivos, comissionados, estagiarios e
colaboradores tempordrios) ou externos (cidaddos, fornecedores e entidades conveniadas), de
modo a garantir acesso amplo, irrestrito e continuo a solucdo, em conformidade com os principios
da eficiéncia e da economicidade.

As estimativas globais consideram, entre outros aspectos: o numero atual de secretarias,
departamentos, fundos e unidades vinculadas ao Municipio; a estimativa de usuarios cadastrados e
simultaneos; a necessidade de integracdo entre mddulos e bases de dados; as exigéncias legais e
normativas dos orgdos de controle.

O numero de usuarios a serem capacitados sera definido expressamente no Termo de Referéncia,
de forma a assegurar a adequada qualificacdo dos agentes publicos responsaveis pela operacao dos
sistemas, sem prejuizo da possibilidade de capacitacbes adicionais, conforme previsto
contratualmente.

A solucdo a ser contratada compreenderd os moddulos e submddulos necessarios ao pleno
atendimento das dreas administrativas do Municipio, cuja relacdo serd apresentada no Termo de
Referéncia, definida a partir das experiéncias anteriores e das necessidades técnicas e funcionais
identificadas junto aos diversos setores da Administracao Publica Municipal.

Ressalta-se que esse conjunto de mddulos e funcionalidades podera ser ampliado ou ajustado
futuramente, mediante aditivos contratuais ou novos procedimentos licitatdrios, observada a
legislacdo vigente e a evolugdo da estrutura administrativa e das politicas publicas municipais.

As estimativas apresentadas neste item possuem carater referencial e orientativo, destinando-se
exclusivamente ao planejamento da contratacdo e a adequada formacdo das propostas pelos
licitantes, nao implicando obrigacdo de consumo minimo ou maximo por parte da Administracao,
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em consonancia com a natureza do objeto e com os principios da razoabilidade, economicidade e
eficiéncia.

PREFEITURA
Area tematica Descricao Quantidade
Geral Servico de analise, migracdo de dados, implantacao, 01 servigo
configuragdo dos sistemas e treinamento de usudrios
. Moddulo de gestao da contabilidade publica 12 meses
Contabilidade e y : -
Moddulo de Planejamento or¢camentario 12 meses
Orgamento , . :
Mddulo de Diarias e Adiantamentos 12 meses
Mddulo de Tesouraria 12 meses
Médulo de gestdo de tributos municipais (controle e 12 meses
Tesouraria e arrecadacdo da divida ativa; ISSQN; ISS eletronico e controle
Fin:n 2 fiscal; controle do IPTU; ITBI eletrénico)
¢ Mdédulo CDA’s e protestos 12 meses
Mddulo nota fiscal de servigos eletronica 12 meses
Mddulo de Controle de emendas parlamentares 12 meses
Compras e Modulo de compras, licitacdes e contratos 12 meses
licitacGes Moddulo Licitacon Obras 12 meses
Maddulo recursos humanos / folha de pagamento 12 meses
Recursos Moddulo ponto eletrénico 12 meses
Humanos Moddulo e-social 12 meses
Portal do servidor municipal 12 meses
Portal da transparéncia 12 meses
i Portal do cidadao 12 meses
Portais e . .
. a Portal oficial do municipio (tucunduva.rs.gov.br) 12 meses
comunicacgao . i
Aplicativo cidadao 12 meses
Processos digitais 12 meses
. Moddulo de controle ambiental 12 meses
Urbanismo e , X X
. . Moddulo de engenharia e projetos 12 meses
Meio Ambiente - - = -
Moddulo de inspe¢dao municipal 12 meses
Moddulo de patrimonio 12 meses
Moddulo de almoxarifado 12 meses
. Moddulo de gestao de veiculos e frotas 12 meses
Gestao Interna e . " " T~ -
2boio Moddulo de financiamentos (habitacdo, agricultura e 12 meses
P melhorias)
Moddulo Diario Oficial Eletronico do Municipio 12 meses
Mddulo Indicadores de Gestdo 12 meses
EDUCACAO
Moddulo secretaria escolar 12 meses
Mddulo censo escolar 12 meses
- Portal de inscrigao e central de vagas online 12 meses
Gestao , -
) Modulo biblioteca 12 meses
educacional - —
Portal do estudante, pais e responsaveis 12 meses
Aplicativo para estudantes, pais e responsaveis 12 meses
Portal do professor 12 meses
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SAUDE
Gestdo da saude ‘ Modulo de gestdo da saude 12 meses
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
Servico de analise, migra¢do de dados, implantagao, 01 servigo
configuragdo dos sistemas e treinamento de usudrios
Moddulo gestdo da contabilidade publica 12 meses
N Tesouraria 12 meses
Gestao da .
. Portal da Transparéncia 12 meses
Camara de "
Almoxarifado 12 meses
Vereadores
Folha de pagamento 12 meses
Esocial 12 meses
Portal do Servidor 12 meses
Patrimonio 12 meses
SERVICOS SOB DEMANDA - PM e CMV
Atendimento Técnico Personalizado Presencial 01 hora
Variaveis Atendimento Técnico Personalizado Remoto 01 hora
Atendimento Personalizado de Analise e Desenvolvimento 01 hora

Para cada mddulo contratado, deverdo ser prestados, de forma obrigatdéria e integrada, todos os
servicos descritos no objeto da contratagdao, compreendendo, no minimo: andlise e migracdo de
dados, implantagcdo e configuracdao da solu¢do, provimento de infraestrutura de datacenter em
nuvem, treinamento dos usuarios, disponibilizacdo de atualizagdes evolutivas, corretivas e legais,
bem como suporte técnico continuo, durante toda a vigéncia contratual, garantindo o pleno
funcionamento e a aderéncia do sistema as necessidades da Administragao Municipal.

A divisdo da solucdo por mddulos, bem como a definicdo de valores unitarios correspondentes,
justifica-se pela necessidade de conferir flexibilidade, economicidade e adequag¢do continua a
contratacdo, considerando que determinados mddulos podem tornar-se obsoletos ao longo do
tempo, seja em razdo de desuso operacional, seja em decorréncia de alteragdes legislativas,
normativas ou de processos administrativos que eliminem ou modifiguem determinadas
funcionalidades.

Da mesma forma, a estrutura modular permite a adicdo futura de novos moddulos ou
funcionalidades, caso haja ampliacdo das atribuicdes administrativas, criacdo de novas unidades
organizacionais ou surgimento de novas exigéncias legais ou tecnoldgicas, possibilitando a evolugdo
da solucdo de forma planejada, transparente e compativel com o interesse publico, mediante os
instrumentos legais.

Os servicos sob demanda constituem servicos técnicos especializados de natureza variavel e
eventual, a serem utilizados exclusivamente quando houver necessidade especifica da
Administracdo. Destinam-se, especialmente, a realizacdo de retreinamentos apds o periodo de
implantacao dos sistemas, a capacitacdo decorrente de substituicdo de servidores ou reorganizacao
interna, a prestacao de consultoria técnica especifica e ao desenvolvimento de funcionalidades ou
adequacoes particulares do Municipio que ndo estejam previstas no escopo ordinario definido no
Termo de Referéncia.
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Tais servicos ndo se confundem com o suporte técnico regular, manutencao corretiva, manutencao
evolutiva legal ou quaisquer outras entregas obrigatdrias ja compreendidas no objeto principal da
contratagdo. Também ndo abrangem atualizagGes decorrentes de imposi¢des legais ou normativas
supervenientes, as quais integram as obrigacdes ordindrias da contratada quando previstas no
escopo contratual.

A previsdo de servicos sob demanda justifica-se pela necessidade de conferir flexibilidade a
Administracdao, permitindo o atendimento de situagdes supervenientes ou especificas sem a
necessidade de instauracdo de novo procedimento licitatério para demandas pontuais. Sua
utilizacdo devera ocorrer mediante formalizacdo prévia, com descricdo detalhada da demanda e
controle quantitativo das horas executadas, observados os limites definidos no Termo de Referéncia
e no contrato, de modo a assegurar o planejamento, controle orgamentario e equilibrio econémico-
financeiro da contratagao.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Nos termos do art. 18, §19, inciso V, e do art. 23, §19, incisos Il e IV, da Lei Federal n? 14.133/2021,
foi realizado levantamento de mercado com a finalidade de identificar solu¢des disponiveis no setor
de tecnologia da informacdo capazes de atender as necessidades do Municipio de Tucunduva/RS
guanto a contratacdo de sistema informatizado de gestdo publica.

O levantamento de mercado teve por objetivos:

| — verificar a existéncia de fornecedores aptos a atender aos requisitos técnicos e funcionais
minimos definidos neste Estudo Técnico Preliminar;

Il — avaliar a aderéncia das solug¢bes disponiveis as exigéncias legais e normativas, especialmente
guanto a interoperabilidade, seguranca da informacdo, integridade de dados e atendimento a Lei
Geral de Protecao de Dados — LGPD;

Il — identificar solu¢gdes que contemplem suporte técnico continuo, hospedagem em ambiente
seguro de computacdo em nuvem, migracdo de dados legados e capacitacdo dos usuarios;

IV — estimar os valores praticados no mercado, a fim de subsidiar a definicdo de parametros
econbmicos que assegurem a vantajosidade da futura contratacao.

Para tanto, foram adotadas, entre outras, as seguintes providéncias:

| — consulta a empresas especializadas com reconhecida atuacgdo no fornecimento de solucGes para
gestdo publica municipal, mediante analise de propostas comerciais, catdlogos técnicos e respostas
a formuldrios;

Il — estudo comparativo de contratos firmados por municipios de porte semelhante, com base em
informacdes disponibilizadas no sistema LicitaCon e em portais da transparéncia;

Il — reunides técnicas e troca de informagdes com representantes de municipios vizinhos, visando
avaliar a qualidade das solucdes adotadas e o grau de satisfacdo dos usudrios;

IV — analise dos valores praticados em contratagdes similares, considerando critérios de atualizacdo
e reajuste usualmente aplicados.

A partir disso, foi observada que a contratacdao de solugao integrada, modular e web, com
funcionalidades aplicdveis as diversas dreas da Administracdo Publica Municipal, constitui pratica
amplamente consolidada entre entes federativos de porte semelhante, especialmente no Estado do
Rio Grande do Sul.
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No levantamento realizado, foram avaliadas as seguintes alternativas para atendimento das
demandas do Municipio:

| — desenvolvimento de sistemas préprios, a partir de solugdes publicas ou abertas;

Il —aquisicao de cédigo-fonte de sistemas de gestdao publica;

Il — contratagao de solugdao de mercado, por meio de locagao de sistemas.

As duas primeiras alternativas foram descartadas. O desenvolvimento interno mostrou-se inviavel
diante da inexisténcia de equipe técnica especializada, da auséncia de infraestrutura adequada, do
elevado custo indireto, do maior prazo de implantacdo e dos riscos relacionados a manutencao,
atualizagdo legal e continuidade dos servigos, sem considerar ainda que nao é possivel a renovagao
do contrato atual, ou seja, o municipio ficaria por muito tempo sem um sistema de gestdo. A
aquisicdo de coddigo-fonte, por sua vez, revelou-se impraticavel em razdo da escassez de
fornecedores que comercializam essa modalidade, bem como dos elevados custos envolvidos, além
da transferéncia integral dos 6nus de manutencgao e evolugdo tecnolégica ao Municipio.

Diante desse cenadrio, a locacdo de sistemas, especialmente no modelo Software como Servico
(SaaS), mostrou-se a alternativa mais adequada, considerando a alta complexidade técnica das
solucdes envolvidas, a necessidade de constante atualizacdo legal e tecnoldgica, a exigéncia de
suporte continuo e a integracdo entre multiplos médulos. Esse modelo permite previsibilidade de
custos, escalabilidade, maior seguranca da informacdo e transferéncia ao fornecedor dos riscos
relacionados a infraestrutura, desenvolvimento e manutencdo do sistema.

Como resultado do levantamento, constatou-se a existéncia de mercado ativo e competitivo, com
diversas empresas capacitadas a fornecer sistemas integrados de gestdo publica com as
caracteristicas requeridas, incluindo estrutura modular, acesso web, base de dados integrada e
suporte técnico especializado, atendendo aos principios da economicidade, eficiéncia e
compatibilidade com os processos administrativos municipais.

A titulo meramente exemplificativo, foram identificadas empresas que atuam no Estado do Rio
Grande do Sul e possuem condicGes de atender ao objeto pretendido, tais como: IPM Sistemas,
Betha Sistemas, Abase Sistemas (atual fornecedora), Multi24h, TecnosWeb, Fiorilli Software,
Governanca Brasil, Delta Informatica, Citta Informatica, Digifred, Elotech, entre outras.

A mencdo as empresas acima tem cardter exclusivamente ilustrativo, com a finalidade de
demonstrar a existéncia de fornecedores no mercado, ndao configurando direcionamento ou
preferéncia, em consonancia com as orientacdes do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
Sul.

As cotacdes, estudos e documentos que fundamentam a estimativa de pregos encontram-se
devidamente arquivados no processo administrativo correspondente. A planilha com a estimativa
detalhada de precos integra o Termo de Referéncia e servird de base para a elaboracdo do edital e
para o julgamento das propostas.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada em conformidade com os principios previstos na
Lei n214.133/2021, especialmente os do planejamento, economicidade e eficiéncia, observando-se
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as diretrizes constantes no Guia de Boas Prdticas em Contratagdo de Solu¢des de Tecnologia da
Informacgéo* do Tribunal de Contas da Unido — TCU, bem como as disposi¢cdes do Decreto Municipal

n2 483, de 31 de outubro de 2019, que regulamenta a modalidade Pregao no ambito do Municipio
de Tucunduva.

Para a definicdo do valor estimado, também adotou-se metodologia compativel com a Instrugao
Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021, no que couber a realidade municipal, bem como
com a Nota Técnica AudTI/TCU n2 8/2022 e demais normativos aplicaveis.

Em consonancia com a referida Nota Técnica, ndo foi realizada cota¢do direta com fornecedores
como critério predominante de formacdo do preco de referéncia, considerando que, nessa fase
preliminar, é comum que os potenciais licitantes ndo apresentem seus melhores valores, o que pode
resultar na superestimacdo do preco maximo aceitdvel e comprometer a economicidade.

Assim, a pesquisa de pregos foi baseada prioritariamente em valores publicos oriundos de
contratagdes similares, conforme orientacdo consolidada nos Acdrddos n2 299/2011 — Plenario e n®
1.875/2021 - Plendrio, ambos do TCU. Foram utilizadas multiplas fontes de consulta, dentre as quais
estd o Painel de Precos do Governo Federal, o Sistema LicitaCon do TCE/RS e Portais de
transparéncia de outros entes publicos;

Considerando a natureza integrada e modular da solugdo, a estimativa do valor foi estruturada de
forma global, com discriminacdo por médulos e servicos, permitindo adequada comparacdo entre
propostas, transparéncia na formacdo de precos e maior controle na gestao contratual, inclusive
guanto a eventuais acréscimos ou supressoes.

Para definicdo do valor estimado foi utilizada a média aritmética dos precos coletados, por se tratar
de medida estatistica que considera o conjunto integral dos precos obtidos, refletindo o
comportamento médio do mercado pesquisado, em consonancia com o §12 do art. 23 da Lei n2
14.133/2021.

Por se tratar de contratacdo no modelo Software as a Service (SaaS), os valores estimados ja
contemplam os custos de infraestrutura tecnoldgica, incluindo hospedagem em data center,
processamento, armazenamento, seguranca da informacao e disponibilidade da solucdo, ndo sendo
admitida cobranca adicional a esse titulo.

O valor estimado possui carater meramente referencial, destinando-se ao planejamento da
contratacdo e a andlise de aceitabilidade das propostas, ndo constituindo, por si sd, preco maximo
obrigatdrio, observado o disposto na Lei n® 14.133/2021.

Eventuais servicos sob demanda, customizagdes especificas, ampliacdes de escopo ou acréscimos
guantitativos que extrapolem o objeto originalmente estimado nao integram a presente estimativa
inicial, podendo ser contratados somente mediante justificativa técnica, disponibilidade
or¢amentdria e formalizagao nos termos da legislagao.

Para a composi¢cdo da base comparativa da pesquisa de pregos, foram utilizados exclusivamente
contratos administrativos em vigéncia, firmados por Municipios de porte populacional e estrutura

1 TCU. Guia de Boas Praticas em Contratagoes de TI. Disponivel em
https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileld=8A8182A24F0A728E014F0B22132B79D2. Acesso em 12/02/2026.
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administrativa similares ao do Municipio de Tucunduva, garantindo maior aderéncia técnica e
compatibilidade econ6mica na comparagao dos valores praticados.

Foram considerados apenas contratos que apresentavam valores discriminados por médulo ou por
item, de modo a permitir analise individualizada das solugdes contratadas e evitar distor¢des
decorrentes de precgos globais sem detalhamento.

A selecdo das contratagdes comparaveis observou a similaridade dos descritivos técnicos,
abrangéncia funcional dos sistemas, modelo de disponibilizacdo (SaaS), servigcos inclusos
(implantagdo, suporte, manutencdo e hospedagem), bem como a complexidade operacional
envolvida.

Nos casos em que os valores estavam agregados em pacotes ou blocos de mdédulos, procedeu-se a
divisdo proporcional do valor global pelo nimero de médulos correspondentes, respeitando as
particularidades técnicas de cada descritivo, de modo a obter estimativa individualizada coerente.

Apds a consolidagdo da pesquisa, os valores apurados foram comparados com editais recentemente
publicados por Municipios da regido, tais como Chiapetta, Sdo Pedro do Butid, Doutor Mauricio
Cardoso e S3o Pedro do Sul, verificando-se que os precos estimados na presente contratacao se
encontram compativeis e, em diversos casos, inferiores aos valores praticados em certames
semelhantes.

A estimativa do valor da contratacdo encontra-se compativel com as dotacGes orcamentdrias
previstas, com a capacidade financeira do Municipio e com o planejamento institucional vigente.

O valor total estimado para a presente contratacdo é de RS 491.530,18 (quatrocentos e noventa e
um mil, quinhentos e trinta reais e dezoito centavos), conforme detalhado na planilha constante
do item 18 do Termo de Referéncia, a qual servira de base para a aceitacdo da proposta dos
interessados no certame.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo a ser contratada consiste no fornecimento, implantacdo e disponibilizacdo de sistema
integrado de gestdo publica municipal, composto por médulos interdependentes, operando de
forma unificada em ambiente web, no modelo Software como Servico (SaaS), destinado a atender
as diversas areas da Administracdo Publica Municipal.

A solucdo devera operar com base de dados Unica e integrada, permitindo o compartilhamento de
informacdes entre os mdédulos, a padronizacao de cadastros e procedimentos, a rastreabilidade dos
atos administrativos e a eliminacdo de redundancias e inconsisténcias de dados.

O processamento e o armazenamento das informac¢des deverdo ocorrer em ambiente de
computacdo em nuvem, com infraestrutura segura, escaldvel e de alta disponibilidade,
possibilitando o acesso aos sistemas por meio de navegadores de internet, a partir de diferentes
dispositivos, mediante autenticagao e controle de acessos, sem necessidade de instalagao local de
aplicagbes nas estagdes de trabalho.
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A contratacdo sera realizada de forma unificada, abrangendo todos os mddulos necessarios ao
funcionamento da Administragdo Municipal, de modo a assegurar a plena integragdo tecnolégica e
funcional da solucdo. A adogdo de fornecedor Unico visa garantir compatibilidade entre os médulos,
padronizacdo das interfaces, uniformidade de linguagem tecnoldgica e maior eficiéncia na
implanta¢dao, no suporte e na manutengdo dos sistemas, reduzindo riscos operacionais e custos
indiretos a Administragao.

Cabera a empresa contratada a responsabilidade pela implantagdo integral da solugdo,
compreendendo a configuracdao e parametrizacdo dos sistemas, a migracao dos dados existentes, o
treinamento dos usuarios, a disponibilizacdo de suporte técnico continuo e a manutencao corretiva,
preventiva, legal e evolutiva do sistema, durante toda a vigéncia contratual.

A migracdo de dados deverad ser realizada de forma assistida, observando critérios de integridade,
consisténcia, rastreabilidade e seguranca das informacgdes, garantindo a preservagao do histérico
de dados do Municipio. O treinamento dos usudrios deverd ser realizado de forma setorial, com
carga horaria compativel com a complexidade dos mddulos, assegurando a adequada capacitacao
dos servidores para utilizagao plena da solugao.

Durante a fase de implantacdo, a contratada devera disponibilizar equipe técnica qualificada para
acompanhamento das atividades, de forma presencial ou remota, conforme definido no Termo de
Referéncia, até a conclusdo da implantacdo dos modulos e a emissdo dos respectivos termos de
aceite. Apds essa fase, a contratada permanecerd responsavel pelo suporte técnico aos usudrios,
pela adequacdo continua do sistema as alterac¢des legais e normativas e pela corre¢do de eventuais
falhas identificadas.

A solucdo deverd ser desenvolvida em ambiente web, permitindo acesso remoto seguro, integracdo
entre 6rgdos e unidades administrativas, inclusive aquelas fisicamente descentralizadas, e
assegurando a continuidade dos servicos publicos. A integracdo plena entre os mddulos e a
utilizacdo de cadastros Unicos constituem requisitos essenciais para garantir a confiabilidade das
informacodes, o adequado controle administrativo e o suporte a tomada de decisdes pelos gestores
publicos.

Em sintese, a contratacdo da solucdo integrada de gestdo publica visa promover a modernizacdo
dos processos administrativos, a melhoria da eficiéncia operacional, o fortalecimento dos
mecanismos de controle e transparéncia e a conformidade permanente com a legislacdo vigente,
contribuindo para a melhoria da gestao publica municipal e para a adequada prestacao de servicos
a populagao.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Nos termos do art. 47, inciso |l, da Lei Federal n2 14.133/2021, o parcelamento do objeto deve ser
adotado quando técnica e economicamente viavel, sendo admitida a contratagdao de forma global
guando devidamente justificada no Estudo Técnico Preliminar. No caso em analise, a solugao
pretendida consiste em um conjunto integrado de sistemas de gestdao publica, estruturado por
modulos interdependentes, que compartilham a mesma base de dados, arquitetura tecnoldgica
unificada e ldgica continua de interoperabilidade, abrangendo areas como contabilidade,
orcamento, financas, patrimonio, compras, recursos humanos, entre outras.
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Assim, a presente contratacdo ndo sera parcelada, optando-se pela aglutinacdo do objeto em razao
de sua natureza tecnicamente indivisivel e da necessidade de garantir a plena integragdo funcional,
operacional e tecnolégica dos mdédulos que compdem o sistema informatizado de gestao publica
municipal.

O sistema sera utilizado de forma conjunta pelo Poder Executivo Municipal, pelo Poder Legislativo
e por entidades da administracdo indireta, o que reforga a necessidade de uma solu¢do Unica e
integrada. A fragmentacdo do objeto entre fornecedores distintos comprometeria a integracao dos
sistemas, acarretando riscos de falhas operacionais, inconsisténcias de dados, aumento da
complexidade na fiscalizagdo contratual e prejuizos a continuidade dos servicos publicos.

Destaca-se que a integracao entre sistemas distintos configura servico especializado e continuo,
gerando custos adicionais e riscos técnicos que se estendem ao longo de toda a execugao contratual,
especialmente em cenarios nos quais contratos com fornecedores diversos possuam prazos e
condigcdes distintas de vigéncia. Soma-se a isso o fato de que as solu¢des envolvem softwares
protegidos por normas de propriedade intelectual, o que pode dificultar a interoperabilidade plena
entre produtos de diferentes desenvolvedores.

Ademais, a contratacdo de multiplos fornecedores tende a gerar conflitos de responsabilidade,
dificuldades na padronizacdo de procedimentos, prejuizos a usabilidade dos sistemas e a
capacitagdo dos servidores municipais. Tal realidade se mostra ainda mais sensivel em municipios
de pequeno porte, que, em regra, ndo dispdem de equipe técnica especializada em tecnologia da
informacdo, sendo necessaria a adocdo de solucbes integradas que simplifiqguem a gestdo e a
fiscalizagao contratual.

Ressalte-se, por fim, a obrigatoriedade imposta pelo Decreto Federal n? 10.540/2020, que exige a
adocdo de sistema Unico e integrado em conformidade com os padrées minimos de qualidade do
SIAFIC, o que se revela incompativel com a divisdo do objeto entre diferentes fornecedores.

Diante desse contexto, a opcdo pela ndo adocdo do parcelamento mostra-se tecnicamente
adequada, economicamente vantajosa e alinhada ao interesse publico, a continuidade dos servicos
e a adequada gestdo dos recursos publicos.

10. SUBCONTRATACAO

Considerando a natureza do objeto e o modelo de prestacdo do servico, serd permitida
exclusivamente a subcontratacdo dos servicos de fornecimento da infraestrutura de hospedagem
(data center).

Tal permissao justifica-se pelo fato de que a infraestrutura de hospedagem constitui atividade
acessoria e complementar ao objeto principal da contratacdo, que consiste no fornecimento,
licenciamento, manutengao, suporte e atualizagao do sistema informatizado de gestao publica.

Ademais, no modelo de contratacdo de Software como Servico (SaaS), é pratica consolidada no
mercado que os fornecedores utilizem data centers de terceiros especializados, os quais dispdem
de maior capacidade técnica, altos padrdes de seguranga da informagdo, redundancia,
disponibilidade e certificagdes especificas, o que contribui para a mitigagdo de riscos e para a
continuidade dos servigos publicos.
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Ressalta-se que a eventual subcontratacdo da infraestrutura de hospedagem ndo implica
transferéncia de responsabilidade, permanecendo a contratada integralmente responsavel perante
a Administracdao pela execucdo do contrato, pela seguranga, integridade, confidencialidade e
disponibilidade dos dados, bem como pela observancia da legislagao, em especial da LGPD.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratagdo de sistema integrado de gestao publica, espera-se alcangar a moderniza¢do e a
padronizacdo dos processos administrativos do Municipio, promovendo a integracdo das areas
contabil, orcamentaria, financeira, patrimonial, tributaria, de pessoal, compras, licitacdes e demais
setores administrativos, em base de dados unica.

Sao resultados pretendidos com a contratagao:

| — Integragao e padronizagdao dos processos administrativos, com eliminagao de sistemas isolados,
redundancias de informacao e inconsisténcias de dados;

Il — Automatizagao das rotinas administrativas, com reducdo de atividades manuais, retrabalho e
riscos de erro operacional;

Il — Aumento da eficiéncia e da produtividade administrativa, por meio da otimiza¢ao de fluxos de
trabalho, melhoria da usabilidade e maior agilidade na execugdo das tarefas;

IV — Disponibilizacdo de informag¢des em tempo real, permitindo melhor planejamento, controle,
acompanhamento da execuc¢do orcamentaria e financeira e apoio a tomada de decisGes pelos
gestores publicos;

V — Aprimoramento da transparéncia e do controle, com rastreabilidade dos atos administrativos,
registros auditdveis, geracdo automatica de relatdrios e atendimento as exigéncias dos érgados de
controle externo;

VI — Garantia da continuidade dos servicos publicos, com solucdo em ambiente web, hospedagem
em nuvem, rotinas de backup, mecanismos de seguranca da informacdo e suporte técnico
especializado;

VIl — Conformidade legal e normativa permanente, assegurando atualizagcdo continua do sistema
frente as alteracBes da legislacdo federal, estadual e municipal, bem como as normas técnicas e
orientacdes dos orgdos de controle;

VIl — Capacitacdo e suporte aos usuarios, promovendo o uso adequado do sistema, a reducdo de
dependéncia operacional e a correta execugdo das rotinas administrativas.

Em sintese, a contratacao busca promover a transformacao digital da gestdo publica municipal, com
ganhos efetivos de eficiéncia administrativa, seguranga da informagdo, controle fiscal,
conformidade legal e transparéncia, contribuindo para a melhoria da qualidade dos servigos
publicos e a correta aplicagcdo dos recursos publicos.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE A CONTRATAGAO
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Em atendimento aos principios do planejamento, da legalidade, da eficiéncia e da economicidade,
previstos na Constituicdo Federal e na Lei n? 14.133/2021, a Administracdo deverd adotar,
previamente a deflagragao do procedimento licitatdrio e a celebragao do contrato, as providéncias
necessarias para assegurar a regularidade, a viabilidade técnica e a adequada execugdo da
contratacdo pretendida.

Deverdo ser observadas, em especial, as seguintes medidas:

| — Elaboragdo e aprovagao do Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD), deste Estudo
Técnico Preliminar (ETP) e do Termo de Referéncia (TR), contendo a definicdo do objeto, a
justificativa da contratagdo, os requisitos técnicos e funcionais, as condi¢ées de execuc¢do, os
critérios de julgamento, a estimativa de precos e demais exigéncias da Lei 14.133/21;

Il — Verificacdo da existéncia de dotacdo orcamentaria suficiente para suportar as despesas
decorrentes da contratacgao;

Il — Identificagdo dos principais riscos associados a contratacdo, especialmente aqueles
relacionados a continuidade do servico, a dependéncia tecnolégica, a seguranca da informacao, a
integracdo de sistemas e a fiscalizacao contratual, com previsdo de medidas de mitigacdo no Termo
de Referéncia e no contrato;

IV — Designagao formal dos gestores e fiscais do contrato, com atribui¢des claramente definidas;

V — Estabelecimento, no instrumento convocatdrio, das exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal,
trabalhista, previdenciaria, econ6mico-financeira e de qualificacdo técnica;

VI — Definicdo, no edital e no Termo de Referéncia, das regras para realizacdo de verificacdo técnica
da solucdo ofertada, com critérios objetivos de avaliacdo, observancia ao contraditério e respeito a
ordem de classificacdo do certame;

VIl — Estruturacdo prévia de diretrizes para implantacdo do sistema, contemplando cronograma,
migracdo de dados, capacitacdo de usudrios e estratégias para garantir a continuidade das
atividades administrativas durante a transicao.

VIl — Estabelecimento de critérios objetivos para a medicdo da execucao contratual, verificacdo das
entregas e condicOes de pagamento, vinculados ao efetivo cumprimento das obrigacdes assumidas
pela contratada;

IX — Garantia da existéncia de infraestrutura basica local compativel com a solucdo a ser contratada,
especialmente estacdes de trabalho adequadas e acesso a internet estdvel, condicdes
indispensaveis ao funcionamento de sistemas acessados em ambiente web.

A adocgdo dessas providéncias visa assegurar a adequada preparagao do procedimento licitatério, a
selegdao da proposta mais vantajosa, a seguranca juridica da contratagao e a eficiéncia na execugao
do contrato.

13. CONTRATAGAO CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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No ambito da presente contratacdo, ndo foram identificadas contratacdes correlatas ou
interdependentes cuja realizacdo seja condicdo necessaria para a adequada implantacgao,
funcionamento, operagdo ou continuidade da solugdo de sistema integrado de gestao publica a ser
contratada.

A contratagdo proposta contempla, de forma completa e suficiente, todos os servigos e recursos
essenciais a disponibilizagdo da solugao, incluindo licenciamento, hospedagem em ambiente de
nuvem, manutencdo, atualizacdes legais e tecnoldgicas, suporte técnico, migracao de dados e
capacitacdo dos usuarios, ndo sendo exigida a celebracdo de contratos adicionais para viabilizar o
objeto.

Registra-se, contudo, que a adequada utilizagdo do sistema pressupde a existéncia de infraestrutura
basica de tecnologia da informacado sob responsabilidade do Municipio, consistente em estagées de
trabalho em condi¢Ges compativeis e acesso a internet com estabilidade e desempenho suficientes,
0s quais constituem requisitos ordindrios e permanentes da atividade administrativa, nao
configurando contratagdes correlatas ou interdependentes vinculadas especificamente ao objeto
deste procedimento.

7

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo é autdbnoma, plenamente executavel de forma
independente e ndo condicionada a realizacdo de outras contratacoes

14. IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo de solucdo integrada de gestdo publica, do tipo ERP, na modalidade Software como
Servigo (SaaS), ndao gera impactos ambientais diretos relevantes, uma vez que nao envolve obras,
intervencdes fisicas ou atividades potencialmente poluidoras. Ainda assim, a andlise dos impactos
ambientais associados a contratacdo revela efeitos predominantemente positivos, bem como
alguns impactos indiretos que podem ser mitigados por boas praticas de gestao.

14.1 Impactos ambientais positivos

A adocdo de sistema informatizado integrado, em ambiente totalmente digital e acessivel via web,
contribui significativamente para a sustentabilidade ambiental, destacando-se:

a) Reducdo do uso de papel e insumos fisicos, em razao da digitalizacdo de processos administrativos,
documentos, registros e fluxos de trabalho, diminuindo a necessidade de impressoes,
armazenamento fisico e consumo de materiais descartaveis;

b) Reducdo do consumo energético local, uma vez que o modelo SaaS dispensa a manutencdo de
servidores proprios, equipamentos dedicados e sistemas de climatizacdo nas dependéncias da
Administracao, resultando em menor gasto de energia elétrica;

c) Otimizacdo do uso de recursos tecnoldgicos, considerando que a infraestrutura em nuvem opera
de forma compartilhada, escaldvel e com melhor aproveitamento do ciclo de vida dos equipamentos,
evitando o subaproveitamento de ativos de tecnologia da informacao;
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d) Aproveitamento indireto de praticas sustentaveis adotadas por provedores de infraestrutura em
nuvem, que, em geral, utilizam data centers com politicas de eficiéncia energética, monitoramento
de consumo e, em muitos casos, uso crescente de fontes de energia renovavel.

14.2 Potenciais impactos ambientais indiretos

Apesar dos beneficios ambientais identificados, a contratacdo pode gerar impactos ambientais
indiretos, os quais sdao considerados de baixa relevancia e passiveis de mitiga¢do, tais como:

a) Consumo de energia elétrica em data centers, inerente a operacao de ambientes computacionais
em nuvem, cujo impacto varia conforme a matriz energética utilizada pelo provedor de
infraestrutura;

b) Dependéncia de infraestrutura de telecomunicacdes, necessdria para o acesso continuo ao
sistema, o que implica consumo energético indireto associado as redes de comunicacao;

c) Possivel geracdo de residuos eletronicos, decorrente da substituicdo ou atualizacdo de
equipamentos de informatica existentes, impacto este que nao decorre diretamente da contratacao,
mas que deve ser tratado pela Administragcdo mediante destinacdao ambientalmente adequada,
conforme a legislacao aplicavel.

14.3 Medidas de mitigacdo
Os impactos ambientais indiretos identificados podem ser mitigados por meio de:

a) exigéncia de que a contratada utilize infraestrutura de hospedagem com padrdes adequados de
eficiéncia energética e seguranca da informacao;

b) incentivo a continuidade da digitalizacdo de processos administrativos, reduzindo a necessidade
de impressdes e deslocamentos;

c) observancia, pela Administracdo, das normas ambientais e de logistica reversa aplicaveis ao
descarte de equipamentos eletrénicos eventualmente substituidos.

Diante do exposto, conclui-se que a contratacao apresenta impacto ambiental global positivo, sendo
compativel com os principios do desenvolvimento sustentdvel, da eficiéncia administrativa e do uso
racional dos recursos publicos.

15. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante da analise das necessidades administrativas do Municipio, da natureza e da complexidade
do objeto pretendido, das alternativas disponiveis no mercado, bem como da viabilidade técnica,
econdmica e juridica da contratacdo, conclui-se pela adequacdo da contratacdo de solugdo
informatizada integrada de gestao publica municipal, nos termos delineados neste Estudo Técnico
Preliminar.

O presente ETP evidencia que a contratagao proposta atende aos principios do planejamento, da
eficiéncia, da economicidade, da legalidade e da continuidade dos servigos publicos, encontrando
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respaldo na legislagdo vigente, especialmente na Lei Federal n2 14.133/2021, no Decreto Federal n®
10.540/2020 e nas normas aplicaveis a gestdo publica e a tecnologia da informacao.

Restou demonstrado que a adogdo de sistema integrado, em ambiente web, no modelo Software
como Servico (SaaS), constitui pratica consolidada na Administracdo Publica brasileira,
especialmente entre municipios de porte semelhante, revelando-se solugao apta a assegurar maior
integracdo de dados, padroniza¢dao de procedimentos, seguranca da informagdo, conformidade
legal permanente e melhoria da eficiéncia administrativa.

Dessa forma, entende-se que a contratagdao pretendida é oportuna e conveniente ao interesse
publico, recomendando-se o prosseguimento das etapas subsequentes do processo administrativo,
com a elaboracdo do Termo de Referéncia, a definicdo da estimativa de precos e a posterior
deflagracao do procedimento licitatério, na forma da legislacdo vigente.

Tucunduva, RS, 11 de setembro de 2026.
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N Tiradentes do Sul S3o Pedro do CenWERdD Coqueiros do Sul | Tio Hugo - L N N Crissiumal -
It Descrica Unidade Qtde Aligz;nz;::nt;:to - contrato Butid - Contrato G -. Contrato n° contrato A(j:urlcaba : I Horlzo:;:n:‘;z 6 contrato Tuparendi - &di
em R T o 64/2025-Pe | n° 116/2025 - PE :1 ‘;;::" :E 060/2024-PE | 094/2024 - Pe 1:2"; 2’:;"3 °"t;: ':/ o o; 5| 116/2024-PE | contrato 73/2023 Média
30/2025 015/2025 030/2024 16/2024 129/2023
40/2024
1 |Serviso de anslise, migrago de dados, implantagéo, Servico 1 RS 32.102,00 RS 26.811,30 R$ 71.004,00 R$ 49.522,86 RS 71.450,00 RS 48.156,72 R$ 57.631,47 RS 50.954,05
configuragdo dos sistemas e treinamento de usuarios
2 |Mddulo de gestdo da contabilidade publica Més 12 R$ 1.201,00 RS 1.130,22 R$ 2.000,00 R$ 1.088,20 R$ 1.932,54 R$ 3.074,74 R$ 2.289,81 R$ 2.724,11 R$ 4.085,78 R$ 2.964,84 R$ 2.249,12
3 |Mddulo de planejamento orcamentario Més 12 RS 386,00 RS 171,08 RS 825,00 RS 1.088,20 RS 1.665,29 RS 922,64 RS 672,46 R$ 1.035,50 RS 624,43 R$ 977,18 RS 836,78
4 |Mddulo de Diarias e Adiantamentos Més 12 R$ 720,79 R$ 337,73 R$ 433,07 R$ 497,20
5 |Mddulo de Tesouraria Més 12 RS 708,00 RS 1.088,20 RS 490,97 R$ 1.051,33 R$ 941,25 R$ 507,07 RS 788,40 RS 796,46
6 |Médulo de controle de emendas parlamentares Més 12 RS 1.150,00 RS 1.150,00
7 |Mddulo de gestdo de tributos municipais Més 12 RS 2.627,00 R$ 1.773,54 RS 2.083,00 RS 4.658,47 RS 3.086,84 RS 2.876,58 RS 4.317,33 R$ 6.510,06 RS 6.729,95 R$ 2.931,55 RS 3.759,43
8 |Méddulo CDA’s e protestos Més 12 R$ 423,00 R$ 161,98 R$ 776,41 RS 647,66 R$ 223,73 R$ 992,37 R$ 901,72 R$ 661,26 R$ 299,82 R$ 565,33
9 |Mddulo nota fiscal de servigos eletrénica Més 12 RS 893,00 RS 764,38 R$ 1.041,00 RS 776,41 RS 856,59 R$ 1.576,79 R$ 2.154,22 RS 2.542,65 RS 566,32 RS 1.241,26
10 _|Mddulo de compras, licitagdes e contratos Més 12 R$ 525,00 RS 1.446,90 R$ 1.375,00 R$ 759,11 R$ 1.566,93 R$ 1.593,84 R$ 1.389,74 R$ 1.170,34 RS 2.443,36 R$ 910,55 R$ 1.318,08
11 |Mddulo Licitacon Obras Més 12 RS 222,04 RS 759,11 RS 574,54 R$ 518,56
12 [Mddulo recursos humanos / folha de pagamento Més 12 R$ 1.140,00 R$ 859,04 R$ 2.333,00 R$ 832,10 R$ 3.008,50 R$ 1.725,95 R$ 2.319,98 R$ 2.134,20 R$ 4.180,11 R$ 1.798,90 R$ 2.033,18
13 |Mddulo ponto eletrénico Més 12 R$ 475,00 RS 486,90 RS 1.083,00 RS 832,10 RS 841,67 RS 694,20 RS 875,95 RS 144,36 R$ 679,15
14 |Mddulo e-social Més 12 R$ 343,51 RS 516,00 R$ 832,10 R$ 1.190,86 R$ 1.296,59 R$ 459,47 R$ 322,03 R$ 708,65
15 |Portal do servidor municipal Més 12 RS 392,00 RS 832,10 RS 470,08 RS 264,22 R$ 451,99 RS 355,34 R$ 460,95
16 | Portal da transparéncia Més 12 R$ 329,00 R$ 612,43 RS 842,00 R$ 613,03 RS 506,64 R$ 617,93 R$ 781,65 R$ 1.069,21 R$ 1.570,43 R$ 771,37
17 |Portal do cidaddo Més 12 R$ 216,00 RS 296,66 RS 613,03 RS 470,08 RS 610,98 RS 819,98 RS 610,74 R$ 519,64
18 |Portal oficial do municipio (tucunduva.rs.gov.br) Més 12 R$ 287,00 R$ 176,54 R$ 613,03 RS 470,08 R$ 2.130,80 R$ 516,72 RS 588,52 R$ 683,24
19 |Mddulo de controle Més 12 RS 357,00 RS 478,66 RS 1.375,00 RS 1.307,88 RS 611,10 RS 786,27 RS 803,53 R$ 1.037,61 RS 666,26 RS 824,81
20 |Médulo de engenharia e projetos Més 12 RS 490,97 RS 888,35 RS 689,66
21 |Mddulo de inspecdo municipal Més 12 RS 503,44 RS 708,00 RS 679,78 RS 668,56 RS 823,37 RS 234,26 R$ 602,90
22 |Mddulo de patriménio Més 12 R$ 301,00 R$ 352,30 RS 638,00 R$ 759,11 R$ 1.880,31 R$ 636,04 R$ 700,04 R$ 1.073,42 R$ 465,66 RS 688,47 R$ 749,44
23 |Mddulo de almoxarifado Més 12 R$ 207,00 RS 104,65 RS 558,00 RS 759,11 RS 835,69 RS 644,57 RS 619,40 RS 465,66 RS 466,38 R$ 517,83
24 |Mddulo de gestdo de veiculos e frotas Més 12 R$ 248,00 R$ 336,70 RS 616,00 R$ 759,11 RS 804,36 R$ 527,37 R$ 489,62 R$ 1.046,03 R$ 429,64 R$ 584,09
25 r:l‘::':if financiamentos (habitac3o, agricultura e Meés 12 RS 149,00 RS 94,64 RS 626,77 RS 530,57 RS 545,66 RS 389,33
26 |Mddulo Didrio Oficial Eletrénico do Municipio Més 12 RS 697,36 R$ 200,00 RS 448,68
27 _|Mddulo Indicadores de Gestdo Més 12 RS 435,00 RS 814,80 R$ 1.121,87 R$ 288,02 R$ 664,92
28 |Mddulo de processos digitais Més 12 R$ 423,00 RS 434,07 RS 3.144,81 R$ 1.515,00 RS 1.110,88 R$ 1.289,37 RS 721,79 RS 1.234,13
29 |Mddulo secretaria escolar Més 12 R$ 261,00 R$ 241,80 RS 428,57 R$ 392,46 RS 741,68 R$ 2.234,14 R$ 290,80 R$ 2.600,00 R$ 4.992,53 R$ 1.353,66
30 |Mddulo censo escolar Més 12 R$ 261,00 RS 241,80 RS 428,57 RS 392,46 R$ 290,80 R$ 550,00 R$ 360,77
31 |Portal de inscricdo e central de vagas online Més 12 R$ 261,00 R$ 241,80 RS 428,57 R$ 392,46 R$ 562,53 R$ 290,80 R$ 800,00 R$ 425,31
32 |Mddulo biblioteca Més 12 R$ 261,00 R$ 241,80 RS 428,57 R$ 392,46 RS 460,25 R$ 290,80 R$ 450,00 R$ 237,17 RS 345,26
33 |Portal do estudante, pais e responsaveis Més 12 R$ 261,00 R$ 241,80 RS 428,57 R$ 392,46 R$ 505,00 R$ 290,80 R$ 875,00 R$ 411,46 R$ 425,76
34 [Aplicativo para estudantes, pais e responsaveis Més 12 R$ 261,00 RS 241,80 RS 428,57 RS 392,46 RS 562,53 R$ 290,80 RS 362,86
35 |Portal do professor Més 12 R$ 261,00 R$ 241,80 RS 428,57 R$ 392,46 RS 580,00 R$ 337,73 R$ 290,80 R$ 875,00 R$ 425,92
36 |Mddulo de gestdo da saude Més 12 R$ 1.927,00 RS 1.294,93 R$ 4.000,00 RS 3.037,93 RS 1.337,11 RS 2.416,32 R$ 4.010,86 RS 3.292,95 RS 3.863,19 R$ 2.797,81
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
37 |Pervico de andlise, migrago de dados, implantacio, Servigo 1 RS 2.702,00 R$11.74637 | R$12.380,48 RS 8.942,95
configuragdo dos sistemas e treinamento de usuarios
38 |Mddulo gestdo da contabilidade publica Més 12 R$ 291,00 R$ 602,42 RS 942,69 R$ 1.172,78 RS 442,14 R$ 880,91 R$ 1.302,85 R$ 1.430,02 R$ 883,10
39 |Tesouraria Més 12 RS 339,57 R$ 1.172,78 RS 159,81 RS 564,86 RS 177,47 RS 482,90
40 [Portal da Transparéncia Més 12 R$ 202,00 R$ 270,27 R$ 513,11 R$ 656,77 R$ 452,79 R$ 468,97 RS 389,30 R$ 549,66 R$ 437,86
41 |Almoxarifado Més 12 RS 509,86 R$ 231,50 RS 162,97 RS 301,44
42 [Folha de pagamento Més 12 R$ 451,00 RS 284,83 RS 929,14 RS 621,38 R$ 601,95 RS 1.391,99 R$ 1.013,21 RS 1.463,04 R$ 844,57
43 |Esocial Més 12 R$ 377,40 R$ 621,38 R$ 319,62 RS 160,81 RS 369,80
44 [Portal do Servidor Més 12 RS 286,96 R$ 656,77 RS 154,48 R$ 158,20 R$ 314,10
45 | Patriménio Més 12 R$ 84,63 R$ 346,50 R$ 509,86 R$ 223,73 RS 420,02 R$ 333,24 RS 153,92 RS 295,99
SERVICOS SOB DEMANDA - PM e CMV
46 |Atendimento Técnico Personalizado Presencial Hora 1 RS 221,00 RS 110,00 RS 255,47 RS 228,00 RS 149,88 RS 255,98 RS 125,69 RS 192,29
47 _|Atendimento Técnico Personalizado Remoto Hora 1 R$ 146,00 R$ 110,00 R$ 204,38 R$ 125,69 R$ 146,52
48 |Atendimento Personalizado de Analise e Desenvolvimento Hora 1 R$ 362,00 R$ 110,00 R$ 357,11 R$ 125,69 R$ 238,70
MENSAL PM R$ 31.991,55
1. A presente pesquisa de pregos foi elaborada com base em dados coletados por meio do portal Licitacon, acessado por meio do site https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500: , nos dados disponiveis a época de sua
P g Srni N oo - R$3.929,76
realizagdo, observando critérios técnicos e metodolégicos compativeis com as boas praticas de mercado. MENSAL CMV
2. Compete exclusivamente a Administragdo Publica a andlise critica, conferéncia, validagdo e eventual adequagdo dos valores apresentados, para fins de formagdo do prego estimado da contratagdo. A empresa responsavel pela RS 8.942,95
elaboragdo desta pesquisa ndo se responsabiliza por decisdes administrativas tomadas com base nos dados apresentados, tampouco por eventuais alteragdes de mercado ocorridas ap6s a data de sua elaboragdo. IMPLANTAGAO CMV
3. Maiores informagdes sobre os critérios utilizados estdo descritos no item 7 do Estudo Técnico Preliminar. A pesquisa de pregos foi realizada em 12/02/2026, atualizada em 12/05/2026 e 27/08/2026 IMPLANTACAO PM RS 50.954,05

4. Todos os contratos, termos aditivos e demais documentos que embasam a pesquisa encontram-se anexados a esse quadro resumo.

Girug, RS, 27 de agosto de 2026

Robson Schutz
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