PREGAO ELETRONICO N2 43/2025

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SISTEMAS
INTEGRADOS DE GESTAO PARA LOCACAO, IMPLANTACAO, SINCRONIZACAO E MANUTENCAO DE
DADOS DA PREFEITURA MUNICIPAL E CAMARA DE VEREADORES, CONFORME DESCRICAO
CONSTANTE NO ANEXO .

LICITACAO COMPARTILHADA: Camara Municipal de Vereadores de Santo Cristo

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: dia 17 de junho de 2025, as 8h30min.

SISTEMA ELETRONICO UTILIZADO:
PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS -> www.portaldecompraspublicas.com.br
Modo de Disputa: Aberto e Fechado

COORDENAGAO DO PROCESSO:

Pregoeiro: Fabio Junior de Carvalho E-mail: compras2@santocristo.rs.gov.br

Fone: (55)3541-2000

Endereco: Rua 25 de Julho, 133, Centro, Santo Cristo / RS

REFERENCIA DE TEMPO: para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de
Brasilia (DF).
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Municipio de Santo Cristo

Secretaria Municipal de Gestdo e Financgas

Tipo de julgamento: menor preco

Regime de execucdo: empreitada por preco unitario

Modo de disputa: aberto e fechado

Edital de pregdo eletronico visando a contratacdo de empresa
para fornecimento de sistemas integrados de gestdo para
locagao, implantagdo, sincronizagdo e manutengao de dados.

O PREFEITO MUNICIPAL DE SANTO CRISTO/RS, no uso de suas atribuicdes, torna publico, para
conhecimento dos interessados, a realizacdo de licitacdo na modalidade pregdo, na forma eletrénica, do
tipo menor prego por item, objetivando a contratagdo de empresa para fornecimento de sistemas
integrados de gestdo para locacdo, implantacdo, sincronizacdo e manutencdo de dados, conforme descrito
nesse edital e seus anexos, e nos termos da Lei Federal n? 14.133 de 12 de abril de 2021.

A sessdo virtual do pregdo eletronico serd realizada no seguinte endereco:
www.portaldecompraspublicas.com.br, no dia 17 de junho de 2025, as 8h30min, podendo as propostas
serem enviadas até as 8h30min, sendo que todas as referéncias de tempo observam o horario de Brasilia.

1. DO OBIJETO

Constitui objeto da presente licitacdo a prestacdao de servico de fornecimento de sistemas integrados de
gestdo para locacdo, implantacao, sincronizacdo e manutencao de dados da Prefeitura Municipal e Camara
de Vereadores, a serem executados em regime de empreitada por preco unitdrio, conforme especificacdes
técnicas detalhadas no Anexo I.

2. CREDENCIAMENTO E PARTICIPAGAO DO CERTAME

2.1. Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu credenciamento, com atribuicdo de
chave e senha, diretamente junto ao provedor do sistema, onde devera informar-se a respeito do seu
funcionamento, regulamento e instrugdes para a sua correta utilizacdo.

2.2. As instrucbes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio eletronico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/adesao/fornecedor.
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2.3. E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente no sistema eletrénico utilizado
no certame e de cumprir as regras do presente edital:

2.3.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumir como firmes e
verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do drgao ou entidade promotora da licitacdo por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

2.3.2. Acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico durante o processo licitatério e responsabilizar-se
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao;

2.3.3. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer
o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

2.3.4. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregdo na forma eletronica; e

2.3.5. Solicitar o cancelamento da chave de identificagdo ou da senha de acesso por interesse préprio.

3. ENVIO DAS PROPOSTAS

3.1. As propostas deverdo ser enviadas exclusivamente por meio do sistema eletronico, até a data e horario
estabelecidos no preambulo deste edital, observando o item 4 deste Edital, e poderdo ser retiradas ou
substituidas até a abertura da sessdo publica.

3.2. O licitante deverd declarar, em campo préprio do sistema, sendo que a falsidade da declaracdo sujeitara
o licitante as sangdes legais:

3.2.1. O cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias
do edital, respondendo o declarante pela veracidade das suas informacdes, na forma da lei;

3.2.2. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.2.3. O cumprimento dos requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa de
pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa fisica, agricultor familiar ou
sociedade cooperativa de consumo, se for o caso, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006, como condicado
para aplicacdo do disposto nos itens deste edital.

3.2.4. Declaracdo de observancia do limite de RS 4.800.000,00 na licitag3o, limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado
contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.2.5. Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

3.3. Outros eventuais documentos complementares a proposta e a habilitacio, que venham a ser
solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 02 horas.
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4. PROPOSTA

4.1. O prazo de validade da proposta sera de 60 dias, a contar da data de abertura da sessdo do pregdo,
estabelecida no preambulo desse edital.

4.2. Os licitantes deverdao registrar suas propostas no sistema eletrénico, com a indicacdo dos valores
unitdrios e total, englobando os custos de material e mdo de obra, bem como a tributacdo e quaisquer
outras despesas incidentes para o cumprimento das obrigacGes assumidas.

4.3. Qualquer elemento ou informacdo que possa identificar o licitante até que se encerre a etapa de lances,
importara na desclassificacao da proposta.

5. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Para fins de habilitacdo neste pregdo, o licitante devera enviar os seguintes documentos, exclusivamente
por meio do Portal de Compras Publicas, no prazo maximo de 02 horas a contar do momento em que for
declarado como vencedor no item:

5.1. HABILITACAO JURIDICA
a) copia do registro comercial, no caso de empresa individual;

b) cdpia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de elei¢gdo de
seus administradores;

c) coépia do decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

5.2. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) prova de regularidade perante a Fazenda federal;
d) prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;
e) prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;

f) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

g) prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

h) A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que pretender usufruir dos beneficios previstos na Lei
Complementar n? 123/2006 devera apresentar a comprovacdo de enquadramento como Micro Empresa ou
Empresa de Pequeno Porte, através de declaragdo expressa atualizada ou Certiddo Simplificada, ambas com
data de expedicdo de até 06 (seis) meses anteriores a data da licitacdo, informando que a mesma se
enquadra nesta condicdo.
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5.3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
a) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em prazo ndo
superior a 90 (noventa) dias da data designada para a apresentacdo do documento;

5.4. QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL E TECNICO-OPERACIONAL
5.4.1. A documentacao relativa a qualificacdo técnico-profissional e técnico-operacional sera restrita a:

a) Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) atestado de 6rgdo publico onde a licitante seja fornecedora dos
sistemas licitados, obrigatoriamente, comprovando todos os sistemas e que executou satisfatoriamente o
contrato.

b) Apresentar declara¢do do prazo de instalacdo.

5.5. DECLARACOES
a) Declaragdo conjunta conforme modelo do anexo Il do edital.

5.6. Para as empresas cadastradas no Municipio, a documentacdo podera ser substituida pelo seu
Certificado de Registro de Fornecedor, desde que seu objetivo social comporte o objeto licitado e o registro
cadastral esteja no prazo de validade.

5.6.1. A substituicdo referida no item 5.6. somente tera eficacia em relagdo aos documentos que tenham
sido efetivamente apresentados para o cadastro e desde que estejam atualizados na data da sessdo,
constante no predmbulo.

5.6.2. Caso algum dos documentos obrigatérios, exigidos para cadastro, esteja com o prazo de validade
expirado, o licitante devera regulariza-lo no 6rgdo emitente do cadastro ou anexa-lo, como complemento ao
certificado apresentado, sob pena de inabilitacdo.

5.7. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informacgGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

5.8. Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificacdo.

5.9. A habilitacdo podera ser realizada por processo eletronico de comunicagdo a distancia, nos termos
dispostos em regulamento.

6. VEDACOES
6.1 Nao poderao disputar licitacdo ou participar da execu¢do do contrato, direta ou indiretamente:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitacdo
em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

b) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
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licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

c) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulga¢do do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores
a condicOes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo
trabalhista;

e) agente publico do érgdo licitante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria.

6.2. O impedimento de que trata a alinea “a” do item 6.1, supra, serd também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito
ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

6.3. Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgdo contratante ou de agente
publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdo do contrato.

7. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. No dia e hora indicados no preambulo, o pregoeiro abrira a sessao publica, mediante a utilizacdo de sua
chave e senha.

7.2. O licitante podera participar da sessdao publica na internet, mediante a utilizacdo de sua chave de
acesso e senha, e deverd acompanhar o andamento do certame e as operacdes realizadas no sistema
eletronico durante toda a sessdo publica do pregao, ficando responsavel pela perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao, conforme item 2.3.2 deste Edital.

7.3. Iniciada a sessdo, as propostas de precos contendo a descricdo do objeto e do valor estardo disponiveis
na internet.

8. CLASSIFICAGCAO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

8.1. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara fundamentadamente aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

8.2. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) contiverem vicios insandveis;

b) ndo obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital;

c) apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagdo;
d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insandvel.
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8.3. A verificacdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em relacdo a proposta
mais bem classificada.

8.4. Quaisquer insercdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem previsao no edital,
serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for conflitante com o instrumento
convocatorio.

8.5. As propostas classificadas serdo ordenadas pelo sistema e o pregoeiro dara inicio a fase competitiva,
oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico.

8.6. Somente poderdo participar da fase competitiva os autores das propostas classificadas.

8.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do seu autor, observando o horario fixado para duracao da etapa
competitiva, e as seguintes regras:

8.7.1. O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no registro.
8.7.2. Serdo aceitos lances com até 02 (duas) casas decimais depois da virgula.

8.7.3. O licitante somente poderd oferecer valor inferior ao Ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.7.4. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerda aquele que for recebido e registrado
primeiro.

8.7.5 Serdo considerados intermediarios os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado;

8.7.6 Apods a definicdo da melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Administragdo podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicdo das demais colocagoes.

8.8 A Administracdao poderd realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos
licitantes que ela seja demonstrada.

9. MODO DE DISPUTA

9.1. Serd adotado o modo de disputa aberto e fechado, em que os licitantes apresentarao lances publicos e
sucessivos, observando as regras constantes no item 8.

9.2. A etapa competitiva, de envio de lances na sessdo publica, durara 15 (quinze) minutos.

9.3. Encerrado o prazo previsto no item 9.2, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos
lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepcao de lances
sera automaticamente encerrada.

9.4. Encerrado o prazo de que trata o item 9.3, o sistema abrird a oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10 (dez) por cento superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

9.5. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condicdes de que trata o item 9.4, os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, poderdo oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.
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9.6. Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 9.4 e 9.5, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

9.7. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos itens 9.4 e 9.5, podera ser reiniciada a
etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de classificacdo, possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo,
observado, apds esta etapa, o disposto no item 9.6.

9.8. Na hipdtese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para
habilitacdo, o pregoeiro poderd, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da
etapa fechada.

9.9. Na hipdtese de o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

9.10. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro horas) apds a
comunicacao do fato aos participantes, no sitio eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1. Encerrada etapa de envio de lances, serd apurada a ocorréncia de empate, nos termos dos arts. 44 e
45 da Lei Complementar n? 123/2006, sendo assegurada, como critério do desempate, preferéncia de
contratagdo para as beneficiarias que tiverem apresentado as declara¢des de que tratam os itens 3.2.3 e
3.2.4 deste Edital;

10.1.2. Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar n? 123/2006, aquelas situacdes em que as
propostas apresentadas pelas beneficidrias sejam iguais ou superiores em até 5% (cinco por cento) a
proposta de menor valor.

10.1.3. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A beneficiaria detentora da proposta de menor valor serd convocada via sistema para apresentar, no
prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela considerada, até entdo, de menor preco, situagdo
em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a beneficidria, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior a de
menor preco, sera facultada, pela ordem de classificacdo, as demais microempresas, empresas de pequeno
porte ou cooperativas remanescentes, que se enquadrarem na hipotese do item 10.1. deste edital, a
apresentacdo de nova proposta, no prazo previsto na alinea a deste item.

10.1.4. O disposto no item 10.1.2. ndo se aplica as hipdteses em que a proposta de menor valor inicial tiver
sido apresentado por beneficiaria da Lei Complementar n2 123/2006.

10.2. Se nado houver licitante que atenda ao item 10.1 e seus subitens, serdo utilizados os seguintes critérios
de desempate, nesta ordem:

a) disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao;
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b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes decorrentes de outras contratacdes;

c) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos drgdos de controle.

10.3 Em igualdade de condi¢Ges, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente,
aos bens e servicos produzidos ou prestados por:

a) empresas estabelecidas no territério do Estado do Rio Grande do Sul;
b) empresas brasileiras;
c) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de dezembro de
2009.

11. NEGOCIAGAO E JULGAMENTO

11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, inclusive com a realizacdo do desempate, se
for o caso, o pregoeiro podera negociar melhor proposta com o primeiro colocado.

11.2. O envio de documentos complementares, necessdrios ao julgamento da aceitabilidade da proposta,
inclusive a sua adequacdo ao ultimo lance ofertado, que sejam solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser
encaminhados no prazo fixado no item 3.3 deste Edital.

11.3. Encerrada a etapa de negociacdo, serd examinada a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacado ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo valor de referéncia da Administracao.

11.4. N3o serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas no edital.

12. VERIFICACAO DA HABILITACAO

12.1. Os documentos de habilitacdo, de que tratam os itens 5.1., 5.2., 5.3. 5.4. e 5.5., enviados nos termos
do item 3.1, todos deste edital, serdo examinados pelo pregoeiro, que verificara a autenticidade das
certidGes junto aos sitios eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores.

12.2. As certiddes apresentadas na habilitacdo, que tenham sido expedidas em meio eletrénico, serdo tidas
como originais apds terem a autenticidade de seus dados e certificacdo digital conferidos pela
Administracdo, dispensando nova apresentacdo, exceto se vencido o prazo de validade.

12.3. A prova de autenticidade de cdpia de documento publico ou particular poderd ser feita perante
agente da Administracdo, mediante apresentacdo de original ou de declaracdo de autenticidade por
advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

12.4. A beneficiaria da Lei Complementar n2 123/2006, que tenha apresentado a declaracdo exigida no item
3.2.3 e 3.2.4 deste Edital e que possua alguma restricdo na comprovacdo de regularidade fiscal e/ou
trabalhista, terd sua habilitacdo condicionada ao envio de nova documentacdo, que comprove a sua
regularidade, em 5 (cinco) dias Uteis, prazo que podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a
critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o
transcurso do respectivo prazo.
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12.5. Na hipdtese de a proposta vencedora nao for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias para
habilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.

12.6. Constatado o atendimento as exigéncias estabelecidas no Edital, o licitante sera declarado vencedor,
oportunizando-se a manifestacdo da intencdo de recurso.

13. RECURSO

13.1. Cabera recurso, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimagdo ou de lavratura da ata,
em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacdo de interessado ou de inscricdo em registro cadastral,
sua alteracdo ou cancelamento;

b) julgamento das propostas;
c) ato de habilitacdo ou inabilitacdo de licitante;
d) anulagdo ou revogacao da licitacao.

13.2. O prazo para apresentacdao de contrarrazbes sera o mesmo do recurso e terad inicio na data de
intimacdo pessoal ou de divulgacdo da interposi¢do do recurso.

13.3. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “b” e “c” do item 13.1 do presente
Edital, serdo observadas as seguintes disposic¢oes:

a) a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo, e o prazo para
apresentacdo das razGes recursais sera iniciado na data de intimac¢do ou de lavratura da ata de habilitacdo
ou inabilitagao;

b) a aprecia¢do dar-se-a em fase Unica.

13.4. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, que, se
ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, encaminhard o recurso com a sua
motivag¢do a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

13.5. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

13.6. O recurso interposto dard efeito suspensivo ao ato ou a decisdo recorrida, até que sobrevenha decisao
final da autoridade competente.

14. ENCERRAMENTO DA LICITACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo
licitatdrio sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
b) revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulagdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, sempre que presente
ilegalidade insandvel,
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d) adjudicar o objeto e homologar a licitagdo.

15. CONDICOES DE CONTRATACAO

15.1. O licitante vencedor sera convocado para assinar o termo de contrato ou para aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo de 5 (cinco) dias, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das san¢Oes previstas neste Edital.

15.2. O prazo de convocacdo poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da
parte, durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela
Administracao.

15.3. Serd facultado a Administracdo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou ndo aceitar
ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condi¢Oes estabelecidas neste Edital, convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para a celebracdo do contrato nas condi¢Ges propostas
pelo licitante vencedor.

15.4. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no item 4.1 deste Edital, sem convocac¢do para a
contratacao, ficardo os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

15.5. Na hipdtese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo, nos termos do 15.3 deste Edital, a
Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociacao, na ordem de classificacdo, com vistas a obtengao
de preco melhor, mesmo que acima do prec¢o do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢Ges ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a
ordem classificatdria, quando frustrada a negocia¢cdo de melhor condicao.

15.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o descumprimento total da obrigacdo
assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas, previstas neste edital, e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do érgao licitante.

16. PRAZOS DE EXECUGAO E DE VIGENCIA DO CONTRATO
16.1. O contrato decorrente da presente licitacdo tera o prazo de vigéncia de 12 meses.

16.2. A vigéncia do contrato inicia na data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, justificadamente, a
critério da Administracdo, na forma da lei.

17. CONDICOES DE PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado contra empenho, apds a execucdo do objeto, e mediante apresentacao da
Nota Fiscal, correndo a despesa em dotagdo orcamentaria especifica.

17.2. O pagamento serd efetuado em até 15 (quinze) dias da execuc¢do do objeto, contados da data da
liberacdo da Nota Fiscal pelo setor competente.

17.2.1. A Nota Fiscal somente serd liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total
conformidade com as especificacdes exigidas pelo MUNICIPIO;
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17.2.2. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo IGPM/FGV do
periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administracdo compensara a contratada com juros de
0,5% ao més, pro rata.

17.3. A nota fiscal emitida pelo fornecedor deverd conter, em local de facil visualizacdo, a indicacdo do
numero do pregao eletronico, do empenho e do contrato, a fim de se acelerar o tramite de recebimento do
material e posterior liberagao do documento fiscal para pagamento.

17.4. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura deverd ser o mesmo da documentagdo
apresentada no procedimento licitatério;

17.5. As Notas Fiscais emitidas deverdo observar a legislagdo tributaria pertinente, especialmente a IN RFB
n° 971/2009 (INSS), a IN RFB n°® 1234/2012, (IRRF), além do Cddigo Tributario Municipal, Lei Municipal n°
1650/1991 (ISS) e Lei Complementar n° 123/2006 (Simples Nacional).

17.6. Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidacdo
quaisquer obrigac¢des financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem
que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pre¢os ou corre¢do monetaria.

17.7. A conta bancaria apresentada para depdsito dos valores devidos deverd, obrigatoriamente, pertencer
a mesma pessoa juridica vencedora do processo licitatdrio.

18. SANCOES ADMINISTRATIVAS
18.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante
a licitagcdo ou a execucdo do contrato;

i) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

18.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas no item 18.1 deste edital as
seguintes san¢des:

a) adverténcia;
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b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

18.3. Na aplicacdo das san¢des serdao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
drgdos de controle.

18.4. A sangdo prevista na letra “a” do item 18.2. (adverténcia) serd aplicada exclusivamente pela infragdo
administrativa prevista na letra “a” do item 18.1. deste Edital, quando ndo se justificar a imposi¢cdo de
penalidade mais grave.

18.5. A sangdo prevista na letra “b” do item 18.2. (multa) ndo poderd ser inferior a 0,5% (cinco décimos por
cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagédo
direta e serd aplicada ao responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no item 18.1.
deste Edital, nos seguintes termos:

a) se der causa a inexecucdo parcial do contrato, a multa, se aplicada, sera de 5% (cinco por cento) sobre o
valor correspondente a parte ndo cumprida;

b) se der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo, a multa serda de 20% (vinte por cento) sobre o valor
correspondente a parte ndao cumprida;

c) se der causa a inexecucdo total do contrato, a multa sera de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato;

d) se ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacgdo sem motivo justificado e
aceito pela Administracdo Municipal, a multa serd de 5% (cinco por cento), acrescida de 0,5% (meio por
cento) por dia de atraso até o décimo dia, quando o contrato serd considerado totalmente descumprido.

18.6. A sancdo prevista na letra “c” do item 18.2. (impedimento de licitar e contratar) sera aplicada ao
responsavel pelas infracbes administrativas previstas nas letras “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e “g” do item 18.1.
deste Edital, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Santo Cristo/RS,
pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.

18.7. A sancdo prevista na “d” do item 18.2. (declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar ) sera
aplicada ao responsavel pelas infragGes administrativas previstas nas letras “h”, “i”, “j”, “k” e “I” do item 18.1.
deste Edital, bem como pelas infracdes administrativas previstas nas letras “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e “g” do
item 18.1. deste Edital que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo prevista na letra
“c” do item 18.2., e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos.
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18.8. A sangdo estabelecida na letra “d” do item 18.2. (declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar)
deste Edital sera precedida de analise juridica e serd de competéncia exclusiva do Secretdrio Municipal.

18.9. As sangdes previstas nas letras “a”, “c” e “d” do item 18.2. poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a prevista na letra “b” do item 18.2. (multa) deste Edital.

18.10. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia, quando prestada, ou serd cobrada judicialmente.

18.11. A aplicacdo das sangbes previstas no item 18.2. deste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Administracao Publica.

18.12. Na aplicacdo da sancdo prevista na letra “b” do item 18.2. (multa), serd facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

18.13. A aplicacdo das sangbes previstas nas letras “c” e “d” do item 18.2 requererd a instauracdo de
processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de, no minimo, 2 (dois) ou mais
servidores estdveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o contratado
para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacgdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

18.14. Na hipdtese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado poderd apresentar alegac¢des finais no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo.

18.15. Serdo indeferidas pela comissdao, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

18.16. As penalidades aplicadas serdo anotadas no registro cadastral dos fornecedores mantido pela
Administragdo Municipal.

18.17. As importancias relativas as multas deverdo ser recolhidas a conta do Tesouro do Municipio.

19. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

19.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério e os pedidos de impugnagdes
poderdo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao
publica, por meio do sitio eletrénico: www.portaldecompraspublicas.com.br.

19.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes serdo divulgadas no mesmo sitio
eletronico.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. A proponente que vier a ser contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais,
0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, por conveniéncia da Administracdao, dentro do
limite permitido pelo artigo 125 da Lei n2 14.133/2021, sobre o valor inicial atualizado do contratado.

20.2. Ap0ds a apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo pregoeiro.
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20.3. A Administracdo tem a prerrogativa de fiscalizar o cumprimento satisfatério do objeto da presente
licitacdo, por meio de agente designado para tal funcdo, conforme o disposto na Lei n2 14.133/2021.

20.4. Fica eleito o Foro da Comarca de Santo Cristo para dirimir quaisquer litigios oriundos da licitacdo e do
contrato dela decorrente, com expressa renuncia a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

20.5. Fazem parte deste Edital:

ANEXO | - DESCRICAO DOS SERVICOS

ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA/EMPRESA DE PEQUENO PORTE
ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO CONJUNTA

ANEXO IV- MINUTA DE CONTRATO

ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO VI - DESCRITIVO DOS REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA

Santo Cristo - RS, 30 de maio de 2025.

CHARLES Gt orcinnies
THIELE:009 gHIELE:0094276307
42763076 Dados:20250530

09:18:26 -03'00"

Charles Thiele
Prefeito Municipal
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ANEXO |
SUB- VALOR VALOR
ITEM | o1 DESCRICAO QTDE | UND | UNIT. REF.| TOTAL
(RS) (RS)
LOCACAO DE SOFTWARE PARA CONTABILIDADE PUBLICA,
ORCAMENTARIA, EMPENHOS LOCACAO DE SOFTWARE PARA
1 ¢ . ¢ ) 12 | MES | 2.562,56 |30.750,72
CONTABILIDADE PUBLICA, ORCAMENTARIA E EMPENHOS/
WEBSITE.
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRAGCAO, TREINAMENTO E
MANUTENCAO MENSAL PARA CONTABILIDADE PUBLICA,
5 | ORCAMENTARIA, EMPENHOS SERVICOS DE IMPLANTACAO WEB,| 1 UN | 6.241,57 | 6.241,57
MIGRACAO, TREINAMENTO E MANUTENCAO MENSAL PARA
CONTABILIDADE PUBLICA ORCAMENTARIA EMPENHOS
LOCACAO DE SOFTWARE PARA TESOURARIA LOCACAO DE
12 | MES | 536,83 | 6.441,96
3 | SOFTWARE PARA TESOURARIA / WEBSITE
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
MANUTENCAO MENSAL PARA TESOURARIA SERVICOS DE
a A - ¢ 1 UN | 1.910,52 | 1.910,52
IMPLANTACAO  WEB,  MIGRACAO, TREINAMENTO E
MANUTENCAO MENSAL PARA TESOURARIA.
5 | LOCACAO DE SOFTWARE PARA TRIBUTOS MUNICIPAIS 12 | MES | 2.926,87 |35.122,44
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
1 - 1 UN | 5.628,87 | 5.628,87
6 | MANUTENCAO MENSAL PARA PARA TRIBUTOS MUNICIPAIS
7 | LOCAGAO DE SOFTWARE PATRIMONIAL 12 | MES | 645,29 | 7.743,48
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
- 1 UN | 1.536,08 | 1.536,08
8 | MANUTENGAO MENSAL PARA PATRIMONIO
g |LOCAGAO DE SOFTWARE PARA ALMOXARIFADO 12 | MES | 544,52 | 6.534,24
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
- 1 UN | 1.412,20 | 1.412,20
10 | MANUTENGCAO MENSAL PARA ALMOXARIFADO
11 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA ITBI ELETRONICO 12 | MES | 596,90 | 7.162,80
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRAGCAO, TREINAMENTO E
12 ¢ - ¢ ¢ 1 UN | 1.885,26 | 1.885,26
MANUTENCAO MENSAL PARA ITBI ELETRONICO
13 | LOCACAO DE SOFTWARE PARA ISS ELETRONICO 12 UN | 1.060,08 |12.720,96
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
- R 1 UN | 3.040,40 | 3.040,40
14 | MANUTENGCAO MENSAL PARA PARA ISS ELETRONICO
15 N 12 | MES | 1.299,19 |15.590,28
LOCACAO DE SOFTWARE PARA NOTA FISCAL DE SERVICOS
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ELETRONICA
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

16 MANUTENCAO MENSAL PARA NOTA FISCAL DE SERVICOS| 1 UN | 3.956,61 | 3.956,61
ELETRONICA

17 LOCACAO DE SOFTWARE PARA COMPRAS E LICITACOES 12 | MES | 731,33 | 8.775,96
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

18 ¢ ~ ¢ ¢ ~ 1 UN | 1.996,23 | 1.996,23
MANUTENCAO MENSAL PARA COMPRAS E LICITACOES

19 LOCACAO DE SOFTWARE PARA CONTRATOS E CONVENIOS 12 | MES | 402,36 | 4.828,32
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

20 ¢ ~ ¢ ¢ R 1 UN | 1.702,45 | 1.702,45
MANUTENCAO MENSAL PARA CONTRATOS E CONVENIOS
LOCACAO DE SOFTWARE PARA LEI DE DIRETRIZES

. 12 | MES | 266,72 | 3.200,64

21 | ORCAMENTARIAS
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

22 MANUTENCAO  MENSAL PARA LEI DE DIRETRIZES| 1 UN 815,21 815,21
ORCAMENTARIAS

23 LOCACAO DE SOFTWARE PARA PLANO PLURIANUAL 12 | MES | 250,58 | 3.006,96
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

24 ¢ ~ ¢ ¢ 1 UN 770,39 770,39
MANUTENCAO MENSAL PARA PLANO PLURIANUAL

25 LOCACAO DE SOFTWARE PARA CDA' S PROTESTOS 12 | MES | 379,99 | 4.559,88
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

26 ¢ ~ ¢ , ¢ 1 UN | 1.460,76 | 1.460,76
MANUTENCAO MENSAL PARA CDA'S PROTESTOS

27 LOCACAO DE SOFTWARE PARA FATURAMENTO DE AGUA 12 | MES | 726,97 | 8.723,64
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

28 ¢ _ ¢ ¢ . 1 UN | 1.151,24 | 1.151,24
MANUTENCAO MENSAL PARA FATURAMENTO DE AGUA

29 LOCACAO DE SOFTWARE PARA LEl ORCAMENTARIA ANUAL 12 | MES | 284,09 | 3.409,08
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

30 ¢ ~ ¢ ¢ 1 UN 707,94 707,94
MANUTENCAO MENSAL PARA LEl ORCAMENTARIA ANUAL

31 LOCACAO DE SOFTWARE PARA PORTAL DO CIDADAO 12 | MES | 462,23 | 5.546,76
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

32 ¢ ~ ¢ ¢ - 1 UN | 1.379,35 | 1.379,35
MANUTENCAO MENSAL PARA O PORTAL DO CIDADAO

33 LOCACAO DE SOFTWARE PARA PROCESSOS JURIDICOS 12 | MES | 422,88 | 5.074,56
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E

34 ¢ ~ ¢ ¢ ) 1 UN 735,97 735,97
MANUTENCAO MENSAL PARA PROCESSOS JURIDICOS
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LOCACAO DE SOFTWARE PARA FOLHA DE PAGAMENTO
35 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA RH FOLHA DE PAGAMENTO| 12 | MES | 1.847,49 |22.169,88
/WEBSITE
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
MANUTENCAO MENSAL PARA FOLHA DE PAGAMENTO
36 |SERVICOS DE  IMPLANTACAO  WEBSITE, MIGRAGAO,| 1 UN | 4.576,03 | 4.576,03
TREINAMENTO E MANUTENCAO MENSAL PARA RH E FOLHA DE
PAGAMENTO.
37 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA PROTOCOLO 12 | MES | 822,86 | 9.874,32
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
38 ¢ - ¢ ¢ 1 UN | 2.762,36 | 2.762,36
MANUTENCAO MENSAL PARA PROTOCOLO
LOCACAO DE SOFTWARE PARA PORTAL DO SERVIDOR -
39 ¢ 12 | MES | 483,49 | 5.801,88
CONTRACHEQUE ONLINE
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRAGCAO, TREINAMENTO E
40 |MANUTENCAO MENSAL PARA PORTAL DO SERVIDOR -| 1 UN | 1.410,09 | 1.410,09
CONTRACHEQUE ONLINE
41 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA O PORTAL DA TRANSPARENCIA 12 | MES | 512,83 | 6.153,96
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
- N 1 UN | 1.607,89 | 1.607,89
42 | MANUTENCAO MENSAL PARA PORTAL DA TRANSPARENCIA
a3 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA WEBSITE OFICIAL DO MUNICIPIO | 12 | MES | 507,53 | 6.090,36
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
- . 1 UN | 1.708,37 | 1.708,37
44 | MANUTENCAO MENSAL PARA WEBSITE OFICIAL DO MUNICIPIO
a5 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA O E- SOCIAL 12 | MES | 464,26 | 5.571,12
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
46 ¢ - ¢ ¢ 1 UN | 1.327,51 | 1.327,51
MANUTENCAO MENSAL PARA E- SOCIAL
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
- ) 1 UN | 2.296,36 | 2.296,36
47 | MANUTENCAO MENSAL PARA VEICULOS E FROTAS
ag |LOCACAO DE SOFTWARE PARA VEICULOS E FROTAS 12 | MES | 645,58 | 7.746,96
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
- . 1 UN | 1.136,51 | 1.136,51
49 | MANUTENCAO MENSAL PARA PONTO ELETRONICO
50 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA O PONTO ELETRONICO 12 | MES | 523,45 | 6.281,40
51 | LOCAGCAO DE SOFTWARE PARA APLICATIVO CIDADAO MOBILE 12 | MES | 335,31 | 4.023,72
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
- - 1 UN | 1.079,39 | 1.079,39
52 | MANUTENCAO MENSAL PARA APLICATIVO CIDADAO MOBILE
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SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
53 ¢ ~ ¢ ] ¢ 1 UN | 844,57 844,57
MANUTENCAO MENSAL PARA DIARIO OFICIAL
54 | LOCAGAO DE SOFTWARE PARA DIARIO OFICIAL 12 | MES | 531,00 | 6.372,00
LOCACAO DE SOFTWARE PARA MODULO DOMICILIO
i 12 | ME 4 4
55 | ELETRONICO S >0,00 ) 5.400,00
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
56 |MANUTENGAO  MENSAL PARA  MODULO  DOMICILIO| 1 UN | 1.125,00 | 1.125,00
ELETRONICO
LOCACAO DE SOFTWARE PARA MODULO BUSINESS
57 ¢ 12 | MES | 1.000,00 |12.000,00
INTELLIGENCE
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
5g |MANUTENCAO ~ MENSAL  PARA  MODULO  BUSINESS| 1 UN | 2.500,00 | 2.500,00
INTELLIGENCE
5g |LOCACAO DE SOFTWARE PARA GEOPROCESSAMENTO 12 | MES | 800,00 | 9.600,00
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
" 1 UN | 2.000,00 | 2.000,00
60 | MANUTENCAO MENSAL PARA GEOPROCESSAMENTO
61 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA LEIS E PORTARIAS 12 | MES | 400,00 | 4.800,00
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
. 1 UN | 1.000,00 | 1.000,00
62 | MJANUTENCAO MENSAL PARA LEIS E PORTARIAS
63 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA PROCESSOS DE ENGENHARIA 12 | MES | 706,52 | 8.478,24
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
64 ¢ " ¢ ¢ 1 UN | 2.046,63 | 2.046,63
MANUTENCAO MENSAL PARA PROCESSOS DE ENGENHARIA
LOCACAO DE SOFTWARE PARA OBRAS E SERVICOS LOCACAO DE
65 ¢ . ¢ ¢ 12 | MES | 459,68 | 5.516,16
SOFTWARE PARA MODULO DE OBRAS E SERVICOS WEBSITE
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
66 |MANUTENGAO MENSAL PARA OBRAS E SERVICOS MODULO| 1 UN | 690,65 690,65
OBRAS E SERVICOS WEBSITE
LOCACAO DE SOFTWARE PARA GESTAO DE OBRAS PUBLICAS
12 | MES | 500,00 | 6.000,00
67 | (LICITACON OBRAS)
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
68 |MANUTENGAO MENSAL PARA GESTAO DE OBRAS PUBLICAS| 1 UN | 1.250,00 | 1.250,00
(LICITACON OBRAS)
69 |LOCACAO DE SOFTWARE PARA LICENCIAMENTO AMBIENTAL 12 | MES | 586,63 | 7.039,56
70 B R 1 UN | 1.687,17 | 1.687,17
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
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MANUTENCAO MENSAL PARA LICENCIAMENTO AMBIENTAL
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: SECRETARIA
1 ¢ ¢ 12 | MES | 1.625,51 |19.506,12
ESCOLAR
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
72 |MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: SECRETARIA| 1 UN | 5.752,15 | 5.752,15
ESCOLAR
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: PORTAL DA
N 12 | MES | 1.216,40 |14.596,80
73 | EDUCACAO
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
74 |MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCAGAO: PORTAL DA| 1 UN | 1.850,85 | 1.850,85
EDUCACAO
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: CENSO ESCOLAR
75 |LOCACAO EDUCACAO: GERACAO E EXPORTACAO DE DADOS| 12 | MES | 254,65 | 3.055,80
PARA O CENSO ESCOLAR WEBSITE
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: CENSO ESCOLAR
76 |SERVICO DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E| 1 UN | 880,96 880,96
MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: GERACAO E
EXPORTACAO DE DADOS PARA O CENSO ESCOLAR WEBSITE.
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: CONTROLE DO
77 ¢ ¢ 12 | MES | 272,12 | 3.265,44
TRANSPORTE ESCOLAR
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
78 | MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: CONTROLE DO| 1 UN | 691,54 691,54
TRANSPORTE ESCOLAR
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: CENTRAL DE VAGAS
~ 12 | MES | 254,74 | 3.056,88
79 | (INSCRICOES E LISTA DE ESPERA)
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
80 |MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: CENTRAL DE VAGAS| 1 UN | 1.092,98 | 1.092,98
(INSCRICOES E LISTA DE ESPERA)
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: PORTAL DE
~ 12 | MES | 270,00 | 3.240,00
81 | |INSCRICOES ONLINE
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
g2 |MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: PORTAL DE| 1 UN | 675,00 675,00
INSCRICOES ONLINE
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: GERADOR DE
) 12 | MES | 305,59 | 3.667,08
83 | GRADE DE HORARIO
Rua Vinte e Cinco de Julho, 133, Centro, Santo Cristo/RS, 98960-000 Inovar para

553541-2000 | www.santocristo.rs.gov.br | comunicacao@santocristo.rs.gov.br

crescer 11l(S




b= R

SANTO —

ESTADO DO RIO GRANDEDO SUL
MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
84 MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: GERADOS DE GRADE| 1 UN 944,79 944,79
DE HORARIO
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: APLICATIVO DE
85 ¢ ¢ 12 | MES | 250,49 | 3.005,88
SEGURANCA ESCOLAR
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
36 MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: APLICATIVO DE| 1 UN 778,34 778,34
SEGURANCA ESCOLAR
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: CONTROLE DE
12 | MES | 250,00 | 3.000,00
87 | ACESSO E FREQUENCIA DOS ALUNOS
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
33 MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: CONTROLE DE| 1 UN 625,00 625,00
ACESSO E FREQUENCIA DOS ALUNOS
LOCACAO DE SOFTWARE PARA EDUCACAO: GESTAO DE
12 | ME 2 )
89 | MATRICULA S 50,00 | 3.000,00
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
90 |MANUTENCAO MENSAL PARA EDUCACAO: GESTAO DE| 1 UN 625,00 625,00
MATRICULAS
91 LOCACAO DE SOFTWARE PARA SIOPS E SIOPE 12 | MES | 411,48 | 4.937,76
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
MANUTENCAO MENSAL PARA SIOPE  SERVICOS DE
92 - - - 1 UN | 1.449,82 | 1.449,82
IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E MANUTENCAO
MENSAL PARA SIOPS E SIOPE WEBSITE.
93 LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: ATENDIMENTOS 12 | MES | 535,27 | 6.423,24
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
. , 1 UN | 2.009,69 | 2.009,69
94 | MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: ATENDIMENTO
95 LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: ESTOQUE DA FARMACIA | 12 | MES | 750,04 | 9.000,48
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
"~ , } 1 UN | 2.532,22 | 2.532,22
96 | MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: ESTOQUE DA FARMACIA
LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: PRONTUARIO
i N 12 | MES | 1.031,45 |12.377,40
97 | ELETRONICO DO CIDADAO PEC
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
98 MANUTENCAO  MENSAL PARA SAUDE: PRONTUARIO| 1 UN | 3.891,80 | 3.891,80
ELETRONICO DO CIDADAO PEC
99 - , 12 | MES | 273,95 | 3.287,40
LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: PRIMEIRA INFANCIA
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MELHOR - PIM
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
100 MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: PRIMEIRA INFANCIA| 1 UN 780,79 780,79
MELHOR - PIM
101 LOCACAO DE SOFTWARE SAUDE: AGENTES DE SAUDE MOBILE 12 | MES | 449,61 | 5.395,32
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
102 MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: AGENTES DE SAUDE| 1 UN | 1.515,89 | 1.515,89
MOBILE
LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: VIGILANCIA
103 ¢ . 12 | MES | 310,73 | 3.728,76
EPIDEMIOLOGICA WEBSITE
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
104 MANUTENCAO  MENSAL  PARA  SAUDE: VIGILANCIA| 1 UN 772,00 772,00
EPIDEMIOLOGICA WEBSITE
LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: APLICATIVO VIGILANCIA
., 12 | MES | 298,06 | 3.576,72
105 | EpIDEMIOLOGICA ANDROID/IOS
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
106 MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: APLICATIVO VIGILANCIA| 1 UN 775,85 775,85
EPIDEMIOLOGICA ANDROID/IOS
LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: APLICATIVO CONSUMO
107 ¢ 12 | MES | 273,95 | 3.287,40
ALIMENTAR
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
108 MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: APLICATIVO CONSUMO| 1 UN 903,10 903,10
ALIMENTAR
LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: APLICATIVO CONSELHO
12 | ME 271,84 262
109 | TUTELAR > /8 3.262,08
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
110 MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: APLICATIVO CONSELHO| 1 UN 966,44 966,44
TUTELAR
111 LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: APLICATIVO PACIENTE 12 | MES | 321,23 | 3.854,76
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
"~ , 1 UN 798,41 798,41
112 | MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: APLICATIVO PACIENTE
LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: APLICATIVO ATIVIDADE
113 ¢ 12 | MES | 281,34 | 3.376,08
COLETIVA
114 |SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E| 4 UN | 813,24 | 813,24
MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: APLICATIVO ATIVIDADE
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COLETIVA
LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: APLICATIVO
115 ¢ _ 12 | MES | 368,23 | 4.418,76
IMUNIZACAO
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
116 ¢ ~ ¢ . ¢ - 1 UN 776,56 776,56
MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: APLICATIVO IMUNIZACAO
LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: APLICATIVO
12 | MES | 296,73 | 3.560,76
117 | MOTORISTAS
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
~ , 1 UN 739,52 739,52
118 | MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: APLICATIVO MOTORISTAS
119 | PROVIMENTO DATA CENTER 12 | MES | 2.690,78 |32.289,36
120 |HORATECNICA DE ATENDIMENTO IN LOCO 200 H 178,12 |35.624,00
HORA TECNICA DE PERSONALIZACAO E CUSTOMIZACAO DE
121 ¢ ¢ 200 H 202,12 |40.424,00
SOFTWARES E CONSULTORIA
LOCACAO DE SOFTWARE PARA MODULO CHAT DE
122 ¢ 12 | MES | 402,47 | 4.829,64
ATENDIMENTO
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
123 MANUTENCAO MENSAL PARA MODULO CHAT DE| 1 UN | 1.750,00 | 1.750,00
ATENDIMENTO
124 LOCACAO DE SOFTWARE SAUDE: CONTROLE DE VACINAS 12 | MES | 270,54 | 3.246,48
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
125 ¢ ~ ¢ , ¢ 1 UN 952,04 952,04
MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: CONTROLE DE VACINAS
126 LOCACAO DE SOFTWARE PARA SAUDE: CADASTROS 12 | MES | 245,24 | 2.942,88
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
127 ¢ ~ ¢ , ¢ 1 UN 935,51 935,51
MANUTENCAO MENSAL PARA SAUDE: CADASTROS
128 LOCACAO DE SOFTWARE PARA CONTROLE INTERNO 12 | MES | 373,80 | 4.485,60
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
129 ¢ ~ ¢ ¢ 1 UN | 1.296,32 | 1.296,32
MANUTENCAO MENSAL PARA CONTROLE INTERNO
LOCACAO DE SOFTWARE PARA CONTABILIDADE PUBLICA,
130 ¢ ) N 12 | MES | 783,54 | 9.402,48
ORCAMENTARIA, EMPENHOS CAMARA DE VEREADORES
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
131 MANUTENCAO MENSAL PARA CONTABILIDADE PUBLICA,| 1 UN | 3.628,08 | 3.628,08
ORCAMENTARIA, EMPENHOS CAMARA DE VEREADORES
132 . R 12 | MES | 223,30 | 2.679,60
LOCACAO DE SOFTWARE PARA TESOURARIA  CAMARA DE
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VEREADORES
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
133 MANUTENCAO MENSAL PARA TESOURARIA CAMARA DE| 1 UN 783,36 783,36
VEREADORES
LOCACAO DE SOFTWARE PARA PATRIMONIO CAMARA DE
134 ¢ 12 | MES | 291,72 | 3.500,64
VEREADORES
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
135 MANUTENCAO MENSAL PARA PATRIMONIO CAMARA DE| 1 UN 620,45 620,45
VEREADORES
LOCACAO DE SOFTWARE PARA FOLHA DE PAGAMENTO
N 12 | MES | 593,07 | 7.116,84
136 | CAMARA DE VEREADORES
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
137 MANUTENCAO MENSAL PARA FOLHA DE PAGAMENTO| 1 UN | 2.543,23 | 2.543,23
CAMARA DE VEREADORES
LOCACAO DE SOFTWARE PARA COMPRAS E LICITACOES
- 12 | ME 704 .459,7
138 | CAMARA DE VEREADORES S 04,98 | 8.459,76
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
139 MANUTENCAO MENSAL PARA COMPRAS E LICITACOES CAMARA| 1 UN | 1.171,58 | 1.171,58
DE VEREADORES
LOCACAO DE SOFTWARE PARA PORTAL DE TRANSPARENCIA
i 12 | MES | 254,12 | 3.049,44
140 | cCAMARA DE VEREADORES
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
141 MANUTENCAO MENSAL PARA PORTAL DA TRANSPARENCIA| 1 UN | 1.065,57 | 1.065,57
CAMARA DE VEREADORES
LOCACAO DE SOFTWARE PARA WEBSITE OFICIAL CAMARA DE
12 362,28 | 4.347,36
142 | yEREADORES MES
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MIGRACAO, TREINAMENTO E
143 MANUTENCAO MENSAL PARA WEBSITE OFICIAL CAMARA DE| 1 UN 924,34 924,34
VEREADORES
VALOR TOTALITEM 1 RS 716.083,24
DADOS DA EMPRESA
Razdo Social: Endereco:
CNPJ:
Banco: Agéncia: Conta Corrente:
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ESTADO DO RIO GRANDEDO SUL
MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

| Fone/Fax: | Email:

Data, carimbo com CNPJ e assinatura do proponente
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ANEXO I

MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

NOME DA EMPRESA, inscrita no CNPJ sob o n2 , por intermédio de seu representante
legal, o(a) Sr.(a.) , portador(a) da Carteira de Identidade n® ,do
CPF n¢ , DECLARA, sob as san¢bes administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta

empresa, na presente data, é considerada:
() MICROEMPRESA, conforme inciso | do art. 32 da Lei Complementar n2 123 de 14/12/2006.
() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso Il do art. 32 da Lei Complementar n? 123 de 14/12/2006.

Declara ainda que a empresa estd excluida das vedacGes constantes do § 42 do art. 32 da Lei Complementar
n2 123 de 14 de dezembro de 2006.

de de 202_.
(assinatura do responsavel pela empresa)
OBSERVACAO: Assinalar com um “X” a condi¢do da empresa
Rua Vinte e Cinco de Julho, 133, Centro, Santo Cristo/RS, 98960-000 Inovar para
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGAO CONJUNTA

NOME DA EMPRESA, inscrita no CNPJ sob o n2 , por intermédio de seu representante
legal, o(a) Sr.(a.) , portador(a) da Carteira de Identidade n® ,do
CPF n? , DECLARA, sob as sanc¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que esta

empresa, na presente data:
a) ndo se encontra impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;

b) ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe func¢do na licitagdo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

c) ndo ha empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si no presente certame;

d) ndo tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital;

e) ndo possui agente publico do érgdo licitante no seu contrato social.

f) ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ).

de de 202_.

(assinatura do responsavel pela empresa)
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO

Contraton? _ /202_ - Referente ao Pregio Eletrénico n2 43/2025

Aos __ dias do més de do ano de 202, de um lado o Municipio de Santo
Cristo, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob o n? 87.612.818/0001-43, com sede na Rua 25
de Julho, n2 133, Centro, cidade de Santo Cristo, Estado do Rio Grande do Sul, neste ato representado pelo
Prefeito Municipal, Sr. Charles Thiele, portador do CPF n2 009.427.630-76, doravante denominado

simplesmente de CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa , pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob n2 , com sede na Rua/Av. , N2 ,
bairro , cidade de , Estado do , heste ato
representada pelo(a), Sr. (Sra.) , doravante denominada simplesmente CONTRATADA,

celebram entre si o presente Contrato que sera regido pelas clausulas e condi¢des que seguem.
CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO

O presente instrumento é fundamentado no procedimento realizado pela CONTRATANTE
através do edital de licitacdo n2 43/2025 e na proposta vencedora, e se regera pelas clausulas aqui
previstas, bem como pelas normas da Lei Federal n? 14.133/2021 (inclusive nos casos omissos), suas
alteragdes posteriores e demais dispositivos legais aplicaveis.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servico de fornecimento de sistemas
integrados de gestdo para locacdo, implantacdo, sincronizacdo e manutencdo de dados da Prefeitura
Municipal e Camara de Vereadores, pela CONTRATADA, conforme proposta vencedora.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO, FORMA E LOCAL DO FORNECIMENTO
3.1. O contrato decorrente da presente licitacdo terd o prazo de vigéncia de 12 meses.

3.2. A vigéncia do contrato inicia na data de sua assinatura, podendo ser prorrogado,
justificadamente, a critério da Administracdo, podendo ser prorrogado por até 15 (quinze) anos, na forma
dos artigos 106, 107 e 114 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.3. O servico deverd ser executado de acordo com previsto no edital e na proposta
vencedora da licitagdo.

Paragrafo Unico. O presente contrato podera ser prorrogado sucessivamente, respeitada a
vigéncia maxima de 15 anos, mediante demonstracdo de que as condicOes e os pregcos permanecem
vantajosos para a CONTRATANTE, sendo permitidas eventuais negociacGes entre as partes.

CLAUSULA QUARTA- DO PRECO

O preco a ser pago pela prestacdo do servico do presente contrato é de RS
( reais), conforme a proposta vencedora da licitacdo, ofertada pela CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO
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5.1. O pagamento serd efetuado contra empenho, apds a execucdo do objeto, e mediante
apresentacao da Nota Fiscal, correndo a despesa em dotacdao orcamentaria especifica.

5.2. O pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias da execug¢do do objeto, contados
da data da liberacdo da Nota Fiscal pelo setor competente.

5.2.1. A Nota Fiscal somente sera liberada quando o cumprimento do contrato estiver em
total conformidade com as especificacdes exigidas pelo MUNICIPIO;

5.2.2. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serdo corrigidos monetariamente pelo
IGPM/FGV do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administragdo compensara a contratada
com juros de 0,5% ao més, pro rata.

5.3. A nota fiscal emitida pelo fornecedor deverd conter, em local de facil visualizacdo, a
indicacdo do numero do pregdo eletrénico, do empenho e do contrato, a fim de se acelerar o tramite de
recebimento do material e posterior liberagdao do documento fiscal para pagamento.

5.4. O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura deverd ser o mesmo da
documentacdo apresentada no procedimento licitatdrio;

5.5. As Notas Fiscais emitidas deverdo observar a legislacdo tributdria pertinente,
especialmente a IN RFB n° 971/2009 (INSS), a IN RFB n°® 1234/2012, (IRRF), além do Cddigo Tributario
Municipal, Lei Municipal n°® 1650/1991 (ISS) e Lei Complementar n° 123/2006 (Simples Nacional).

5.6. Nenhum pagamento serd efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de
liguidagdo quaisquer obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcdo monetaria.

CLAUSULA SEXTA — DO RECURSO FINANCEIRO
As despesas do presente contrato correrdo a conta de dotacdo orcamentdaria especifica.
CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTAMENTO

O valor relativo ao objeto do presente contrato podera ser reajustado, a contar da data-
base vinculada a data do orcamento estimado, através do indice IGPM positivo acumulado dos ultimos 12
meses.

CLAUSULA OITAVA — DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Diante da ocorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis
gue venham a inviabilizar a execucdo do contrato nos termos inicialmente pactuados, serd possivel a
alteracdo dos valores pactuados visando o restabelecimento do equilibrio econ6mico-financeiro, mediante
comprovacao e respeitando a reparticdo objetiva de risco estabelecida.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Sao obrigacoes da CONTRATANTE:
| - Efetuar o devido pagamento a CONTRATADA, nos termos do presente instrumento;
Il - Dar a CONTRATADA as condicOes necessadrias a regular execuc¢ao do contrato;

lll - Determinar as providéncias necessarias quando a execuc¢do do objeto ndo observar a
forma estipulada no edital e no presente contrato, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des cabiveis, quando
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for o caso;

IV - Designar servidor pertencente ao quadro da CONTRATANTE, para ser responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do objeto do presente contrato;

V - Cumprir todas as demais cldusulas do presente contrato.
CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Sao obrigacdes da CONTRATADA:

| - Executar o objeto de acordo com as especificagbes, quantidade e prazos do edital e do
presente contrato, bem como nos termos da sua proposta;

Il - Responsabilizar-se por todos os 6nus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas
incidentes sobre o objeto contratados, bem como por cumprir todas as obrigacGes trabalhistas,
previdencidrias e acidentarias relativas aos funcionarios que empregar para a execucdo do objeto, inclusive
as decorrentes de convencgdes, acordos ou dissidios coletivos;

[l - Manter durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitacio e qualificacdo exigidas na licitagdo, apresentando,
mensalmente, cdpia das guias de recolhimento das contribuicGes para o FGTS e o INSS relativas aos
empregados alocados para a execuc¢do do contrato, bem como da certiddo negativa de débitos trabalhistas
(CNDT);

IV — Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

V - Zelar pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas do Ministério do
Trabalho, cabendo a CONTRATADA o fornecimento de equipamentos de protegao individual (EPI);

VI - Responsabilizar-se por todos os danos causados por seus funciondrios a CONTRATANTE
e/ou terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, devidamente apurados mediante processo administrativo,
guando da execucdo do objeto contratado;

VIl - Reparar e/ou corrigir, as suas expensas, o fornecimento em que se verificar vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo do objeto em desacordo com o pactuado;

VIII - Executar as obrigacGes assumidas no presente contrato por seus préprios meios, ndo
sendo admitida a subcontratacdo, salvo se previamente aprovada pela Administracdo.

IX - Cumprir, impreterivelmente, todas as exigéncias dispostas pela administracdo nos
anexos V e VI do edital do processo licitatdrio.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GESTAO DO CONTRATO

| - A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por __ ( )
fiscal(is) ou por seu(s) respectivo(s) substituto(s);

Il - Dentre as responsabilidades do(s) fiscal(is) estd a necessidade de anotar, em registro
proprio, todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, inclusive quando de seu fiel
cumprimento, determinando o que for necessdrio para a regularizacdo de eventuais faltas ou defeitos
observados;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
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O objeto do presente contrato sera recebido:

| - Definitivamente por servidor/comissdo designada pela autoridade competente,
mediante assinatura de nota fiscal comprovando o atendimento das exigéncias contratuais.

Paragrafo unico. O recebimento definitivo ndo eximird a CONTRATADA de eventual
responsabilizacdo em ambito civil pela perfeita execucdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA DO OBJETO

A CONTRATADA se responsabilizard pelo prazo de vigéncia do contrato, a contar da data do
recebimento definitivo do objeto pela CONTRATANTE em relagdo a vicios, inclusive ocultos, defeitos ou
incorrecdes identificadas, ficando responsdvel pela reparacdo, correcdo, reconstrucdo ou substituicdo
necessarias.

Paragrafo unico: A CONTRATADA se responsabilizard pela manutencdo e assisténcia técnica
do objeto, durante o prazo de vigéncia do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

14.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragoes:

a) dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou n3do entregar a documentac¢do exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

|) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas no item 14.1
as seguintes sangdes:

a) adverténcia;
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b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.3. Na aplicagdo das sanc¢Ges serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacOes dos drgaos de controle.

14.4. A sancdo prevista na letra “a” do item 14.2. (adverténcia) serd aplicada
exclusivamente pela infragdo administrativa prevista na letra “a” do item 14.1., quando ndo se justificar a
imposicado de penalidade mais grave.

14.5. A sang¢do prevista na letra “b” do item 14.2. (multa) ndo poderd ser inferior a 0,5%
(cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado
com contratacdo direta e serd aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas
no item 14.1., nos seguintes termos:

a) se der causa a inexecugdo parcial do contrato, a multa, se aplicada, sera de 5% (cinco por
cento) sobre o valor correspondente a parte ndo cumprida;

b) se der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo, a multa serd de 20% (vinte por cento) sobre o
valor correspondente a parte ndo cumprida;

c) se der causa a inexecucdo total do contrato, a multa serd de 20% (vinte por cento) sobre
o valor total do contrato;

d) se ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado e aceito pela Administragdo Municipal, a multa serd de 5% (cinco por cento), acrescida de 0,5%
(meio por cento) por dia de atraso até o décimo dia, quando o contrato sera considerado totalmente
descumprido.

14.6. A sancdo prevista na letra “c” do item 14.2. (impedimento de licitar e contratar) sera
aplicada ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas nas letras “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e “g” do
item 14.1., quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Santo Cristo/RS,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.7. A sancgdo prevista na “d” do item 14.2. (declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar ) serd aplicada ao responsavel pelas infragcbes administrativas previstas nas letras “h”, “i”, “j”, “k” e
“I” do item 14.1., bem como pelas infracGes administrativas previstas nas letras “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e “g” do
item 14.1. que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do prevista na letra “c” do item
14.2., e impedira o responsdvel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta
de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
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:

14.8. A sancdo estabelecida na letra “d” do item 14.2. (declara¢do de inidoneidade para
licitar ou contratar) serd precedida de anadlise juridica e serd de competéncia exclusiva do Secretario
Municipal.

14.9. As sang¢Oes previstas nas letras “a”, “c” e “d” do item 14.2. poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista na letra “b” do item 14.2. (multa).

14.10. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia, quando prestada, ou sera cobrada judicialmente.

14.11. A aplicagdo das sanc¢es previstas no item 14.2. ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Administracao Publica.

14.12. Na aplicagdo da sangdo prevista na letra “b” do item 14.2. (multa), serd facultada a
defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

14.13. A aplicacdo das sancdes previstas nas letras “c” e “d” do item 14.2 requererd a
instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de, no minimo, 2
(dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacédo, apresentar defesa escrita
e especificar as provas que pretenda produzir.

14.14. Na hipdtese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada
de provas julgadas indispensdveis pela comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes
finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéao.

14.15. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

14.16. As penalidades aplicadas serdo anotadas no registro cadastral dos fornecedores
mantido pela Administracdao Municipal.

14.17. As importancias relativas as multas deverdo ser recolhidas a conta do Tesouro do
Municipio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINGAO

As hipdteses que constituem motivo para extingdo contratual estdo elencadas no art. 137
da Lei n? 14.133/2021, que poderdo se dar, apds assegurados o contraditorio e a ampla defesa a
CONTRATADA.

A extingdo do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

Il - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou
compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS
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Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERACOES

17.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n? 14.133, de 2021.

17.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

As partes elegem o foro da Comarca de Santo Cristo-RS para dirimir quaisquer questoes
relacionadas ao presente contrato.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento na presenca de duas

testemunhas.
Santo Cristo, ___ de de 202 _.
MUNICIPIO DE SANTO CRISTO CONTRATADA
Testemunha Testemunha
Gestor: Fiscal:
Conforme portaria n° Conforme portaria n°
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ANEXO V

TERMO DE REFERENCIA

Pregdo Eletrénico n2 43/2025

Este documento é parte integrante do processo licitatério e tem como objetivo nortear as
relagcbes da contratante com a(s) contratada(s) no que se refere aos servigcos que serdo fornecidos pela(s)
contratada(s) a contratante. Ele prevé as diretrizes de contrata¢do para a administracdo direta e indireta
do Municipio de Santo Cristo, Cdmara Municipal de Vereadores de Santo Cristo e Regime Proprio de
Previdéncia Social - RPPS.

1. Definigao do Objeto

O presente tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em sistemas de gestdo
publica municipal para servigos instalacdo, migracdo de dados, treinamento, implantacdo, garantia de
atualizacdo legal, atualizacdo tecnolégica, manutencdo evolutiva, corretiva e preventiva, bem como
desenvolvimento de melhorias, servicos de hospedagem para alocagdo dos sistemas e suporte técnico
de diagndstico, para atendimento das necessidades do Municipio de Santo Cristo, CAmara Municipal de
Vereadores e Regime Préprio de Previdéncia Social - RPPS.

Trata-se a presente contratacdo de servicos de operacdo continua. Os servicos tém natureza de
servicos comuns, tendo em vista que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado, nos termos do art.
62, inciso XIlI, da Lei Federal n2 14.133/2021.

A contratacdo serd realizada por meio de licitagdo, na modalidade Pregdo, na sua forma
eletrénica, com critério de julgamento por menor preco, nos termos dos artigos 69, inciso XLI, 17, § 29, e
34, todos da Lei Federal n2 14.133/2021.

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por igual periodo, podendo ser prorrogado por até 15 (quinze) anos, na forma dos artigos
106, 107 e 114 da Lei n° 14.133, de 2021.

A lista de servicos (mdédulos) ndo é exaustiva, ou seja, quando houver exigéncia de lei ou
necessidade imperiosa do servico, a empresa devera fornecer evolugdes.
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0 VAT | MR |
MUNICIPIO

1 PARA CONTABILIDADE PUBLICA, ORCAMENTARIA E EMPENHOS RS 6.241,57 RS 2.562,56 R$ 30.750,66
2 PARA TESOURARIA RS$ 1.910,52 RS 536,83 RS 6.441,90
3 GESTAO DE PATRIMONIO RS 1.536,08 RS 645,29 RS 7.743,50
4 ALMOXARIFADO RS 1.412,20 RS 544,52 RS 6.534,24
5 COMPRAS LICITACOES E CONTRATOS RS 1.996,23 RS 731,33 RS 8.775,98
6 CONVENIOS RS 1.702,45 RS 402,36 RS 4.828,36
7 LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS RS 815,21 RS 266,72 RS 3.200,64
8 PLANO PLURIANUAL RS 770,39 RS$ 250,58 RS$ 3.007,01
9 LEI ORCAMENTARIA ANUAL RS 707,94 RS 284,09 RS 3.409,12
10  ITBI ELETRONICO RS 1.885,26 RS 596,90 RS 7.162,76
11 1SS ELETRONICO E CONTROLE FISCAL RS 3.040,40 R$ 1.060,08 RS 12.721,02
12 NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA RS 3.956,61 RS$ 1.299,19 R$ 15.590,31
13 PARA TRIBUTOS MUNICIPAIS/ARRECADAGAO DA DiVIDA RS 5.628,87 RS 2.926,87 RS 35.122,44
14  CDA'S PROTESTOS RS 1.460,76 RS 379,99 RS 4.559,92
15  PORTAL DO CIDADAO RS 1.379,35 RS 462,23 RS 5.546,73
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K\WU RHAFONMMDE PAGAMENTO R$ 4.576,03 RS 1.847,49 RS 22.169,85
17  RH-E-SOCIAL RS 1.327,51 RS 464,26 R$ 5.571,12
18  RH- PORTAL DO SERVIDOR: CONTRACHEQUE ONLINE R$ 1.410,09 RS 483,49 R$ 5.801,93
19  RH- PONTO ELETRONICO WEB/ANDROID E 105 RS 1.136,51 R$ 523,45 RS 6.281,46
20  PROCESSOS JURIDICOS R$ 735,97 RS 422,88 RS 5.074,54
21  PORTAL DA TRANSPARENCIA R$ 1.607,89 R$ 512,83 RS 6.153,92
22 WEBSITE OFICIAL DO MUNICIPIO RS 1.708,37 R$ 507,53 R$ 6.090,30
1 RCCESOS DTS ETOC0 T O PRS-
24 APLICATIVO CIDADAO MOBILE - ANDROID E 10S RS 1.079,39 RS 335,31 RS 4.023,75
25  DIARIO OFICIAL WEBSITE RS 844,57 R$ 531,00 RS 6.372,00
26 MODULO CHAT DE ATENDIMENTO - ANDROID E 10S R$ 1.750,00 RS 402,47 RS 4.829,58
27  MODULO DOMICILIO ELETRONICO - WEBSITE/ANDROID E 10S R$ 1.125,00 RS 450,00 R$ 5.400,00
28  MODULO BUSINESS INTELLIGENCE (BI) WEBSITE/ANDROID E 10S R$ 2.500,00 R$ 1.000,00 RS 12.000,00
29  LEIS E PORTARIAS R$ 1.000,00 R$ 400,00 R$ 4.800,00
30  CONTROLE DE FORNECIMENTO DE AGUA RS 1.151,24 RS 726,97 RS 8.723,62
31  GEOPROCESSAMENTO WEBSITE/ANDROID E I0S R$ 2.000,00 R$ 800,00 R$ 9.600,00
32 VEICULOS E FROTAS RS 2.296,36 RS 645,58 RS 7.746,96
33 PROCESSOS DE ENGENHARIA RS 2.046,63 R$ 706,52 RS 8.478,28
34  MODULOS OBRAS E SERVICOS R$ 690,65 RS 459,68 R$ 5.516,16
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GESFAC@EFOBRAS PUBLICAS (LICITACOM OBRAS)

LICENCIAMENTO AMBIENTAL
EDUCACAO: SECRETARIA ESCOLAR

EDUCACAO: PORTAL DA EDUCACAO

EDUCACAO: GERACAO E EXPORTACAO DE DADOS PARA O CENSO ESCOLAR
EDUCACAO: CONTROLE DO TRANSPORTE ESCOLAR WEBSITE/ANDROID E 10S

EDUCACAO: CENTRAL DE VAGAS (INSCRICOES E LISTA DE ESPERA)
WEBSITE/ANDROID E 10S

EDUCAGAO: PORTAL DE INSCRIGOES ONLINE WEBSITE/ANDROID E 10S
EDUCACAO: GERADOR DE GRADE DE HORARIO WEBSITE/ANDROID E 10S
EDUCAGCAO: APLICATIVO DE SEGURANGA ESCOLAR WEBSITE/ANDROID E 10S

EDUCAGAO: CONTROLE DE ACESSO E FREQUENCIA DOS ALUNOS
WEBSITE/ANDROID E I0S

EDUCACAO: GESTAO DE MATRICULA WEBSITE/ANDROID E 10S
SIOPS e SIOPE

SAUDE: ATENDIMENTOS

SAUDE: CADASTROS

SAUDE: CONTROLE DE ESTOQUE DA FARMACIA

SAUDE: CONTROLE DE VACINAS

SAUDE: PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO PEC

SAUDE: PRIMEIRA INFANCIA MELHOR - PIM

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

RS 1.250,00
RS 1.687,17
RS 5.752,15
RS 1.850,85

RS 880,96

RS 691,54

RS 1.092,98

RS 675,00
RS 944,79

RS 778,34

RS 625,00

RS 625,00
RS 1.449,82
R$ 2.009,69

R$ 935,51
RS 2.532,22

RS 952,04
R$ 3.891,80

RS 780,79

R$ 500,00
R$ 586,63
RS 1.625,51
RS 1.216,40
R$ 254,65

RS 272,12

RS 254,74

RS 270,00
RS 305,59

RS 250,49

RS 250,00

R$ 250,00
R$ 411,48
R$ 535,27
RS 245,24
R$ 750,04
RS 270,54
RS 1.031,45

RS 273,95

RS 6.000,00

RS 7.039,61

RS 19.506,16

RS 14.596,74

RS 3.055,84

RS 3.265,42

RS 3.056,92

RS 3.240,00
RS 3.667,04

RS 3.005,89

RS 3.000,00

RS 3.000,00
RS 4.937,77
RS 6.423,21
RS 2.942,92
RS 9.000,48

RS 3.246,52

RS 12.377,36

RS 3.287,36
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f\ﬂ“ SAUDE MRMCATIVO AGENTES DE SAUDE ANDROID/I0S R$ 1.515,89 RS 449,61 R$ 5.395,26
55  SAUDE: VIGILANCIA EPIDEMIOLOGIA RS 772,00 R$ 310,73 RS 3.728,72

56  SAUDE: APLICATIVO VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA ANDROID/IOS R$ 775,85 RS 298,06 RS 3.576,72

57  SAUDE: APLICATIVO CONSUMO ALIMENTAR ANDROID/IOS R$ 903,10 RS 273,95 RS 3.287,36

58  SAUDE: APLICATIVO CONSELHO TUTELAR ANDROID/IOS RS 966,44 RS 271,84 R$ 3.262,08

59  SAUDE: APLICATIVO PACIENTE ANDROID/IOS R$ 798,41 RS 321,23 RS 3.854,72

60  SAUDE: APLICATIVO ATIVIDADE COLETIVA ANDROID/IOS RS 813,24 RS 281,34 RS 3.376,08

61  SAUDE: APLICATIVO IMUNIZAGAO ANDROID/IOS R$ 776,56 RS 368,23 RS 4.418,72

62  SAUDE: APLICATIVO MOTORISTAS/transporte ANDROID/IOS RS 739,52 RS 296,73 R$ 3.560,72

63  CONTROLE INTERNO R$ 1.296,32 R$ 373,80 RS 4.485,61

R$ 104.955,42 R$37.791,46 RS 453.497,55

PODER LEGISLATIVO

1 CONTABILIDADE PUBLICA, ORCAMENTARIA, EMPENHOS R$ 3.628,08 RS 783,54 RS 9.402,49

2 TESOURARIA RS 783,36 R$ 223,30 RS 2.679,61

3 PATRIMONIAL RS 620,45 RS 291,72 RS 3.500,68

4 RHFOLHA DE PAGAMENTO RS 2.543,23 RS 593,07 RS 7.116,83

5  COMPRAS E LICITACOES R$ 1.171,58 R$ 704,98 R$ 8.459,81

6  PORTAL DA TRANSPARENCIA R$ 1.065,57 RS 254,12 RS 3.049,47

7 WEBSITE OFICIAL DA CAMARA R$ 924,34 RS 362,28 RS 4.347,39
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PROVIMENTO DE DATA CENTER _ RS 2.690,78 RS 32.289,36

HORA TECNICA DE ATENDIMENTO IN LOCO

RS 178,12 RS 35.623,50

200 HORA TECNICA DE PERSONALIZAGAO E CUSTOMIZAGAO DE SOFTWARES E
CONSULTORIA

RS 202,12 RS 40.423,50
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FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGAO

A contratacdo para o objeto deste Termo de Referéncia estd fundamentada com base nos termos
da Lei Federal n2 14.133/2021.

A modernizagdo da gestdo publica municipal por meio da implementagdo de um sistema integrado
representa um passo essencial dentro do processo continuo de transformacdo digital das reparticées
publicas. Amparada pela Lei Federal n2 14.129, de 29 de margo de 2021, essa iniciativa busca ndo apenas
otimizar a eficiéncia e a eficacia na prestacdao de servicos a populacdo, mas também atender a crescente
demanda por solugdes digitais que simplifiquem o acesso e acelerem o atendimento aos cidad3os.

Atualmente, a administracdo municipal ja conta com um sistema de gestdo integrado que
contribuiu significativamente para a digitalizacdo dos processos administrativos, aprimorando a qualidade
dos servicos publicos e proporcionando maior praticidade e acessibilidade para os cidaddaos. No entanto,
com a proximidade do prazo limite para prorrogacao contratual, torna-se indispensavel a realizacdo de um
novo processo licitatdrio, sob pena de comprometer os avangos conquistados e retroceder na
modernizagao dos setores que utilizam o sistema.

Além disso, a experiéncia adquirida com a utilizacdo das solucGes tecnoldgicas atuais permitiu
identificar diversas oportunidades de aprimoramento na informatizacao e na reestruturacdo dos processos
internos. A ampliacdo do uso de ferramentas digitais pode trazer ainda mais eficiéncia a administracdo,
promovendo maior transparéncia, reducao de custos operacionais e melhoria na qualidade do atendimento
ao publico. Dessa forma, a necessidade de continuidade e evolugdo do sistema de gestdo municipal se
torna uma prioridade estratégica para garantir a modernizacdo dos servicos oferecidos e atender as
expectativas da populacao por solucdes inovadoras e acessiveis.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Conforme Estudo Técnico Preliminar, a solucdo proposta é a contratacdo de empresa especializada
para o fornecimento e prestacdo de servicos de sistemas informatizados de gestdo, sendo essenciais em
todas as esferas governamentais para automatizar processos, melhorar a eficiéncia, reduzir o tempo e
otimizar recursos materiais € humanos. Essas ferramentas sdo fundamentais para alcancar a efetividade
social das a¢des governamentais.

A partir disso, o municipio ja vem adotando a pratica de contratar sistemas de informatica que vao
ao encontro da modernizagao, praticidade, eficiéncia e otimizagdo de processos.

Nesse contexto, é necessaria a continuidade de solugGes tecnoldgicas integradas que centralizem o
processamento e armazenamento de dados administrativos. Isso facilita o atendimento, otimiza controles
internos, melhora a obtencdo e processamento de informacdes, além de fornecer subsidios gerenciais
indispensaveis para o planejamento e a tomada de decisdes pelos gestores publicos.

A integracdo e o compartilhamento de informacdes em tempo real, proporcionados pela integracao
dos programas, ndo apenas aumentam a produtividade dos servidores e a eficiéncia no atendimento e
acompanhamento dos servicos disponibilizados, mas também geram economia de recursos, facilitam a
tomada de decisbes e oferecem informagdes gerenciais que ajudam no cumprimento das metas e
obrigacdes legais.
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A licitacdo de uma solucdo Unica visa padronizar toda a infraestrutura de software de gestao,
conforme previsto na Lei n? 14.133/2021, em especial no artigo 40, inciso V, alinea "a", que estabelece a
necessidade de padronizagdo para garantir compatibilidade estética, técnica e de desempenho. Essa
padronizacdo reduzird os custos de manutencdo e treinamento e facilitarda a compatibilidade entre
diferentes entidades publicas, além de proporcionar economia de escala e melhor adequacao das solugdes
aos processos administrativos locais.

!

A decisdo administrativa é embasada no artigo 62, inciso Xlll, da Lei n2 14.133/2021, que exige a
adocdo de padrdes de desempenho e qualidade definidos objetivamente, baseando-se em especificacdes
usuais do mercado e aproveitando experiéncias anteriores de outros municipios.

Todos os softwares da contratada devem possuir padronizacdo de linguagens e telas, ser
desenvolvidos para plataforma web e buscar o melhor desempenho com menor consumo de recursos de
rede. As integra¢Oes evitam desconformidades, erros sistematicos e dificuldades na gestdo, pois dados
alterados por ferramentas de diferentes desenvolvedores aumentam o risco de problemas.

A contratacdo de uma Unica empresa também evita a necessidade de capacitacdo da equipe de Tl
em multiplas tecnologias e facilita a administragdo e manutengao de um sistema unificado. A escolha de
tecnologia em nuvem esta alinhada com as melhores préticas de alta disponibilidade, facil manutencao,
reducdo de custos e seguranca da informacao.

A contratacdo de um fornecedor Unico e a integracdo do cadastro Unico garantem maior
confiabilidade das informacdes, evitando cadastros duplicados, inconsisténcias e erros sistematicos. Isso
também facilita o cruzamento de dados e melhora a gestao.

A contratacdo de solugdes tecnoldgicas integradas e modernas, desenvolvidas dentro dos conceitos
de computacdo em nuvem, visa garantir a continuidade dos servicos publicos e atender ao excepcional
interesse publico. Essas solucdes devem ser compostas por sistemas informatizados de ultima geracao e
servicos especializados que mantenham os sistemas operacionais em um ambiente tecnolégico adequado e
de facil manutencao, incluindo servicos de manutengdo de sistemas e suporte técnico aos usuarios.

Em resumo, a adog¢do de sistemas informatizados de gestdo publica é vital para a eficiéncia
administrativa, seguranca das informacdes e combate a sonegacdo fiscal, atendendo as necessidades
publicas e aos preceitos legais estabelecidos na Constituicdio e na Lei de Licitagbes e Contratos
Administrativos. A proximidade do vencimento dos atuais contratos de fornecimento desses sistemas torna
necessaria a deflagracdo de um novo procedimento de contratacdo para garantir a continuidade dos

servicos publicos.

A empresa a ser contratada deverd realizar a implantacdo, migracdo, treinamento e suporte dos
sistemas de gestdo. Os servicos de instalacdo incluirdo a configuracdo e parametrizacdo dos sistemas, além
da instalacdo e configuracdo do Sistema Gerenciador de Banco de Dados relacional nos equipamentos do
Municipio. A migracdao de dados envolverd a importagao e conversao das informagdes existentes no banco
de dados da Prefeitura para o novo sistema, garantindo a qualidade e precisdo.

O treinamento dos usudrios internos serd realizado nas instalacbes da Prefeitura, em etapas
separadas por setores/sistemas, com carga hordéria suficiente para a assimilacdo dos sistemas. A empresa
serd responsdavel pelo conteddo programatico, metodologia e recursos didaticos, enquanto a Prefeitura
disponibilizara o ambiente de treinamento.
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A empresa devera disponibilizar técnicos capacitados para executar presencialmente o cronograma
de implantacdo, migracdo e treinamento, permanecendo a disposicao da Administracdo Municipal para
sanar duvidas e orientar sobre o uso dos sistemas até a assinatura do Termo de Conclusdo de Implantacdo
para cada sistema.

Os servicos de suporte técnico, manutencdo mensal e atualizacdo tecnoldgica incluirdo
atendimento remoto e presencial para resolver dividas e problemas operacionais dos softwares, além de
continuas atualizacbes legais e corretivas. A manutencdo legal adaptara os sistemas as mudancas
legislativas, e a manutencdo corretiva resolvera problemas de funcionalidade. A empresa também deverd
garantir a customizacdo dos sistemas para atender a situacOes especificas requeridas pela Prefeitura,
mediante solicitacdo de orgamento prévio.

Se houver necessidade de capacitacdo e treinamento pds-implantacdo devido a atualizacbes dos
softwares ou troca de pessoal, o Municipio convocara a empresa para realizar o treinamento dos usuarios,
mediante solicitacdo de orcamento prévio.

Tendo em vista a necessidade constante de modernizagdo e evolugdo, a lista de servicos (mddulos)
descritos ndo é exaustiva, ou seja, quando houver exigéncia de lei ou necessidade imperiosa do servico, a
empresa podera fornecer evolugdes. Quando a exigéncia for de lei, a evolucdo ndo podera ser cobrada.
Quando a exigéncia for do Municipio, desde que possivel e em comum acordo com a licitante, a evolugao
do novo mddulo podera ser revista, contanto que o valor seja compativel com o de mercado e atenda as
necessidades de lei e da Administragdo. Havendo exigéncia de lei para que o sistema execute, realize,
integre, transmita determinada funcdo/dado a empresa devera fazé-lo no prazo de lei, como dito, sem
custos.

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Nos termos do art. 47, inciso Il, da Lei Federal n? 14.133/2021, as licitagdes atenderdo ao principio
do parcelamento, quando tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. Na aplicacdo deste principio,
0 § 12 do mesmo art. 47 estabelece que deverdo ser considerados a responsabilidade técnica, o custo para
a Administragdo de varios contratos frente as vantagens da reducdo de custos, com divisdo do objeto em
itens, e o dever de buscar a ampliacdo da competicdao e de evitar a concentracdo de mercado. Em vista
disto, o principio do parcelamento ndo deverd ser aplicado a presente contratacdo, tendo em vista que
eventual divisdo do objeto geraria perda de economia de escala e causaria inviabilidade técnica, pois
geraria maior trabalho de fiscalizacdo contratual frente a falta de padronizacdo e uniformizacao.

Além disso, a escolha de um Unico fornecedor reduz a necessidade de capacitacdo da equipe de Tl
em multiplas plataformas, simplifica a administracdo e manutencdo do sistema e assegura maior
confiabilidade das informacGes. A ado¢do de um cadastro unificado contribui para a eliminagdo de registros
duplicados, inconsisténcias e falhas sistémicas, facilitando o cruzamento de dados e aprimorando a gestao
publica.

Por fim, a centralizacdo em um unico fornecedor contribui para a economia de escala, pois permite
melhores condicGes de negociacdo, reducdao de custos operacionais e uma maior uniformidade no
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atendimento das necessidades do municipio, o que ndo seria tdo vantajoso se os contratos fossem
parcelados entre diferentes fornecedores.

DA AVALIACAO DE CONFORMIDADE DO OBJETO A SER CONTRATADO

Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos causados por
uma contratacdo que nao atenda as necessidades da Administracdo Publica, logo apds a fase de andlise
documental da sessdo de pregdo, antes de declarado o vencedor e homologado o certame, serd realizada
verificacdo do objeto para averiguar se a solucdo apresentada pela licitante detém os requisitos minimos
necessarios para realizacdo dos servicos a serem contratados, de acordo com as funcionalidades,
procedimentos e critérios descritos neste Termo de Referéncia.

Para otimizacdo de tempo e recursos, o teste de conformidade serd realizado apenas com a
licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar na etapa de lances.

Serd realizada sessdo (ou quantas forem necessarias) visando avaliar o sistema ofertado pela
proponente e se este atende aos requisitos de arquitetura tecnoldgica e seguranca do sistema, bem como
as especificacbes técnicas e funcionalidades dos médulos para atender as necessidades do municipio.

A prova de conceito possui carater eliminatério, ou seja, ocorrerd a desclassificacdo da licitante
caso a mesma ndo atenda as situagdes previstas.

A prova de conceito serd realizada em sessdo publica, em prazo ndo superior a 05 (cinco) dias
consecutivos contados da comunicagdo emitida pelo Pregoeiro.

A avaliacdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos integrantes das areas que
serdo atendidas pelo novo sistema. A critério do municipio, a avaliacdo poderd ser realizada em formato
virtual (online).

BN

Em sendo presencial, a contratante ird disponibilizar local com projetor e acesso a internet. A
licitante devera prover o restante da infraestrutura necessaria para a demonstragdo do sistema (servidores,
notebooks, banco de dados, etc).

Os itens avaliados na prova de conceito seguira a ordem em que estdo descritos no anexo VI.

Na avaliacdo do sistema, a licitante devera atender 100% dos requisitos de arquitetura tecnoldgica e
seguranga do sistema. Caso o sistema apresentado ndo atenda todos os itens exigidos neste quesito, a
licitante sera desclassificada, sendo chamado o segundo colocado para o mesmo procedimento de
avaliacdo e assim sucessivamente até que um dos classificados atendasas exigéncias edilicias.

Na avaliacdo do sistema, a licitante devera atender pelo menos 90% dos requisitos especificos por
modulo do sistema, sendo que a margem de 10% devera ser entregue até o prazo final de implantagdo.
Caso o sistema apresentado ndo atenda o percentual minimo exigido por mdédulo do sistema, este sera
desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para o mesmo procedimento de avaliacdo e assim
sucessivamente até que um dos classificados atenda as exigéncias edilicias.
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A Comissao responsavel pela avaliacao, durante a execucao do teste de conformidade, respondera
as duvidas e questionamentos pontuais quanto aos requisitos a serem demonstrados, podendo solicitar a
licitante a realizacdo de operacdes e esclarecimentos que julgarem relevantes a avaliacdo de cada requisito.

A comissdo avaliard se a funcionalidade atende ao item em questdo considerando apenas duas
alternativas: atende e ndo atende.

Um item que seja atendido de forma parcial sera considerado como ndo atendido para fins de
pontuacao geral.

Entende-se por “atendido” a comprovagao do funcionamento completo de cada funcionalidade, a
realizacdo das operacdes compreendidas desde a demonstragdo da execug¢do de uma rotina (inclusdo de
registro, cdlculo, etc.) até a demonstracdo de efetivacdo da mesma pela prépria aplicacdo (consulta de
registros ou calculos, emissdo de relatdrios, etc.), banco de dados, log, etc. Deverdo ser observadas as
peculiaridades referentes a demonstracado elencada junto a alguns requisitos.

A licitante deverd, durante a demonstracao, identificar previamente de forma verbal cada requisito
que serd demonstrado.

Os servidores responsdveis pela avaliacdo, durante a execucao da prova de conceito, ndo emitirdo
pronunciamento quanto ao atendimento ou ndo atendimento de requisitos, tampouco quanto a aprovagio
ou reprovacdo da solucdo da licitante.

Caso algum dos requisitos, tanto da arquitetura tecnolégica quanto dos mddulos, ja tenham sido
previamente demonstrados pela licitante por meio de itens anteriores ja apresentados, seja por correlacdo
ou similaridade, poderao ser validados como ja demonstrados ou apresentado novamente, a critério da
comissdo especial.

Para garantir o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de direitos do
particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, com excecdo da empresa avaliada que
poderd ter mais participantes, sé sera permitida a participacdo de no maximo um representante de cada
licitante na sessdo, sendo-lhe vedado a manifestacdo, e o uso ou porte de quaisquer equipamentos
eletronicos (smartphone, camera, notebook, gravador, entre outros) e de registros audiovisuais,
resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito que deverdo ser cedidos para cdpia caso
solicitado pela Administracdo ou empresa em avaliacdo, bem como garantido o direito a manifestagdo
contrdria por meio de recurso administrativo.

Ao término das demonstragdes a sessdo serd encerrada para deliberagdo quanto a aprovacgdo ou
reprovacao da solucdo ofertada pela licitante.

A comissdo ird elaborar, em até 02 (dois) dias Uteis apds a sessdo da prova de conceito, relatdrio a
ser enviado ao Pregoeiro comunicando da aprovagdo ou reprovacdo e abertura de prazo para recursos.

DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos minimos de cada servicos estdo elencados na descricdo dos no anexo VI do edital.
Subcontratacdo: N3do é admitida a subcontratacdo do objeto contratual, salvo se previamente
aprovada pela Administracdo. Os servicos comuns, tendo em vista que seus padroes de desempenho e
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gualidade podem ser objetivamente definidos pelo Contrato , por meio de especificacdes usuais de
mercado, nos termos do art. 742, inciso V, da Lei Federal n® 14.133/2021.

Dessa forma, o principio do parcelamento ndo serd aplicado nesta contratacdo, pois a divisdo do
objeto resultaria em perda de economia de escala e inviabilidade técnica. Isso acarretaria um aumento no
trabalho de fiscalizagdo contratual devido a falta de padronizagdo e uniformizagao.

O sistema a ser contratado devera ser desenvolvido totalmente em ambiente web, sistema sera
hospedado em datacenter pertencente a contratada ou terceirizado contratado por esta, para otimizar
custos com pessoal especializado e infraestrutura de Tl do municipio. Deve ser funcional, modular,
totalmente integrado entre si e capaz de atender as necessidades especificas dos mais diversos
setores/areas dos orgdos publicos, em especial da Prefeitura.

O software devera otimizar e integrar os processos administrativos, financeiros e operacionais
dessas entidades, a fim de proporciar aos gestores maior transparéncia, economia, facilidade na tomada de
decisGes e no atendimento das necessidades.

Além disso, para garantir a correta execucdo da contratacdo desse sistema de gestdao publica
municipal, a empresa contratada devera atender a uma série de requisitos e responsabilidades, que serdo
definidos pelos padrdoes de desempenho e qualidade usuais do mercado e de outros municipio similares.

Dentre os requisitos e responsabilidades, a licitante devera atender aos requisitos técnicos exigidos
pelo municipio, prazos de entrega e implantacdo, realizar o treinamento e a capacitacdao dos servidores e
usudrios do sistema, prestar suporte técnico, bem como realizar a manutencgao e atualizagdes dos sistemas.
O sistema deverd possuir plena integracdo entre os mdédulos, devendo também atender aos padrdes de
gualidade do mercado, demandas legais e regulatérias e garantir a seguranca da informacao.

Os requisitos técnicos detalhados da contratacdo estardao presentes no Termo de Referéncia da
presente contratacdo, onde constam ainda descritos os requisitos de habilitacdo minimos, nos termos do
Artigo 62 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

DAS ESPECIFICACCES TECNICAS DOS MODULOS DO SISTEMA
As especificaces técnicas e funcionalidades dos mddulos do sistema estao descritas no anexo VI.

IMPLANTAGAO (DIAGNOSTICO, CONFIGURAGAO, INSTALACAO, MIGRAGAO DE DADOS, HABILITAGAO DO
SISTEMA E TREINAMENTO)

A empresa contratada serd responsavel pela implantacdo do sistema, que incluird diagnéstico,
migracdo dos dados, configuracdo, habilitacdo do sistema para uso e treinamento de usuarios. Todos os
dados cadastrais e informacGes dos sistemas em uso pelo municipio deverao ser aproveitados, abrangendo
todos os periodos e exercicios. A empresa contratada disponibilizarda os dados para uso e realizarad a
migracdo, configuracdo e parametrizacdo necessarias.

O numero de usudrios devera ser ilimitado, sem a necessidade de o Municipio adquirir licengas
adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

A migracdo envolverd a completa alimentacdo das bases de dados de todos os periodos e exercicios
contidos na base atual, incluindo tabelas para permitir a plena utilizacdo de cada um dos softwares e
aplicativos.
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A responsabilidade pelo levantamento dos dados cadastrais necessarios para a implantacdo efetiva
do sistema sera da CONTRATANTE.

Para a migracado efetiva dos dados, sdo necessarias as seguintes atividades:

a) Analise da base de dados;
b) Migragdo das informagdes de todos os sistemas legados, de todos os exercicios;
c) Conferéncia, homologacdo e verificacdo da integridade das informagdes migradas;

d) Cumprimento do prazo estabelecido a partir da assinatura do contrato para o processo de
migracao e disponibilizagao dos sistemas legados e novos para uso, garantindo a continuidade do processo
de gestdo, prestacdo de contas e atendimento aos usudrios internos e aos cidadaos.

Os dados dos exercicios anteriores deverdo ser completamente convertidos, incluindo todas as
informacdes, histéricos e movimentagGes de todos os sistemas legados.

A critério da CONTRATANTE, esta podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de
uma base de dados completa.

A responsabilidade pela migracdo das informagdes dos sistemas é integralmente da CONTRATADA,
gue devera executar programas extratores quantas vezes forem necessarias até a conclusdo da migragao

A CONTRATANTE ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecer a vencedora da
licitacdo, devendo esta realizar a migragdo/conversdo a partir de cépia do banco de dados, bem como
diagrama e/ou dicionario de dados fornecido pela empresa dos sistemas legados.

A migracdo dos dados ndao poderda causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de
consisténcia ou de seguranca.

A empresa CONTRATADA serd responsavel pelas atividades de saneamento e correcao dos dados,
bem como pelo tratamento de inconsisténcias e erros de migragao.

Em caso de inconsisténcias e erros na migracdo, que sdo situacdes previstas em qualquer migracao
de dados, serdo resolvidas de comum acordo entre as partes, mediante termos e cronogramas de
trabalho em conjunto.

O prazo de implantacdo serd de até 120 (cento e vinte dias) dias apds a emissdo da ordem de
servico e o mesmo apenas ira iniciar sua contagem apds a CONTRATANTE entregar o banco de dados aptos
para serem migrados.

O cronograma dos servicos de implantacao dos sistemas devera ser apresentado contendo todas as
etapas e atividades inerentes ao processo de implantacdo, migracdo e treinamento.

Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas (mddulos) licitados, deverdo ser
realizadas as atividades de configuracdo dos programas, quando aplicavel.

Na fase de implantacdo dos sistemas, sdo necessdrias as seguintes atividades:

a) Adequacado de relatérios, telas e layouts com os logotipos padrées do contratante;
b) Configuracao inicial de tabelas e cadastros;
c) Estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usudrios;

d) Adequacdo das férmulas de calculo aos critérios adotados pela prefeitura;
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e) Adequacdo de todas as regras de calculo em conformidade com o cdédigo tributario, folha de
pagamento e demais legislacdes municipais vigentes.

A configuracdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam as legislacGes Estadual, Federal e Municipal.

O Municipio disponibilizara técnicos do departamento de informdatica e de dreas afins para
esclarecer duvidas, acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos, e decidir sobre as questdes técnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando as deficiéncias verificadas em relatérios e encaminhando
notificacdes para correcao das irregularidades.

Todas as decisbes e entendimentos entre as partes, que impliqguem em modificagbes ou
implementac¢Ges nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser previamente acordados e
documentados formalmente.

A empresa CONTRATADA e os membros de sua equipe deverdao manter sigilo absoluto sobre os
dados e informacdes obtidos durante a prestacao de servicos, respondendo contratual e legalmente pela
inobservancia desta clausula, mesmo apds o término do contrato.

O Municipio deverd documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros de
configuracdo, bem como verificar todas as intervencdes feitas pela CONTRATADA antes de libera-las para
uso.

Em conformidade com o § 52 do Artigo 12 do Decreto n? 10.540, de 05 de novembro de 2020, que
dispde sobre o padrdo minimo de qualidade do Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentdria,
Administracdo Financeira e Controle, deve-se assegurar a migracdo integral e tempestiva dos dados e
informacgBes do sistema anterior, a ndo interrup¢ao da geracao de informacgdes contdbeis, orcamentdrias,
financeiras e fiscais, e o treinamento dos usuarios, garantindo a manutencao integral das informacdes de
transparéncia, sem prejuizo dos periodos anteriores.

O termo de recebimento/aceite definitivo serd emitido em até 30 (trinta) dias corridos apds a
disponibilizacdo do sistema/mddulo para uso, nos termos do art. 140, |, b da Lei Federal n2 14.133/21,
sendo que o pagamento da mensalidade passara a ocorrer apds a emissao do referido termo.

TREINAMENTO E CAPACITAGAO

Durante a fase de implantagdo, serd necessario realizar treinamento e capacitacdo iniciais para que
os servidores possam operar o novo sistema ou mddulos adicionais. A CONTRATADA deverd apresentar, no
inicio das atividades, um plano de treinamento destinado a capacitacdio dos usuarios e técnicos
operacionais, garantindo a plena utilizacdo das funcionalidades de cada funcionalidade do médulo do
sistema. O plano deverd conter, no minimo, os seguintes requisitos:

a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico-alvo;

c) Conteudo programatico;

d) Material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas;

e) Carga horaria de cada médulo de treinamento;

f) Processo de avaliacdo de aprendizado;

g) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos, etc.).
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A CONTRATANTE possui aproximadamente o total de 150 servidores/usuarios a serem treinados.

Os treinamentos poderdo ser realizados por meio de palestras ou outra metodologia conveniente e
compativel a absor¢dao de informag¢des minimas sobre o funcionamento e utilizagdo das ferramentas
disponibilizadas nos sistemas.

O treinamento inicial na operacionalizacdo dos sistemas podera ser realizado nas dependéncias da
CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou, ainda, via internet (com interacdo e possibilidade de
esclarecimentos de duvidas imediatamente), a critério da CONTRATANTE.

O treinamento técnico deverd abranger capacitagdo para suporte aos usuarios, incluindo aspectos

relacionados a configuragdo, monitoramento de uso e permissdes de acesso. Isso permitird que a equipe
técnica possa oferecer o primeiro atendimento aos usudrios ou abrir chamados para suporte pela
CONTRATADA.

As turmas deverdo ser dimensionadas por drea de aplicagdo e com um numero de participantes
compativel para garantir o aproveitamento e assimilagdo do conhecimento pelos participantes.

Deverd ser fornecido um Certificado de Participacdo aos servidores que comparecerem a mais de
85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada mddulo de treinamento.

treinamentos.

Caso o treinamento ocorra na sede da CONTRATANTE, esta fornecerd os equipamentos necessarios
para as atividades de capacitacdo, podendo ainda utilizar-se as dependéncias do municipio para os

O treinamento deverd ser realizado dentro do periodo de implantacdo, com carga horaria e
métodos suficientes para capacitar os usuarios no uso adequado do sistema.

A CONTRATADA devera apresentar Plano de Treinamento Continuado, a fim de capacitar de forma
continua os usudrios com relacdo as atualiza¢cdes e melhorias do sistema, quando houver. O mesmo poderd
ser disponibilizado de forma presencial e/ou internet (com interacdo e possibilidade de esclarecimentos de
duvidas imediatamente), ndo havendo custos adicionais.

A CONTRATADA devera disponibilizar manuais de rotinas basicas do funcionamento do sistema para
os usuarios, ndo havendo custos adicionais.

O treinamento de novos usuarios, na sede da CONTRATANTE ou via internet (com interagdo e
possibilidade de esclarecimentos de duvidas imediatamente), para a operagdo ou utilizagdo dos sistemas

em funcdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissGes, mudancgas de cargos, etc., podera ensejar
em custos adicionais.

SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

Durante todo o periodo contratual, devera ser garantido atendimento para suporte técnico no
hordrio das 08:00h as 12:00h e das 13:30h as 18:00h, de segunda a sexta-feira, através de técnicos
habilitados, com os seguintes objetivos:

a)

b)

falha de equipamentos;

Esclarecer duvidas durante a operacao e utilizacdo dos sistemas;
Auxiliar na recuperacao da base de dados devido a problemas de operacdo, queda de energia ou
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c) Orientar servidores na operacdo ou utilizacdo dos sistemas devido a substituicdo de pessoal
(demissdes, licencas, mudancas de cargos, etc.);
d) Auxiliar usudrios na elaboracdo de atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas.
O atendimento a solicitacdo de suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema ou redirecionar o atendimento para quem possa soluciona-lo.
O atendimento técnico poderd ser realizado por telefone, CHAT, e-mail, internet, pelo préprio
sistema, através de servicos de suporte remoto.

A CONTRATADA deve possuir um sistema de gestdo de demandas no proprio sistema de gestdo
publica, para que a solicitacdo de atendimento técnico também possa ser realizada pelo préprio sistema,
com as seguintes funcionalidades minimas:

a) Controle para acompanhamento via internet do andamento de uma solicitacdo desde a abertura até o
encerramento;

b) Inclusdo de solicitagcdes de servico (duvidas, sugestdes, problemas, etc.) por parte do usudrio via internet
(site);

c) Registro e acompanhamento de todos os passos e etapas do atendimento da demanda cadastrada,
permitindo verificacdo do andamento/histdrico da solicitacdo a qualquer momento via internet;

d) Permitir a inclusdo de documentos em anexo na demanda cadastrada.

O prazo de resolucdo dos chamados deverd ser razodvel, dependendo da criticidade do objeto do
chamado, sob pena de responsabilizacdo e san¢des administrativas.

Quando houver necessidade de servicos técnicos especializados de forma presencial, a critério da
CONTRATADA, os profissionais que desempenhardo esta tarefa deverdo ser especialistas nos softwares
atendidos. Eles deverao:

a) Aplicar conceitos e diagnosticar processos;
b) Realizar auditorias em relacdo as funcionalidades/rotinas utilizadas;
c) Ser facilitadores para os usuarios quanto ao manejo dos softwares.

Toda visita de acompanhamento devera ser certificada pelos usuarios e atestada pelo gestor da
area. A empresa devera fornecer um relatério contemplando:

a) Atividades planejadas/desenvolvidas;

b) Identificacdo dos processos diagnosticados;
c) Identificagcdo de funcionalidades/rotinas utilizadas;
d) Planejamento e execucdo de melhorias nas rotinas.

A empresa devera fornecer profissional habilitado para visita técnica mensal sem nenhum custo
adicional, para verificacdo das demandas e demais necessidades de ajustes necessarios no sistema.

SERVICOS DE MANUTENGAO CORRETIVA E LEGAL

Durante a vigéncia do contrato, a contratada deverd executar os servicos continuos de manutencao
legal e corretiva dos sistemas contratados, sem 6nus adicional ao contratante, incluindo as seguintes
atividades:
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Manutencdo Corretiva (Erros de Software):

a) Correcao de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, onde o funcionamento estd
em desacordo com o especificado relativo as telas, regras de negdcio, relatérios e integracdo, e outras
anomalias técnicas conhecidas como "erros de software".

b) O prazo maximo para reparos e correcdes em erros de software é de até 5 (cinco) dias Uteis.

Manutencdo Legal:

a) Adaptacdo dos sistemas em caso de mudancas na legislacdo federal, estadual ou em normas
infra legais dos 6rgdos de controle externo, referentes as prestacdes de contas e contabilidade publica,
mediante elaboracdo de uma programacdo para atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos a
operacdo do sistema.

Os servicos de manutencdo corretiva e legal sdo responsabilidade da contratada e estdo abrangidos
pelo termo de garantia. Esses servicos coincidirdo em prazos com a vigéncia contratual e ndo incidirdao
custos adicionais para o contratante.

Sem prejuizo das especificagdes jd descritas, a contratada devera ainda, durante a vigéncia
contratual, realizar:

a) Customizacdo de relatdrios diversos nos diferentes mddulos, permitindo a adicdo ou remogao de
informacdes, além da criacdo de relatérios especificos e personalizados para a Contratante;
b) Desenvolvimento ou modificacdo de configuracdes do Software, tais como configuracdo de

convénios bancarios, configuracdo de carnés com carteira registrada, configuracdo de parcelamentos de
divida ativa, férmulas de calculos de tributos, calculos de folhas de pagamento e décimo terceiro, provisdes
de férias, décimo terceiro e licenga prémio, contabilizacdo da receita, configura¢des de integracdo entre os
Médulos de Patrimbnio e Contabilidade e os Mddulos de Almoxarifado e Contabilidade, bem como
configuragdo de rotinas para LOA, LDO e PPA, além de configuracGes e criacdo de servicos para
autoatendimento, e criacdo de consultas especificas via SQL no banco de dados, entre outros ndo cobertos
pelo suporte técnico, respeitados os limites contratuais e demandas para atendimento técnico in loco,
remoto ou variaveis;

A empresa contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versdo de todos os sistemas sempre
gue necessario para atendimento a legislacdo federal vigente e as normas e procedimentos do Tribunal de
Contas do Estado, sem quaisquer 6nus adicionais para o contratante.

MANUTENGAO: ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS ou SLA)

O SLA, do inglés “service level agrément”, traduzido como Acordo de Niveis de Servigos (ANS),
compreende o ajuste escrito, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia, parte integrante do Edital
e Contrato, celebrado entre a fornecedora do Software e a Entidade Contratante que devera ser observado,
bem como exequivel por ambas as partes, cada qual com

as suas atribuicées, durante a vigéncia contratual.

Nesse sentido, a prestacdo dos servigos contratados dividem-se em servicos com garantia, que sao
aqueles previstos contratualmente e fornecidos pela Contratada sem custos adicionais, de acordo com os
limites contratuais, e servicos sem garantia, que compreendem aqueles que ultrapassam os limites
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contratuais e podem ser prestados pela Contratada mediante contratacdao prévia da Contratante por hora
técnica, observadas as disposi¢cdes contratuais.

Dentre os servicos com garantia, incluem-se:

a) Software Inacessivel: Refere-se ao software fora do ar, exceto durante manutencdes
programadas, como atualizacdes de releases, atualizacdo da versdao do SGBD, ampliacdo de hardware,
entre outras. Para manutenc¢des programadas que exijam parada total do software, a Contratada deverd
comunicar previamente a Contratante através dos canais de atendimento.

b) Inconformidade no Software: Envolve manutencdes corretivas para erros de software. Essas
anomalias ndo incluem parametrizagdes, inser¢des incorretas de dados, inconsisténcias nos bancos de
dados e erros de operacdo dos usudrios. A primeira atividade de manutencdo é necessdria, pois nao é
razoavel presumir que a atividade de testes descobrira todos os erros latentes na implantacdo de um
grande sistema de software. Durante o uso de qualquer sistema de grande porte, erros ocorrerdo e
deverdo ser relatados a Contratada.

c) Adequacdo do Software para Atendimento as LegislacGes Federais e Estaduais: Dentro dos
limites contratuais, em caso de mudancas na legislacdo federal, estadual ou em normas infra legais dos
Orgdos de controle externo (por exemplo: Tribunais de Contas, STN), quanto a presta¢des de contas e
contabilidade publica durante a vigéncia contratual, serd elaborada uma programacdo para atender as
mudancas, sem prejuizos a operacao do sistema.

d) Intervengdes em Banco de Dados: Para reparar inconsisténcias ocasionadas por falhas do
software ou operacdes técnicas da Contratada.

e) Operacoes inconsistentes durante configuracdes que possam ser realizadas pela Contratada.

f) Servico de Suporte Técnico: Disponivel pela Central de Atendimento através dos canais de
atendimento como programa para registro de chamados, chat online, telefone e e-mail.
g) Personalizacdo de Relatérios: Inclusdo ou exclusdo de informacdes e criacdo de relatdrios

especificos para a Contratante.

h) Criacdo ou Alteracdes em Configuracdes do Software: Inclui configuracdes como convénios
bancdrios, carnés com carteira registrada, parcelamentos de divida ativa, fdrmulas de calculos de tributos,
folhas de pagamentos e décimo terceiro, provisdes de férias, integracdo entre médulos, LOA, LDO e PPA, e
criacdo de servigos para autoatendimento.

i) Treinamento e Capacitacdo: Local ou remoto, pds-implantagdo para qualquer rotina e médulo do
software.
i) Servigos de consultorias: Como por exemplo, assessoria em informatica para prestacdo de contas

junto aos Tribunais de Contas do Estado do Rio Grande do Sul para a geracdo de arquivos e analises de
regras e outras demandas que possam vir a ser solicitadas por érgaos fiscalizadores diversos, como por
exemplo, LICITACON; LICITACON Obras; geragdo de calculo de IPTU, carnés e a implementacdo das
alteracdes legislativas do Cddigo Tributdrio Municipal; encerramento e abertura do exercicio contabil, além
da geracdo e conferéncia da DIRF, RAIS, SIOPE, MSC, SEFIP, SIOPS, e-Social; bem como o mapeamento de
fluxos de processos e/ou alteraces.

Os servicos sem garantia ou sob demanda, previamente aprovados pela Contratante, incluem:

a) Customizacbes do Software: Com base nas especificidades apresentadas pela Contratante e ndo
previstas contratualmente, desde que tecnicamente vidveis e preservando a integridade da estrutura do
software.
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b) Criacdo de Consultas SQL Especificas: No banco de dados, ndo abrangidas pelo suporte técnico
padrdo, observados os limites contratuais.

) Intervengdes no Banco de Dados: Para reparar, alterar ou ajustar informacGes devido a erros de
operacdo dos usuarios.

Para atendimento técnico desses servicos (com ou sem garantia) serdo considerados apenas dias
Uteis, tanto para o inicio quanto para o término da contagem do prazo.

A contagem dos prazos iniciar-se-a a partir da comunicacdo formal através dos meios relacionados
nos canais de atendimento, como o registro de protocolo para atendimento por parte da Contratante.

Os prazos para conclusao dos servicos referidos nesse item serdo os seguintes:

a) Software Inacessivel: Quando origindrio de circunstancia proveniente da Contratada, o acesso
serd restabelecido em até 24 horas corridas.
b) Inconformidade no Software: A Contratada terd o prazo padrdo de 2 dias Uteis para informar a

previsdo de conclusdo. Nos casos em que a inconformidade impossibilitar o funcionamento de rotinas
criticas ou essenciais e a Contratada ndo oferecer solugdo paliativa, a conclusdo ndo podera ultrapassar 5
dias uteis. Outras inconformidades terdo o prazo maximo de 30 dias Uteis para serem resolvidas.

) Adequacdo ao Software para Atendimento as Legislacbes Federais e Estaduais: A Contratada
informard o prazo necessario a conclusdo em até 2 dias uteis. O prazo mdaximo poderd ser aquele
estipulado no instrumento normativo ou cronograma definido entre as partes.

d) Customizacdo de Software: Apds a solicitagdo, se a Contratada considerar viavel o
desenvolvimento, apresentara orcamento para apreciacdao da Contratante em até 7 dias Uteis, exceto em
casos de grande complexidade onde um prazo especifico sera definido. Se inviavel, a Contratada
comunicard em 5 dias Uteis. Apds aprovacdo do orcamento, a Contratada informard a previsdo de
conclusdo em 2 dias Uteis, podendo haver uma repactuagao do prazo.

e) Intervengdo em Banco de Dados por Falha do Software: A Contratada informard a previsdao de
conclusdo em 2 dias uteis. Nos casos severos, a solucdo ndo ultrapassard 5 dias Uteis. Em outros casos, a
conclusdo devera ocorrer em até 7 dias Uteis.

f) Falhas em configuragcdes causadas pela Contratada: A Contratada informarda a previsdo de
conclusdo em 2 dias uteis. Nos casos criticos, a solucdo ndo poderd ultrapassar 5 dias Uteis. Outras falhas
terdo o prazo maximo de 7 dias Uteis.

g) Intervengdes por erros de usudrio: Se tecnicamente vidvel, a Contratada apresentara orgamento
prévio em 2 dias Uteis. Apds aprovacgao, a previsao de conclusdo serd informada em 2 dias Uteis, podendo
haver uma repactuacdo do prazo.

h) Personalizagao de relatdrios e configuragdes: Prazo maximo de 5 dias Uteis, exceto em casos de
grande complexidade, onde um prazo especifico serd acordado. Se invidvel, a Contratante serd informada
em até 2 dias uteis.

i) Servigos sem garantia ou sob demanda: Orgamento apresentado em 2 dias Uteis. Apds
aprovacdo, servico agendado em até 2 dias Uteis conforme cronograma da Contratada. Possibilidade de
repactuacdo mediante mutuo acordo.

Ambas as partes podem proceder a novas repactuacdes através de termos aditivos ao contrato
para a contratacao de possiveis servicos, de acordo com os limites legais.

SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL
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Os servicos de demanda varidvel serdo solicitados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada,
conforme a estimativa descrita na Descri¢ao do anexo |.

A contratada poderd ser chamada pelo contratante para realizar, ao longo da vigéncia do contrato,
os seguintes servigcos de demanda variavel:

Capacitacdo Pés-Implantacdo:

a) Realizar capacitagdo em funcdo de novas releases dos softwares e/ou rodizio de pessoal.
b) O ambiente para a capacitacao sera fornecido pelo contratante.
c) Chamados de atendimento técnico local, realizados nas dependéncias do contratante ou via

conexdao remota, para tratamento de erros, inconformidades causadas pelos usuarios ou por fatores
externos aos aplicativos (como virus), ou outras necessidades identificadas pelo contratante.

Personalizacdo e Customizac¢do de Softwares e Consultoria:

a) Servigos relacionados a personalizagdo e customizacdo de softwares, incluindo parametrizacdes,
implementacdes, novas funcionalidades, e quaisquer outros necessarios para atender as necessidades e
interesses do contratante pertinentes ao objeto contratado.

Entende-se por personalizacdo e customizacdo os servicos de pesquisa, andlise, desenvolvimento,
avaliacdo de qualidade e homologacdo de softwares, por solicitacdo da contratante, a ser paga por hora
técnica. Nestes servicos estdo compreendidos, dentre outros, a implementacdo de novas telas e outras
especificidades n3o abrangidas nas descri¢des obrigatorias minimas dos programas/maddulos constantes
deste termo de referéncia. Da mesma forma, por consultoria entende-se os servicos técnicos especializados
em andlise, pesquisa, desenvolvimento de cdlculos e outras atividades especializadas a serem realizadas por
especialistas por solicitacdo da contratante, a ser paga por hora técnica.

Servicos de capacitacdo pds-implantacdo e Atendimento Técnico local, Customizacdo de softwares e
Consultoria devido a alteracdo de legislagdo vigente, tanto Federal, Estadual e ou Municipal, ndo poderado
ser cobrados, sendo de responsabilidade da empresa contratada a sua adequacao.

DO SERVICO DE GERENCIAMENTO E ESTRUTURA DO DATACENTER

Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n°
9.609, de 19 de fevereiro de 1999, esta deverd disponibilizar o datacenter para alocacdo dos sistemas
objeto desta licitacdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes
alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca e sistema de climatizacéo,
compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operacdes da CONTRATANTE.

A estrutura de datacenter poderd ser prépria ou terceirizada, estando desde jd autorizada a
terceirizacdo desse item do objeto em caso de contratacao.

A contratada devera realizar gerenciamento proativo a nivel de servidor, prevenindo que operacgdes
pesadas (como emissdo de grandes relatdrios, execucdo de consultas com filtros inadequados, etc.)
prejudiguem a operacdo do sistema, causando lentiddo e/ou travamentos, e, consequentemente,
impactando os trabalhos internos.

As acles realizadas através do gerenciamento proativo podem incluir contato com os usudrios do
sistema ou com o administrador local para informar sobre essas situacdes, oferecendo alternativas para a
execucdo das atividades e, se necessario, interrompendo a execug¢do da ag¢ao no servidor.
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O procedimento de atualizacdo deverd ser automatizado, sem necessidade de interferéncia do
usuario, sendo executado, controlado e auditado pela préopria CONTRATADA, garantindo que o sistema
esteja disponivel imediatamente apds os procedimentos de atualizacdo.

As atualizagbes, uma vez executadas, deverdo surtir efeito imediato em todas as estacBes de
trabalho da CONTRATANTE, excetuando-se os arquivos da camada front-end em cache no navegador, que
poderdo ser atualizados com regras especificas.

Permitir a visualizacdo dos logs das atualizagbes que foram executadas anteriormente.

A CONTRATADA é responsavel por manter, no data center, os sistemas bdasicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) constantemente atualizados,
especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (para softwares licenciados)
ou pela comunidade (para softwares livres).

A CONTRATADA devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento e estabilidade relacionadas ao provimento de datacenter para atendimento das
necessidades da CONTRATANTE, conforme o desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o atendimento
das necessidades para pleno funcionamento inicial do sistema sdo de responsabilidade da CONTRATADA,
de acordo com as especificidades técnicas do seu prdprio sistema.

Para garantir seguranca e disponibilidade, o ambiente computacional oferecido devera, no minimo,
conter recursos suficientes para o processamento e armazenamento das informacgGes a serem geridas pelo
sistema ofertado, incluindo:

a) Links de internet redundantes;

b) Fontes de energia redundantes, com no minimo uma de concessiondria de energia e outra de
grupo gerador;

c) Hardwares redundantes;

d) Tecnologia de virtualizacdo;
e) Administragdo 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7).

A contratada deverd realizar eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom
funcionamento dos sistemas, mantendo a estabilidade e confiabilidade dos equipamentos.

Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de processamento, devera ser permitido o
redimensionamento conforme necessario para atender a demanda de funcionalidades e usudrios,
conforme as seguintes regras:

a. Recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda incluem: links de internet, espaco em
disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutengdes), quantidade de
memoéria RAM por servidor e quantidade de vCPUs por servidor;

b. O aumento de reserva de link de internet sera realizado por MB adicional, além da quantidade ja
disponibilizada conforme a necessidade do sistema/programas;

c. O aumento de espaco em disco total serd realizado por GB adicional, além da quantidade ja
disponibilizada conforme a necessidade do sistema/programas;

d. O aumento de memdria RAM serd realizado por GB adicional em cada servidor conforme a

necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;
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e. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela CONTRATANTE a
CONTRATADA mediante oficio e estara sujeito a aprovacao orcamentdria.

O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as informacgdes controladas para
acesso em tempo real por no minimo 2 (dois) anos, inclusive os logs de uso, podendo as informacdes
de periodos anteriores serem armazenadas em backups.

O datacenter deverad conter tecnologia para manter cépia das informacdes no ambiente do
datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de seguranca do banco dedados pela
CONTRATANTE.

Ao término da fase de implantacdo, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA
deverd notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais
disponiveis do datacenter no momento.

A administracdo municipal estd a disposicdo das empresas interessadas para prestar informacdes
gue estas considerarem necessarias para os devidos calculos, projecGes e formatacdo de suas propostas.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A execucdo do objeto seguirda a seguinte dindmica: Implantagdo (Diagndstico, configuracao,
instalacdo, migracdo de informagdes e habilitagcdo do sistema para uso);

a) A conversdo/migracdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacGes dos
sistemas em uso sdo de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizacdo dos mesmos pelo
Municipio para uso;

b) Para viabilizar o funcionamento de seu sistema, a contratada devera realizar a implantagdo,
compreendendo o diagndstico, configuracdo, habilitacdo do sistema para uso, conversdo / migracdo e o
aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacGes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade
serd da empresa contratada, com disponibilizacdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja
migracao, configuracdo e parametrizacgdo sera realizada.

¢) A migracdo compreenderd a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e tabelas para
permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

d) O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantagado
efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da empresa provedora do
Sistema;

e) Procedimentos especificos de migragdo e geracdo de dados objetivando a formacdo da nova
base de dados ativa. Todos os cadastros existentes nos sistemas atuais e bases ativas, deverdo ser
convertidos na sua integralidade, com os seus dados histéricos essenciais, de forma a viabilizar o
seguimento dos trabalhos e cumprimento das obrigacdes legais e prestacao de contas.

f) Realizar as atividades de saneamento/correcdo dos dados com a orientacdo da equipe de
migracdo de dados das contratada. Inconsisténcias e erros na migracdo sao situacdes previstas em
qgualquer migracao de dados e que serdo resolvidas de comum acordo entre as partes, mediante termos e
cronogramas de trabalho em conjunto. O prazo de implantacdo sera de até 120 (cento e vinte) dias apods a
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emissdao da ordem de servico e 0 mesmo apenas ird iniciar sua contagem apds a contratante entregar os
dados saneados.

g) A Contratante n3o dispde de diagrama e/ou dicionério de dados para fornecimento as empresas
vencedoras da licitacdo, devendo as mesmas migrar / converter a partir de cépia de banco de dados a ser
fornecida.

h) As atividades de saneamento/corre¢do dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATANTE
com a orientacdo da equipe de migracdo de dados das CONTRATADA.

i) A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base de
dados completa, caso seja de seu interesse.

j) A CONTRATADA devera executar programas extratores e de carga tantas vezes quantas forem
necessarias, até a conclusdao da migragao.

k) A migracdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de consisténcia ou de
seguranca.

[) Durante o prazo de implantac¢do, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverio
ser cumpridas as atividades de configuracdo de programas;

m) Na implantagdo dos sistemas acima discriminados, deverao ser cumpridas as seguintes etapas:

1. Adequacao de relatdrios, telas, layouts e logotipos;

2. Configuracdo inicial de tabelas e cadastros; 3. Estruturacdo de acesso e habilitagcdes dos usuarios;
4. Adequacdo das féormulas de cdlculo para atendimento aos critérios adotados pelo CONTRATANTE;
5. Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente.

n) A implantagcdo compreende em realizar a instalacdo, configuragdo e treinamento de usuarios. A
configuracdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela CONTRATANTE e
gue atendam a legislacdo Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas
técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a formatacgao de
sua proposta;

0) A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas afins para
dirimir ddvidas. Para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos e decidir as questdes técnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando em relatdrio as deficiéncias verificadas, encaminhando
notificacdes a empresa contratada para imediata correcao das irregularidades;

p) Todas as decisGes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos
e que impliqguem em modificacdes ou implementacbes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas,
deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.

g) A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informacdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras informacdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execugao das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e
legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.
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r) A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e parametros de
configuracdo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada
antes de liberagdo para o uso.

s) O prazo para implantacdo do sistema é de 120 (cento e vinte) dias a contar da liberacdo da
ordem de servigo.

t) O termo de recebimento/aceite definitivo serd emitido em até 30 (trinta) dias corridos apds a
disponibilizacdo do sistema para uso, nos termos do art. 140 da Lei Federal n? 14.133/21, sendo que o
pagamento da mensalidade passara a ocorrer apds a emissdo do referido termo.

u) A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser de 95% do tempo de
cada més civil brasileiro.

Ao final do contrato a empresa CONTRATADA deve disponibilizar beckup a CONTRATANTE, também
disponibilizara os dados oriundos da utilizacdo do sistema durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
garantindo a continuidade das operagdes.

Eventuais manutencbes do sistema deverdo ser programadas e realizadas fora do horario de
expediente do ente publico.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no Decreto
Municipal n? 42/2023, que Regulamenta as fun¢bes do agente de contratacdo, da equipe de apoio e da
comissdo de contratacdo, suas atribuicdes e funcionamento, a fiscalizagcdo e a gestdo dos contratos, e a
atuacdo da assessoria juridica e do controle interno no &mbito do Municipio de Santo Cristo/RS, nos termos
da Lei Federal n2 14.133/2021”.

CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

As parcelas serdo distribuidas de acordo com a execucdo do objeto contratado, seguindo as
seguintes regras:

a) Servigos de Implantagdo: os servicos de implantagdo dos sistemas serdo pagos em parcela Unica,
com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da instalagdo, que sera atestada pela assinatura do termo
de recebimento do sistema/maddulo;

b) Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo pagos de forma
mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias da
instalacdo;

c) Servigos Sob Demanda Varidvel: os servicos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo
pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em
conjunto com as parcelas mensais.

Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela CONTRATADA, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.
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O recebimento provisério ou definitivo nao excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 15 (quinze) dias
corridos, para fins de liquidagao.

Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais

como:
a) o prazo de validade;
b) a data da emissdo;
c) os dados do contrato e licitagdo e do 6rgdo contratante;
d) Dados da instituicdo financeira para pagamento;
e) o periodo respectivo de execucdo do contrato;
f) o valor a pagar; e

g) eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovacdo da regularizacdo da
situacdo, sem 6nus ao CONTRATANTE.

FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

O fornecedor serd selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento de menor preco.
Exigéncias de habilitacdo: As habilitacGes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificacao
dos requisitos estabelecidos no art. 68 da Lei 14.133/2021.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

Estima-se para a Contratacdo Almejada o valor total de RS 716.083,24. Vislumbra-se que tal valor é
compativel com o praticado pelo mercado correspondente, observando-se o disposto no Decreto Municipal
n.2 39, que estabelece o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para
aquisicdo de bens, contratacdo de servicos em geral e para contratacdo de obras e servicos de engenharia
no dmbito do Municipio de Santo Cristo, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021.

Conforme pesquisa de mercado realizada, para solucdo da necessidade administrativa, objeto do
presente Estudo Técnico Preliminar, pesquisamos os precos de certames mais recentes de Municipios
gauchos, com objetos semelhantes, no portal do TCE-RS LicitaCon Cidadao - Contratos, na seguinte forma:

1. Municipio de Santo Cristo Pregdo n2? 07/2021, Contrato n2 31/2021, Termo Aditivo 12 ao 49;

2. Camara Municipal de Vereadores de Santo Cristo, Pregdo n? 07/2021, Contrato n2 32/2021, Termo
Aditivo 12 ao 49;

3. Crissiumal (Camara e Municipio) Pregdo n2 29/2023, Contrato n? 116/2024, termo aditivo 12 ao 49;

4. Municipio de Horizontina Pregdo n2 03/2025. Contrato n2 50/2025 de 20 de margo de 2025;
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Camara Municipal de Vereadores de Horizontina, Pregdo n2 03/2025, Contrato n2 05/2025 de 28 de
margo de 2025;

Trés de Maio Pregdo n2 40/2023. Contrato n2 424/2023, 12 ao 42 Termo Aditivo;
Camara Municipal de Vereadores de Girua, Pregdo n2 74/2024, Contrato n2 06/2024;
Municipio de Girua Pregdo 74/2024, Contrato n? 312/2024;

Cerro Largo Pregdo n2 08/2021, Contrato 05/2021, Termo Aditivo 12 ao 89;

10. Camara Municipal de Vereadores de Cerro Largo, Contrato n2 06/2022, Termo Aditivo 12 ao 4.

Ainda cabe informar que foram solicitados orcamento para as empresas fornecedoras do objeto

existentes no mercado, conforme segue:

EMPRESA link

DELTA GESTAO PUBLICA https://deltainf.com.br/
ABASE SISTEMAS E SOLUC@ES https://www.ipm.com.br/
IPM SISTEMAS LTDA https://www.abase.com.br/

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

O dispéndio financeiro decorrente da contratacdo ora pretendida decorrerd da dotacdo

orcamentdria especifica da Secretaria Municipal de Gestdo e Financas, Secretaria Municipal de Ensino,
Esporte e Cultura, Secretaria Municipal de Saude, Secretaria Municipal do Desenvolvimento Rural e
Agronegdcio, Camara Municipal de Vereadores e Regime Préprio de Previdéncia - RPPS.

Municipio de Santo Cristo RS, RS, 10 de maio de 2025.

Gustavo Michels Fernando Chaves da Silva
Técnico TI Secretario Municipal de Gestao
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ANEXO VI

DESCRICAO DOS SISTEMAS

DESCRITIVO DOS REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA

REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA E SEGURANCA DO SISTEMA

1. Osistema deve ser desenvolvido com base no atendimento as leis federais e estaduais vigentes.

2. Ossistemas devem permitir o controle de acesso com, no minimo, as seguintes opgoes:

login com CPF e senha;

login por meio de integracdo e autenticacdo pelo e-Gov / Gov.br do Governo Federal;

login com LDAP, com acesso pelo nome e senha da integracdo do LDAP;

login por biometria.

login por reconhecimento facial.

3. O sistema deve permitir ao usudrio recuperar sua senha quando esta é definida no sistema, sem
necessidade de intervencdo do administrador do sistema (mecanismo de "esqueci minha senha").

4. A solucdo deve ser acessivel através de navegador Web, com excecdo dos aplicativos para dispositivos
moveis que podem ser desenvolvidos com tecnologia “nativa” para Android e iOS. Ndo sera permitido
a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, tais como: runtimes, plugins, virtualizacdo ou acesso
remoto a area de trabalho para o uso da aplicacdo web, exceto onde houver a necessidade de
softwares intermedidrios para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras,
certificados digitais.

5. Todos os mddulos web devem utilizar protocolo HTTPS para envio e recebimento dos dados via
internet, garantido a seguranca das informacGes através de criptografia, e serem compativeis com os
principais navegadores: Firefox, Chrome, Edge, etc.

6. O sistema deve possuir no cadastro de usudrio a opcao de definir o mdédulo padrao, assim apds o login,
0 usuario ja sera direcionado para seu médulo principal.

7. O sistema deve permitir alternancia entre sistemas, modulos e entidades, sem necessidade de novo
login, permitindo que, na mudanca de entidades, o usudrio seja automaticamente redirecionado para
0 mesmo exercicio.

8. O sistema deve ser composto por mdédulos que garantam a integracado e unificacdo das informacdes
sempre que possivel, principalmente relacionadas ao cadastro Unico de pessoas.

9. O sistema deve possuir a filosofia de cadastro Unico, onde ndo ha redundancia de dados e um cadastro
realizado seja o mesmo para todos os sistemas.

10. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transa¢des (ou tudo é gravado ou nada é
gravado e nada é corrompido/comprometido) que permite garantir a integridade das informacgdes do
banco de dados em casos de queda de energia, falhas de sistema ou hardware, sendo que as
transacdes uma vez efetivadas ndo sejam perdidas.

11. O sistema deve compartilhar seus dados com acesso multiusuarios e vdrios processamentos
multitarefas, sem limite de usuarios e acessos simultaneos.

12. Os sistemas devem dispor “ajuda on-line”, para esclarecimento de duvidas sem necessidade de
abertura de chamado técnico, por meio de tutoriais e videos explicativos, acessado através dos
préprios sistemas;

13. Deve possuir notificacdes ao realizar operagées dentro do sistema, como ao salvar um registro, alterar,
excluir, etc.

oo oW
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14. Deve possuir consulta para administrador consultar os usudrios online possuindo, no minimo, as
seguintes informacdes: nome do usudrio, médulo, endereco IP, data e hora do ultimo login, tempo da
sessdo e data e hora da ultima requisicao.

15. Na consulta de usudrios online, o administrador deve ter op¢do de enviar uma mensagem em forma
de notificacdo dentro do sistema para um ou mais usuarios.

16. Na consulta de usudrios online, o sistema deve permitir ao administrador poder derrubar a conexao do
usudrio.

17. O usuario desconectado pelo administrador deve receber uma mensagem em forma de notificacdo do
encerramento da sessdo.

18. O sistema deve possuir um completo gerenciamento de usuarios e conter, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

a. Incluir usuario, o qual é obrigatoriamente relacionado a uma pessoa Unica do sistema, nao
permitindo que seja cadastrado para o usudrio informacdes ja disponiveis no cadastro, tais como nome, e-
mail, etc.

b. Permitir configurar dados pessoais como nome, email, telefone, CPF, RG.

c. Definicdo de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usudrio a um ou mais perfis.

d. Possuir perfis ja pré-definidos de acordo com os médulos disponiveis no sistema, como:
Administrador do Sistema, Administrador de cada mddulo, Operacional, Gerencial com os mddulos
disponiveis no sistema, como: Administrador do Sistema, Administrador de cada mddulo, Operacional,
Gerencial, Consulta de Pessoas e Endere¢os, Manutencdo de Pessoas, Equipe Diretiva de Escola,
Professores, Bibliotecarios, Responsavel por Biblioteca, Contador, Gestor de Compras, Almoxarife, etc.

e. Permitir vincular o usuario como supervisor de médulos ou usudrios especificos.

f. Permitir relacionar o usuario a um ou varios centros de custos/érgio/secretaria que o mesmo tera
acesso permitido.

g. O sistema deve informar se a pessoa relacionada ao usudrio possui restricdes como: Demitido, Em
férias e outras se existirem e ndo permite acesso ao sistema de gestdo nestas situagoes.

h. Informar se deve verificar a situacdo do funciondrio na folha de pagamento ao fazer login.

i. Poder definir ao usuario o médulo padrao ao abrir o sistema.

j.  Permitir configurar nimero de registros padrao por pagina do usuario.

k. Permitir que na solugdo seja configurado o bloqueio da conta do usudrio apds um numero
parametrizavel de tentativas de acessos, ou até no maximo 10 tentativas falhas.

I. Definicdo de senha para o usuario, bem como a possibilidade de configurar intervalo de dias e data
fixa para a expiragdo da senha. Quando a expiragao ocorrer o usudrio deve ser avisado no momento de
login para definir uma nova senha.

m. Possibilitar ao administrador a manutengdo de usuarios (por exemplo, bloqueio e ativacdo), com
possibilidade de selecdo em lote.

n. Permitir controlar as permissdes de acessos por usudrio e perfil de usudrios, com definicdo das
permissoes de consulta, alteracado, inclusdo, exclusao e outras acdes da aplicacao.

0. Administrador poder permitir acesso aos médulos, menus. Também vincular a suas secretarias e
setores.

p. O sistema deverd controlar as sessdes dos usuarios, que depois de determinado tempo de
inatividade terdo as sessdes automaticamente encerradas.

19. Deve ter a opc¢do de configurar renovacdo de senha automatica no usudrio apds “X” dias.

20. Deve possuir, no controle de usudrios, op¢cdo de enviar mensagens para todos os usudrios ou para
usudrios filtrados.

21. Deve possuir opcao de cadastrar usuarios externos da prefeitura, como por exemplo terceirizados.

22. Deve permitir que o administrador defina regras de requisitos minimos das senhas dos usuarios com
indicacdo de seguranca de senha fraca, média ou forte.
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Deve possuir cadastro de certificado digital A1 no cadastro de usudrio e também para a entidade:
a. Validagdo de certificado vencido.
b. Registrar o uso do certificado digital.
c. Permitir também o cidad3do usar assinatura digital ou eletronica.
d. Possuir solicitacdo de assinatura, podendo solicitar a um ou mais usuarios.
e. Histdrico de assinaturas de um documento.
f.  Opcdo de apenas consulta das assinaturas.
g. Poder assinar documentos em lotes.
Deve possuir cadastro de WebServices, para utilizar a integracdo de outros sistemas.
Nas permissoes de usuarios, deve permitir copiar permissdes de outro usuario.
Deve permitir criar padrao de perfil de usuarios.
Deve permitir utilizar permissdes aos usuarios com base nesse perfil criado.
Deve possuir parametrizacdo/configuracdo para inserir alertas com parametros editaveis a fim de

alertar o usuario ao entrar em mddulos especificos. Exemplo de mensagens:
a. CNH vencidas no sistema de frotas e controle de veiculos.
b. Vencimentos de arrecadacdo no dia no sistema de arrecadacao e divida ativa.
Deve possuir auditoria de logs do sistema contendo, no minimo, as sgeuintes informacdes: usuario,
maddulo, endereco IP, data, hora, tabela do banco de dados, operacao e descricado.
Deve possibilitar favoritar menu, tendo uma aba dentro do mdédulo com os menus favoritos do mdédulo.
Deve permitir aba geral no sistema com os menus favoritados de qualquer médulo.
Deve disponibilizar gerador de consultas onde cada usuario pode criar suas consultas com, no minimo,
as seguintes caracteristicas:
Escolher um nome para a consulta.
Escolher de qual mdédulo é a consulta.
Selecionar a tabela da base de dados que deseja montar a consulta.
Opcdo de favoritar a consulta, e ao favoritar, a consulta vira um menu nos favoritos gerais do
sistema.
e. Opcdo de consultar suas consultas geradas.
f.  Opcdo de imprimir/extrair os dados da consulta nos seguintes formatos: pdf, csv, doc, txt, rtf, docx,
xls, xIsx, html, xml).
g. Opcdo de compartilhar consulta com outro usuario.
h. Todas as altera¢des na consulta s6 vao alterar a do préprio usudrio.
Permitir que os relatérios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo ao usudrio
continuar trabalhando enquanto o relatdrio é gerado, com notificacdo em tela assim que o relatério
for gerado, ou opcdo de abertura automadtica, independente da pdgina em que o usudrio esteja
acessando.
Deve disponibilizar nas telas de pesquisa um cadastro, quando for campo de relacionamento, a opcao
de pesquisar, incluir, alterar e excluir registros na tela de busca do campo relacionado.
As entradas, edicOes e exclusdes de dados devem ser feitas apenas por meio de interface de sistema,
ndo permitindo acesso direto a base do banco de dados pelos usudrios.
Deve garantir a integridade de informagdes, como por exemplo, ndo permitir a exclusdo de uma
pessoa que tenha lancamentos, débitos, processos, etc.
O sistema deve notificar o usudrio, quando do login com sucesso, se na tentativa anterior houve erro
de login.
Deve possuir gerenciamento de workflow de processos digitais, que possam ser integrados em
qualguer parte do sistema, como protocolo, compras, tributos, portal do cidad3o e processo digital:
a. A configuracdo dos passos pode ser por meio de formularios.
b. Cadastrar formularios dindmicos para cada tipo de processo.
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c. Cadastro de documentos necessarios.
39. Deve possuir completo gerenciamento de emails enviados pela plataforma com os seguintes requisitos:
Poder cadastrar mais de uma conta de email para ser o enviador.
Consulta de emails.
Ter status do email, se foi enviado ou teve falha.
Se for o caso, ter médulo que enviou o email.
Qual conta foi utilizada no envio do email.
Data e hora do envio.
40. Deve possuir notificacdo de atualizagcdo do sistema, com possibilidade de consultar o que tem de novo
na versao.
41. Deve permitir ao usuario do sistema escolher quais notificacdes deseja receber:
a. Notificacdo que o sistema foi atualizado.
b. NotificagGes de processo digital.
C.
d.

SO o0 To

Receber ou ndo mensagem de sistema.
Abrir as telas do sistema como janela.

42. O sistema deve permitir ao administrador consultar a lista de auditorias realizadas no sistema.

43. O sistema deve possuir um cadastro de termos de uso, podendo o municipio informar de que forma
utiliza os dados do usuadrio, e para que fins, com a op¢ao para o usudrio revogar os termos de uso. O
mesmo deve possuir diversas opcoes de termos de uso, podendo assim de forma dindmica adequar-se
a LGPD. O cadastro deve ser centralizado no sistema de gestdo, podendo informar os termos de
aplicacdes de terceiros, podendo consumir os mesmos por meio de API disponibilizado pela aplicacao,
conforme o exigido no decreto Nr 10.540, de 05 de novembro de 2020.

44. O sistema e a contratada devem atender as regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de
Dados).

REQUISITOS TECNICOS DOS MODULOS DO SISTEMA PODER EXECUTIVO
01 Municipio de Santo Cristo.
01.01 MODULO GESTAO DA CONTABILIDADE PUBLICA

1. Atender na totalidade a Lei 4.320/64 e demais normas legais vigentes na Unido e do Estado do Rio
Grande do Sul.

2. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizacdo distinta,
gue possibilite a emissdo de relatdrios anuais e da LRF de forma consolidada.

3. O plano de contas devera ser flexivel, podendo adaptar o plano de contas utilizado pela entidade
dentro do mddulo.

4. Integrar todas as contas do sistema orcamentario, financeiro, patrimonial e de compensacao, cujas
movimentagdes sdo registradas simultaneamente.

5. Permitir um controle das operag¢des orcamentarias e financeiras, por periodo, impedindo o usudrio de
gualquer alteracao, inclusdo ou exclusdao nos registros em periodos ja encerrados.

6. Gerar com clareza, uniformidade e individualizacdo os lancamentos contabeis a partir do empenho da
despesa e do lancamento da receita, pelo método de partidas dobradas.

7. Na execuc¢do orcamentaria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fases da despesa: empenho,
liguidacdo e pagamento com a escrituracdo contabil automatica, incluindo também o processo de “em
liquidacdo”.

8. Controlar os empenhos de recursos antecipados (adiantamentos, subveng¢des e convénios).

9. Permitir o controle de empenhos a nivel de subelemento de despesa para administra¢do de custos.
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10. Permitir a configuracdo do layout notas de empenho, liquidacdo e estorno de modo a compatibilizar
com os modelos utilizados pela entidade.

11. Efetuar o empenhamento, a liquidacdo, a baixa de empenho, o lancamento da receita e a
administracdo orcamentadria, gerando automaticamente os langamentos na contabilidade, orcamento,
tesouraria, fornecedores/credores, necessarios a emissdo de qualquer relatério ou consulta.

12. Possuir integracdo de dados de compras e licitagGes para a geracdo de empenhos na contabilidade por
meio de ordem de compra.

13. Permitir que os movimentos de liquidacdo e em liquidacdo sejam feitos com controle de itens, ndao
permitindo liquidar ou em liquidar itens a mais do que o disponivel no empenho.

14. Na liquidacdo e no em liquidacdo permitir informar o valor do item a ser liquidado e automaticamente
calcular a quantidade correspondente e vice-versa.

15. Quando a liquidagdo ou o em liquidacdo for feito por item, ndo deixar editar o valor a liquidar, o
mesmo deve ser igual aos valores informados nos itens.

16. Permitir liquidar um empenho utilizando um laudo do sistema de compras, trazendo os itens e
qguantidades informados no mesmo automaticamente para a liquidagao.

17. Permitir empenhar despesas com assinaturas, anuidades e seguros efetuando registro automatico na
conta de ativo correspondente, bem como apropriar més a més os valores correspondentes.

18. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos.

19. Permitir inclusdo de anexo do documento fiscal e documentos digitalizados no empenho, liquidacao e
pagamento.

20. Possuir cadastro de multas de transito informando o infrator, data da multa, numero da multa e valor.

21. Permitir empenhar multas de transito identificando o infrator, o valor da multa, bem como os
langamentos de controle.

22. No estorno dos empenhos, gerados através de ordem de compras, permitir estornar também os itens
da ordem.

23. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagdo e permitir a emissao
da nota de estorno.

24. Efetuar automaticamente os langamentos contdbeis na emissdo e estorno de empenho, em liquidacao
e estorno de em liquidacdo, liquidacdo e estorno de liquidacdo e cancelamento de restos.

25. Controlar os restos a pagar, permitindo o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento
do cancelamento o valor processado e ndo processado.

26. Possuir cadastro para gerenciamento de divida fundada e precatdrios, podendo relacionar os mesmos
em empenhos.

27. Gerar lancamentos por evento contabil.

28. Gerar lancamentos de reten¢des na emissdao de empenho.

29. Gerar automaticamente as notas de despesa extraor¢amentarias para as retengdes que sdo passiveis
de recolhimento na liquidacdo do empenho da despesa.

30. Validar na liquidacdo e no em liquidacdo, documento fiscal duplicado para o mesmo fornecedor.

31. Possuir na liquidagao, ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e, a consulta da nota no site
da SEFAZ.

32. Validar a existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdo do empenho, liquidacdo e
pagamento.

33. Possuir consulta integrada a Secretaria de Estado da Fazenda para busca de notas fiscais eletrénicas
emitidas contra a entidade.

34. Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os lancamentos contdbeis de determinada conta, ao
seleciona-los, o sistema demonstre em tela o valor a débito, o valor a crédito e a diferenca.

35. Configurar os nomes e cargos para assinatura que serao listados ao final dos relatdrios.
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36. Realizar lancamento de bloqueio de dotacdo quando da emissdao de pedido de compras e ordem de
compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando feitaa emissdao do empenho.

37. Bloguear dotacdes por valor e por percentual, efetuando os respectivos lancamentos contabeis.

38. Permitir desbloquear o saldo total ou parcial de um bloqueio.

39. Possuir rotina de solicitacdo de alteracdo orcamentaria onde sao informados os dados da alteracao
como o tipo de crédito, tipo de recurso, motivo, dota¢des a serem suplementadas e reduzidas.

40. Bloquear o valor na dotagdo a ser anulada ao langar a solicitacdo de alteracdo orcamentdria e
desbloquear automaticamente ao efetivar os langamentos de suplementacdo e anulagdo, quando da
efetivacdo da alteracdo.

41. Permitir que o registro de solicitacdo de alteracdo orcamentdria seja utilizado no langamento da
suplementacdo/reducdo, sem precisar digitar os dados novamente.

42. No lancamento de suplementacdo e redugdo de recursos possuir validacdo de lancamento entre
vinculos e de valores totais de suplementacdo e redugdo bloqueando o langcamento se os dados nao
estiverem de acordo.

43. Permitir, dentro de uma mesma dotacao controlar o saldo normal e de superavit.

44. Emitir decreto de suplementacao.

45. Permitir o controle do saldo orcamentdrio por vinculo de recursos.

46. Permitir a utilizacdo de codificacdo operacional reduzida da dotacao.

47. Permitir a repeticdo do nimero de projetos/atividade em diferentes 6rgdos e unidades.

48. Possuir integragdo com o sistema de PatrimoOnio efetuando automaticamente na contabilidade os
lancamentos de movimentacdo dos bens bem como os lancamentos de depreciacdo, exaustdo e
amortizagao.

49. Possuir integracao com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os langamentos
de movimentacgdo dos estoques.

50. Consultar em tela a movimentacdo das contas de qualquer periodo do exercicio, podendo filtrar por
valor, histdrico padrao do sistema e recurso vinculado.

51. Consultar a posicdo de fornecedor com a Prefeitura, podendo filtrar por periodo ou exercicio, numero
de nota fiscal, valor de movimento, mostrando todos os movimentos de cada empenho efetuado para
o0 mesmo, bem como saldo ja pago ou o saldo a pagar.

52. Possuir tela de consulta de empenhos orcamentdrios com filtro de nimero de empenho, elemento da
despesa, subelemento, credor, érgdo, programa, funcdo, subfuncdo, projeto/atividade, caracteristica
peculiar, unidade orcamentdria, usudrio de lancamento do empenho, recurso vinculado, histérico,
contrato e periodo de emissao, podendo utilizar mais de um filtro por vez e trazendo o saldo atual de
cada empenho.

53. Emitir livro didrio com termo de abertura e encerramento.

54. Emitir livro razdo com termo de abertura e encerramento.

55. Emitir relatério de balancete contabil, podendo filtrar os dados por periodo ou até o més selecionado,
por fonte de recurso, intervalo de contas contabeis, indicador de superdvit, podendo selecionar uma
ou mais entidades, ambos os filtros devem permitir selecionar mais de um registro, dentro de um
intervalo ou nao.

56. Emitir relatério de balancete da despesa, podendo filtrar os dados por periodo ou até o més
selecionado, por recurso vinculado, funcdo, unidade orcamentaria, programa, subfuncdo, projeto,
subvinculo, complemento de recurso, conta de despesa, podendo selecionar uma ou mais entidades,
ambos os filtros devem permitir selecionar mais de um registro, dentro de um intervalo ou nao.

57. Emitir relatério de balancete da receita, podendo filtrar os dados por periodo ou até o meés
selecionado, por recurso vinculado, subvinculo, complemento de recurso, conta de receita, podendo
selecionar uma ou mais entidades, ambos os filtros devem permitir selecionar mais de um registro,
dentro de um intervalo ou n3o.

!
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58. Emitir relatdrio de razao de receitas e despesas.

59. Emitir relatério de razdo contabil.

60. Emitir relatorio de empenhos orcamentdrios emitidos por ordem de credores, sequéncia numérica ou
por ordem cronolégica, podendo filtrar por despesa, intervalo de empenhos, projeto, credor, érgao,
unidade orcamentdria, funcdo, subfuncdo, recurso vinculado, subvinculo, caracteristica peculiar,
programa, complemento de recurso, tipo de empenho, modalidade de licitagdo, contrato, valor inicial
e final, centro de custo, dotacdo, podendo ainda fitlrar por tipo de movimento a ser exibido no
relatério.

61. Emitir relatério de empenhos sendo possivel filtrar apenas registros liquidados a pagar, ou pendente
de liquidacdo e pagamento, podendo selecionar uma ou mais entidades, credor, recurso vinculado,
funcdo, unidade orgcamentaria, programa, subfungdo, projeto, subvinculo, complemento de recurso,
dotacdo, contrato e tipo de empenho.

62. Emitir relatério de ordem de pagamento.

63. Emitir relatdrio de situacdo de empenhos de restos a pagar, podendo filtrar por um exercicio
especifico, ou todos menos o atual, por 6rgdo, funcdo, unidade orcamentdria, subfuncdo, projeto,
recurso vinculado, fornecedor, subvinculo, podendo selecionar uma ou mais entidades e trazendo em
listas separadas os restos processados e ndo processados.

64. Emitir relatério de saldo de dotacodes, filtrando pelo saldo até uma data selecionada, podendo filtrar
por dotacdo, orgdo, unidade orcamentaria, projeto, programa, recurso vinculado, subvinculo,
selecionando mais de uma entidade ou ndo e exibindo no relatério o valor orcado, valor de
suplementacdes e reducdes, total empenhado, total bloqueado e o saldo da dotacdo no dia informado.

65. Executar o encerramento do exercicio, com todos os lancamentos automaticos e com a apuracado do
resultado, permitindo a anulacdo de empenhos estimativos selecionando mais de um por vez para
realizar o estorno para que os mesmos nhdo sejam inscritos em restos a pagar, transferindo
automaticamente os saldos contabeis e os cadastros de restos a pagar processados e ndo processados
de um exercicio para outro.

66. Efetuar os lancamentos de abertura automaticamente, conforme a STN.

67. Gerar arquivos para o sistema do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul, conforme
padronizacdo de arquivos do TCE e para o REINF conforme padronizacdo do SPED.

68. Gerar arquivos do PAD para o sistema do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul,
conforme padronizac¢do de arquivos do TCE.

69. Emitir todos os anexos previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal — LC 101/00.

O RREO inclui os seguintes demonstrativos:

Anexo 1 — Balango Orgamentario;

Anexo 2 — Demonstrativo da Execucdo das Despesas por Fun¢do/Subfuncgio;

Anexo 3 — Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

Anexo 4 — Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdencidrias do

Anexo 6 — Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

Anexo 7 — Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Org3o;

Anexo 8 — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino

(Demonstratlvo dos Gastos com Educacdo);

h. Anexo 12 — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Acdes e Servicos Publicos de Saude

(Demonstrativo dos Gastos com Saude);
Anexo 13 — Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas;

@™ *0 oo T

i
j. Anexo 14 — Demonstrativo Simplificado do RREO;
k. Demonstrativos especificos do ultimo bimestre de cada exercicio:
I.  Anexo 9 — Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de Capital;
m. Anexo 10 — Demonstrativo da Proje¢do Atuarial do Regime de Previdéncia;
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n. Anexo 11— Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicacdo dos Recursos;
0. Anexo 16 — Demonstrativo da Receita Tributaria Liquida e das Despesas com Cultura.

70. O Relatério de Gestdo Fiscal (RGF) objetiva o controle, o monitoramento e a publicidade do

cumprimento dos limites estabelecidos pela LRF: Despesas com Pessoal, Divida Consolidada Liquida,

Concessao de Garantias e Contratacdo de Operacdes de Crédito. A periodicidade de publicacdo do RGF

é quadrimestral, devendo ser realizada até 30 dias apds o encerramento do quadrimestre a que se

refere, conforme estabelece o § 22 do Artigo 55 da LRF.

O RGF apresenta os demonstrativos elencados a seguir:

Anexo 1 — Demonstrativo Despesa com Pessoal;
Anexo 2 — Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida;
Anexo 3 — Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores;
Anexo 4 — Demonstrativo das Operacgdes de Crédito;
Anexo 6 — Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestdo Fiscal;
Anexo 7 - Demonstrativo especifico do Ultimo quadrimestre de cada exercicio:
Anexo 5 — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar.

71. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema de contabilidade,
permitindo a geracdo automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel empenhar por tipo de folha
(mensal, férias, 132 salario, etc.).

72. A consulta dos empenhos da folha deverd demonstrar possiveis irregularidades, como dotacdo sem
saldo, relacionamentos ndo cadastrados, etc., e ndo permitir empenhar até que as irregularidades
sejam resolvidas.

73. Integrar com a folha de pagamento para lancamento das provisdes de férias e de 132 saldrio, bem
como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento.

74. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as notas extras
orcamentarias das retengdes.

75. Permitir estornar a competéncia da folha para nova geracdo. O sistema deverd permitir  estornar
caso os empenhos ndo estejam liquidados ou pagos.

76. Permitir a utilizacdo de recursos através de diferentes rubricas para emissdo de empenhos sem afetar
o cdlculo da integracdo da folha de pagamento.

@™ 0 oo T

01.02 MODULO TESOURARIA

1. Permitir a escrituracdo do caixa e bancos e todas as operacdes pertinentes a tesouraria, bem como o
movimento financeiro do dia.

2. Possuir a consulta da previsdao de pagamento de empenhos orcamentarios e extras.

3.  Permitir o anexo de documentos nos movimentos de empenho (empenho, liquidacdo, pagamento,
estorno e anular), transferéncias entre bancos e arrecadagdo de receitas.

4. Permitir o pagamento de empenhos extras e restos a pagar, e ainda o pagamento parcial de empenhos
ordindrios.

5. Administrar o fluxo de caixa didrio, mensal e por periodo.

6. Possuir total integragdo com o sistema contdbil, efetuando a contabilizagdo automatica dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria

7. Osistema deve possibilitar a gestdo das contas bancarias em rotina especifica, permitindo a vinculacao
de uma ou mais fontes de recurso a conta bancaria

8. Permitir o lancamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a receita publica. O
sistema deve consistir a receita com sua fonte de recurso x conta bancdria, ndo permitindo salvar
arrecadacdo que esteja divergente

9. Permitir ainclusdo de receitas extra orcamentarias.
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10. Efetuar os langamentos contdbeis das movimentag¢bes financeiras automaticamente ao incluir o
registro.

11. Todas as movimentacOes relacionadas a contas bancdrias e aplicacdes devem ser imediatamente
reproduzidas em registros contabeis, ndo se admitindo lapso de tempo.

12. Realizar automaticamente nos lancamentos de receita de cota parte, o lancamento dos 20% do
FUNDEB na deducéo da receita.

13. Permitir incluir lancamentos de movimentacdo bancaria (depdsitos, transferéncias, resgates e
aplica¢oes), informando as fontes e destinagdes de recursos.

14. Controlar e apresentar os saldos das contas correntes bancarias e aplicacdo, por fonte de recursos no
momento das suas movimentacdes (depdsitos, transferéncias, resgates e aplicagdes).

15. Consultar saldo da conta bancadria, na inclusdo de pagamentos.

16. Permitir consultar, na prépria rotina de inclusdo, para cada movimentacdo bancaria os lancamentos
contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os lancamentos contdbeis do estorno,
mantendo o registro da situacao.

17. Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades da administracao direta e indireta,
indicando o tipo da transferéncia (concedida/recebida) e a entidade recebedora.

18. Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os lancamentos contabeis, permitindo estorna-
los e fazendo automaticamente os lancamentos contdbeis do estorno, mantendo o registro da
situagao.

19. Possibilitar o pagamento em lote com diversas liquidacdes, demonstrando suas respectivas retencoes,
caso houver, fazendo a baixa automaticamente.

20. Possibilitar no momento dos pagamentos de empenho individuais a transferéncia de suas retencdes
para outras contas de forma automatica com os respectivos registros contdbeis, mantendo a
integralidade dos registros atrelado ao empenho.

21. Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria.

22. Permitir por configuracdo o bloqueio de pagamento para contas com saldo negativo ou que o saldo
ndo supra o valor a pagar.

23. Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados,
permitindo estornos e efetuando os langamentos contdbeis automaticamente nas respectivas contas
contabeis.

24. Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por credor, destinacdo/fonte de recursos.

25. Permitir pagar as despesas extra orcamentarias geradas através de retencdo efetuada na liquidacgao.

26. Possibilitar no momento do pagamento informar o nimero da parcela do convénio que esta sendo
paga.

27. Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais, bem como estornos totais ou parciais de pagamentos

28. Permitir consultar, para cada pagamento incluido, os lancamentos contabeis realizados, permitindo o
seu estorno e fazendo automaticamente os lancamentos contabeis de estorno.

29. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra orcamentdria e de
empenhos, através de ferramenta de atalho.

30. Permitir gerenciar a conciliagdo bancdria com o extrato, visualizando os langamentos contdbeis e
movimentagdo bancdria numa unica tela.

31. Permitir importar arquivos de extrato bancdrio, no minimo, na extensdao OFX para a conciliacdo
bancaria.

32. Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagdo tanto para os langamentos contdbeis quanto para os
registros do extrato.

33. Permitir selecionar multiplos langcamentos contdbeis exibindo a soma dos mesmos e permitindo
conciliar com um ou varios registros do extrato.

!
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34. Permitir conciliacdo de forma parcial. A medida que os valores vdo sendo conciliados, deverdo ser
ocultados da consulta de lancamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos valores que ainda nao
foram conciliados.

35. Na tela de conciliacdo, possuir, no minimo, os filtros de ‘data’ e ‘valor’, para auxiliar o usudrio na
localizagdo dos valores.

36. Na tela de conciliacdo, nos registros contabeis, mostrar as informacgées de lancamento que originou o
mesmo.

37. Permitir na conciliacdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos contdbeis quanto no
lado do extrato bancario.

38. Emitir os relatérios de pendéncia e conciliagdo bancaria.

39. Permitir consultar, para cada pagamento incluido, os langamentos contdbeis e, para cada langamento,
permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os lancamentos contdbeis de estorno

40. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade orgamentaria.

41. Emitir demonstrativo didrio de receitas arrecadadas e despesas realizadas.

42. Permitir a emissdao do relatério do credor, demonstrando informacdes dos empenhos e dos restos a
pagar na mesma opgao.

43. Possuir integragdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica os langamentos contdbeis
de arrecadacdo de receitas.

44. Permitir a consulta aos lancamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar a
integracdo, bem como a emissdao de relatério de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de
configuracdes nas receitas.

45. Possibilitar o recebimento nominal/por contribuinte das receitas dos arquivos de retorno do banco.

46. Possibilitar no momento do recebimento das receitas de arquivo de retorno, a transferéncia dos
respectivos valores para contas de banco de acordo com vinculos das receitas/bancos.

47. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributdrio e permitir ao
usudrio gerar um empenho para restituir se o valor é de ano anterior e gerar uma deducdo de receita
se a restituicdo ocorrer no ano corrente da receita.

48. Permitir realizar a integracdo dos lancamentos de receita reconhecida antecipadamente com o sistema
tributario.

49. Permitir apds o pagamento envio de comprovante ao credor, no minimo, via e-mail.

50. Processar a baixa da divida ativa no ato da entrada da receita.

51. Permitir a integracdo com o mddulo de processo digital para a assinatura digital dos movimentos de
empenho, liquidacdo, pagamento, estornos e anular.

01.03 MODULO GESTAO DE PATRIMONIO

1. Possibilitar o registro de inventdrios de bens, alterando o status do bem e permitindo sua alteracao
apenas pelo inventario.

2. Permitir a geracdo de etiquetas com cédigos de barras.

3. Cadastrar bens da entidade, possibilitando identificar o seu tipo (ex. mdveis e imoveis).

4. Permitir cadastrar formas de aquisicdo do bem (ex. recebido em doacdo, comodato, permuta e outras
incorporacdes configuraveis pela entidade), juntamente com sua configuragdo contabil, por conta.

5. Permitir consulta e alteracdo do estado de conservacgdo/situacdo do bem, exemplo: bom, 6timo,
regular.

6. Efetuar langcamento contabil de acordo com o tipo de aquisicdo do bem.

7. Na conta patrimonial, permitir informar o tipo de conta (moveis, imdveis ou outras).
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8. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou de
ordem de compra, permitindo a importacao dos itens sem a necessidade de redigitacdo dos produtos,
fornecedor, valor e conta contabil.

9. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndo permitindo incorporar mais
de uma vez o mesmo item.

10. Relacionar automaticamente na incorporacao do bem a conta contdbil (ativo permanente) utilizada no
empenhamento para que nao tenha diferenca nos saldos das contas entre os médulos do patriménio
com o contabil.

11. Permitir o cadastro de espécies, podendo indicar a conta padrdo da espécie, e o tipo de espécie
(veiculos, imdveis, méveis, intangiveis).

12. Relacionar o bem imével ao cadastro imobilidrio (matricula do sistema IPTU).

13. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo, onde sé sera
necessario informar a quantidade adicional para aquele determinado bem e o sistema deve realizar a
insercdo automatica.

14. Permitir lancamento de ganho ou perda com alienacdo, efetuando o lancamento contdbil
correspondente.

15. Permitir o controle da situacdo do bem, exemplo: bom, 6timo, regular, também deve ser possivel
cadastrar situacdes de acordo com a necessidade da entidade.

16. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais ou relatério, uma rotina onde seja
possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

17. Permitir consulta aos bens por critérios como cddigo de identificacdo, 6rgdo, responsdvel, conta,
empenho, nota fiscal, descricdo.

18. 16.Permitir a completa administracdo do patrimonio, desde a aquisicdo até a baixa.

19. Permitir transferéncia interna de bens, identificando se a transferéncia é com ou sem devolugdo e data
de devolugdo se necessario.

20. Devera possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando notificagcdes
para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitagcdes de transferéncias pendentes.

21. Emitir relatério de bens “emprestados”, que sdo aqueles oriundos de transferéncia interna com
devolugdo.

22. Permitir registro de cessdo de uso de bens.

23. Permitir alteracdo de valor residual do bem.

24. Permitir alteracdo de conta do bem, podendo ser individual, ou multiplas.

25. Permitir alteracdo de PUB do bem, podendo ser individual, ou multiplas.

26. Possuir cadastro de comissdes de patrimdnio, com cadastro de: nome do membro, cargo, portaria,
data inicial e final de vigéncia.

27. Possibilitar o controle da situacdo do bem patrimonial através do registro dos inventdrios realizados.

28. Permitir alteracdo de valor de instalacdo do bem, realizando o lancamento contdbil correspondente.

29. Definir bens em inventdrio através de escolhas em grupos, exemplo: érgdo, conta contdbil, situacao,
espécie, 6rgao externo, bem individual e todos os bens.

30. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o mesmo
estd alocado fisicamente em érgao incorreto, apds preenchimento do inventario.

31. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o mesmo
estd alocado em conta diferente daquela informada no inventdrio.

32. Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteracdo automatica do bem quando o mesmo estd
com situacdo diferente daquela informada no inventario.

33. Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteracdo automatica do bem quando o mesmo estd
com espécie diferente daquela informada no inventario.

!
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34. Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteracdo automatica do valor residual do bem,
apos preenchimento do inventario.

35. Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteracdo automatica do valor reavaliado do bem,
apods preenchimento do inventario.

36. Permitir através da rotina de inventario de bens, a alteracdo automadtica da vida util do bem, apds
preenchimento do inventario.

37. Emitir relatdrios de inconsisténcia no momento que o bem estd com status em inventdrio, desde que
nao esteja em seu lugar de origem e observando os seguintes critérios:

a. Orgdo pré-inventério X érgio apds inventario;

b. Conta pré-inventario X conta apés inventario;

c. Espécie pré-inventdrio X espécie apds inventdrio;
d. Situacdo pré-inventdrio X situacdo apds inventario.

38. Emitir relatdrios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.

39. Registrar todo tipo de movimentacdao ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por exemplo:
transferéncia ou financeira: reavaliacdo, depreciacdo entre outros.

40. Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizacdo de todas as
movimentacdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos).

41. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem de compra.

42. Permitir executar a rotina e registrar o lancamento contabil da depreciacdo, integrados ao sistema
contabil.

43. Permitir controlar o patrimoénio por unidade gestora.

44. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa automatica na
entidade de origem e incorporacdo na entidade de destino, sem a necessidade de cadastro manual.

45. Permitir a inclusdo de tipos de baixa do bem.

46. Ter integracdo com o sistema de Contabilidade Publica, para langamento de deprecia¢gdes e/ou
movimentagdes em contas patrimoniais automaticamente.

47. Ter integracdo com o sistema de Compras, para importacdo de itens de ordem de compra.

48. Possibilitar a emissao de relatérios por conta, 6rgdo, espécie, e consulta geral.

49. Permitir a impressdo e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais, individuais ou
por érgao.

50. Permitir a impressdo do termo de baixa patrimonial.

51. Possuir rotina para cdlculo da depreciacao.

52. Possuir rotinas de reavaliacdo e depreciacdao de acordo com as orientacdes das NBCASP - Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

53. Permitir registrar a depreciacdo e a reavaliacdo dos bens, bem como demonstrar um histérico com o
valor contabil atual, valor referente a alteracdo, seja ela a menor ou a maior.

54. Devera emitir relatérios estatisticos para consulta, agrupado por conta, com todas as movimentacdes
do periodo filtrado (aquisi¢cOes, transferéncias, baixas, depreciacGes, valorizacGes e desvalorizacdes),
podendo ou nao ser filtrado por entidade.

55. Permitir que o administrador do sistema defina uma data limite, onde ndo serdo aceitas qualquer
alteracdo nos bens, salvo quando estiver dentro da data limite.

56. Emitir relatério de Histdrico do bem.

57. Emitir relatério de boletim de tombamento.

58. Emitir relatério de termo de avaliacdo para veiculos.

59. Permitir alteracdo de valor de bem via empenho (agregacdo de valor) ex: obras em andamento.

60. Permitir realizar o estorno da agregacao.

61. Possuir tela para visualizagdo dos empenhos vinculados ao bem, com indicagdo de quantidade e valor.
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62. Possuir tela para visualizar os lancamentos contabeis efetuados por bem (consulta direta com o
sistema contabil).
63. Possuir tela para visualizacdo das movimentagdes dos bens (fisicas e financeiras).

01.04 ALMOXARIFADO

1. Permitir integracdo com o médulo de compras e licitagdes.

Processar todos os tipos de movimentacgdes efetuadas pelo almoxarifado.

3. Permitir o uso de cddigo reduzido do material em todas as fun¢des (movimentacao, pedidos, compras,
requisicdes, etc.)

4. Apresentar recursos de administracdo dos estoques, controle do consumo dos bens e relatérios
gerenciais para definicdo das compras futuras.

5. Controlar vérios depdsitos simultaneamente.

6. Bloguear a movimentacdo de materiais enquanto se realiza o inventdrio de materiais

7. Possibilitar a transferéncia de materiais entre almoxarifados

8

9

N

Registrar a localizagdo fisica dos materiais
. Relacdo do saldo fisico dos materiais em estoque, geral ou por almoxarifado

10. Emitir consumo médio de materiais

11. Emitir etiquetas de prateleira

12. Emitir relacdo das requisicdes de materiais atendidas parcialmente

13. Emitir relatério auxiliar para apropriacdo do consumo

14. Relatdrio auxiliar para contabilizagdo das transferéncias de materiais entre almoxarifados

15. Emitir listagem de tabelas de materiais

16. Emitir listagem de fornecedores

17. Possibilitar fornecimento de materiais

18. Emitir movimentagGes de um periodo customizavel

19. Emitir consumo por requisitante

20. Emitir pedidos de compra pendentes

21. Emitir sugestGes de compra

22. Emitir balancete mensal

23. Emitir balancete por periodo

24. Emitir inventario

25. Emitir relacdo de compras

26. Controlar validade dos itens

27. Controlar Nota de entrega

28. Possibilitar o controle de toda movimentacdao do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de
materiais. Realizando a atualizacdo do estoque de acordo com cada movimentacao realizada

29. Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisicdes ao almoxarifado, anulando as
guantidades que nao possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em estoque

30. Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizacdo a cada entrada
de produto em estoque

31. Registrar a abertura e o fechamento de inventdrios. Ndo permitindo a movimentacao, seja de entrada
ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventdrio. Sua movimentacdo
somente poderd ocorrer apds a conclusdo do inventario

32. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depdsitos

33. Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a atualizacdo do
més e ano do almoxarifado
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34. Permitir a configuracdo, movimentacdo e controle de estoque de produtos e subprodutos, ou seja,
configurar a grade de um mesmo item apenas com caracteristicas diferentes, gerando assim varios
subprodutos de um mesmo cédigo de produto.

35. Deve permitir que todas as Caracteristicas SubProduto sejam cadastradas e serem associadas aos
produtos/subProdutos.

36. Cada caracteristica em questdo deve ser cadastrada uma Unica vez e ser associadas a multiplos
subprodutos.

01.05 MODULO COMPRAS LICITAGOES E CONTRATOS

1. Permitir realizar padronizacdo do cadastro de itens, com a informacdo se o item ja foi ou nao
padronizado, e possibilitar emissdo de relatério de itens padronizados.

2. Permitir cadastrar subitens dentro de um item principal (produto) e para emissdo de pedidos de
compra bloquear o preenchimento de descrigdo adicional permitindo sé informar o subitem, essa
opcao deve ser parametrizavel.

3. Possuir rotina de solicitacdo de cadastro de produto, disparando a notificacdo por email
automaticamente ao setor responsavel e apds a aprovacdo ou reprovacao o sistema devera enviar
notificacdo ao solicitante avisando que o produto foi cadastrado e o cddigo utilizado, em caso de
reprovacdo devera ser enviado notificacdo para o solicitante com o motivo da rejeicdo do cadastro do
produto.

4. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

5. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catdlogo de Materiais do Governo
Federal).

6. Possibilitar a identificagio de material/item conforme especificagdes de classificacdo, exemplo:
Consumo / Permanente / Servicos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Ndo perecivel /
Estocavel / Combustivel.

7. Permitir langcamento de plano anual de contratagdes (PAC), o PAC deve ser dividido por secretarias.

8. Osistema deve permitir que o administrador aprove ou reprove o PAC de qualquer secretaria.

9. Permitir importacdo de requisicdes de compras do ano anterior para o PAC.

10. Permitir importacao de ordens de compra do ano anterior para o PAC.

11. Permitir importacao de itens de um processo licitatorio especifico para o PAC.

12. Permitir agrupar itens de mesmo cédigo e na mesma secretaria no PAC.

13. Permitir envio do PAC para o PNCP (Portal Nacional de Contratagdes Publicas).

14. Permitir limitar requisicdes de compras a somente itens que foram inseridos no PAC do ano.

15. Possuir no cadastro de material/item um campo para a descri¢cdo do item sem limitacdo de caracteres,
possibilitar informar a que grupo, subgrupo, classificacdo que o material pertence, bem como
relacionar uma ou mais unidades de medida.

16. Possibilitar o relacionamento do material/item com marcas impedidas de serem aceitas.

17. Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevido,
porém mantendo todo seu histérico de movimentacgoes.

18. Possibilitar o relacionamento do produto com elementos de despesas, impedindo que determinado
produto seja comprado com elemento errado ou ndo relacionado.

19. Possibilitar através da consulta do material/item, pesquisar o histérico de aquisicbes, podendo
consultar dados como as ordens de compras, licitacGes, fornecedores e valor unitario.

20. Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral, controlando a
sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais e permitir a consulta das documentacgdes.
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21. Possibilitar o cadastro de indices contdbeis, como: Ativo Circulante, Ativo Nao Circulante, Ativo Total,
Patrimodnio Liquido, Passivo Circulante e Passivo N3o Circulante, indice de Solvéncia e Capital Social da
empresa/fornecedor.

22. Possibilitar o cadastro do responsavel legal do fornecedor da empresa/fornecedor.

23. Possuir emissao de atestado de capacidade técnica para o fornecedor.

24. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de contratos, ordens
de compra, requisicdes de compra e licitagdes (qualquer modalidade).

25. Possuir cadastro de fornecedores impedidos de licitar, controlando a data limite da reabilitacdo, a fim
de que o sistema emita alerta caso um dos fornecedores impedidos seja inserido em solicitacdo de
compra, ordem de compra ou licitacao.

26. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Cépia de documentos
obrigatérios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt,
pptx, xls, xIsx, pdf, zip, rar.

27. Permitir consulta do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) a partir do CNPJ do
fornecedor, integrada no sistema.

28. Permitir consulta do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) a partir do CNPJ do fornecedor,
integrada no sistema.

29. Permitir a verificacdo de eventuais débitos da proponente junto a tributacdo ou no momento da
compra dispensavel, da solicitacdo de compra, da ordem de compra e do contrato.

30. As solicitacoes de Compras devem ser classificadas por tipo, podendo ser configurdvel conforme
necessidade.

31. Permitir que dentro de cada tipo de solicitacdo de compra seja possivel configurar sua tramitacdo do
processo digital.

32. Possibilitar a configuracdo do tipo de solicitacdo de compra optando por informar ou ndo a conta de
despesa, seu desdobramento e se ird bloquear o saldo ou nao.

33. Permitir a configuracdo do tipo de solicitacdo de compra optando por obrigar a informacdo de itens e
também de orcamento, sendo possivel configurar quantos orcamentos devem ser obrigatdrios para
dar seguimento no processo.

34. Permitir a selecdo do contrato do fornecedor, diretamente na solicitagdo de compra.

35. O sistema deve informar o saldo contabil disponivel na dotacdo informada na solicitacdo de compra,
caso ndo tenha saldo suficiente, o sistema nao deve autorizar a compra.

36. Permitir o acompanhamento da solicitacdo de compra, informando aos usudrios em qual fase o
mesmo se encontra mostrando inclusive os pareceres ja recebidos.

37. Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir da digitacdo
de uma requisi¢cdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar a movimentacdo do processo
entre os setores da entidade.

38. Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacao.

39. Possuir controle de saldo de itens licitados por secretaria, onde na solicitagdo de compra, uma
secretaria ndo podera solicitar quantidades de itens a mais daquilo que ela for autorizada.

40. Possibilitar solicitacdo de compra, com um ou mais fornecedores.

41. Controlar as solicitacdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usudrios acessem
ou cadastrem solicitacdes ndo pertencentes ao seu centro de custo.

42. Possibilitar que um usudrio possa ser autorizado a realizar solicitacbes de compras em uma ou mais
secretarias.

43. Possuir rotina para avisar através de notificacdes ou por email sempre que for cadastrada uma nova
solicitacdo de compras, a fim de agilizar o processo de compra.

44. Permitir o cadastro ndo obrigatério dos recursos orcamentdrios nas solicitagdes de compras,
permitindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emissdao da ordem de compra.
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45. Permitir a indicacdo de tipo de julgamento na solicitacdo de compras, contendo: Por item, Por
montante, ou por Lote.

46. Possuir integracdo com o sistema de Frotas, para que seja possivel selecionar o veiculo ao qual se esta
realizando a solicitacdo de compra.

47. Possuir rotina para autorizacao da solicitacdo de compra, onde permita realizar a reserva dos recursos
orcamentarios.

48. Possibilitar a integracdo com as principais plataformas para realizacdo das licitacGes, tais como:
Banrisul, Portal de compras publicas, BLL, BNC.

49. Possuir banco de precos integrado ao sistema, com possibilidade de pesquisa de precos por descricao
de item, modalidade de licitacdo, fornecedor especifico e periodo.

50. Possuir no banco de precos integrado rotina de “carrinho de precos”, onde o usuario pode selecionar
varios precos e fazer a impressdo quando achar conveniente.

51. Permitir a solicitacdo de compras de Licita¢Oes ja realizadas, importando da licitacdo os itens licitados,
os vencedores com seus precos ganhos, saldo dos itens comprados e os disponiveis para compra,
desde que informando o cédigo da licitacao.

52. Permitir a geracdo automatica da ordem de compra a partir da execucdo de uma solicitacdao de compra,
o sistema deve gerar uma ou mais ordens de compra, com base nos fornecedores da requisicdao de
compra, e nas dotacdes informadas.

53. Permitir cadastro de modelos de Estudo técnico preliminar, informando se o item é de preenchimento
obrigatério ou ndo na solicitacdo de compra.

54. Permitir cadastro de modelos de Termo de referéncia, informando se o item é de preenchimento
obrigatério ou ndo na solicitacdo de compra.

55. Possibilitar o preenchimento do estudo técnico preliminar e do termo de referéncia diretamente da
solicitacdo de compra.

56. Permitir que seja anexado automaticamente no processo licitatério o termo de referéncia e estudo
técnico preliminar quando a solicitacdo de compra for importada para o processo.

57. Permitir o preenchimento do tipo do empenho ao qual serd feito a requisicdo de compra: Ordinario,
Global, Estimativo.

58. Emitir relatério de periodicidade de compras.

59. Emitir relatério de gastos por secretaria.

60. Emitir relatério de gastos por fornecedores.

61. Emitir relatério de Itens com valor de referéncia (seja de processo licitatério ou requisicdo de compra).

62. Possuir rotina para cadastro de requisicdo de compras, onde a partir desta podera ser gerada uma ou
mais ordens de compra ou um processo licitatério, quando do segundo o sistema deve permitir
importacdo de itens, dotacOes orgcamentarias para o processo e em casos de dispensas de licitacdo ou
inexigibilidade, existir a possibilidade de importar fornecedor, e preco vencedor da requisi¢ao.

63. Possuir integracdo com o sistema da contabilidade para que uma ordem de compra emitida pelo
sistema seja empenhada de forma rdpida, somente sendo informado o nimero da ordem.

64. Permitir consulta CEIS/CNEP integrado a ordem de compra.

65. Permitir a geracdo automatica da ordem de compra a partir da execucado do processo de licitacao.

66. Permitir o acompanhamento do status da ordem de compra, informando aos usudrios em qual fase a
mesma se encontra. (empenhado, cancelado, aguardando empenho, empenho estornado).

67. Permitir impressao do empenho via ordem de compra.

68. Permitir informar retencées na ordem de compra.

69. Permitir informar descontos na ordem de compra.

70. Bloguear a emissdo de Ordem de Compra caso nao tenha saldo disponivel, ou o registro ndo estiver
mais vigente.

71. Permitir o lancamento de laudos para liquidagdo do empenho.
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72. No langcamento do laudo deve ser possivel vincular um ou mais empenhos com seus itens e também
fazer a vinculagdo com o contrato de cada empenho.

73. Possibilitar a configuracao de mais de um tipo de laudo.

74. Possibilitar a configuracdo da tramitagdo para cada tipo de laudo configurado.

75. Permitir selecionar os usuarios que devem assinar o laudo para liquidacdo do empenho, possibilitando
fazer a busca automatica dos fiscais/gestores informados no contrato.

76. O sistema deve gerar o laudo automaticamente apds todas as informacbes obrigatérias serem
preenchidas.

77. Permitir o lancamento no sistema de compras de solicitagdo de aditivos de contratos.

78. Sistema deve possibilitar a solicitacdo de aditivo sendo possivel informar o fornecedor, o contrato,
dotacdo orcamentaria e qual a operacdo a ser aditivada (dentre as permitidas pelo TCE), itens e
também anexo de documentos.

79. Permitir o langamento no sistema de compras da geracdo de ordem de compra da solicitacdo de
aditivos de contratos.

80. Permitir o cadastramento de comissdes de licitacdo por entidade: permanente, especial, pregoeiros,
leiloeiros, agente de contratacdo, informando as portarias ou decreto que as designaram, permitindo
informar também os seus membros, atribuicdes designadas e natureza do cargo.

81. Permitir relacionar a comissao de licitacdo ao processo de licitacdo, bem como selecionar os membros
da comissdo que irdo realizar o julgamento da licitacado.

82. Dispor as principais legislagdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamente no sistema.
Ex. 8.666/1993, 10.520/2002, 123/2006, 14.133/2001, etc.

83. Permitir o inicio do processo licitatério através de requisicdo de compra. As solicitacdes de compras
poderdo ser agrupadas para entdo serem importadas de uma Unica vez ao processo licitatério.

84. Permitir criar modelos de edital padrao para o uso do sistema.

85. Sugerir o nimero da licitacdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

86. Permitir a digitacdo do processo licitatorio sem modalidade no sistema, podendo transferir o processo
para a modalidade desejada posteriormente.

87. Possuir rotina para transferir a licitacdo de modalidade, atualizando automaticamente o nimero da
licitacdo e o numero do processo.

88. Registrar os processos licitatorios, identificando ndmero e ano do processo, objeto, modalidade de
licitacdo e data do processo, bem como todos os dados obrigatdrios para geracdo de arquivo para o
TCE/RS.

89. Possibilitar a emissdao de documentos como edital, ata do pregdo, termo de homologacdo e
adjudicacdo, parecer juridico e relatdrio de mapa de apuracao de resultados.

90. Possibilitar o anexo de documentos ao processo licitatdrio, no minimo nas extensdes: png, doc, pdf, zip.

91. Permitir o gerenciamento de processos de licitacdes “multientidade”. Onde a Licitacdo ocorre por uma
entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro até contrato e
ordens de compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes, onde caberia somente a emissdo
da ordem de compra.

92. Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa de pequeno porte e
empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

93. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacdo de valor unitdrio, valor
total.

94. Permitir realizar a indicacdo do recurso orcamentdrio a ser utilizado no processo de licitagdo, bem
como sua respectiva reserva orcamentaria. Assim como a cada compra efetuada devera ser liberado o
valor da reserva de acordo com a compra realizada.
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95. Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar langamentos referente a
reserva de dotacdo orcamentdria no sistema de gestdo orcamentaria, bloqueando o valor da despesa
previsto no processo licitatério ou compra dispensavel.

96. Para as Licitagcbes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizacdo dos lances na tela, de
forma pratica e agil, permitir efetuar lances por montante ou item, com opcdo de desisténcia/declinio
do lance.

97. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o cadastro dos itens do pregao.

98. Possibilitar que o sistema exiba crondmetro em cada rodada de lance.

99. Possuir rotina de negociacdo do preco, com o fornecedor vencedor.

100. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do montante,
sem a necessidade do preenchimento dos subitens do montante.

101. Permitir o lancamento de bloqueio de saldo em dotagdo manualmente, informando valor e motivo do
bloqueio.

102. Possibilitar o cadastro das publica¢des das licitagcdes, com indicacdo da data da publicacdo e do veiculo
de publicacao.

103. Registrar anulacdo e/ou revogacdo do processo de licitacdo, possibilitando o registro total ou parcial
pela quantidade.

104. Registrar a interposicdo de recurso ou impugnacdao do processo de licitacdo, bem como o seu
julgamento, com texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico.

105. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico no processo de licitacdo, bem como sua impress3o.

106. Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo da
desclassificagao.

107. Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o motivo da inabilitacao.

108. Possibilitar executar a liberacao da diferenca reservada entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor
total estimado no momento da adjudicacdo do processo de licitagdo, disponibilizando assim essa
diferenca de saldo para outras compras, ndo necessitando aguardar comprar todo o processo para que
seja executada essa liberacdo da diferenca.

109. Emitir relatério de licitagGes informando os dados do processo licitatdrio inclusive listando junto os
anexos.

110. Permitir realizar duplicidade/cépia de processos de licitacdo ja realizados pela entidade, de forma a
evitar ter que realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

111. Possibilitar a visualizagdo de todos os dados do processo em um Unico lugar, como: dados da licitacao,
dos itens, das dotac¢des, dos fornecedores participantes, das propostas, dos lances (quando houver),
dos vencedores, das ordens de compra geradas, e dos anexos.

112. Emitir relatério de ata do pregao.

113. Emitir relatério de licitacdes adjudicadas.

114. Emitir relatério de licitacdes homologadas.

115. Emitir relatério de termo de homologacao.

116. Emitir relatério de mapa comparativo de precos.

117. Emitir relatério de mapa de apuracao dos resultados.

118. Emitir relatério de Licitacdes abertas.

119. Emitir relatério de resumo de licitacdes com diversos filtros.

120. Permitir emissao da Ata do SRP.

121. Emitir relatdrio de Saldo do SRP.

122. O sistema deve ser integrado diretamente ao portal da transparéncia do municipio, evitando assim a
necessidade de redigitacdo de informacdes, e deve publicar os dados dos processos licitatérios
automaticamente.

123. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos anexados a um processo licitatério.
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124. Permitir o cadastro dos responsdveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo dos contratos, podendo
identificar a portaria de designacao e destituicdo, bem como a atribuicdo do servidor sendo ele gestor,
fiscal ou membro.

125. Possibilitar o controle da vigéncia dos contratos com mecanismo de avisos automaticos sempre que o
usuario acessar o sistema, informando ao usudrio a data na qual os contratos expirardo. Nos avisos
devera conter as principais informa¢dGes, como o numero, a data da vigéncia, valor, objeto e
contratado.

126. Permitir que a definicdo do nimero de dias dos avisos de vigéncia dos contratos seja ajustavel por
usudrio.

127. Permitir a identificacdo do fiscal e/ou gestor em cada contrato.

128. Possuir rotina de envio de e-mails aos colaboradores do setor e aos fiscais com a relacdo dos contratos
gue estdo por vencer em determinado periodo configurdvel.

129. Possibilitar a inclusdo de documentos nos contratos.

130. Possibilitar consultar dentro do contrato os empenhos em que ele foi vinculado.

131. Possuir integracdo dos contratos com a contabilidade, onde apds a configuracao, os lancamentos sao
feitos automaticamente no sistema contabil. Ndo serd permitido a baixa do contrato caso exista
divergéncia nos langamentos contdbeis.

132. O sistema devera estar interligado diretamente com o web site municipal e portal da transparéncia,
com o objetivo de publicar automaticamente os dados e documentos dos contratos celebrados pelo
municipio, possibilitando escolher entre os documentos, quais poderao ser publicados.

133. Permitir o cadastro dos contratos de licitacdes, gerando a numeracdo sequencial automatica de
acordo com o tipo de instrumento, podendo também gerenciar as publicacGes, os anexos, os aditivos,
as rescisdes e a fiscalizacdo através dos registros de ocorréncias.

134. Possibilitar que os fiscais tenham acesso ao sistema de contratos apenas para consulta e
acompanhamento dos contratos em que foi definido como fiscal ou gestor.

135. Possibilitar que os fiscais lancem o registro de ocorréncias dentro do contrato, anexando fotos,
documentos e relatdrios oriundos da fiscalizagdo do mesmo.

136. Registrar a rescisdo do contrato informando: motivo, data da rescisao, inciso da Lei.

137. Possuir identificacdo no aditivo do contrato do tipo acréscimo, reducdo, reajuste, rescisdao ou outros, e
ainda, possibilitar a visualizacdo do tipo de alteragdo bilateral ou unilateral.

138. Permitir registrar apostilamento ao contrato, para o registro da variacdo do valor contratual referente
a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizacBes financeiras e alteracGes de
dotacdes orcamentarias, de acordo com a legislacdo do contrato.

139. Possibilitar o cadastro das publicagcdes dos contratos.

140. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de contratos.

141. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissdo de ordem de
compra, ou contrato.

142. Possibilitar a importacdao automatica dos itens e das dotacbGes orcamentdrias para dentro do contrato
somente com a vinculagdo da licitagdo.

143. Permitir calcular a data de vigéncia final do contrato a partir do nimeros de dias de duracdo
informado.

144. Possibilidade de emitir relatdrios de contratos podendo filtrar por tipo de contrato, por érgdo e por
licitacdo.

145. Possibilitar emitir relatério de contratos a vencer o qual deve constar o histérico de aditivos e
fiscal/gestor.

146. Permitir o encerramento anual dos lancamentos contdbeis dos contratos por entidade, realizando
lancamentos automaticos para zerar o saldo das contas do grupo 8 - executados do exercicio.
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147. Possuir geracdo de arquivos de licitacdes e de contratos conforme layout padrdo TCE/RS para envio do
licitacon via e-validador.

148. Possibilitar selecionar arquivos tanto de licitacdes ou de contratos para o e-validador do TCE, sem a
necessidade de gerar todos os arquivos novamente.

149. Manter um histérico das gerac¢des dos arquivos de licitacdes e de contratos para o e-validador assim
como permitir fazer o download da ultima geracao a qualquer momento.

150. Possuir rotina automatizada para envio de processos licitatorios ao PNCP.

151. Possuir rotina automatizada para envio dos contratos e alteragdes contratuais ao PNCP.

152. Possuir rotina automatizada para envio das atas de registros de precos ao PNCP.

153. Possuir rotina para retificacdo de processos licitatérios ao PNCP.

154. Possuir rotina para envio de anexos de processos licitatorios ao PNCP.

155. Possuir rotina para retificacdo de resultados de processos licitatérios ao PNCP.

156. De acordo com as etapas do processo de licitacdo, possibilitar a emissdo de documentos como editais,
atas de sessoes de licitacdo, aviso de licitagcdo, termo de homologacdo e adjudicacao, parecer contabil,
juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses documentos em banco de
dados, possibilitando também o envio de documentos adicionais em substituigdo ao original emitido.

157. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacdo e indices para os itens das licitacdes com julgamento por
preco e técnica, possibilitando a classificacdo automatica do vencedor de acordo com a pontuacdo
efetuada na soma dos critérios de pontuacao.

158. Nos casos de licitacbes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos registros referente a ata de
registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteracdo de
guantidades, preco e fornecedores, quando necessario.

159. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a definicdo
de cotas, em licitagOes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitacdo.

160. Possuir disponibilidade de publicacdo de dados e documentos do processo de licitacdo com o portal de
servigos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes, Documentos Exigidos,
Quadro Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres,
Impugnacado, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata
do Pregdo, Ata de Registro de Preco, Termo de Homologagdo, Termo de Adjudicacdo e contratos.

161. Possibilitar o controle das solicitacdes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

162. Controlar a situacdo do processo de licitacdo, incluindo os seguintes status: aberta, anulada (total ou
parcial), cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando
julgamento, concluida, suspensa ou revogada. Isso abrange modalidades como Pregdo presencial,
Registro de precos, Concurso, Leildo, Dispensa, Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precos e
Concorréncia Publica.

163. Registrar e emitir solicitacOes ao setor de compras para a aquisicdo de bens e servicos no contexto do
registro de precos, facilitando o controle da entrega das mercadorias licitadas.

164. Permitir o cadastro e gerenciamento dos contratos de licitagdes, incluindo publicacGes, aditivos,
reajustes e o controle da vigéncia dos contratos.

165. Emitir alerta para o término de vigéncia de contratos.

166. Permitir a liberacdo da diferenca entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor total estimado no
momento da adjudicacdo, permitindo que essa diferenca seja utilizada em outras compras.

167. Registrar aditivos ou supressdes contratuais, bloqueando caso ultrapassem os limites de acréscimos ou
supressdes permitidas pela Lei 14.133/2021

168. Definir gestores/fiscais no contrato e aditivos para fiscalizar a execucdo integral do contrato.

169. Emitir relatérios para controle de vencimento de contratos, autorizagdes de fornecimento e termos
aditivos.

Rua Vinte e Cinco de Julho, 133, Centro, Santo Cristo/RS, 98960-000 Inovar para
553541-2000 | www.santocristo.rs.gov.br | comunicacao@santocristo.rs.gov.br crescer ini \frs



SANTO ...
CRISTO ==~

4,

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

170.Realizar o julgamento do fornecedor, validando a regularidade da validade dos documentos
obrigatérios, destacando irregularidades.

171.Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impedimento de participar de licitacdes,
controlando a data limite da reabilitagdo.

172.Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de relatérios indicando os
documentos vencidos e a vencer.

173. Permitir o cadastro e controle da data de validade das certidGes negativas e outros documentos dos
fornecedores.

174. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

175. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de compra,
licitagBes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

176. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servicos, ordindria, global ou estimativa, seja por meio de
processo de licitacdo ou dispensavel.

177. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissdo e vencimento,
fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, para que essas informacdes sejam utilizadas na geracao
dos empenhos com suas parcelas.

178. Ndo permitir efetuar emissdao de ordem de compra de licitacdes de registros de preco, em que a ata
esteja com a validade vencida.

179. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo
pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

180. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes aos contratos, de
acordo com as regras e sistema vigente.

181. Identificar os contratos aditivos (acréscimo, diminui¢do, equilibrio, rescisdo ou outros) e possibilitar a
visualizacdo do tipo de alteracdo (bilateral ou unilateral).

182. Registrar altera¢Ges contratuais relacionadas ao equilibrio econémico-financeiro.

183. Controlar automaticamente o vencimento dos contratos, enviando e-mail individualizado para os
responsaveis de cada contrato, a fim de notificar sobre a proximidade do vencimento, dentro de um
periodo configuravel.

184. Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no inciso VI, do
Art. 12 da Lei 9755/98.

01.06 MODULO CONVENIOS

1. Publicar automaticamente dados e documentos dos convénios no website municipal e no portal da
transparéncia, com a opcdo de selecionar quais documentos serdo publicados.

2. Permitir o cadastro de convénios concedidos e recebidos, gerando numeracdo automadtica e
sequencial, bem como a inclusdo e divisdao automatica do valor total entre parcelas.

3. Permitir a inclusdo de documentos relacionados aos convénios, como documentos obrigatdrios, plano
de trabalho, contratos, publicacdes, aditivos, impugnacdes, prestacbes de contas e pareceres,
suportando formatos como: JPG, JPEG, PNG, GIF, PDF, DOC, DOCX, XLSX, CSV, TXT, ZIP e RAR.

4. Identificar o fiscal, gestor ou comissao responsavel por cada convénio.

Possibilitar a consulta de empenhos vinculados diretamente ao convénio.

6. Integrar convénios ao sistema contabil, permitindo langamentos automdticos apds a configuragdo
inicial. Nao sera possivel encerrar o convénio em caso de divergéncias nos langamentos contabeis.

7. Controlar a vigéncia dos convénios com avisos automaticos, informando ao usuario a data de
expiracao e apresentando informagGes como nuimero, vigéncia, valor, objeto e contratado.

b
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8. Configurar o nimero de dias para os avisos de vigéncia por usudrio, com opcdo de exibir alertas ao
acessar o sistema.

9. Enviar notificagBes por e-mail para colaboradores e responsaveis, listando convénios com vencimento
em um periodo configuravel.

10. Enviar notificacGes automaticas por e-mail para gestores e comissoes apds o cadastro do convénio.

11. Permitir o cadastro de convénios concedidos por meio da importacdo de dados de contratos ou
processos licitatérios.

12. Autorizar ou reprovar presta¢des de contas, total ou parcialmente, sendo essa operacdo restrita a
usudrios habilitados.

13. Consultar contratos, licitagdes, empenhos e dotag¢des vinculados diretamente ao convénio.

14. Registrar aditivos, planos de trabalho, vistorias de execu¢do e impugnacdes relacionadas ao convénio.

15. Automatizar o registro de pagamentos dentro de cada parcela do convénio apds o pagamento da
liguidacdo.

16. Definir um fluxo de execucdo para os convénios, impedindo o avango para a préoxima etapa sem a
conclusdo da anterior e bloqueando o pagamento da préxima parcela sem aprovacao da prestacao de
contas da parcela anterior.

01.07 LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS

1. Permitir o cadastro de Fonte de Recurso, Receita, Orgdos, Unidades Orcamentdrias, Func¢des e
Subfun¢des podendo ser importado do Sistema Contabil.

2. Permitir o cadastro dos percentuais das Varidveis a serem utilizadas nos calculos das projecées;

3. Permitir anexar os arquivos das leis e seus decretos que alteram a LDO.

4. Devera buscar programas e ag¢oes feitos no PPA, ndo deixando incluir uma meta sem que a mesma nao
seja uma acao no PPA, garantindo assim a integridade entre os mddulos.

5. Permitir a projecdo automatica de valores da receita e despesa.

6. Buscar automaticamente informacOes sobre receita e despesa de exercicios anteriores no sistema
contabil.

7. Permitir a escolha que percentuais, para realizar a projecao da receita e despesa.

8. Permitir o lancamento da Projecdo da Receita e da Despesa buscando valores de anos anteriores e
projetando automaticamente, com base nos dados ja cadastrados, a estimativa de valores para os
préximos anos, tanto da forma sintética como na forma analitica.

9. Permitir o cadastro de comentarios para os demonstrativos de metas com textos padronizados que
podem ser alterados.

10. Permitir a emissdo dos seguintes demonstrativos da LDO, sendo que os mesmos calculam valores

automaticamente a partir dos dados contabeis, porém sendo possivel altera-los, sdo eles:

Evolucdo da Divida e Resultado Nominal;

Metas Anuais Prefeitura;

Metas Anuais RPPS;

Metas Anuais Consolidado;

Avaliacdao Metas Exercicio Anterior;

Metas Comparadas;

Patriménio Liquido;

Alienacdo de Bens;

i. Receita e Despesa RPPS e Renuncia de Receita.
11. Permitir o langamento de valores e a emissdo dos seguintes demonstrativos:

a. Riscos Fiscais;

Sm 0 o0 Ty
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b. Despesas de Carater Continuado;
c. Renuncia de Receita;
d. Receita Corrente liquida.

01.08 PLANO PLURIANUAL

1. Esse médulo devera dispor de todos os recursos necessarios para elaborar e monitorar o PPA desde o
periodo inicial até o fim de sua vigéncia.

2. Permitir o cadastro da Receita, Orgdos e Unidades Orcamentdrias podendo ser importado do Sistema

Contabil.

Permitir o cadastro dos percentuais das Varidveis a serem utilizadas nos cdlculos das projecdes;

Permitir anexar os arquivos das leis e seus decretos que alteram o PPA.

Permitir planejar Audiéncias Publicas.

Permitir incluir as Sugestdes das Audiéncias Publicas e identifica-las.

Permitir projetar a Receita e a Despesa tanto analitico como sintético.

Permitir a Projecdo da Despesa com Educacdo, Saude, Legislativo e Pessoal buscando dados de anos

anteriores.

9. Permitir o lancamento e a avaliacdo de Programas e A¢des com a opcdo de importar do PPA anterior.

10. Permitir o lancamento de forma simples de programas e acées sem valores.

11. Permitir o langamento detalhado, informando os elementos de despesa e todas as suas caracteristicas.

12. Permitir a emissdo dos seguintes Relatorios:

Anexo |

Anexo I

Anexo Il

Resumo por Org3o,

Agdes por Orgdo/Unidade Orcamentdria,

Relatdrios cadastrais (Cadastro de Unidades Orcamentdarias, Cadastro de Orgdos, Cadastro de

Programas e Cadastro de Macro Objetivos);

13. Deverd possuir os seguintes anexos:

Rol de Receitas;

Receita Corrente Liquida;

Recursos Aplicados MDE;

Recursos Aplicados ASPS;

Célculo Limite Despesas Legislativo;

Apuragao Gastos Pessoal e Avaliagao dos Recursos Disponiveis;

Projecao Receita;

Metodologia de Calculo das Receitas.

14. Deve possibilitar o registro da realizacdo das audiéncias publicas com campo para: todas as solicitacGes
feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com informacdes de contato do solicitante, 6rgao
responsavel por sua analise e status da mesma.

15. Possibilitar anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados.

PNV AW
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01.09 LEI ORCAMENTARIA ANUAL
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1. Permitir a elaboracdo da proposta orcamentdria para o ano seguinte sem nenhuma vinculacdo com o
ano corrente.

2. Permitir a elaboracdo da proposta orcamentdria usando valores do ano anterior, permitindo a
aplicagdo de percentuais de aumento ou reducdo.

3. Permitir o cadastro de Fonte de Recurso, Receita, Orgdos, Unidades Orcamentdrias, Funcdes e

Subfun¢des podendo ser importado do Sistema Contabil.

Cadastrar a programacdo da receita e da despesa, possibilitando a identificacdo de cada fonte e

destinacdo de recurso.

5. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO.

6. Disponibilizar no inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execucao.

7. Permitir controlar receita e despesa por subvinculagao.

8

9

s

Permitir projetar a receita para o préximo exercicio por percentual pré-definido.
Permite emissdo de todos os anexos da 4320/64.
10. Permitir a emissdo dos seguintes demonstrativos, sendo que os mesmos calculam valores
automaticamente a partir dos dados contdbeis, porém sendo possivel altera-los, sdo eles:
Compatibilidade do Orcamento com Metas Fiscais
Compatibilidade de Programas e A¢bes
Receita e Despesa - Orcamento e Seguridade Social
Aplicacdo de Recurso da Saude e Educacao
Gastos com Pessoal
Receita Corrente Liquida
Limite de Despesas do Legislativo
Renuncia de Receita;

S®m 0 o0 Ty

01.10 MODULO ITBI ELETRONICO

=

Permitir o cadastro de usuarios, diferenciando do usuario interno e externo.

O sistema devera buscar as informacgées do imdvel diretamente do banco de dados do sistema da

prefeitura, pela digitacdo da matricula do imdvel

Permitir ao cartdrio lancar a solicitacdo de guias de ITBI

Permitir que servidores municipais possam gerar a guia de ITBI com base na solicitacdo do cartério

Emitir relatdrios e consultas de guias geradas

Cadastrar Imdvel Rural, para emissdo de guia de ITBI rural

Permitir informar varios adquirentes e varios transmitentes.

Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o cédigo de barras para

pagamento do imposto

9. Imprimir declaracdo de quitacdo do ITBI para processos cuja situacdo do lancamento tributdrio esteja
pago

10. A consulta interna dos ITBIs deverd ter a opcao de filtrar e diferenciar os online dos ja avaliados.

11. O usuario tabelionato poderd consultar os processos de ITBls apenas do tabelionato em que estd
relacionado, com a possibilidade de impressdo das guias.

12. No langamento do ITBI Online, opgdo para salvar e continuar o langamento mais tarde

13. ITBI Online pode alterar os dados somente caso ainda ndo tenha sido avaliado pela prefeitura

14. Na inclusdo do ITBI, permitir selecionar no ato da inclusdo se o débito sera gerado para o comprador
ou para o vendedor

15. Permitir a emissdo da Certiddo de Isenc¢do de ITBI na guia

N
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16. Nos Itbis avaliados permitir informar a Natureza da Operacdo, oriunda de cadastro previamente
cadastrado.

17. Poder informar a isencdo e justificativa do itbi.

18. Permitir informar os valores solicitados pelo contribuinte de Valor do terreno e da construcdo

19. Permitir informar os valores informados pela fazendo com relacdo ao valor do terreno e da construcao.

20. Permitir informar valores e aliquotas para modalidade de financiamento e fgts.

21. Permitir adicionar anexos no portal do itbi e no portal interno pela prefeitura.

22. Permitir processo de lancamento de arbitragem, vinculado um lancamento de itbi, sendo possivel
configurar o modelo do documento e apds a emissao ja incluir automaticamente nos anexos da itbi.

23. Permitir a emissdo do documento de arbitragem no portal do itbi pelo cartério.

24. Permitir a emissdo do boletim do cadastro imobiliario (bci) no portal do itbi pelo cartério.

01.11 MODULO ISS ELETRONICO E CONTROLE FISCAL

1. Disponibilizar meios para que o contribuinte realize as declaracdes de servicos prestados e/ou
tomados, manual, informando os documentos fiscais individualmente, ou através de arquivo de
sistemas de escrita fiscal ou contabil utilizados por empresas e escritorios de contabilidade (layout
definido pelo Municipio) com todos os documentos a serem declarados.

2. Permitir o cadastro completo do contribuinte permitindo consulta detalhada da sua situacdo com
diversos recursos de pesquisa.

3. Permitir o controle e gestdo do cdlculo dos impostos e taxas, ajustaveis, de acordo com a legislacdo em
vigor.

4. Totalmente integrado com o Controle de Arrecadacado lancando os impostos calculados para controle e
cobranca.

5. Permitir solicitacdo de acesso de forma eletronica.

6. Permitir emissdo de declaracdo mensal de servigos prestados.

7. Permitir emissdo de declaracdo mensal de servigos contratados (retidos).

8. Emitir guias com cddigo de barras.

9. Permitir langamento de ISSQN sem movimentacao.

10. Permitir emissao de livros fiscais.

11. Permitir emissdo de termos dos livros fiscais.

12. Permitir o Controle de Fiscaliza¢Oes, auxiliando o combate a sonegacao.

13. Permitir a reemissdo de guias.

14. Integracdo com o sistema de tributacdo para cadastro Unico de contribuintes e inscricdo em Divida
Ativa.

15. Permitir a realizacdo de lancamento das atividades/servicos tomados de fora do municipio.

16. Possibilitar a identificacdo de contribuintes inadimplentes, maiores declarantes e pagadores do
municipio.

17. Possibilitar a analise do valor declarado mensalmente e o valor médio declarado por atividade.

Possuir relatdrio para consulta da situacdo do declarante visualizando as declaracées e o imposto pago.

01.12 MODULO NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA

1. Possuir aplicativo a ser instalado em dispositivo mdvel compativel pelo menos com os sistemas
operacionais I0S e Android.

2. Permitir escriturar servigos prestados e tomados por contribuinte

3. Permitir escrituracdo via digitacdo de notas fiscais, identificando nimero da nota, data de emissdo,
série.
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Permitir a visualizacdo prévia antes da emissdao do documento fiscal.

Envio automadtico da nota através de e-mail apds seu lancamento.

Permitir preenchimento de notas com dados de uma nota ja existente.

Permite selecionar informacGes complementares padrao a serem preenchidas na nota fiscal de servigo.
Permite visualizar todas as notas fiscais ja emitidas.

Permitir cancelar nota fiscal emitida de acordo com a legislacdo municipal.

Permite solicitar cancelamento de nota fiscal a ser aprovada pela fiscalizagao.

Permite o download do xml da nota fiscal de servico.

Permite reenviar a nota através de e-mail.

Permite declarar servicos tomados.

Permite consultar declaracdo de servicos.

Permite emissao de guia de pagamento dos tributos devidos.

Permite importacdo de declaracbes de servicos de acordo com layout definido pelo municipio.

Permite calcular automaticamente o tributo com base nas informac¢des lancadas na declaragdo de
Servigos.

Permite exportar declaracdo mensal de servico em formato TXT ou XML.

Permite escriturar livro fiscal eletronico para todos os prestadores de servigos do municipio.

Permite gerar termo do livro fiscal.

Permite relatdrio de servicos prestados e tomados.

Permite gerar relatdrios de notas fiscais de servigo emitidas.

Permite gerar relatdrio de guias de pagamento gerados através do sistema.

Permite gerar relatdrio de servicos prestados e servicos tomados.

Permite ao escritdrio acesso aos seus clientes.

Permite que a autenticidade do documento fiscal emitido eletronicamente possa ser consultado no
portal da Administragdo.

Permite emitir nota fiscal para tomador de servico ndo cadastrado no sistema municipal de
arrecadacgao.

Permite a fiscalizacdo gerenciar a permissdao de emissdo de Nota Fiscal ao contribuinte.

Permite a fiscalizacdo gerenciar a permissdao de emissdo de recibo provisério por contribuinte.

Permite a fiscalizacdo gerenciar se o contribuinte pode ou ndo cancelar nota fiscal.

01.13 MODULO TRIBUTOS MUNICIPAIS/ARRECADAGAO DA DiVIDA

01.13.01 TRIBUTOS MUNICIPAIS

1. Deverd contemplar a atualizacdo da base de dados em tempo real.

2. Conter em um Unico médulo de controle de arrecadacdo e cobranca, todos os recursos necessarios de
todos os tributos municipais, auto de infracdo, notificacao e divida ativa.

3. Emitir a Certiddo Negativa de Débito, Positiva com Efeito de Negativa, Positiva ou extrato de débito de
forma totalmente automatizada, inclusive em balcdo de autoatendimento.

4. Emitir os avisos de cobranca com textos parametrizaveis.

5. Processar a baixa dos tributos arrecadados através de arquivos magnéticos gerados por agentes
arrecadadores, por leitor dtico ou pelo processo de digitagdo manual através de caixas automatizados.

6. Fazer o processamento automadtico da classificacdo da receita conforme plano de contas contabeis do
municipio.

7. Possibilitar o controle de arrecadacdo de todos os tributos a serem processados em mddulo especifico,
sem necessidade de separar por tributo ou de outros procedimentos do género.
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8. Identificar os maiores devedores do municipio, utilizando informacdes dos cadastros bdsicos,
disponibilizando informacbes sobre débitos tributarios para os varios setores da prefeitura,
processando baixas e lancamento de pagamentos duplicados, possibilitando a contabilizacdo destes
valores.

9. Possuir rotinas automatizadas para mudanca de moeda/indexador, permitindo a parametrizacdo da
corregdo/multa/juros de forma a atender a legislacdo especifica do municipio.

10. Permitir a prorrogacdo de vencimentos quando estes acontecem em finais de semana ou feriados.

11. Possibilitar a suspensdo da cobranga de um débito tributario, inclusive com a configuracdo dos
motivos da suspensdo.

12. Permitir o cadastramento dos bancos de acordo com o cddigo da FEBRABAN.

13. Possibilitar a parametrizacao de relatérios cadastrais conforme as necessidades do usudrio.

14. Dinamizar a administracdo de receitas, dotando a prefeitura de recursos para uma boa gestdo
financeira.

15. Deverd integrar vdrios tipos de débitos (IPTU, contribuicdo de melhoria, etc.) de varios anos (divida do
ano ou divida ativa) relacionados a um mesmo contribuinte.

16. Integrar com o mddulo de Contabilidade Publica/Tesouraria.

17. Emitir relatdrios das tabelas.

18. Emitir etiquetas parametrizadas.

19. Emitir relacdo da arrecadacdo para contabilizacao.

20. Emitir arrecadacdo por érgdo/dia.

21. Emitir baixas por periodo (analitico).

22. Emitir certidao da Divida Ativa.

23. Emitir relatorio de débitos por divida e situacdo.

24. Emitir relatdrio de dividas por contribuinte.

25. Emitir relatdrio de dividas vencidas e a vencer.

26. Emitir relatdrio de livro da Divida Ativa.

27. Emitir relatdrio de maiores devedores.

28. Emitir relatdrio de maiores pagadores.

29. Emitir relatdrio de previsdo da receita.

30. Emitir relatérios por tipos de servigos.

31. Emitir relacdo de reparcelamentos.

01.13.02 CONTROLE E ARRECADAGAO DA DIVIDA ATIVA

1. Administrar todos os tributos inscritos em divida ativa também em funcdo de sua origem, seja do IPTU,
ISSQN, Taxas, Contribuicdo de Melhoria e outros.

2. Permitir a total integracdo com os mddulos de 1SS/Taxas e IPTU/Taxas, possibilitando a entrada de
dados a partir destes mddulos ou através de digitacdo manual, sempre dentro das formalidades
exigidas por Lei e com a seguran¢a necessaria.

3. Possuir alto grau de parametrizacdo, possibilitando que o municipio crie seu padrdo de guias para
cobranca (com ou sem cddigo de barras), seu texto de notificacdo, peticao, sua férmula de cdlculo de
adicionais.

4. Desenvolver com as rotinas necessarias a agilizacdo dos procedimentos de cobranca, através da
emissao de notificacdo, peticdo ou avisos de débito.

5. Permitir a emissdo e o controle de notificagBes, a emissdo de peticGes para cobranca judicial em texto
definido pelo usuario.
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6. Executar o processamento da baixa pelo setor responsdvel pela administracdao da divida ativa ou em
conjunto com os demais tributos, sem a necessidade de servicos de separacdo de guias ou classificacao
manual da receita.

7. Permitir integrar todo o processamento de baixa a tesouraria e com a contabilidade, gerando-se
arquivos para os devidos lancamentos contabeis.

8. Permitir ao usudrio criar e emitir o relatério com conteudo, "layout"” e ordem selecionavel

9. Possibilitar o agrupamento de varios débitos em Unico langamento para cobranca

10. Permitir o parcelamento de débitos para cobranca, inclusive com controle de valores minimos para
cada parcela

11. Permitir a emissdo de relatérios para selecdo dos contribuintes a serem fiscalizados, por critérios
variados: contribuintes em débito, sem movimentagdo, com varia¢Ges significativas nos valores pagos,
maiores devedores e outros

12. Ter opgdo que possibilita o cadastro da receita e cdlculo do tributo devido, com sua respectiva
correcao monetdria, juros e multa

13. Permitir a emissdao das notificacOes e dos autos de infracdo, assim como das intimagdes e dos termos
de inicio e encerramento de fiscalizacao

14. Emitir outros relatérios para apoio e controle da fiscalizacdo, por exemplo, ficha financeira do
contribuinte (histérico), contribuintes fiscalizados, entre outros

15. Permitir a emissdo de guias para a cobranca, bem como o controle de arrecadacdo, seguindo-se as
mesmas rotinas dos tributos Municipais, permitindo ainda a parametrizacdo da férmula de calculo
para cada servico a ser cobrado e inscricdo em divida ativa dos débitos

16. Permitir que as guias sejam parametrizdveis e possam ser emitidas com cddigo de barras padrao
Febraban

17. Permitir que seja processada a baixa de valores das guias tributarias, através de arquivos magnéticos
gerados pelos bancos, processando automaticamente a classificagcao contabil

18. Identificar os servigos que geram e os que ndo geram débitos, permitindo excluir estes ultimos, caso o
contribuinte tenha desistido do servigo.

19. Dispor dos recursos de registro dos atendimentos e emissdo das guias para cobranca das taxas ou
tarifas a que o municipio tem direito.

20. Emitir documento de texto informando ao contribuinte o débito existente.

21. Possibilitar a digitacdo ou leitura de cédigo de barras dos carnés devolvidos e ou recebidos, podendo
informar o motivo da devolugao.

22. Conter consulta para os documentos devolvidos.

23. Vincular a um protocolo os cancelamentos, estornos e remissdes de receita, podendo incluir a
observacdo e motivo.

24. Controlar os tipos de isencdes, podendo efetuar a identificacdo da receita a ser isenta.

25. Incluir um crédito tributdrio optando entre a forma de pagamento desejada.

26. No momento da inscricdo de débitos de IPTU e suas taxas em divida efetuar a vinculacdo dos
coproprietarios quando informados.

27. Permitir a integracdo automatica dos registros bancdrios de carnés por integracao via webservice

28. Possibilitar a prorrogacdo dos débitos que foram registrados na rede bancaria. Deve efetuar a
prorrogacao na rede bancaria também.

29. Checar na emissdo de Certiddo Negativa de Débitos, considerando os sdcios quando for empresa, os
responsaveis do cadastro quando for imdvel e o corresponsavel do débito quando for divida ativa.

30. Exibir qual o parametro usado para efetuar o calculo da corre¢do, multa e juros de um valor atualizado.

31. Possibilitar o estorno de inscricdo de divida de parcelas que foram inscritas de maneira equivocada.

32. Alertar no ato do cancelamento de parcelamento se existem débitos judiciais relacionados no
parcelamento.

!
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33. Gerar termo de cancelamento de parcelamento podendo ser previamente configurado.

34. Conter rotina que permite o cancelamento automdtico de parcelamentos que tenham parcelas
atrasadas, enviando e-mail informando que o parcelamento foi cancelado.

35. Permitir a concessdo de desconto de juro e multa na emissao de guia.

36. Permitir a emissao de posicdo financeira dos débitos em aberto em determinado dia.

37. Possibilitar o bloqueio da emissdo de guias em situacdo de Protesto.

38. Listar débitos prescritos e a prescrever.

01.13.03 ISSQN

1. Permitir o cadastro completo do contribuinte permitido consulta detalhada da sua situagdo com
diversos recursos de pesquisa.

2. Permitir o controle e gestdo do célculo dos impostos e taxas, ajustdveis, de acordo com a legislacdo em
vigor.

3. Totalmente integrado com o Controle de Arrecadacdo langcando os impostos calculados para controle e

cobranga.

Emitir de guias com cédigo de barras.

Rol financeiro dos impostos e taxas calculadas.

Permitir o Controle de Fiscalizagdes, auxiliando o combate a sonegacao.

Emitir Alvaras Sanitdrios e de Localizacdo totalmente parametrizaveis.

Permitir o Calculo automatico, no momento do cadastro do Contribuinte.

Permitir a Geracdo de arquivo magnético de acordo com padrdao FEBRABAN para emissdo de carnés

pelo banco.

10. Permitir emissdo de alvaras e o envio automatico para o mdédulo do processo digitais.

11. Conter recursos necessarios a administracdo do cadastro economico fiscal e dos tributos a partir deles
langados (ISSQN e Taxas de Licencas diversas, cobradas pelo poder de policia).

12. Permitir que as informag0oes do cadastro econémico fiscal possam ser utilizadas por outros setores da
Prefeitura.

13. Permitir que o conteldo do arquivo do cadastro econdmico fiscal possa ser definido pela Prefeitura e
que possa funcionar referenciado ao cadastro imobiliario urbano, disponibilizando resultados finais
geo-referenciados aos usuarios.

14. Permitir o cadastramento de sdcios, funcionando também inter-relacionado com o cadastro Unico de
cidadao.

15. Conter todos os recursos para executar o calculo, emissdo, controle de arrecadacdo e cobranga dos
tributos mobiliarios, tais como:

a. ISSQN fixo anual;

b. ISSQN Estimativa Fiscal (deve conter recursos para processar estimativas);
c.

d.

wWooNOU A

ISSQN sujeito a homologacao;
Taxas de Licenca: Anual (Nova ou renovacdo); de temporada; Eventual;, Ambulante; Utilizacdo de
logradouro publico; Publicidade, entre outras;

16. Conter alto grau de parametrizacdo: permitir a configuracao do conteudo do cadastro econdmico, das
formulas de calculo tributdrias, das rotinas de emissdo de todas as guias tributarias (em padrdo
bancario), das formulas de calculo de adicionais, do valor minimo para parcelamento.

17. Conter gerador de relatérios e processar informagGes com execugdo automatica de rotina de critica
para evitar erros de digitacao.

18. Conter médulo especifico para a execucdo dos servicos de planejamento de langamentos tributdrios.

19. Controlar a entrega e devoluc¢des de carnés, identificando o motivo das devolugGes.

20. Processar automaticamente a inscricdo de débitos em divida ativa.
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Possibilitar o registro das alteracdes efetuadas no cadastro imobilidrio para controle do seu histérico
Possibilitar a consulta de informacgdes sobre a arrecadacao de exercicios anteriores.

Possibilitar a relacdo do cadastro de atividades com a tabela de CBO para a posterior identificacdo dos
auténomos.

Permitir informar o endereco de correspondéncia com as seguintes opcdes: endereco alternativo,
contribuinte, domicilio fiscal e contador.

Conter alerta de débitos vencidos relacionados aos sécios no momento da manutencgdo cadastral.
Conter a opc¢ado de visualizacdo do espelho do cadastro através de uma data informada.

Permitir a consulta de todos os processos que estdo relacionados a aquele cadastro.

Permitir o cadastro de veiculos podendo relacionar a um cadastro de contribuinte.

Permitir o cadastro de Eventos.

Gerenciar e controlar as solicitagdes de viabilidade de abertura de empresa.

Emissdo de Ficha Cadastral de cada contribuinte

01.13.04 CONTROLE DO IPTU

1. Conter recursos necessarios a administracdo do cadastro imobilidrio urbano, de forma integrada ao
cadastro de logradouros, de trechos, de loteamentos, de edificios e de outros.

2. Permitir o funcionamento inter-relacionado do cadastro de proprietdrios com o cadastro Unico de
cidadao.

3. Possuir todos os recursos para executar o cdlculo, emissdo, controle de arrecadacdo e cobranca dos
tributos imobiliarios (IPTU, Intervivos e Taxas diversas lancadas em conjunto com estes impostos).
Controlar a entrega e devolucdo de carnés, podendo inclusive identificar o motivo das devolugdes.

4. Possuir médulo especifico para execugdo dos servicos de planejamento de langamentos tributarios.
Possuir alto grau de parametrizacdo: permitir a configuracdo do contelido do cadastro técnico, das
formulas de célculos tributarios, das rotinas de emissdo de todas as guias tributarias (em padrdo
bancario), das férmulas de calculo de adicionais, do valor minimo para parcelamento.

5. Processar informagdes com execucdo automatica de rotina de critica para evitar erros de digitacdo e
permitir a incorporacao de arquivos de imagens vinculadas ao cadastro do contribuinte.

6. Possuir rotina especifica para concessdao de isen¢cbes, com deferimento automatico através de
parametros previamente configurados.

7. Possibilitar o registro das alteraces efetuadas no cadastro imobilidrio para controle do seu histérico

8. Possibilitar a consulta de informacgdes sobre a arrecadacdo de exercicios anteriores, podendo realizar o
calculo no ano informado, lendo em consideracdo os mesmos parametros daquele ano.

9. Possuir a inclusdo de anexos de qualquer extensao no cadastro imobiliario.

10. Permitir informar coordenadas geograficas e disponibilizar a localizacdo em imagens de satélite

11. Possibilitar a consulta de todas as coordenadas geograficas em um sé mapa.

12. Gerenciar Entrega e Devolucdo dos carnés de IPTU.

13. Configurar desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para os contribuintes
inscritos em divida ativa.

14. Permitir que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e na localizacdo do
imovel.

15. Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios, contribuintes, edificios e
zoneamentos.

16. Permitir cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua respectiva fracao ideal ou
percentual e Tipo contribuinte (Proprietario, Possuidor, Responsavel).

17. Permitir a cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobilidria, de acordo com a
utilizacao.
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18. Emitir mensagem de erro caso esteja faltando alguma informacao critica para o calculo do tributo no
momento do cadastro ou alteracdo do imovel.

19. Escolher um cadastro para replicar as informacdes em um novo cadastro, copiando todas as suas
informacdes.

20. Permitir replicacdo em lote, informando uma lista de cadastro e quais informacdes deve ser replicadas.

21. No Cadastro imobilidrio permitir um campo especifico para averbacgdes, permitindo informar novas
observagoes, com data e usudrio que realizou, e ndo podendo alterar informacdes ja salvas.

22. Permitir no cadastro de imdveis informar o status do imovel, com no minimo (Ativo, Excluido,
Cancelado, Isento, Unidade Fiscal, Ativ.Sociais)

23. Possuir cadastro de Loteamentos, informando valores de areas de Gleba, Edificado, Ndo Edificado, APP,
Institucional, Quadas.

24. Permite a geracdo em lote de guias de pagamento, possibilitando filtrar por contribuinte, imdvel,
cadastro mobiliario.

25. Permite a emissdo de arquivo xml para envio das informacgGes de boletos bancdrios para impressao
por terceiros, possibilitando organizar os dados do arquivo, no minimo, por nome de contribuinte e
endereco.

26. Permitir a consulta dos valores calculados antes de enviar para arrecadacao.

27. Permite a emissdao do carné de cobranca antes de enviar para arrecadacdo, para fins de conferéncia,
ou envio para grafica.

28. Permite desmembrar um cadastros imobilidrios.

29. Permite a transferéncia de proprietdrios, alterando também as dividas ou ndo conforme parametro.

30. Permite a emissao de relatdrio contendo apenas os cédigos dos contribuintes que sejam proprietarios
de imdveis e tenham CPF/CNPJ invalido.

01.13.05 Contribui¢ao de Melhorias

1. Integracdo ao cadastro imobilidrio, cadastro de logradouros, ao controle de arrecadacdo, a divida ativa,
entre outros

2. Lang¢amento dos dados do cadastro imobilidrio
Emissdo de todos os documentos para a formalizacdo do langamento, como proposta/edital para
publicacdo/termo de adesdo/contrato/carné com as guias para recolhimento/tudo configuravel pelo
usudrio

4. Integracdo ao controle da arrecadagdo geral, onde os débitos ndo pagos podem ser inscritos
automaticamente em divida ativa

5. Gerador de relatérios administrativos ou gerenciais, com as informacdes selecionaveis

6. Cadastro dos Editais contendo indexador, dia do vencimento, meses de caréncia e intervalo, vinculo
com cadastro de modelos de contratos, quantidade de vias, valor total da obra, valor do metro
guadrado

7. Cadastro de Modelos de documentos

8. Emissdo do controle de melhoria, informando o contribuinte, qual o edital a ser utilizado, matricula
vinculada ao IPTU, valor e drea do financiamento e quantidade de parcelas

9. Emissdo dos Carnés para Pagamento

10. Atualizacdo de valores dos contratos integrado diretamente com a arrecadacao.

11. Processamento dos contratos, com todos os lancamentos repassados aos tributos para efetuar os
pagamentos.
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Consulta de Editais Emitidos.

Consulta de Parcelas Vencidas.

Consulta por Edital.

Relatdrios de Contratos emitidos por Edital ou Contribuinte.
Relatério das Parcelas vencidas, transferidas e pagas.

01.14 MODULO CDA’s E PROTESTOS

12.
13.
14.
15.

Permitir a manutencdo do cadastro de contribuintes para facilitar a identificacdo, controle e
localizagdo de dividas.

Possuir integracdo com o sistema de arrecadacdo e divida ativa, permitindo um maior controle e
gerenciamento de dividas.

Permitir o langcamento de remessas de protesto.

Permitir o langamento de CDA’s dentro de remessas de protesto.

Permitir a impressao de CDA’s e DAM's.

Possuir integragcdo com o sistema de divida ativa, permitindo a visualizacdo dos valores ja corrigidos
conforme cddigo tributario vigente.

Permitir a localizagdo rdpida da CDA’s, emitidas, enviadas e protestadas.

Realizar o controle de envios de débitos e cobrancas.

Emitir correspondéncia aos municipes com débitos.

Enviar remessas de protesto via webservice para a central de cartérios.

Buscar situacdo dos titulos enviados a protesto, essa busca deve ser realizada via webservice integrado,
sem a necessidade de importar arquivos.

Permitir envio de desisténcia de protesto, via sistema para a central de cartérios.

Permitir envio de autorizacdo de cancelamento de protesto, via sistema para a central de cartérios.
Permitir envio de autorizacdo de desisténcia de protesto, via sistema para a central de cartérios.
Possuir integracdo com o processo digital para assinatura de lotes de CDA’s.

01.15 MODULO PORTAL DO CIDADAO

1. Permitir o contribuinte consultar da situacdo quanto aos débitos com a municipalidade, bem como
emitir guias para pagamento, unificar todos os débitos em uma sé guia ou emitir a parcela desejada
2. Permitir a emissdo da Certiddo Negativa, Positiva ou Positiva com efeitos de Negativa, Alvara de
Licenga e Localizagdo
3. Possibilitar a autenticacdo do documento de Certiddo Negativa de Débitos Municipais impresso via
internet
4. Permitir ao contador que acesse as informacodes de seu cliente
5. Demais opg¢des necessarias:
a. Criagdo de Login ao Portal do Cidadao
b. Emissdo de Guias de Pagamento | Consulta Dividas
c. Autenticidade de Certidao
d. Situacdo Fiscal
e. Gerar Guia do ISSQN
f.  Alvard Sanitario
g. Emitir Certiddo Negativa
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Emitir Certidao Positiva

Emitir Certidao Imobiliaria

Emitir Certiddao Ambiental

Emitir Certiddo Empresarial Negativa

Emitir Certiddao Empresarial Positiva

Consultar Processos

Consulta Licenciamento Ambiental

Emissdo de IPTU'S, por matricula, unidade, parcelas, cpf ou cnpj.
Consulta de Protocolos:

Consulta por Cpf/Cnpj, N2 Protocolo e cédigo verificador
Ouvidoria.

h.
i.
j.
k.
l.
m.
n.
o.
p.
q.
r.

01.16 MODULO RECURSOS HUMANOS / FOLHA DE PAGAMENTO

1. Possuir cadastro de contratos de funciondrios com no minimo os seguintes campos: regime, cargo,
salario base, data de nomeacdo, data de posse, data de admissdo, data de término de contrato
temporario, lotacdo, horario de trabalho e local de trabalho, ndo podendo existir limite de quantidade
de funciondrios cadastrados na entidade.

2. Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) no cadastro do contrato de
trabalho.

3. Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitando redundancia de
informacgdes pessoais.

4. Permitir cadastro de funciondrios para diversos regimes juridicos, tais como: celetista, estatutario,
contrato tempordrio, estagiario, cargo comissionado, agente politico, e ainda os conselheiros tutelares,
aposentados e pensionistas.

5. Possuir rotina com informagdes funcionais que permita filtrar o cadastro funcional por no minimo:
nome, idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, tipo sanguineo, fator RH, sexo,
estado civil, tipo de aposentadoria, més da admissdo, data nascimento, saldrio base, agéncia, nimero
da conta e telefone.

6. Possuir rotina de manutencdo de contratos de funciondrios por campo, permitindo alteracdo de forma
coletiva de pelo menos as seguintes informacGes: categoria eSocial, centro de custo, estabelecimento,
sindicato filiado, cddigo empenho, data final contrato, regime trabalhista, regime previdenciario e
salario base.

7. Permitir cadastrar dependentes de funcionarios para fins de salario-familia e imposto de renda,
realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condicdes previstas para cada
dependente.

8. Permitir controlar multiplas previdéncias para cada funcionario, informando pelo menos matricula
previdencidria e a data de inicio e fina, gerando os descontos em folha de pagamento e contribuicdes
patronais devidas pela entidade.

9. Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade: descricdo, enquadramento, grau
de instrucdo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, saldrio mensal, tipo de cargo, lei de criacdo e
lei de extincdo.

10. Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo, emitindo alertas no cadastro de
contratos de funciondrio caso exceda o limite.

11. Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual, histérico dos valores
salarial e nivel inicial e final.

12. Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funciondrio, permitindo registro manual.
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13. Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funcionarios como adverténcias, elogios ou ainda
suspensoes.

14. Possuir emissdo de ficha completa com informacgdes dos funcionarios, contendo no minimo: dados da
documentacdo pessoal, dependentes, enderego, contatos, relacionamento com as previdéncias,
cargos, atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio, periodos de férias, atos
legais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro de custo, cargos comissionados, proventos e
descontos fixos, cursos prestados, conselho de classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentacao,
ocorréncias, diarias, beneficidrios de pensdo, planos de salde, histérico de alteragdes salariais e banco
de horas.

15. Possuir rotina para controlar a transferéncia de funciondrios, identificando (local de trabalho, centro
de custo, local de origem).

16. Permitir configuracdo de férias especiais para funciondrios, indicando nimero de dias de direito de
gozo de férias para o nimero de meses trabalhado.

17. Permitir configurar as perdas e prorrogacdes de periodos aquisitivos de férias, licenca prémio e
adicionais de tempo de servico por motivo de afastamento e regime.

18. Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando no minimo: dias de direito,
dias de perda, dias de prorrogacdo, dias pagos, dias a pagar, saldo proporcional, identificacdo dos
afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogacdes, bem como apresentar os periodos de
calculo e gozo ja relacionados ao aquisitivo.

19. Possuir rotina de cdlculo de férias individual, coletiva e baseada em programacdo, baixando
automaticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir que um unico calculo utilize dias de
dois periodos aquisitivos diferentes e também permitindo o lancamento de mais de um periodo de
g0z0 e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo de férias.

20. Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades e/ou empresas,
permitindo indicar separadamente a averbacdo para fins de adicional de tempo de servico e licenca
prémio.

21. Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos consignados em folha
de pagamento.

22. Permitir a geragdo do FGTS Digital.

23. Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em folha de pagamento,
conforme layout préprio da contratada.

24. Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com cédigo da verba de
desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como possuir cadastro dos roteiros/linhas
para os quais serdo utilizados o vale-transporte.

25. Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes didrios ou mensais utilizados pelo
funciondrio no percurso de ida e volta ao local de trabalho, permitindo informar se devera ser
descontado ou ndo vale-transporte do funciondrio, deve permitir também, ao informar uma
guantidade didria de vales-transportes.

26. Permitir cadastrar uma quantidade adicional ou deducdo no vale transporte para determinada
competéncia, sem alterar a quantidade padrdao recebida pelo funciondrio, porém devera ficar
registrado este lancamento.

27. Permitir configurar se o vale-transporte deverd ser pago como provento na folha de pagamento do
funcionario.

28. Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

29. Possuir rotina para lancamento de afastamentos do funcionario, permitindo indicar no minimo: motivo
(como por exemplo: falta, auxilio doenca, licenga maternidade, licenca sem vencimentos, etc.), data
inicio e final, ato legal, més/ano de calculo e observacdo.

30. Calcular automaticamente o adicional por tempo de servico em folha de pagamento.

!
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31. Possuir rotina para cdlculo de folha de pagamento: mensal, mensal complementar, rescisdao, rescisao
complementar, férias, adiantamento de 132 saldrio (12 parcela), 132 saldrio, e adiantamentos salariais,
permitindo filtrar os funciondrios por no minimo:, nome, cargo, regime, local de trabalho, centro de
custo, funcao.

32. Possuir rotina que permita consultar os cdlculos da folha de pagamento, onde seja possivel visualizar
detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a necessidade de impressao de relatorios.

33. Possuir registro detalhado de histdrico de cdlculos de pagamentos com informacdo de data, hora,
usuario que fez o célculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e referéncias calculadas.

34. Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e descontos que compd&e o
pagamento, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo processo, no minimo e folhas
de pagamento mensal, férias, rescisao e de 132 salario.

35. Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos e descontos que sofreram
incidéncia para previdéncia e imposto de renda.

36. Possuir rotina para calculo de rescisdes de forma individual, coletiva e permitindo filtrar por data de
término de contrato, devendo ser realizados os cdlculos de férias indenizadas, proporcionais e 132
saldrio automaticamente.

37. Permitir a emissdo do Termo de Rescisdao de Contrato de Trabalho.

38. Possuir rotina que permita reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial ou
administrativa, reutilizando a mesma matricula.

39. Gerar automaticamente o pagamento dos valores relativos ao saldrio-familia dos dependentes em
folha de pagamento.

40. Permitir configurar féormula de cdlculo diferente para cada provento e desconto por regime,
adequando o calculo da folha de pagamento as necessidades da entidade, indicando ainda a existéncia
de incidéncia de IRRF.

41. Permitir configurar incidéncias como base de previdéncia de cada provento e desconto de forma
diferenciada para cada previdéncia e regime.

42. Calcular automaticamente os valores relativos a contribuicdo individual e patronal de previdéncia.

43. Possuir relatério resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e funcionario, com
guebra no minimo por: cargo, regime previdencidrio, ategoria eSocial, centro de custo e local de
trabalho, exibindo o total de cada provento e desconto, total bruto, total de descontos, total liquido,
bem como os encargos patronais.

44. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos variaveis na folha (como por exemplo: horas
extras, adicional noturno, etc.), por lancamento coletivo ou individual por funciondrio, permitindo
ainda indicar observacses.

45. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos fixos para determinado periodo de tempo
(como por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com lancamento coletivo ou individual
por funcionario.

46. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos funcionarios,
contendo numero do processo e periodo de referéncia, para posterior geracdo na DIRF.

47. Possuir relatdrio que apresente um resumo dos valores liquidos da folha por banco, apresentando no
minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, conta corrente, CPFe valor.

48. Possuir rotina para emissao do recibo de pagamento do funcionario, com opc¢des do no minimo os
seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, nivel salarial, banco, centro de custo e local de trabalho.

49. Permitir inserir textos e mensagens em todos os recibos de pagamento ou apenas no recibo de
pagamento para determinados funcionarios.

50. Possuir rotina para gerar empenho automatico para a contabilidade conforme as configuragdes.

51. Permitir emissdo de relatérios que detalhem por funcionario o valor recolhido e o valor patronal por
funciondrio.
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52. Permite vincular instituidor (servidor falecido) x pensionista, em caso de pensdo por morte.

53. Permite ao completar 65 anos abater automaticamente desconto determinado em lei da base do IRRF.

54. Permitir o lancamento da isencdo de Imposto de Renda por moléstia grave.

55. Permite cadastrar pensdes alimenticias, judiciais e por morte, com o nome de pensionista, CPF, data
de inclusdo, data final, banco e conta para pagamento e dados para calculo (percentual, valor fixo,
saldrio-minimo). Permitindo a inclusdo de mais de um desconto de pensao por servidor.

56. Permitir o calculo de desconto de pensdo alimenticia para varios dependentes de um mesmo
funciondrio.

57. Permitir gerar uma consulta por eventos de pagamento de pensdo alimenticia.

58. Controlar o calculo do INSS e do IR dos funciondrios que acumulam dois cargos permitidos em Lei, para
o correto enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

59. Possuir rotina para informar os valores descontados de IR e base de cdlculo de IR, bem como os
valores descontados de previdéncia e base de calculo de previdéncia ja descontados e apurados em
outras empresas para compor o calculo da folha de pagamento, visando o correto enquadramento nas
faixas de desconto dos impostos.

60. Permitir configurar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) na ocorréncia de
afastamentos em virtude de faltas.

61. Permite calcular a margem disponivel para consignados, descontando os empréstimos consignados
existentes para o servidor, permitindo configurar outras verbas para desconto e abatimento. Com a
possibilidade de impressao de relatério com as devidas informacdes.

62. Possuir rotina para calcular a provisdao de férias, 132 saldrio e licenga prémio, permitindo ainda
disponibilizar os valores provisionados automaticamente para contabilidade por meio da
contabilizagdo.

63. Permitir importar as didrias do mdédulo de contabilidade, sem necessidade de geracdo de arquivo texto
de exportacdo/importagdo, visando langamento em folha de pagamento.

64. Permitir configurar para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail uma notificacdo
informando que foi calculado de férias para o funcionario subordinado.

65. Possuir relatdrio com as informagées de quais funcionarios possuem dois contratos.

66. Possuir rotina que permita cadastrar funciondrio cedido por disposicdo que ndo possuem contrato
com a entidade, gerando também as informacdes para o portal da transparéncia.

67. Possuir rotina para gerar calculo de vale-alimentagdo para os funcionarios, conforme configuracdo e
relacionamento dos funcionarios com direito.

68. Possuir rotina que permita exportar em arquivo PDF o recibo de pagamento dos funcionarios para
impressdo em gréfica.

69. Permitir configurar para que seja gerada solicitacdo de acesso automaticamente ao funcionario para o
portal de servicos (onde terad a acesso a sua folha de pagamento) quando realizar seu cadastro como
funcionario.

70. Permitir configurar para relacionar uma funcdo gratificada, para determinados cargos, quando
realizado o cadastro do contrato do funciondrio.

71. Permitir configurar para relacionar o nivel salarial inicial quando realizado o cadastro do contrato do
funcionario.

72. Permitir realizar configuracdo de avaliacdo para estagio probatério, podendo informar: tipo, critérios,
fatores, alternativas, comissdo que efetuard a avaliacdo, modelos e regimes de trabalho que possuem
estagio probatério.

73. Realizar o cadastro dos periodos de estagio probatdrio no momento do cadastro do contrato do
funciondrio, quando se enquadrar no regime configurado.

74. Permitir configurar a quantidade de anos do estagio probatdrio e ainda poder classificar quantas
avaliagdes devem ocorrer para cada ano de avaliacado.

!
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75. Integragao da Folha de Pagamento no Portal do Servidor.
76. Integracdo com o Portal da Transparéncia.

01.17 MODULO RECURSOS HUMANOS E-SOCIAL

Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao eSocial.

Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao eSocial.

Devera assinar digitalmente os arquivos de eventos em formato XML através de Certificado Digital Al.

Dispor de uma rotina de consisténcias de base de dados buscando identificar problemas ou faltas de

informacbes exigidas pelo eSocial, juntamente com as inconsisténcias apontadas, devendo ser

descritas uma proposta de correcao.

5. Gerar, assinar, enviar e receber retornos de eventos para a Producdo do eSocial quando eles entrarem
em vigor, bem como para a Produgdo Restrita do eSocial.

6. Ter toda a estrutura de geracdo, assinatura, envio e recebimento de retornos de eventos do eSocial
em um Unico banco de dados e um unico sistema, sem nenhum tipo de integrador ou sistema
terceiro/externo para realizar qualquer uma das etapas do processo.

7. Relacionar certificados digitais em um arquivo no repositério do sistema, permitindo que eventos do
eSocial sejam assinados e enviados através de qualquer computador por um usuario autorizado.

8. Ter uma rotina automatica de verificacdo e recebimento de retornos de eventos enviados ao eSocial,
dispensando a necessidade do usuario inserir solicitagdes manualmente.

9. Possibilitar a geracao de relatdrios individualmente para verificagdo de valores de INSS, FGTS, IRRF de

funcionarios e autbnomos, destacando eventuais divergéncias.

PwNPE

01.18 MODULO RECURSOS HUMANOS PORTAL DO SERVIDOR / CONTRACHEQUE ONLINE

O acesso ao portal do servidor deve ser restringido por senha pessoal, disponibilizada ao servidor.

Deve possibilitar também o login ao portal do servidor utilizando sua conta gov.br.

O portal deve dispor de op¢do para alteracdo de senha pelo préprio servidor.

Deve permitir ao servidor publico realizar via internet, mediante parametriza¢cdes pré-definidas, o

acesso as suas informacgoes e aos seus dados cadastrais.

Deve permitir ao servidor publico a emissdo do recibo de pagamento

6. Deve permitir ao servidor publico a emissdo do comprovante de rendimentos para Declaracdo de
Imposto de Renda.

7. Deve permitir ao servidor publico realizar a solicitacdo de férias

8. Permite, mediante configuracdes prévias, o registro de ponto.

PWNPE

b

01.19 MODULO PONTO ELETRONICO

1. Terintegracao com relégio ponto do municipio.

Cadastro de funcionarios por relégio ponto.

3. Configuracdo de parametros de ponto como: Hora inicial e final do adicional noturno, verificacdo de
guantidade de horas corridas para turno Unico, porcentagem de valor para horas extras, gerar batida
automaticamente, configuracdes de horas sobreaviso, minutos a desprezar, data inicial e final banco
de horas

4. Cadastro de periodos de apuracdo de marcagdes de ponto

5. Consulta de marcagGes de ponto, listando se é entrada ou saida, se o registro é proveniente do relégio
de ponto, incluido manualmente ou pré assinalado

N
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Processamento de movimentagdo de ponto para processar as marcagoes e integrar com o espelho de

ponto

7. Funcionalidade para criar grade de escala de trabalho por matricula/cracha

8. Consultar grade de escala de trabalho por matricula/cracha

9. Consulta de espelho ponto

10. Manutencado de espelho ponto podendo ajustar marcagdes, langar ocorréncias, recalcular ou imprimir

11. Possuir cadastro de feriados, integrando automaticamente com a folha de pagamento

12. Possuir possibilidade de importar arquivo AFTD (arquivo fonte de dados tratados) exportado pelo
reldgio ponto para importagdo das batidas em casos onde ndo ha possibilidade de conexdo direta com
o REP

13. Consulta de todas as marcagGes importadas

14. Relatério de espelho de ponto

15. Permite, mediante configuracdes prévias, o registro de ponto por aplicativo mobile ou através do
portal do servidor

16. Permitir o reconhecimento facial, através de equipamento compativel com a solucdo fornecida, que
devem ser adquiridos pela entidade.

17. Permitir vincular o cadastro da pessoa com a imagem capturada pelo Reconhecimento Facial.

18. Permitir utilizar a captura do evento para atualizar a foto da pessoa.

19. Permitir comparar a foto do cadastro da pessoa com a captura do evento.

20. Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por tipo de pessoa.

21. Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por nome.

22. Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por data.

23. Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura por intervalo de horarios.

24. Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura de pessoas identificadas.

25. Permitir realizar a pesquisa de eventos de captura de pessoas ndo identificadas.

26. Permitir visualizar os eventos de captura de pessoas identificadas.

27. Permitir visualizar os eventos de captura de pessoas ndo identificadas.

28. Permitir visualizar o nivel de similaridade da captura com a foto do cadastro da pessoa.

29. Permitir visualizar as quantidade capturadas de cada evento.

30. Permitir visualizar a data e hora de cada evento.

31. Permitir visualizar a imagem completa do evento.

32. Permitir visualizar todas as pessoas presentes no dia.

33. Permitir realizar o registro da frequéncia escolar através dos eventos de Reconhecimento Facial de
forma manual ou automatica.

34. Permitir configurar uma tolerancia para o registro de frequéncia escola.

35. Permitir configurar o que serd atribuido ao registro de frequéncia escolar para os estudantes que nao
foram capturados pelos eventos de Reconhecimento Facial.

36. Permitir sincronizar o cadastro de pessoas de forma individual ou em lote a partir dos registros ja
existentes no sistema de gestao educacional.

37. Controlar para que se ndao houverem configuracdes de integracdo do Reconhecimento Facial, as
funcionalidades s6 sejam apresentadas em modo de visualizac3o.

38. Permitir configurar a url, usuario e senha da solucdo integradora fornecida do Reconhecimento Facial.

6.

01.20 MODULO PROCESSOS JURIDICOS
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1. Realizar a importacdo, das informacGes dos processos diretamente do portal do tribunal de justica,
apenas informando o nimero do processo. A importacdo deverd buscar toda a movimentacdao do
processo

2. O sistema devera enviar e-mail, com alerta de prazos, para os procuradores juridicos cadastrados em
cada processo

3. Permitir a manutencdo do cadastro de processos juridicos para facilitar a identificacdo, controle e
localizacdo de processos bem como dividas e documentos pertinentes ao processo

E

Permitir o controle e gerenciamento de processos de ajuizamento de divida ativa

b

Controlar todo o histdrico de cada processo, citagdes, suspensdes, etc

6. Possuir total integracao e on-line com o sistema de arrecadacdo e divida ativa, permitindo um maior
controle e gerenciamento de dividas ajuizadas

7. Permitir diversas consultas e relatérios, como a quantidade de processos em penhora e leiloados, por
periodo, valores ajuizados, etc

8. Possuir integracdo on-line com o sistema de divida ativa, permitindo a visualizagdo dos valores ja
corrigidos conforme cédigo tributdrio vigente

9. Permitir a localizacdo rdpida do processo, disponibilizando todas as informacdes para consulta e todo

o seu histérico

01.21 MODULO PORTAL DA TRANSPARENCIA

1. Permitir a geragao das contas publicas conforme prevé a lei n°® 9.755, de 16 de dezembro de 1998;

Possibilitar efetuar consulta dos valores referentes a receitas e despesas orcamentarias.

3. Demonstrar os dados referentes a receitas e despesas orcamentdrias do Ente da Federacdo e suas
respectivas entidades.

4. Possibilitar selecionar determinado fornecedor para despesa e determinado contribuinte para receitas.

Possibilitar consultar as receitas agrupadas por cédigo de receita.

6. Possibilitar consultar dados de despesas (Orcadas e executadas), de um determinado periodo,
contendo valores orgados, valores empenhados, valores liquidados, valores pagos e valores a pagar,
agrupados pelas seguintes opgdes: Orgdo, Unidade Orcamentdria, Func¢do, Subfuncdo, Programa,
Elemento de Despesa e Recurso vinculado;

7. Possuir consulta aos bens mdveis e imdéveis do municipio, oriundos do sistema de patriménio;

8. Possuir consulta das diarias, oriundas do sistema de diarias e adiantamentos;

9. Possuir consulta dos contratos e convénios, oriundas do sistema de contratos;

10. Possuir consulta das licitagdes, oriundas do sistema de compras e licitagbes;

11. Possuir consulta de cargos e saldrios dos servidores municipais, oriundos do sistema da folha de
pagamento;

O Portal da Transparéncia deverd buscar essas informacées diretamente no banco de dados do municipio,

de forma automadtica, sem a necessidade de carga de dados pelos usuarios do sistema.

g

b

01.22 MODULO WEBSITE OFICIAL DO MUNICIPIO

1. Hospedar e prestar a manutencgdo do site oficial do municipio atualmente em uso.

Possibilitar inserir informacdes referentes a informacgdes gerais do municipio e suas secretarias.

3. Possibilitar inserir informacdes referentes ao registro das competéncias e estrutura organizacional,
enderecos e telefones e horarios de atendimento ao publico.

g
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4. Possibilitar a insercao de informacdes referentes a acompanhamentos de programas, acdes, projetos e
obras de drgdos e entidades;

5. Possibilitar o cadastro de contatos: informacées ao visitante, seu endereco e telefone para contato nos
departamentos;

6. Publicar informacdes referentes as Contas Publicas;

Publicar editais e informacgdes referentes as licitagdes;

Fale conosco: o cidaddo poderd fazer um contato e enderecd-lo ao setor pertinente. O setor receberd

através de e-mail o contato;

9. Possibilitar inserir informacgdes referentes aos contelddos por secretaria, onde cada secretaria tera
espaco para gerar conteldo especifico de seus setores e fazer a manutengdo do site, sem necessitar
do desenvolvedor.

10. Galeria de imagens: tera uma galeria de fotos e imagens, por assuntos.

11. A hospedagem do site devera ser fornecida juntamente com o site, durante o periodo de contrato.

12. A manutencdo de conteudos dindmicos do site devera ser através de controle de senhas (privilégios de
usuarios).

13. Log de acesso dos usuarios internos da administracdo com suas acdes e publicacdes oficiais via site.

14. Permitir a publicagdo de audio e link de video.

15. Atender a Lei Federal n® 12.527, de 18/11/2011.

o N

01.23 MODULO PROCESSOS DIGITAIS / PROTOCOLO / ABERTURA DE EMPRESAS ON - LINE / ENGENHARIA
DIGITAL (Website/android e 10S)

1. Permitir o tramite de processos de forma digital dispensando o tramite fisico (papel).

2. Permitir que a numerac¢do de processo siga sequéncia numérica e ndo possibilite o cadastro de dois
processos com numeracao igual. Sendo reiniciada a numeracdo a cada novo exercicio.

3. Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive
com a definicdo de prazo para que cada etapa realizada.

4. Notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail a cada tramite do processo,
conforme configuracdo estabelecida.

5. Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que processos
pendentes sejam classificados através de cores e icones indicativos.

6. Permitir a integracdo com o maddulo de arrecadacdo para geragdo de guias de pagamento de taxas
correspondentes ao servico solicitado por protocolo, de acordo com a legislacdo vigente.

7. Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da entidade, dispositivos mdveis e
cadastro de atendimento por operador do sistema.

8. Permitir que vdrios setores administrativos possam realizar a abertura de processos digitais via sistema,
seguindo a mesma numeracao do exercicio corrente.

9. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendimento, a
visualizacdo dos documentos obrigatérios para cada assunto.

10. Permitir a criagdo de formularios dinamicos com relacionamento de tabelas do sistema.

11. Permitir a assinatura digital de documentos através do processo digital.

12. Permitir assinatura das movimentagdes, com a utilizacdo de certificado digital no padrao ICP-Brasil ou
eletrénico, nos tramites e complementos.

13. Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, passando por todos os
tramites necessarios, de acordo com as permissoes de acesso dos usudrios cadastrados.

14. Permitir anexar arquivos em diversos formatos pdf, png, doc, dwg, entre outros.

15. Na tramitacdo de processos, enviar notificagdo ao usuario de destino do processo, avisando da
ocorréncia da movimentacao.
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16. Permitir a movimentagdo de processos por centro de custos ou por usudrio.

17. Permitir a consulta com no minimo os seguintes filtros: assunto, sub-assunto, centro de custo atual,
requerente, parecer, situacdo, data de abertura, nimero do processo e usuario de abertura.

18. Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.

19. Permitir adicionar anexo durante a tramitacao do processo.

20. Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: externo (atendimento ao
publico) ou processo interno da entidade.

21. Possibilitar a emissdo de graficos dos processos por assunto, sub-assunto, centro de custos e situagao.

22. Dispor de opcdo para paralisar processos que estdao com limite de prazo atingido.

23. Permitir a insercdo dos textos, de abertura e movimentagdes dos processos, sem limite de caracteres.

24. Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo de todos os processos, independente do centro de custos
em que o processo esteja localizado.

25. Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos de seu centro de custo.

26. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situacdo (langado,
encaminhado, em andlise, aguardando anexo, anexo respondido, cancelado e arquivado), nimero, ano,
requerente, responsavel, endereco do requerente, data de abertura, data de previsao, assunto, sub-
assunto, centro de custo atual, usuario do ultimo tramite e data da ultima movimentacao.

27. Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacdes de data de
abertura, tramites e recebimentos.

28. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela data da
ultima movimentagao, possibilitando visualizar os Ultimos processos movimentados.

29. Permitir configurar o envio de e-mail ao requerente do processo, nas situacOes de: abertura,
cancelamento, tramites e encerramento.

30. Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatérios, que serdo solicitados durante a
abertura do processo via autoatendimento.

31. Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou autoatendimento, que no
cadastro Unico do requerente sejam verificados o preenchimento e validade dos campos CPF/CNPJ, RG,
contato e endereco.

32. Possibilitar a tramitacdo de processos de fluxo ao requerente ou responsdvel legal, caso seja
necessaria alguma intervengao, por exemplo, inser¢cdo de novos anexos.

33. Permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhe sua solicitacdo via web, sendo
necessario informar o nimero do processo e o cédigo verificador ou CPF/CNPJ, visualizando todos os
tramites do processo, situacao, data e horario da tramitacdo, local que se encontra e parecer, podendo
incluir novos anexos e complementos ao processo.

34. Permitir relacionar responsavel a um processo.

35. Possibilitar ao usudrio logado ao sistema consultar todos os processos, conforme regra de negdcio.

36. Possibilitar a impressdao em arquivo Unico de todos os movimentos do processo, para que seja possivel
realizar alguma analise detalhada da solicitagao.

37. Emitir relatério padrdo referente aos processos contendo as seguintes informacdes (requerente, data
de abertura, tipo de solicitacdo, situacdo e tramites).

38. Possibilitar a visualizacdo de processos através de indicador, contendo totalizadores em formato de
grafico por situacao.

39. O sistema de processo digital deve ser integrado com o cadastro uUnico e cadastros dos demais
modulos, como por exemplo: (arrecadacdo, contabilidade, compras e licitagdes, RH, saide e meio
ambiente).

40. Permitir que um processo seja sigiloso, sendo visualizados somente pelos usudrios envolvidos,
conforme parametrizagao.
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41. Possuir gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, retornando informacdes relevantes para
agilizar as anadlises do dia a dia, sendo: nimero/ano do processo, data de abertura, data do ultimo
tramite, requerente, assunto, subassunto, situacdo, se possui fluxo e icones indicativos de prazo,
origem, finalidade, sigiloso, anexo e taxa relacionada ao processo.

42. Possibilitar na drea de gerenciamento dos processos, identificacdo de forma clara do tempo desde a
ultima atividade realizada ao processo.

43. Permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizacdo, sendo possivel tramitar, adicionar anexos,
solicitar anexos, receber e tramitar.

44. Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizacdo, sendo possivel realizar a
impressdo individual dos movimentos ou completa.

45. Exibir icones indicativos de forma objetiva, de modo que auxilie o usudrio como: anexo, favorito e
assinatura digital/eletrénica.

46. Dispor de parametrizacdo por tipo de solicitacdo, para definir se processos com fluxo relacionado
podem ser tramitados ao requerente ou responsavel.

47. Possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser acessados pelo requerente e/ou
responsdvel do processo a qualquer momento no portal de autoatendimento e aplicativo, para
acompanhar o andamento da solicitacao e intervir caso demandado pela entidade.

48. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividades configuradas no
fluxo do processo, como: (adicionar novos documentos e responder informac&es adicionais).

49. Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizacdo dos seguintes dados de processos digitais:

Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual;

Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

Comparacado da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios;

Comparacdo da quantidade de processos mensais dos ultimos exercicios;

Andlise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo;

Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;

Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow;

Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por centro de
custo e usuario.

50. Permitir emissdo de comprovante de abertura.

51. Permitir abertura de processos com requerente anénimo.

52. Permitir assinatura eletr6nica em todos os tramites.

53. Permitir configurar os campos (e anexos) que sdo obrigatdrios e/ou necessarios nas etapas do
processo.

a. A abertura do processo deve ser permitida mesmo que ndo sejam preenchidos os campos
necessarios.
b. Aabertura do processo deve ser impedida caso ndo sejam incluidos os documentos obrigatdrios.

54. Permitir a abertura de processos pelo contribuinte via web.

55. Manter histérico de tudo que foi feito no processo, como por exemplo, data de abertura, tramites e
recebimentos.

56. Deve permitir que um usudrio possa ser cadastrado em mais de uma unidade (setor).

57. Permitir que uma unidade (setor) seja configurada para que seus usudrios compartilhem entre si a
carga de servigo.

58. Permitir ao administrador do mddulo visualizar os processos de todas as unidades (setores),
independentemente de ter sigilo ou nao.

59. Permitir a copia de um processo ja existente e em cima desta cépia fazer as modifica¢oes.

60. Permitir inserir padrdes de textos na configuracdo de roteiros. Ao abrir o processo o texto ja deve ser
mostrado, auxiliando o usuario no lancamento.

!

Sm 000 Ty

Rua Vinte e Cinco de Julho, 133, Centro, Santo Cristo/RS, 98960-000 Inovar para
553541-2000 | www.santocristo.rs.gov.br | comunicacao@santocristo.rs.gov.br crescer ini \frs



61.

62.
63.
64.
65.

66.
67.
68.
69.

70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.

79.
80.
81.
82.
83.

84.
85.

86.

87.

88.

89.

90.

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

Permitir validacdao dos campos de preenchimento com os médulos diversos integrados do sistema em
diferentes etapas do processo conforme parametrizacao.

Permitir integracao com o sistema de Georreferenciamento utilizado no Municipio.

Permitir que os pareceres sejam inseridos sem limite de caracteres.

Permitir consultar processos independentemente da versao do roteiro.

Permitir a inclusdo de documentos inerentes a execu¢do de cada etapa, com possibilidade de
assinatura digital.

Permitir a livre tramitagdo de processos entre lotagdes/departamentos e/ou por usuario.

Permitir parametrizar a tramitacdo dos processos (livre ou com tramite predefinido).

Permitir baixar todos os anexos de um processo de uma so vez.

Permitir, quando possivel, a visualizacdo de todos os anexos de um mesmo tipo de forma agrupada,
como se fosse um Unico arquivo.

Permitir movimentacdo de processos por lote.

Permitir o arquivamento de varios processos de uma so vez.

Permitir reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um processo para a reabertura.
Permitir desconsiderar arquivo, deixando-o com uma marcagao em destaque.

Permitir que um documento tramite no processo e fique oculto para o solicitante.

Permitir gravar rascunho do parecer.

Permitir que o usudrio abra processos internos e externos.

Na abertura do processo interno, permitir que o usuario possa indicar a parte interessada.

Permitir que o documento de abertura do processo (comprovante) fique disponivel aos anexos do
processo.

Possibilitar que forma clara e com cores indicativas que o usudrio possa verificar o status do processo e
o0 seu status.

Permitir controlar os prazos por tipo de solicitacdo, conforme definido na configuracdo do processo.
Permitir controlar os prazos por etapas, conforme definido na configuragdo do processo.

Permitir a solicitacdo de assinatura eletronica.

Deve permitir consultar quais assinaturas entdo pendentes de assinatura e qual usuario assinou com
data e hora.

Permitir assinatura por posic¢ao.

Permitir que no momento da assinatura eletrénica o usudrio possa escolher que o protocolo de
assinatura fiqgue na mesma pagina ou inclua uma nova pagina.

Automatizacdo de cadastro, buscando informacdes da JucisRS, recebendo protocolos de viabilidade e
licenciamento dos eventos da JUCISRS e alteracdo de cadastros.

Integragcdao com a JUCISRS para andlise, deferimento ou indeferimento de viabilidades, validagao de
grau de risco, opcao de enviar anexos nas respostas das requisicoes.

Todo cadastro de empresa e autdbnomos deverd possuir um campo onde seja possivel informar o
cadastro do escritério contabil que cuida daquela empresa.

Devera ser disponibilizado um servico de gerenciamento de empresas para os escritorios contabeis
onde o contador consiga gerenciar todos os seus clientes.

Comunicacdo com o médulo de processo digital, onde possa vincular o cadastro e emissdo de taxas
com um protocolo especifico que originou o ato.

01.24 APLICATIVO CIDADAO MOBILE (Web/Android e 10S)

1. Disponibilizacdo do aplicativo para download pelo municipe através de link no site do municipio.
2. Utilizacdo de recursos de midia dos dispositivos méveis, como dudio, foto e video.
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3. Acesso e envio das solicitacdes em tempo real, quando conectado a internet.

4. Exigéncia do niumero do CPF do cidadao ao utilizar os recursos do aplicativo e enviar solicitacdes de
servigos publicos.

5. Painel de controle para o Gestor Publico acessar e controlar as prestacdes de servico realizadas pela
equipe de servidores municipais.

6. Disponibilizagdo para download através do PlayStore do Sistema Android.

7. Atualizacdo automatica do aplicativo para o cidaddao quando houver uma nova versao ou alteracao.

8. Diversos formularios de envio de solicitacdes de servicos publicos oferecidos pelo municipio, como
iluminacdo publica, estacionamento em local ndo permitido, poda de arvores, recolhimento de animal
morto, retirada de entulho, entre outros.

9. Consulta de situa¢cdes ambientais, licencas emitidas e sua situagao atual.

10. Consulta de certidGes e alvaras.

11. Consulta do ISS eletronico por parte dos escritorios contdbeis e empresas.

12. Acesso a Nota Fiscal de Servigos Eletronica.

13. Acesso a consulta de cargos e salarios dos servidores municipais.

14. Possibilidade de realizar um pedido do SIC — Sistema de Informacgdes ao Cidadao.

15. Busca automatica no site do municipio das noticias la postadas.

16. Envio de mensagens para a ouvidoria do municipio.

17. Integracdo com o cadastro Unico do municipio para o correto funcionamento do aplicativo, utilizando
o numero do CPF do cidaddo como base de controle de solicitagcGes e mensagens.

18. Plataforma operacional Android.

19. Deve possuir login, efetuado com o CNS e a senha informadas, além do municipio de moradia.

20. Deve possuir login através de autenticacdo biométrica, sendo esta op¢do ativada por dentro do
aplicativo, nas configuragdes.

21. Permite recuperacdo de senha em caso de esquecimento, com um cddigo de recuperacdo sendo
enviado através do e-mail do cidadao cadastrado na aplicagao.

22. Permite que o cidaddo altere os seus dados cadastrais por dentro da aplicacdo, incluindo também a
alteracdo da sua foto contida na base de dados.

23. Permite a calculadora de IMC integrada a ele, facilitando o calculo desta informacdo e a sua
classificagao.

24. Permite um sistema de ouvidoria, onde o cidaddo pode enviar uma sugestdo, reclamacao, solicitacao,
descrever uma ocorréncia e esta é enviada via e-mail a unidade a qual o cidaddo pertence.

25. Permite visualizar consultas realizadas, juntamente com os seus procedimentos.

26. Permite visualizar exames autorizados na secretaria da saude do municipio.

27. Permite visualizar vacinas ja realizadas.

28. Permite visualizar atendimentos na assisténcia social do municipio.

29. Permite visualizar doagbes recebidas na assisténcia social do municipio.

30. Permite visualizar medicamentos retirados na farmdcia popular do municipio.

31. Permite visualizar visitas domiciliares que foram realizadas em sua residéncia pelos agentes de saude.

32. Permite visualizar lista de espera dos seus exames/consultas/procedimentos.

33. Permite visualizar dados como altura, peso, temperatura, pressdao arterial, glicemia, frequéncia
cardiaca e saturacdo do oxigénio que sao coletados nas triagens médicas.
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34. Permitir verificar os contatos e informagdes das unidades de saude do municipio, bem como permitir
gue o cidadao veja a qual unidade ele é pertencente. Possui também acesso aos servicos do Google
Maps, possibilitando que o endereco das unidades seja localizado via mapa, desde que as informac&es
de latitude e longitude estejam previamente cadastradas na base de dados.

01.25 MODULO DIARIO OFICIAL

1. Consulta de atos com opgdes de filtros que incluam, no minimo, tipo (se texto juridico ou documento
administrativo), origem, categoria, data, nimero, ano, ementa, servidor que cadastrou.

2. Permite inclusdo de portarias com sequéncia de numeracgao para envio ao Diario Oficial como arquivo
PDF.

3.  Apds um ato administrativo ou texto juridico ser publicado no Didrio Oficial, arquivo de texto deve ser
bloqueado no sistema para que nao sofra alteracGes posteriores, mantendo sua integridade.

4. Permite limite de tamanho de anexos customizdvel, para no caso de um anexo exceder o tamanho ser
possivel adequar.

5. Possibilita personalizacdo da data da edicdo para corrigir situacdes especificas ou extraordindrias
guando hd algum problema de sistema ou na geracao do documento.

6. As edicbes suplementares devem sempre ser vinculadas a uma edicdo ordinaria jd publicada,
independentemente de as datas serem as mesmas ou nao.

7. No momento que o diario oficial é publicado no website oficial, a consulta devera permitir visualizar o
didrio em sua integra e também visualizar os atos individuais, bem como seus anexos.

8. Mecanismo que possibilite a selecao dos atos para a publicacdo no Diario Oficial.

9. Possibilidade de incluir diversos filtros na mesma pesquisa, objetivando refinar os dados.

10. Gerar a edigdo do Diario Oficial com cabegalho contendo o brasdo do municipio, nimero, tipo, data de
publicacdo (no caso de edi¢Ges suplementares, a data deve ser a mesma da publicacdo ordindria a qual
estd vinculada, ndo a da publicacdo).

11. Possibilitar a geracdo de uma edicdo ordinaria e quantas suplementares forem necessadrias, para cada
um dos poderes do municipio (executivo e legislativo)

12. Incluir, alterar, excluir, visualizar, gerar, cancelar geracdo, baixar, assinar, publicar e permitir
notificacdo aos interessados de edi¢cdo ordindria do Diario Oficial do Municipio

13. Incluir, alterar, excluir, visualizar, gerar, cancelar geracdo, baixar, assinar, publicar e permitir
notificacdo aos interessados de edicdo suplementar do Diario Oficial do Municipio, vinculada a uma
edicdo ordindria

14. Consultar edi¢cdes anteriores com opgdes de filtragem que incluam, no minimo, situacdo (se aberto,
gerado, assinado ou publicado), numeracdo, tipo (se ordinaria ou suplementar), data da publicacdo,
servidor que assinou, servidor que publicou

15. Possibilidade de pesquisar documentos administrativos com filtros que incluam, no minimo, categoria,
origem, disponibilidade no portal, disponibilidade no Didrio Oficial, nUmero, cédigo, ano, data, ementa,
texto, edicdo, secretaria

16. Ferramenta de inclusdo de novos documentos contendo, no minimo, categoria, nimero, ano, data de
apresentacdo, regime de urgéncia, secretaria, ementa, origem, prazo final, disponibilidade no portal,
disponibilidade no Diario Oficial, anexos (em diferentes  formatos, contendo,
minimamente, .pdf, .doc, .xls, .ods) e texto, com ferramentas de edicdo que permitam colar textos
externos, alterar a fonte e seu tamanho, alterar cor e cor de fundo, negrito, itdlico, sublinhado e
tachado, ferramentas de lista, aumento e diminuicao de recuo do paragrafo, alinhamentos do texto na
pagina (a direita, a esquerda, centralizado e justificado), inclusdo, edicdo e exclusdo de links e tabelas
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17. Ferramenta que permita alterar, excluir, visualizar, encaminhar por e-mail, disponibilizar ou remover a
disponibilizacdo no portal, imprimir, enviar ou bloquear envio ao Diario Oficial e visualizar o histérico
de alteracbes de documentos ja existentes

18. Ferramenta para gerenciar os anexos que inclua, no minimo, possibilidade de altera-los, exclui-los,
visualizd-los, baixa-los, compartilha-los em links, disponibiliza-los no Diario Oficial, substitui-los,
duplica-los, envia-los por e-mail, edita-los, assina-los e solicitar assinaturas e enviar novos anexos para
o documento

19. Possibilidade de pesquisar documentos administrativos com filtros que incluam, no minimo, categoria,
origem, disponibilidade no portal, disponibilidade no Diario Oficial, nimero, cédigo, ano, data, ementa,
texto, edicdo, secretaria

20. Ferramenta de inclusdo de novos documentos contendo, no minimo, categoria, nimero, ano, data de
apresentacdo, regime de urgéncia, secretaria, ementa, origem, prazo final, disponibilidade no portal,
disponibilidade no Diario Oficial, anexos (em diferentes  formatos, contendo,
minimamente, .pdf, .doc, .xls, .ods) e texto, com ferramentas de edicdo que permitam colar textos
externos, alterar a fonte e seu tamanho, alterar cor e cor de fundo, negrito, italico, sublinhado e
tachado, ferramentas de lista, aumento e diminuicdo de recuo do paragrafo, alinhamentos do texto na
pagina (a direita, a esquerda, centralizado e justificado), inclusdo, edicdo e exclusido de links e tabelas.

21. O editor de texto deve contar com tabelas dindmicas personalizdveis de facil utilizacdo, podendo ser
configurada a altura e largura das células, quantidade de linhas e colunas, mescla de células, etc.

22. Ferramenta que permita alterar, excluir, visualizar, encaminhar por e-mail, disponibilizar ou remover a
disponibilizacdo no portal, imprimir, enviar ou bloquear envio ao Diario Oficial e visualizar o histérico
de alteracbes de documentos ja existentes.

23. Ferramenta para gerenciar os anexos que inclua, no minimo, possibilidade de altera-los, exclui-los,
visualiza-los, baixa-los, compartilha-los em links, disponibilizd-los no Diario Oficial, substitui-los,
duplica-los, envia-los por e-mail, edita-los, assina-los e solicitar assinaturas e enviar novos anexos para
o documento.

01.26 MODULO CHAT DE ATENDIMENTO

1. A ferramenta deve possuir sincronizacgdo com WhatsApp, com usuarios simultaneos e interacdo
ilimitada com o cidaddo, possibilitando a integracdo para recebimento e envio de no minimo:
Mensagens de texto.
Arquivos de midia de video.

Arquivos de midia sonoro.

o 0 To

Arquivos de texto e outros.
2. O acesso a aplicagdo deve se dar por meio de endereco web Unico, que podera ser definido pela
entidade.
3. A pdgina de acesso deve conter:
a. Area para preenchimento de e-mail ou nome de usudrio e senha que permita acesso ao sistema.
b. Possibilidade de recuperacdo de senha de usuario.
c. Possibilidade da criacdo de contas de acesso de usudrios.
4. Deve possuir o indicador do nome do usudrio conectado a ferramenta.
5. Possuir dashboard nativo da ferramenta que permita realizar acompanhamento e monitoramento dos
atendimentos.
6. Na telainicial, deve permitir realizar a desconexdo do usudrio conectado a ferramenta.
7. Na tela de usuario, deve permitir editar as informacdes daquele usudrio, como:
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Foto de perfil.

Nome de usudrio.
E-mail de acesso.

a.
b.
C.
d.

8. A ferramenta deve possuir menu de opc¢les seleciondveis, capaz de direcionar o atendimento do

Senha de usuario.

usudrio conforme fluxos definidos pelo administrador da ferramenta.

9. Deve ser possivel definir as opc¢des seleciondveis do menu interativo e editar seus textos e fluxos de
submenus.

10. A ferramenta deve possibilitar que um, ou varios atendentes sejam capazes de realizar atendimentos
simultaneos através de um Unico nimero cadastrado no WhatsApp.

11. A ferramenta deve possibilitar a configuracdo de um, ou varios setores, que por sua vez possam estar
vinculados aos atendentes cadastrados na ferramenta, para setorizacdo dos atendimentos.

12. A ferramenta deve gerar cédigo de protocolo Unico de atendimento, para acompanhamento de
identificagdo futura.

13. Deve possuir dashboard de monitoramento, nativamente da ferramenta, ndo podendo ser utilizado
outro software e/ou meios de monitoramento para o acompanhamento dos atendimentos.

14. O dashboard deve possibilitar realizar alteracdo de “data inicial” e “data final” que possibilite definir o
periodo que sera avaliado pelos gréaficos informativos do dashboard.

15. O dashboard deve possuir informacao que indique a quantidade total de intera¢des no periodo.

16. O dashboard deve possuir informacdo que indique a quantidade total de atendimentos no periodo.

17. O dashboard deve possuir informacdo que indique a quantidade de atendimentos abertos no periodo.

18. O dashboard deve possuir grafico que indique a quantidade total de atendimentos no periodo,
distintos por cores, para identificacdo daqueles atendimentos que foram realizados, dos que
permanecem em aberto e dos que possuem outro status (ex. fechado, aguardando, etc).

19. O dashboard deve possuir grafico que indique a quantidade total de atendimentos por setor no
periodo, distintos por cores, para identificacdo daqueles atendimentos que foram realizados, dos que
permanecem em aberto e dos que possuem outro status (ex. fechado, aguardando, etc).

20. O dashboard deve possuir lista que indique a quantidade total de atendimentos por usudrio no
periodo, distintos por nome de usudrio, total de atendimentos de cada usudrio, quantidade de
atendimentos que permanecem abertos de cada usuario e quantidade de atendimentos que foram
fechados por cada usuario.

21. O dashboard deve possibilitar a alteracdo de “data inicial” e “data final” para buscar dados
informativos que compdem os graficos e listas do dashboard.

22. O dashboard deve possuir informacdao do “total de intera¢des periodo”, que informe o numero total
de mensagens trocadas no periodo.

23. O dashboard deve possuir grafico de “total atendimentos por periodo”, que informa o nimero total de
atendimentos realizados no periodo entre as datas informadas.

24. O dashboard deve possuir janela de “perguntas”, que liste as respostas dadas para as perguntas de
“pesquisa de satisfacdo” configuradas na ferramenta.

25. A ferramenta deve possuir “janela de conversas” que deve possibilitar o envio e recebimento de
mensagens por meio de sincronizacdao com o aplicativo WhatsApp.
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26. Na “janela de conversas” a ferramenta deve possibilitar o recebimento e envio de arquivos de imagem,

videos, emojis e anexos em geral. Respeitando o limite de tamanho de arquivo definidos pelo préprio
WhatsApp.

27. Na “janela de conversas” deve possibilitar escutar um audio gravado, antes de ser enviado.

28. Na “janela de conversas” deve possibilitar a configuracdo e o envio de mensagens pré-definidas, sendo
agrupadas minimamente por categorias:

a. Usuarios
b. Setores
c. Empresa

29. A ferramenta deve notificar sonora e visualmente o recebimento de novas mensagens para os
atendentes.

30. A ferramenta deve possuir sincronizacdo em tempo real das mensagens enviadas e recebidas pela
ferramenta de forma nativa, sem que seja necessdrio a atualizacdo do navegador em que estd sendo
utilizado.

31. Deve ser possivel ativar e desativar os sons de “notificacbes”, impedindo que o usuario conectado
receba alertas sonoros de conversas que estejam aguardando atendimento.

32. Aferramenta deve conter “lista de contatos”, que informe minimamente:

a. Nome do contato.
b. Telefone do contato.

33. A ferramenta deve possibilitar o inicio de “nova conversa” de forma nativa, com nimeros de
WhatsApp que ja tenham sido adicionados ou aqueles que ainda ndo estdo na “lista de contatos” da
ferramenta, sem que seja necessario a utilizacdo de outro software ou aplicativo.

34. A ferramenta deve possibilitar o envio de mensagens pré-definidas para atendimentos em andamento,
impedindo eventuais notifica¢gdes de falta de atendimento.

35. Na “janela de conversas” deve ser possivel visualizar uma lista que informe os atendimentos que estao

em andamento, contendo minimamente:

Foto do individuo sendo atendido.
Nome do contato.
Setor no qual o atendimento esta sendo realizado.

o 0 T W

Situacdo do atendimento, “pausado” ou “em atendimento”.
36. Na “janela de conversas” deve possibilitar identificar a quantidade de mensagens nao respondidas de
cada individuo que estd em atendimento.
37. A ferramenta deve possibilitar o ampliamento da foto de cada individuo recebendo atendimento, para
melhor identificacdo visual do atendente.
38. Na “janela de conversas” deve ser possivel a identificagdo visual da situacdo das mensagens trocadas,
informando minimamente:
a. Seforam enviadas.
b. Se foram recebidas.
c. Seforam lidas (a depender das configuracGes de privacidade do solicitante).
39. Deve ser possivel identificacdo de envio de cada mensagem, informando minimamente:
a. Nome do remetente.
b. Diado envio da mensagem.
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c. Hordrio de envio da mensagem.

40. A ferramenta deve possibilitar a pesquisa de mensagens dentro da “janelas de conversas”, por
palavras ou conjunto de caracteres.
41. Deve possibilitar transferir conversa para quaisquer setores configurados na ferramenta.
42. Deve possibilitar “notificar” o individuo que esta sendo atendido sobre a transferéncia do seu
atendimento, informando o novo setor que realizard o atendimento.
43. Na “janela de conversas” deve possibilitar a edicdo do cadastro de uma pessoa, alterando
minimamente os dados:
Nome do cadastro da pessoa.
CPF do cadastro da pessoa.
CNPJ do cadastro da pessoa.

a 0 T o

E-mail do cadastro da pessoa.
44. Na “janela de conversas” deve possibilitar consultar o histérico da conversa atual ou de outros
periodos.
45. O histdrico deve possibilitar consultar conversas de varios setores, atendentes e demais parametros de
filtro.
46. Na “janela de conversas” deve possibilitar encerrar um atendimento.
47. Deve possibilitar a notificacdo do individuo que recebeu atendimento sobre o encerramento de seu
atendimento, informando minimamente:
a. “protocolo de atendimento”.
b. Nome do atendente que encerrou a conversa.
c. “pesquisa de satisfacao”.
48. A ferramenta deve possuir “lista de usuarios” que permita acessar e gerenciar minimamente:
Nome de usudrio.
E-mail do usuario.
Permissdo de administrador.
Foto de identificagdo do usudrio.
Adicionar um setor.

S0 o o0 T o

Ativar ou desativar um setor adicionado.
49. Na “lista de usudrios” deve possibilitar buscar por usudrios através de pesquisa por nome.
50. Na “lista de usudrios” deve possibilitar ativar e/ou desativar um setor vinculado a um usuario,
informando ao menos:
a. Se o setor adicionado esta ativo ou desativo para cada usudrio.
b. Nome do setor adicionado.
51. Aferramenta deve possuir “lista de setores” que permita acessar e gerenciar, ao menos:
Nome do Setor.
E-mail do Setor.
“horarios” de funcionamento de cada setor.
Definir mensagem padrdo de “Mensagem Fora do Expediente”.

o 0o T o

Definir nUmero de WhatsApp para funcionalidade de “Siga-me”.
52. A ferramenta deve dispor de funcionalidade que possibilite que atendentes de um setor consigam
visualizar os atendimentos de outro setor, mesmo que eles ndo tenham permissdo para atendé-los.
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53. A ferramenta deve possuir funcionalidade que seja capaz de enviar mensagens automadtica apds um
periodo de tempo ajustdvel para um telefone WhatsApp pré-determinado com informacdes de
conversas que estdo aguardando atendimento, contendo minimamente:

a. Nome do individuo que esta esperando atendimento.
b. Nome do “Setor” no qual o individuo estd em atendimento.
54. Na “lista de setores” deve ser possivel configurar o horario de funcionamento de cada setor,
informando minimamente:
a. Dias da semana de funcionamento.
b. Horainicial e hora final de cada dia.
c. Hordrio ativado ou desativado pré-definido.
d. Adicionar novo “Horario de Funcionamento”.
55. Aferramenta deve disponibilizar acesso a um “histérico de conversas” que contenha, ao menos:
Nome da pessoa que recebeu atendimento.
Telefone da pessoa que recebeu atendimento.
Setor no qual a pessoa recebeu atendimento.
Status do atendimento.
Data de criacdo do atendimento, contendo dia e hora.

oo o0 T o

Data de alteracdo ou conclusdo dos atendimentos, contendo dia e hora.

56. O “histérico de conversas” deve possibilitar filtrar o contetdo do histérico minimamente por:
Nome de usudrio.

Status do atendimento.

Setor do atendimento realizado.

Cddigo de protocolo gerado.

®” o 0 T o

Data, contendo dia e hora.

57. No “histérico de conversas” deve possibilitar encontrar atendimentos através de busca de termos
completos e incompletos.

58. No “histdrico de conversas” deve possibilitar que atendimentos sejam exportados para o ambiente
externo da ferramenta em formato de arquivos que possibilite a leitura dos mesmos.

59. 0 arquivo externo gerado deve possuir minimamente as seguintes informacdes:

Nome do atendente que realizou atendimento.

Nome da pessoa que recebeu atendimento.

Data do inicio do atendimento.

Autor de cada mensagem enviada e recebida.

Conteudo de cada mensagem enviada e recebida.

S0 o o0 T o

Dia e hora de cada mensagem enviada e recebida.
60. A ferramenta deve possuir lista dos menus configurados, contendo, ao menos:

a. Texto de cada opgdo do menu.
b. Qual é a chave de escolha de cada op¢do do menu para o usudrio.
c. Aordem de cada opcao.
d. Possibilitar a exclusdo de opcdes do menu.
e. Possibilitar ativar ou desativar opgdes de menu.
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61. Na janela de “menus” deve ser possivel criar novas op¢des de menu, contendo minimamente as
informacgdes:

Qual o texto da op¢do do menu.

Em qual ordem estara a opcdo do menu.

Qual serda a chave de escolha da opg¢do do menu.

Qual serd a acdo que aquela opg¢ao do menu ird realizar.
Qual é o status daquela opcdo do menu.

o 0o T o

62. A ferramenta deve possuir funcionalidade de “datas”, que enviard mensagens automaticas para os
individuos que interagirem com a ferramenta em datas pré-programas.
63. Na janela de “datas” deve ser possivel acessar e editar as informacdes das datas programadas:
a. Situacdo de ativo ou inativo da data programada.
b. O diada“Data”.
c. Texto de “Descricdo” da data programada.
d. Textoda “Mensagem” que serd enviada na data programada.
64. Na janela de "data”, deve ser possivel adicionar novas datas, contendo minimamente as informagdes:

a. Situacdo de ativo ou inativo da data programada.
b. Texto de “Descricdo” da data programada.
c. Textoda “Mensagem” que serd enviada na data programada.

65. A ferramenta deve possuir funcionalidade de calendario nativa, que possua minimamente as seguintes

66.

67.

68.

69.

a.
b.
C.

a.
b.

informacdes:

Nome do més corrente.

Os dias do més e suas respectivas datas ja programadas na ferramenta.

Possibilitar avancar e regredir para datas diversas.
A ferramenta deve possibilitar que seja gerado QRCode nativamente para possibilitar a sincronizagdo
de um aparelho com o WhatsApp Business, sem que seja necessario a utilizacdo de um outro software
ou aplicativo alternativo. O nimero que sera sincronizado ndo devera estar sincronizado em nenhuma
outra ferramenta de mesma natureza.
A ferramenta deve possibilitar ao usuario administrador visualizar todos os atendentes cadastrados na
ferramenta, os numeros cadastrados, os atendentes ativos na ferramenta, etc.
A ferramenta deve possibilitar ao usuario administrador visualizar e alterar a saudacdo inicial do
atendimento automatizado.
A ferramenta deve possibilitar ao usudrio administrador visualizar e alterar a mensagem automatica de
inicio de atendimento por um atendente humano, contendo ao menos:

O nome do atendente.

O nome do setor do atendimento.

70. A ferramenta deve possibilitar ao usudrio administrador visualizar e alterar a mensagem de inicio de

a.
b.

atendimento apds transferéncia para um novo setor, contendo minimamente:
O nome do atendente.
O nome do novo setor de atendimento.

71. A ferramenta deve possibilitar o sistema de marcadores, com a finalidade de identificar e direcionar
atendimentos, demonstrando a descricdo do marcador.
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01.27 MODULO DOMICILIO ELETRONICO (Website/Android e 10S)

1. O Domicilio Eletronico é uma ferramenta que concentra num unico local todas as comunicacoes
pessoais de processos emitidas pelos municipio.

Permite adesdo por meio do endereco eletrénico do Municipio

Permite o acesso por meio de uma caixa postal eletronica.

Permite acesso a notificagdo com login e senha.

Permite o envio de e-mail e aviso push apés remessa da notificagao.

Permite a ciéncia tacita apds 15 dias do envio da notificagao.

Nouvs~wN

Permite o acesso as notificagGes por terceiros interessados, como advogado, procurador, contador ou

técnico em contabilidade cadastrado na inscricdo municipal.

8. Permite o credenciamento automatico de usudrios da Escrita Fiscal e/ou da Nota Eletrénica, para os
inscritos no Cadastro Mobilidrio do Municipio, para o requerente e todas as partes integrantes do
processo administrativo eletronico e/ou fiscal, advogado e terceiros interessados em processos
administrativos protocolados perante a Secretaria Municipal de Financas, para os contribuintes que
facam adesdo a parcelamento, para os que figurem em contratos com o Municipio, e para os partidos
politicos, sindicatos de trabalhadores e entidades empresariais.

9. Permite a exigéncia da comprovacdo de leitura da notificacdo. Permite manter um cadastro dos
optantes do Domicilio Eletrénico, possibilitando ver qual o e-mail cadastrado para fins de notificacdo.

10. Permite manter histdrico do movimento da notificacdo, possibilitando ver o e-mail para o qual foi
enviado, bem como data, hora e usuario que realizou as movimentacdes.

11. Permite inserir documentos e observagées na notificacdo.

Permite a integracdo com as comunica¢Oes de débito, com ou sem guia de pagamento, possibilitando o

envio automatico do arquivo gerado.

01.28 MODULO BUSINESS INTELLIGENCE (BI) (Web/Android e 10S)

1. Trazer informacgGes e relatdrios com graficos e filtros personalizaveis que permitam uma analise
gerencial das informacdes e auxiliem nas tomadas de decisdo dos gestores municipais.

2. Integracdo com diferentes fontes de dados gerados pelo sistema para coletar dados relevantes.
Ferramentas para criar dashboards interativos que oferecam uma visdo consolidada e em tempo real
de dados-chave.

4. Capacidade de criar relatérios personalizados para atender as necessidades especificas da prefeitura e
de seus departamentos.

5. Suporte para conjuntos de dados dindmicos que possam ser atualizados automaticamente a medida
gue novos dados sdo inseridos nos sistemas.

6. Suporte para criacdo de cdlculos e agrupamentos de dados, por exemplo cruzar dados utilizando soma,
subtracdo, multiplicacdo e divisao.

7. Funcionalidade para aplicar filtros e segmentacdes nos dados, permitindo que os usudrios
personalizem suas andlises conforme necessario.
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8. Mecanismos de controle de acesso para garantir que apenas usuarios autorizados tenham acesso a

determinados dashboards e relatdrios sensiveis.

9. Opgdes para agendar atualizacGes automaticas dos dados, garantindo que os dashboards reflitam
informagdes recentes.

10. Manutencdo de um histdrico de versdes dos dashboards para rastrear alteraces ao longo do tempo e
permitir comparagoes.

11. Permitir download dos dados em formato de excel;

12. Implementacdo de medidas de seguranca robustas para proteger dados sensiveis e garantir
conformidade com regulamentacgdes.

01.29 LEIS E PORTARIAS

Permitir cadastro de Tipos de documentos, com op¢do de modalidade (Administrativo e Juridico).
Permitir configurar se numeracao é sequencial ou se reinicia todo ano por tipo de documento.
Permitir cadastro de assuntos.

Permitir cadastro de documentos, informando os campos de secretaria, categoria, assunto.

ik wNE

No Cadastro de documento informar  status do documento (Sancionado, devolvido, pendente,
vetado).

6. Permitir vincular a outros documentos ja cadastrados.

7. Informar a origem documento se Executivo ou Legislativo.

8. Permitir disponibilizar documento ao portal.

9. Permitirinformar a ementa no cadastro do documento.

10. Permitir editor de texto integrado ao cadastro do documento.

11. Permitir incluir anexos aos documentos.

12. Enviar documento lancado ao didrio oficial.

13. Permitir duplicar um lancamento de documento.

01.30 MODULO CONTROLE DE FORNECIMENTO DE AGUA

1. Cadastro de Contribuintes vinculado ao Cadastro Unico do Municipio.
Cadastro de Hidrometros, informando matricula, contribuintes, localizacdo, coordenadas geograficas,
poco artesiano, categoria, convénios com banco, emite Carnet, dgua cortada, entre outros.

3. Cadastro de Bancos, informando agéncia e conta.
Cadastro de Distritos

5. Cadastro de Categorias onde sdo definidos os valores da tarifa, com ou sem hidrémetro, consumo
médio, valores de faixa em m3 para cada categoria.
6. Cadastro de Logradouros e Ceps.
7. Cadastro de Tipo de Analise, sendo definido a situacdo da dgua, nivel de ph e outros.
8. Cadastro de Pogos Artesianos.
9. Cadastro de Ocorréncia com relacdo a situacdo do fornecimento que podem vir a ocorrer.
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Processos para efetuar a digitacdo das leituras mensais, podendo ser informado tanto pelo cddigo
Unico do contribuinte ou pela matricula, informando a leitura atual ja fornecerd o consumo no més ou

excesso comparado com a leitura anterior.

Pode-se também utilizar coletores DP36 para efetuar as leituras, sendo assim ndo é preciso efetuar o
tdpico anterior, mas importar o arquivo gerado pelo coletor.

Apds a digitacdo das leituras e geracdo do cdlculo dos recibos, onde o sistema verifica todos os
lancamentos e apresenta criticas de lancamentos caso houver.

Emissdo dos DAMs/ Carnet.

Emissdo do ROL Mensal.

Emissdo do ROL / Servidores.

Emissdo do ROL / Bancos.

Gerar o Arquivo para o banco, contendo todos os débitos.

Enviar os valores calculados para a arrecadacdo, neste momento seja efetuado a troca dos parametros
para o vencimento subsequente, ajustando os cadastros para as préximas leituras.

Consulta de Hidrometros.

Consulta Leituras por Contribuinte.

Consulta de Recibos Emitidos.

Consulta de Estatistica de Consumo.

Consulta de Localizador de Recibos.

Relatdrios de Hidrémetros.

Relatdrio de todos os cadastro.

Relatdrio para Leitura.

Segunda Via dos Recibos.

Emissao de Etiquetas.

Permitir a digitacao de leituras pelo aplicativo mobile.

01.31 MODULO GEOPROCESSAMENTO (Website/Android e 10S)

L NV RW

Possibilitar a divulgacdo e uma melhor gestdo das areas e dimensdes geograficas abrangidas pelo
municipio.

O sistema deverd produzir informagdes e localizages de pontos estratégicos, facilitando o
entendimento para o contribuinte.

Devera ser acessivel em diversas plataformas, com sistema responsivo.

Devera integrar-se com diversos sistemas de GIS como Qgis, GoogleEarth, GoogleMaps.

Possibilitar a importacdao de imagens aéreas por drone, vant, Satélite.

Opcdo de mapa como diversas bases como mapa hibrido, street view, topografico, relevo.

Possibilitar a importacdo da coleta de dados oriundas de recadastramento imobilidrio.

Possuir controle de acessos permitindo a atualizacdo e inclusdo de novas informacdes.

Permitir importar diversos formatos de informacGes cartogréficas, arquivos Shape, Geojson,
Geoserver, entre outros.

Incluir marcador com informag¢des complementares de forma dindamica em um ponto especifico como
escolas, prédios municipais, Hospitais, Empresas, entre outros.
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11. Permitir delimitar areas, efetuando medicbes de distancia e tamanho. Salvar os dados a suas
respectivas camadas.

12. Efetuar rotas conforme as ruas ja existentes, permitindo salvar e definir mais especificacées de forma
dindmica.

13. Opcdo para publicacdo e divulgacdo de dados aos municipes, como pesquisas em lotes urbanos,
empresas ou locais de entretenimento.

14. Permitir organizar e desenhar mapas, manipular e adicionar mais informacdo a um determinado dado
geografico.

15. Forma simples de analisar e apresentar os dados georreferenciados facilitando o trabalho de
processamento dos dados.

16. Deverad ser integrado com outros modulos tais como:

a. IPTU: Dados relativos ao imdvel, plano diretor de ocupacgdo do solo urbano, dimensdes de bairros e
guadras, informacdes de padrdo construido, drea do terreno, drea construida, localizacdo do imovel,
endereco, quadra e lote, entre outros.

b. Saudde: informacdes relativas as localizagGes de Visita Domiciliar, Vigilancia Epidemioldgica, focos de
dengue, focos de mosquito. Locais de vacinacdo, Upas e hospitais.

c. Educacdo: Localizagdo das escolas, rotas dos Onibus possibilitando e cruzamento dos dados dos
alunos viabilizando o melhor trajeto tanto para o aluno como ao municipio.

d. ISSQN: possibilita a localizacdo dos dados das empresas por ramo de atividade, tais como: postos
de combustivel, industrias, supermercados entre outros.

e. Licenciamento Ambiental: possibilita a exibicdo de todos os dados dos empreendimentos
agrupados por tipo de solicitacdo, tal como: Licenca Prévia, Licenca de Instalacdo, Licenca de Operacao,
locais de Denuncias, podas de arvore, laudos, requerimentos entre outros.

f.  Cadastro de produtores rurais: identificado a sua localizacdo é possivel mostrar todos os dados da
propriedade rural ja presente no sistema de langcamento de blocos de produtor, além de dimensionar a
sua drea da propriedade, possibilitando filtros de gestdo dos dados como locais que produziram
determinado produto ou graos.

17. Permitir com que os dados jd presente no cadastro geral do municipio possam ser utilizados nas mais
diversas dreas de atuacdo que seja aproveitado, analisado e processado. Assim, ele pode ser utilizado
em diversos setores, como: energia elétrica, telefonia, saneamento, imobilidrio, agricultura, logistica,
saude, meio ambiente, dentre outras.

18. Possibilitar a construgdo de mapas tematicos com tendéncias, padrées de comportamento, Predicdo
de desenvolvimento, Saude publica, Planejamento urbano, Preservacdo ou exploracdo ambiental.

01.32 MODULO VEICULOS E FROTAS

1. O sistema devera estar integrado com o website do municipio para publicar automaticamente as
informacdes a frota municipal.

2. Permite o cadastro de toda frota municipal considerando veiculos, maquinas leves e pesadas, com
informagdes relevantes e atualizadas em relagao a tabela FIPE dos veiculos, anexo de documentos,
fotos importantes do mesmo, data de aquisicdo, descricdo, RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor,
tipo de combustivel, modelo, marca, centro de custo, capacidade do tanque e dados de seguro..
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Proporciona cadastro e acompanhamento de dados referente aos motoristas, podendo ser
funciondrios ou terceiros.

Controla os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatdrio, multas e etc.

Interliga a frota municipal ao patriménio da prefeitura.

Possibilita a geracdo de planilhas com os dados e informacdes dos veiculos, bem como dos motoristas.
Controle de vencimento da CNH dos motoristas, de seguros e de vencimentos importantes dos
veiculos.

Possibilidade de configurar rotas de transporte e utiliza-las nas agendas municipais ou intermunicipais.
Langcamento e gestdo de despesas com viagens.

Langcamento e gestdo de despesas com abastecimento.

Langcamento e gestdo de despesas com troca de éleo.

Langcamento e gestdo de despesas com troca de pneus e recapagem.

Langcamento e gestdo de despesas de pecas e diversos.

Possui autorizacdo de Abastecimento e Ordem de Servico.

Controle de infracdes de transito bem como os pontos perdidos e pagamento de multa.

Permite controle de revisao de veiculos.

Controla a troca de baterias.

Controle referente a vencimentos importantes como licenciamento, ipva, seguros, multas.

Gerenciador de agenda de transportes de pacientes, podendo estar associados a rotas ou nao.

Possui o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentacdo da garagem), controlando
horarios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dos veiculos.

Integracao com os contratos para lancamento dos empenhos e licitacado.

Lancamentos com controle interligado ao almoxarifado quando necessario.

Controle de veiculos através de horimetro, odometro, ou sem controle.

Relatérios estatisticos para andlise completa referente aos veiculos.

Relatérios financeiros comparativos.

Demonstrativos de consumo de combustiveis e quilometragem.

Balancete geral de gastos;

Demonstrativo do uso de veiculos;

Prontuario do veiculo;

Demonstrativo de servigos executados;

Lancamentos de gastos manuais ou através de importacdo diretamente de cartdes banrisul ou
importacdo de XML.

Visualizacdao de dados apenas da secretaria liberada a cada usuario.

Deve possuir vinculo com a administracdo municipal e possuir um usuario valido para ingressar no
aplicativo.

Opera de forma offline, sem a necessidade conexdo a internet.

Permite a sincronizacdo de dados para o servidor web.

Permite a consulta pelas agendas dos motoristas de forma offline, sem a necessidade de conexdao com
internet.

01.33 MODULO PARA ENGENHARIA

1. Permite vincular o Cadastro de Alvaras ao cadastro imobiliario.
2. Permitir no cadastro do alvara vincular ao imovel, listando os campos de sec¢do, quadra, lote,
complemento e n2 cri.
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3. Permitir informar area construida, area da construcdo, tipo de vinculo, tipo de construcdo e tipo de
uso.

4. Permite informar dados da obra, como nome da obra, autor do projeto, n2 crea, engenheiro
responsavel.

Vincular a tipos de alvaras, de no minimo: Construcdo, Demolicdo, Ampliacdo, Regulariza¢cdo, Reforma.
Gerar a taxa do alvara no momento do cadastro.

Visualizar no préprio cadastro de alvara a situacdo perante o envio dos dados ao sisobras.

Permitir enviar os dados do Alvara individualmente ao sisobras ou em lote, apenas os pendentes.

o N o WU

Permitir imprimir a Placa de Licenciamento do Alvara.

10. Naimpressao do Alvar3, listar também dados para pagamento, como cddigo de barras e grcode pix.

11. Permitir a emissdo da Carta de Habite-se, listar também dados para pagamento, como cddigo de
barras e grcode pix.

12. Permitir Vincular o habite-se ao alvard de construcao.

13. Permitir vincular o habite-se a inscricdo imobiliaria.

14. Visualizar no préprio cadastro de habite-se a situacdo perante o envio dos dados ao sisobras.

15. Permitir enviar os dados do habite-se individualmente ao sisobras ou em lote, apenas os pendentes.

16. Permitir o langamento da Carta de vistoria.

17. Permitir vincular a carta de vistoria, com o alvard de construcdo e aos dados do imovel.

18. Permite a impressdo da carta de vistoria.

19. Permitir lancamentos de qualquer situacdo, vinculado a um cadastro de Tipos de declara¢Ges. Sendo

que este terd a impressdo do documentos de forma dindmica, podendo o operador editar o

documento apds a geracdao dos dados informados na tela de lancamento. Além de permitir que o

mesmo e demais documentos sejam anexados ao langcamento.

01.34 MODULO OBRAS E SERVICOS

Permitir opcdes de cadastros, lancamentos, consultas e relatérios.
Permitir a inclusdo de programas para tipos de servicos, para uma melhor separacdo de servicos.

3. Permitir a inclusdo de unidade de medida para os tipos de servicos, sendo eles separados por
qguantidade ou horas/dias, para efetuar célculos nas cobrancas.

4. Permitir a opcdo de sigla para unidade de medida.

5. Permitir a inclusdo e configuracdo dos tipos de servicos, separando os mesmos por programa. Escolher
se o tipo de servico é pago ou gratuito. Caso a op¢do seja de servico pago, deve ser informado o custo
unitario. Com opgéao de selecionar a unidade de medida para cobranca (dia, hora, etc).

6. Permitir, no cadastro do tipo de servico, selecionar um tipo de divida especifica para a cobrancga, caso
contrdrio, padronizar através de parametro um tipo padrdo. Este tipo de divida deve possuir
integragcdao com o médulo de Divida Ativa.

7. Lancamento de servicos ao contribuinte:

a. Ao Selecionar o contribuinte, o sistema verifica se 0 mesmo contém dividas em aberta com o
municipio, e traz a mensagem ao usuario caso houver. Tem a opcao de parametrizar, de ndo permitir
langar o servico para dividendos.

Rua Vinte e Cinco de Julho, 133, Centro, Santo Cristo/RS, 98960-000 Inovar para
553541-2000 | www.santocristo.rs.gov.br | comunicacao@santocristo.rs.gov.br crescer ini \'f@—a



SANTO ...
CRISTO ==~

4,

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

b. No servico é selecionado o programa e qual o tipo de servico, onde o programa exige a quantidade
de (hora, dia, quantidade) a ser realizada. Caso houver cobranca, o sistema realiza o célculo total do
servigo.

c. Caso tenha algum programa de desconto, pode informar a % de desconto no lancamento, onde é
descontado o valor percentual.

d. Em um servico pode ser adicionado diversos tipos de servigos, caso seja mais de um tipo de divida
na configuracdo dos tipos de servicos, é gerado mais de uma parcela na arrecadacao.

e. Ao finalizar o servico, é gerado a cobranca para o contribuinte, com vencimento definido no
lancamento do servico.

f.  Opcdo de servicos publicos, para manutencado de patrimonio do prdprio municipio.

g. Integracdo com sistema de Frotas, podendo selecionar veiculo(s) e motorista(s) que fazem parte do
servico, definindo a data e hora de ida e volta do servigo, para ter um controle onde se encontra cada
maquina e motorista.

h. Lancamento de complemento de servi¢o, quando ha continuagdo do servico por um periodo maior
de tempo, relacionando os dois servigos, para geracdo da cobranca.

8. Permitir o bloqueio automatico da emissdo de ordem de servico ndo pagas.

9. Permitir gerar uma parcela de entrada para o contribuinte pagar antes do servico, e a préxima parcela
para um periodo posterior pré-definido nos parametros (nimero de dias).

10. Permitir a impressdao de comprovante do servico, com todos os dados do lancamento.

11. O boleto de cobranga devera permitir a identificagdo do titulo através do cddigo de barras, tanto na
tesouraria da prefeitura quando na rede bancaria.

12. Em caso de ndo pagamento do boleto, deverd inscrever em divida ativa, apds o prazo previsto.

13. Possuir tela para baixa do servico, onde o usuario informa a quantidade que foi realizada, caso a
guantidade ultrapassar ao solicitado, devera gerar novo valor de cobranca para o requerente. Neste
momento devera possuir opcao de lancamento da hora e dia de volta dos maquinarios envolvido no
servico. Informado também a descri¢cdo do operador, sobre o servico.

14. Permitir a exclusdo de servicos vencidos, que nao foram realizados ou foram cancelados pelo
requerente.

15. Permitir a consulta geral dos servicos, contendo filtros de periodo, status e dados do servico.

16. Permitir a impressao de todos os registros pesquisados, resumo de servicos por secretarias. Relacdo de
valor e quantidade solicitada, realizada, e o que foi pago na arrecadacao.

17. Possuir consulta de servicos complementares, possibilitando a verificacdo de quais tiveram outro
servico lancado como complemento, bem como a impressao de tais informacdes em relatério.

18. Possuir consulta dos servigos publicos langados.

19. Possuir consulta para conferéncia de servicos que foram estornados, podendo imprimir a relagdo
destes servicos.

20. Possuir consulta da Arrecadacdo por contribuinte.

21. Possuir configuracdo de parametros, para definicdo de tipo de divida padrdo para gerar parcelas para a
arrecadacdo. Configuracdo do exercicio corrente. Definicdo de lancamento de servicos pagos ou
gratuitos, de contribuintes que possuem parcelas em aberta com o municipio. Definir a forma de
pagamento, sendo elas, comprovante, boleto ou requerimento. Opc¢do de definicdo servico com
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entrada, definindo a porcentagem de entrada, valor de desconto e quantidade de dias para gerar
posterior o restante do valor.

01.35 MODULO GESTAO DE OBRAS PUBLICAS (LICITACON OBRAS)

1. O mddulo deve permitir o envio periddico ao TCE/RS dos dados, informag&es e documentos relativos a
execucdo contratual de obras e servicos de engenharia e arquitetura do municipio.

2. Deve gerar documentos automatizados com textos padronizados, preenchendo as informacdes a
partir dos dados do contrato.

3. Deve possibilitar identificar visualmente as obras enviadas ao Licitacon e as obras com cadastro
facultativo que permanecem apenas no médulo.

4. Deve possibilitar filtrar obras por status, facilitando a organizacdo e visualizacdo das informacgdGes
conforme o andamento da obra.

5. Deve possibilitar pesquisar obras por ano, nome do credor ou nimero do contrato, agilizando o acesso
as informacdes especificas.

6. Deve possibilitar indicar se ha empenhos vinculados ao contrato e os respectivos valores empenhados.

7. Deve possibilitar realizar o cadastro da obra e organizar as informacdes iniciais, criando uma base para
o acompanhamento e garantindo a rastreabilidade e conformidade das etapas subsequentes.

8. Deve possibilitar selecionar o envio da obra ao Licitacon, atendendo as exigéncias do TCE, ou optar por
manté-la apenas no sistema de gestdo para controle interno, conforme os critérios do cadastro
facultativo.

9. Deve permitir detalhar a obra, incluindo caracteristicas, familia e subfamilia.

10. Possibilitar registrar garantia da obra, especificando o tipo de garantia, valor, validade e documentos
comprobatdrios, caso esteja prevista no contrato.

11. Possibilitar incluir a localizagdo da obra (endereco), com a possibilidade de anexar documentacédo no
caso de edificacdes.

12. Deve permitir a definicdo precisa do local da obra através das coordenadas, com a inclusdao de
multiplos pontos no mapa, para delimitar obras lineares, como pavimentagdes, e identificar locais de
edificacdes, pontes ou casos de diversos lotes.

13. Deve permitir o cadastro manual e detalhamento das informacgGes na planilha contratual, organizando
dados sobre lotes, etapas e itens da obra.

14. Deve possibilitar importar itens do contrato para a planilha contratual, garantindo a atualizacdo
eficiente das informacdes.

15. Deve permitir a importacdo das informacdes da planilha contratual diretamente de uma planilha excel
estruturada.

16. Deve possibilitar especificar origens de recursos, detalhando o tipo, fontes de financiamento, valores,
contrapartidas e documentos associados.

17. Associar responsaveis técnicos a obra, informando nome, nimero de registro profissional e tipo de
responsabilidade, com opcdo de anexar documentos.

18. Cadastrar licencas relacionadas a obra, incluindo informagdes como tipo, 6rgao licenciador, nimero,
datas e documentos anexados.

19. Vincular a obra a um centro de custo, identificando a unidade responsavel pela alocacdo dos recursos.

20. Emitir a ordem de inicio da obra, formalizando o inicio das atividades naquele respectivo lote, em lotes
ou na obra toda.

21. Registrar paralisagdes e reinicios, possibilitando o acompanhamento formal dos periodos de
suspensdo e retomada, com justificativa, tipo de evento e inclusdo de documentacao.

22. Permitir o cadastro e acompanhamento do cronograma inicial, e também de aditivos, estimando o
prazo através do planejamento mensal e auxiliando no controle das etapas.
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23. Facilitar o registro de termos aditivos e apostilamentos, ja lancados no contrato, permitindo a
classificacdo do tipo de alteracdo, o lancamento dos reajustes correspondentes e a geracdo de um
documento que ratifica as alteracdes nos itens da obra.

24. Cadastrar medigOes a preco inicial (periddicas), validando o progresso das etapas.

25. Permitir o registro de medicdes complementares, para validacdo e ajustes das informacgdes, quando
divergéncias no andamento ou nas medicGes anteriores sdo identificadas.

26. Registrar medi¢Oes de reajuste, realizadas conforme o prazo contratual para concessdo de reajustes,
complementando as medi¢Ges periddicas para contemplar valores aditivados.

27. Emitir relatérios de medicGes por lote, detalhando planilhas de medi¢do, quantitativos e percentuais
medidos.

28. Vincular empenhos relacionados ao contrato, aos respectivos itens e lotes, para facilitar no
acompanhamento da obra e na gestdo financeira

29. Gerar boletim de medi¢des, com informac¢Ges adicionais de empenhos, medi¢cdes anteriores e
acumulados além dos dados da planilha de medicao, quantitativos e percentuais medidos.

30. Permitir anexar registros fotograficos e documentos com as imagens da obra, essenciais para a
comprovacao das medicdes realizadas.

31. Emitir termo de recebimento provisério, formalizando o recebimento inicial dos servicos ou bens,
sujeito a analise de conformidade.

32. Emitir termo de recebimento definitivo, confirmando a avaliacdo final dos servicos ou bens conforme o
contrato.

33. Cadastrar e emitir documentos de rescisdo contratual, incluindo informacGes sobre multas,
suspensoes e inidoneidade, com justificativas ou parametros de aplicacao.

34. Registrar fiscalizagdes na obra, vinculando ocorréncias relatadas ou ao didrio de obra, com
documentos comprobatdrios anexados.

35. Armazenar outros anexos, sem envio ao TCE, para controle interno de demandas.

36. Visualizar informagoes do contrato, facilitando a consulta das condi¢des acordadas.

37. Exibir os dados dos lotes de cada obra, detalhando o status de cada lote e facilitando o
acompanhamento do progresso de cada etapa.

38. Possibilitar a consulta aos anexos do contrato, garantindo acesso direto as informacGes pelo médulo
de obras.

39. Atualizar a situacdo do status das obras listadas na tela inicial, para assegurar que as informacdes
exibam o andamento atual de cada obra.

40. Exibir informacdes detalhadas sobre os empenhos vinculados a obra, facilitando o controle financeiro
e orcamentdrio.

41. Possibilitar a conclusdo da obra no sistema através da inclusdo da CND (certiddo negativa de débitos),
com a alteracdo do status para 'CND emitida'.

42. Permitir o cadastro do modelo de planilha para importacado, facilitando a importacdo das informacdes
sempre que o mesmo modelo for utilizado.

43. Permitir a conversao automatizada das siglas de unidades de medida utilizadas pelo cliente para o
padrdo exigido pelo TCE, através da func¢do de/para unidade de medida.

44. Permitir a conversdao automatizada das nomenclaturas de fontes de referéncia utilizadas pelo cliente
para o padrdo aceito pelo TCE, através da funcdo de/para fonte de referéncia.

Gerenciar o cadastro das assinaturas que devem constar nos documentos gerados pelo mddulo, garantindo

a inclusdo automatica das informacdes conforme as definicées cadastradas.

01.36 MODULO LICENCIAMENTO AMBIENTAL
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1. Permitir emissdo do documentos configurdveis como Licenca Prévia (LP), Licenca de Instalacdo (LI),
Licenca de Operacdo (LO), Licenca de Operacdo de Regularizacdo.

2. Permitir documentos de Renovagdo de Licenga de Instalacdo, Renovacdo de Licenca de Operacdo,
Isencdo de Licenciamento Ambiental, Autorizacdo, Declaracao.

3. Permitir documentos de Alvara de Servicos Florestais, Projeto de Recuperacdo de Area Degradada —
PRAD, Recurso Administrativo em 1° Instancia, Recurso Administrativo em 2° Instancia.

4. Permite tipos de solicitacdo com modelos customizaveis que possam ser modificados no futuro em
caso de necessidade.

5. Permite abertura de processos por usuarios responsadveis técnicos e/ou requerentes (usuarios
externos).

6. Permite que o processo fique no nome do requerente / empresa e vinculado ao responsavel técnico.

7. No caso de haver responsdvel técnico vinculado, somente o responsavel técnico podera dar
andamento e fazer altera¢des no processo.

8. Permite ao requerente e responsdvel técnico a visualizacdo do andamento do processo e dos
documentos anexados.

9. Permitir escolher o tipo de processo a ser acessado (LP, LI, LO, PRAD, Recurso etc).

10. Insercdo de informagBes do empreendimento /atividade (drea util, CODRAM, potencial poluidor,
requerente, responsavel técnico).

11. Permite o upload de documentos em formato PDF e JPG pelo responsavel técnico ou requerente no
caso de o processo nao exigir Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART).

12. Disponibilizar formularios para preenchimento durante a abertura do processo.

13. Geracdo automatica de protocolo de solicitacdo de licenciamento.

14. Permitir o download do protocolo de abertura do processo.

15. Permitir o download do processo completo.

16. Canal de comunicacdo direta entre o responsavel técnico e os érgdos responsaveis pela andlise.

17. Permitir juntada de documentacado e resposta a solicitagcGes.

18. Controle de prazos para recebimento/aceitagdo de respostas.

19. Possibilitar alerta para informar sobre prazos préximos de vencimento.

20. Possibilitar o cadlculo automatica da taxa de acordo com o porte do empreendimento (area (util),
atividade (CODRAM) e potencial poluidor.

21. Possibilidade de alterar a taxa (gerar diferenca de taxa) em caso de necessidade de reenquadramento
de atividade.

22. Permitir o envio automatico da taxa para o processo digital.

23. Indeferimento do processo se a taxa ndo for paga no periodo de validade.

24. Apenas usuarios do tipo responsdvel técnico podem responder.

25. Funcionalidade de geracdo automatica de relatdrios de conformidade ambiental.

26. Permitir histérico completo de alteragdes em cada processo para rastreabilidade.

27. Configuracdo flexivel para personalizacdo de formuldrios e campos de acordo com as necessidades
especificas.

28. Permitir a notificacdo automadtica para usudrios externos sobre a aprovacdo ou rejeicdo de seus
processos.

29. Ferramenta de georreferenciamento para visualizacdo de empreendimentos no mapa.

Rua Vinte e Cinco de Julho, 133, Centro, Santo Cristo/RS, 98960-000 Inovar para

553541-2000 | www.santocristo.rs.gov.br | comunicacao@santocristo.rs.gov.br crescer i l\ﬁ‘r.':‘a



SANTO ...
CRISTO ==~

4,

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

30. Solicitacdo de complementacdo de informacbes e documentos ao responsavel técnico ou requerente.

31. Possibilidade de alteracdo de responsavel técnico.

32. Definicdo de prazo para resposta do responsdvel técnico ou requerente.

33. Permitir a emissdo de licenga ambiental.

34. Permitir a elaborag¢do de condicionantes nas licengas emitidas (trimestrais, semestrais e anuais).

35. Relatdrio de atendimento das condicionantes.

36. Funcionalidade de busca avancada para facilitar a localizacado rapida de processos e documentos.

37. Possuir editor de texto integrado ao sistema que possibilita a alteracdo de dados dos documentos.

38. Permitir a integracdo com o moddulo de arrecadacdo para geragdo de guias de pagamento de taxas
correspondentes ao servigo solicitado, de acordo com a legislagdo vigente.

39. Permitir formuldrios dindamicos e customizaveis.

01.37 MODULO SECRETARIA ESCOLAR

1. Possibilitar o cadastro das Unidades Escolares, contendo os elementos de identificagdo como nome da
unidade, endereco (cadastro de CEP, contendo a unidade federativa, municipio, bairro e logradouro),
brasdo, cddigo estadual/municipal, cédigo do MEC (INEP).

2. Permitir o cadastramento do zoneamento. O cadastro deve possuir nome da zona e relacdo de escolas
pertencentes.

3. Para o controle dos espagos fisicos das unidades escolares, deverd possibilitar o registro e a
caracterizacdo dos ambientes das unidades escolares: localizacdo, forma de ocupacdo, tipo de salas de
aulas, area em m, coeficiente de aluno por metro quadrado, capacidade para o numero de alunos
calculada automaticamente, podendo ser alterada.

4. Permitir anexar documentos ao cadastro de ambientes, informando descricdo, tipo, data de criacdo e
anexo.

5. Permitir o cadastro de alunos, integrado ao Cadastro Unico (sem replicagdo de informagdes), contendo
todas as informacdes necessdrias ao Censo Escolar, permitindo o cadastro de mais de duas filiacOes
(multiparentalidade).

6. Permitir cadastrar o nome social. Este nome deve ser apresentado nos documentos emitidos pela
unidade escolar, sendo apresentado primeiro o nome social e apds, entre parénteses, o nome civil.

7. Sistema deve notificar a existéncia de pessoas com nome semelhante no momento do cadastro ou
alteracdo de um registro de pessoa com o objetivo de eliminar a duplicidade de cadastros. Ex. Isabela
Santos, Isabella Santos, Ysabela Santos.

8. Permitir a unificacdo de cadastros diferentes de pessoas caso seja necessario, possibilitando manter
todos os dados relacionados apenas em um cadastro. Ex.: Pessoa com mais de um cadastro, um
referente ao nome antes de casamento e outro apds o casamento.

9. Permitir o controle do grupo familiar relacionando uma pessoa cadastrada como filiacdo, irmao, avo,
madrasta, tio, conjuge e outros, definir responsaveis pelo aluno bem como informar o nome da
certiddo de nascimento ou casamento do familiar relacionado.

10. Permitir o registro de informacdes de salde de pessoas cadastradas, como identificacdo de quais
problemas de saude possui, se alérgico ou necessita de algum medicamento, tipo sanguineo, doenca
cronica, deficiéncias e convénios de saude.
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11. Permitir o registro de encaminhamentos do aluno para fonoaudidloga, psicéloga, conselho tutelar,
entre outros, armazenando a data do encaminhamento e motivo.

12. Emitir relatério individual do aluno e/ou relatério geral listando todos os encaminhamentos através de
filtros como: unidade escolar, tipo de encaminhamento, data especifica, intervalo de datas.

13. Permitir o cadastramento de professores. O cadastro deve possuir codigo do INEP, matricula, nome,
CPF, data de nascimento, sexo, raga/cor, nacionalidade, municipio de nascimento, endereco
residencial (pais de residéncia, CEP, UF, Municipio, localizacdo/zona de residéncia),

14. O sistema devera conter as informacdes dos professores quanto a turno, carga horaria, situacdo (ativo,
licenga, afastamento, etc), cargo, funcdo, data de nomeacgao, componentes curriculares e indicativo de
profissional com deficiéncia, transtorno do espectro autista ou altas habilidades/superdotacdo.

15. Permitir o cadastramento de dados de escolaridade dos professores. O cadastro deve possuir cédigo
do INEP, nome do professor, maior nivel de escolaridade concluido, tipo de ensino médio cursado,
cursos superiores (nome do curso, IES, ano de conclusdo), formagdo/complementacdo pedagdgica,
pds-graduacdes concluidas (area e ano de conclusdo) e outros cursos especificos.

16. Permitir gestdo de cursos por periodo, definir niveis de ensino e modalidades conforme legislacdo
vigente, data inicial e final do ano letivo, periodo de recesso, curriculo a qual pertence, informacgdes de
legislagdo como lei geral de funcionamento, lei de autorizacao, portaria de autorizacdo, entre outras.

17. Permitir que um curso tenha inicio em um ano e conclusdo no ano seguinte.

18. Permitir o controle de periodos avaliativos (semestre, bimestre, trimestre), sua data inicial e final e
data limite de langcamento de notas, data limite para langcamento de contelddos e data limite para
lancamento de chamadas.

19. Permitir a gestdo de séries e ciclos de cada curso, nUmero maximo de estudantes, nUmero de vagas
por turno.

20. Permitir a gestdo de turmas de todos os niveis de ensino, Infantil, Fundamental, Médio, Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA), identificar nomenclaturas proéprias, separacdo por turno, definicdo do nimero
maximo de estudantes, tipo de atendimento, turma de aceleracdo, turma de mais educacdo.

21. Permitir gestdo dos componentes curriculares relacionados as turmas, sua carga horaria, periodos
semanais, periodos por dia, forma de avaliacdo (nota, conceito, parecer descritivo), vinculo de
professores (titulares, secundarios, estagiarios), obrigatdrio ou optativo.

22. Permitir o cadastramento de turmas multisseriadas das escolas, em conformidade com a norma
vigente do sistema de ensino.

23. Permitir a criacdo de grupos desmembrando um componente curricular em subcomponentes,
possibilitando a alocacdo de professores especificos e a esses professores vinculados a cada grupo
realizar o lancamento da frequéncia dos estudantes, conteldos desenvolvidos, notas e ou parecer
descritivo.

24. Permitir a importacdo automatica dos dados de curso, periodo avaliativo, séries e turmas do ano
anterior agilizando a configuracdo para o inicio do novo ano letivo solicitando as novas datas.

25. Permitir o controle dos documentos permitindo classifica-los como obrigatdrios para efetivacdo da
matricula.

26. Permitir definir de forma parametrizada o controle de matriculas, possibilitar escolher se o sistema
deve notificar ou bloquear no ato da matricula quando o nimero de vagas for excedido, notificar e
bloquear quando o estudante ja possui matricula em outra unidade da rede publica de ensino regular.
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27. Permitir configurar se a turma sera incluida no arquivo de migracao do Censo Escolar.
Permitir a consulta dos estudantes matriculados em uma turma, diretamente no cadastro da turma, sem a
necessidade de sair da tela.

01.38 EDUCACAO: MODULO PORTALDA EDUCACAO

1. Dispor de portal para permitir armazenar, editar e administrar uma “website”, seus conteldos e
paginas sem a necessidade de conhecimento de programacdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de
acesso ou integracdo com outro sistema, o acesso ao portal e ao sistema de gestdo devem estar na
mesma URL/Dominio.

2. Acesso administrativo do portal deve ser integrada ao sistema de gestdo escolar, utilizando as mesmas
contas de acesso, podendo uma mesma conta ter privilégio administrativo para o portal/web site e
também privilégio de secretario escolar.

3. Portal da educagdo/web site devera dispor de layout responsivo, se adaptando a qualquer dispositivo.

4. Permitir configurar as caracteristicas do portal como o titulo, o menu principal e o logotipo, informar
codigo/id de tracking do “google analytics” para o monitoramento dos acessos.

5. Permitir o cadastro de assuntos informando o titulo, cor e também relacionar a esse assunto um outro
assunto cadastrado anteriormente.

6. Permitir cadastrar os links das midias sociais (facebook, instagram) da contratante e esses devem estar
visiveis com icone correspondente.

7. Dispor de botdes de acessibilidade como alto contraste, reduzir fonte e aumentar fonte.

8. Permitir a criagdo de menus de acessos multi-nivel para a web site informando o nome de identificagdo,
a orientacdo em que sera visualizado com as op¢des horizontal ou vertical.

9. Permitir vincular itens/links aos menus de acessos, informando a descricdo, URL do icone, dispor de
campo para upload de arquivos de imagens com pré-visualizacdo, posicdo do icone (superior, direita,
esquerda), pagina (deve carregar como opgdes as paginas criadas pelo gerenciador de paginas) ou URL
para redirecionamento bem como opc¢ado de controle de abertura de janela no navegador, se deve abrir
na mesma aba ou uma nova aba, controle de ativo/inativo.

10. Dispor de cadastro de paginas para o portal, permitindo informar nome da pagina, relacionar a um
assunto previamente cadastrado, rota de acesso o qual ird compor o link de acesso, dados para SEO
(Search Engine Optimization) como descricdo e palavras chaves, configuracdo para definir pagina como
inicial (homepage), definir se a pagina esta visivel.

11. Dispor de editor de contelddo para as paginas de forma que possibilite definir seu conteido sem uma
estrutura padrdo fixada, cada pagina pode ter uma estrutura e componentes diferente, a estrutura
deve ser criada através da definicdo de linhas e colunas onde em cada célula permita ser escolhido
componentes/plugins disponibilizados.

12. O portal/web site devera dispor de componentes configuraveis para exibicdo de contetdos e formacao
de paginas:

a) Editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o cédigo HTML, upload de arquivo ou imagem,
inserir tabelas;

b) “IFrame” permitindo configurar o link que sera exibido e a sua altura;

c) Menu de acesso, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

d) Links de Acesso Rapido, permitindo selecionar o menu de acesso cadastrado;

e) Banner permitindo definir titulo, descricdo, tipo de fundo se cor ou imagem, link ou pagina para
redirecionamento com controle da janela de abertura do link se deve abrir na mesma aba ou uma nova
aba;
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f) Slide Banner rotativo que permite cadastrar multiplas imagens com possibilidade de link diferente
em cada imagem;

g) Ultima noticia deve exibir a Gltima noticia cadastrada no gerenciador de noticias;

h) Midia podendo definir se é um dudio ou um video;

i) Album de fotos permitindo selecionar dlbum cadastrado;

j) Lista de ultimas noticias cadastradas permitindo filtro por assunto com miniatura da imagem capa;

k) Lista de ultimos videos cadastrados permitindo filtro por assunto;

I) Lista de ultimos albuns cadastrados permitindo filtro por assunto;

m) Lista de arquivos de anexos deve exibir os anexos relacionado a pagina;

n) Formulario para inscricdao no sistema de newsletter;

13. Ao construir uma nova pagina, ou editar uma pagina existente, o contelddo deve ser exibido em tempo
real, ao modificar ou adicionar componentes, possibilitando assim uma pré-visualizagdo do construtor
de paginas.

14. Dispor de cadastro de noticias no portal, permitindo construir o conteido da noticia com o mesmo
editor de conteudo das paginas, isto é, sem um padrdo fixo da estrutura da pagina e definir quais
noticias serao exibidas em destaque.

15. Possuir cadastro de Aviso na pagina que serd exibido em forma de “Pop-up” permitir definir o contetudo
do aviso através de editor HTML/WYSIWYG com possibilidade de editar o cédigo HTML, upload de
arquivo ou imagem, inserir tabelas.

16. Permitir publicacdo de documentos através de upload de arquivos, um ou mais arquivos de forma
simultanea, dentro dos formatos permitidos.

17. Dispor de cadastro de galeria de videos com possibilidade informar um titulo, relacionar um assunto ao
video, texto de resumo, o link, data de publicacao.

18. Dispor de sistema envio de newsletter possibilitando criar um newsletter manualmente ou com base
em uma noticia publicada, dispor de configuracdo SMTP para que a contratante configure seu préprio
e-mail ou APl de envio, dispor de op¢ao para descadastrar o e-mail e sair da lista de envio.

19. Permitir definir o contelido do rodapé do portal através de editor HTML/WYSIWYG.

20. Permitir definir banner de imagens rotativas para a web site, podendo ser visualizado apenas na pégina
inicial ou em todo site, possibilitar o upload de multiplas imagens, possibilitar definir link para cada
imagem.

21. Dispor nas paginas de conteldo e noticias os botGes de compartilhamento para “facebook”,

” u,

“whatsapp”, “twitter”, e-mail e também dispor botdo para impressao.

01.39 EDUCACAO: MODULO GERAGAO E EXPORTAGCAO DE DADOS PARA O CENSO ESCOLAR

1. O mdédulo do Censo Escolar, deve permitir gerar o arquivo de migracdo com os dados das unidades
escolares (infraestrutura, equipamentos, instalagdes etc.), dados especificos sobre cada estudante,
sobre cada profissional escolar em sala de aula e sobre cada turma de toda a rede escolar municipal.
Esse arquivo deve ser enviado ao Instituto de Estudo e Pesquisas Educacionais (INEP), através do
sistema Educacenso.

2. Gerar o arquivo de migracdo a partir de informac¢des armazenadas no banco de dados do sistema e

algumas tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza, o que evita a redigitacdo de informacGes.

Dispor de rotina que permite a importacdo das tabelas auxiliares que o INEP disponibiliza.

4. Gerar os Dados de Identificacdo dos Alunos — Essa funcionalidade gera os dados referentes a
identificagcdo dos alunos. Sdo gerados dados como cddigo do aluno na escola, nome completo, data de
nascimento, sexo, raca, filiacdo, local de nascimento, se possui alguma deficiéncia, etc.

w
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5. Gerar os dados de situacdo dos estudantes, rendimento e resultados — Essa funcionalidade gera os
dados referente ao resultado obtido pelo estudante ao término do ano letivo bem como a mudanca de
vinculo escolar do estudante apds a data de referéncia do Censo Escolar.

6. Exportar arquivo com as informacdes necessarias para a identificacdo e localizacdo de estudantes na
base de dados do INEP de acordo com o layout disponibilizado.

7. Dispor de rotina que permite a importacdo do “id INEP” possibilitando utilizar o arquivo de layout de
identificacdo e o arquivo de layout de migracdo onde é possivel obter os ids das turmas, dos
profissionais escolares e das matriculas, necessarios para gerar a exportacdo da situacdo dos
estudantes.

8. Permitir consulta e emissdo de relatdrio da quantidade de docentes e estudantes que serdo migrados
para o Educacenso.

9. Dispor de rotina de validacdo dos dados que serdo exportados para o Educacenso de forma que
permita a identificagdo de problemas de forma antecipada agilizando a corre¢do e a qualidade dos
dados antes mesmo da abertura da coleta.

10. Permitir a exibicdo de alertas sobre problemas encontrados durante a rotina de validacdo dos dados
para os secretarios escolares e outros responsaveis.

11. Dispor de painel para o monitoramento do andamento da corre¢do de problemas nos dados que serdo
exportados, permitindo a visualizacdo da quantidade de problemas nos dados de cada unidade escolar,
data da ultima validacdo. Emitir relatério do histérico de valida¢des, emitir relatério de histérico de
leitura do resultado da validacao.

01.40 EDUCAGAO: MODULO CONTROLE DO TRANSPORTE ESCOLAR (Website/Android e 10S)

1. Permitir fazer o acompanhamento dos pontos de partida e chegada, horarios, veiculos utilizados,
dentre outros processos.

2. Permitir o cadastro de veiculos: O cadastro de veiculos prdprios e de terceiros, que possibilitard a
vinculagdo dos trajetos do mesmo, sendo que um veiculo pode fazer parte de vdarios trajetos. Possibilita
também vincular os motoristas que podem conduzir o veiculo.

3. Permitir o lancamento de diarios de bordo para os veiculos, definindo o veiculo, odémetro de saida e
chegada, data, motorista, objetivo, ordens de servico com informacdes do tipo de servico, valor, hordario,
entre outros, além de permitir a verificacdo e checagem dos veiculos, como: pneu, funcionamento do
mesmo, lavagem, entre outros.

4. Permitir informar dados pessoais do motorista, integrado ao Cadastro Unico e cadastro de motoristas
do Médulo de Frotas, e quais cursos o motorista possui, custo de cada curso, renovacdes de cursos e
seus custos, CNH e validade da CNH, bem como outras informacgdes inerentes.

5. Permitir o controle de viagem: com a informacdo do periodo e hordrio, bem como o veiculo utilizado, o
motorista que o conduzird, monitores que o acompanham, pontos de partida e chegada (relativos a
Cadastros Unicos de pessoas fisicas e juridicas ou enderecos), nimero do contrato (quando existente,
integrado ao Mddulo de Compras e Contratos).

6. Permitir o controle de blocos de passagens: Permitir fazer o controle e lancamento de blocos de
passagens, onde a Secretaria de Educagdo cadastra blocos de passagens parametrizdveis para serem
distribuidos para os estudantes e/ou empresas operadoras (Transportadores).

7. Permitir realizar inscricdo prévia a matricula no transporte escolar, controlando se o estudante atende
critérios para receber o transporte escolar.

8. Permitir realizar a inscricdo online para o transporte universitario, definindo os dias e turnos de ida e
volta do estudante, cidade e instituicdo de ensino.

9. Permitir matricular os estudantes no transporte escolar.
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10. Permitir o lancamento de passagens avulsas e ou o cancelamento de passagens para os estudantes que
utilizam o transporte universitario de apenas um dia ou dentro de um intervalo de datas, considerando
as idas e voltas ja relacionadas a matricula do estudante.

11. Permitir o controle e geracdo dos valores para os estudantes que utilizam o transporte universitario,
definindo o custo mensal para determinado trajeto e com base nas idas e voltas das matriculas,
cancelamentos e passagens avulsas, realizar o rateio do valor. Permitir emissdo de relatério dos valores
por estudante.

12. Permitir o controle de passe livre possibilitando a definicdo de tipos de passagem, permitir realizar a
matricula informando o tipo de passagem de ida e volta, instituicdo de ensino, dias e turnos que
necessita do recurso.

13. Permitir o controle de recargas do passe livre, possibilitando a importacdo do saldo disponivel de cada
estudante através de arquivo disponibilizado pela empresa de transporte coletivo, permitir realizar o
calculo do valor da recarga para cada estudante.

14. Dispor de consultas: Ao Administrador do setor de Transporte escolar, o portal deve permitir fazer
consultas de: Estudantes Matriculados no Transporte, Estudantes Matriculados Trajeto, Informacdes do
Trajeto (mapa, estudantes que utilizam, motoristas, veiculo lotado, distancia percorrida, etc.).

15. Permitir a impressao de carteirinhas em lote, onde deve constar o estudante, unidade escolar, trajeto e
endereco.

16. Emitir Relatérios: Deve permitir a emissao de relatdrios diversos, como valores gastos com o Transporte
Terceirizado, resumo de trajetos e veiculos, estudantes por trajeto e por veiculo.

Emitir relatorio mensal por escola contendo: nome dos alunos usuarios do Transporte Escolar, turma do
aluno, numero total de presencas, numero de faltas e nimero de faltas justificadas e espaco para
assinatura por aluno.

17. Emitir relatério de nimero de alunos usudrios de transporte escolar por escola e por turno de
atendimento na escola; manh3, tarde, noite, integral.

18. Permitir migrar os dados dos alunos usudrios do transporte escolar da zona rural para o Sistema de
Transporte Escolar do Estado.

19. Emitir declaracdo de desisténcia de uso do transporte escolar

20. Permitir realizar chamada/controle de frequéncia do transporte escolar via QRCode, com o uso de leitor
especifico, possibilitando identificar leitura automatica e ida/retorno.

21. Permite a medicdo dos roteiros através de mapa digitais.

01.41 EDUCAGAO: MODULO CENTRAL DE VAGAS (Website/Android e 10S)

Disponibilizar mddulo especifico para gerenciamento e Parametrizagdo da Central de Vagas

Permitir configurar periodo de inscri¢cdes pelas unidades escolares

Permitir configurar periodo de inscri¢cdes online

Permitir a configuracdo da enturmacdo de estudantes, definindo o ano, a série e o periodo de

nascimento dos estudantes, agilizando a inscricdo onde que a data de nascimento do estudante define

a qual série o mesmo serad inscrito. Permitir a replicacdo das configuracdes do ano para o um posterior

5. Permitir a configuracdo de zoneamentos, sendo estes por bairro, cep, areas/regides/zonas,
determinando as unidades pertencentes a estes bairros, cep, areas/regides/zonas

6. Permitir a configuracdo de zoneamentos diferentes para diferentes modalidades

7. Permitir o controle pela Central de Vagas de inscri¢Oes, lista de espera de vagas e o lancamento de
dados socioeconomicos de cada inscrito

8. Permitir a realizacdo de inscricdes por zoneamento sem determinar a unidade escolar pretendida

9. Possibilitar o controle e registro de inscricdes com liminares, informando a data e o numero do

processo

PN PE

Rua Vinte e Cinco de Julho, 133, Centro, Santo Cristo/RS, 98960-000 Inovar para
553541-2000 | www.santocristo.rs.gov.br | comunicacao@santocristo.rs.gov.br crescer ini \frs



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

10. Permitir a designacdo de uma inscricdo de forma manual (um estudante por vez) ou por zoneamento e
ainda pelo servico social (a partir dos dados socioeconémicos), definindo a unidade escolar, curso, série,
turno e turma a qual o estudante receberd a vaga, se estudante contemplado por liminar, data de
designacao

11. Permitir o controle de tentativas de contato com o responsavel, onde este deve gerar um histérico com
data e hora, se a ligagdo foi ou ndo atendida e observacao

12. Caso a matricula ndo seja efetuada no prazo definido, a vaga voltara a ficar disponivel.

13. Permitir anexar documentos dos responsdveis e candidatos, determinando quais anexos sdo
obrigatérios

14. Permitir que o sistema realize a designacdo de cada estudante de forma automdtica a partir da
definicdo de critérios, tais como data de nascimento do estudante, unidades escolares preferenciais,
entre outros, considerando o total de vagas disponiveis que a escola disponibiliza, possibilitando ainda
gue o processo automatico seja realizado em mais de uma etapa, a fim de ocupar as vagas de todas as
unidades escolares.

15. Permitir o controle de negativas de vagas, definindo a inscricdo do estudante, data da negativa, se ha
vaga em unidade escolar proxima, permitindo que a secretaria municipal ateste juridicamente que nao
ha vagas para o estudante na unidade escolar ou na rede de ensino municipal, de acordo com a
necessidade do estudante, ou que hd outras unidades escolares prdoximas ou que atendam a
necessidade.

16. Permitir o controle de liminares de inscri¢bes, informando a data do recebimento da liminar, nimero
do processo, niumero do processo digital, data para o cumprimento da mesma, se realiza o bloqueio de
valores. Determina que a prefeitura municipal atenda a necessidade do estudante, disponibilizando
vaga na unidade escolar.

17. Permitir consulta do histérico de uma inscricdo ou de todas inscricdes do estudante apresentando a
movimentacdo do mesmo dentro da central de vagas, como: inscricdo, unidades de preferéncia,
designacbes (manuais, servigco social ou automaticas), matriculas, responsaveis pelas movimentacgdes,
datas, entre outros.

18. Permitir bloqueio de matriculas na unidade de alunos sem inscri¢do e designacao

19. Permitir configurar se o responsavel pela inscricdo sera notificado no momento da designacao

20. Permitir configurar op¢Ges de de notificagdo que o responsavel terd como opg¢do (SMS, E-mail,
WhatsApp)

21. Configuracdo de mensagem padrdao, com utilizacdo de varidveis, para notificacbes enviadas
automaticamente no momento da designagao.

01.42 EDUCAGAO: MODULO PORTAL DE INSCRICAO ONLINE (Website/Android e 10S)

1. Disponibilizar um “Portal de Inscricdes Online”, com endere¢o URL para acesso ao processo de inscricao
online devera ser disponibilizado pela proponente, enquanto a publicacdo e divulga¢do deste endereco
URL ficara por conta da contratante

2. Ambiente online, para que qualquer cidaddo possa inscrever seu filho(s) na lista de espera de vaga do
municipio.

3. A pagina de inscricBes online deve ser caracterizada com os dados do municipio como brasdao, nome,
endereco, telefone.

4. Permitir a consulta da inscricdo sem necessidade de realizar login com usuario e senha, informando
apenas o numero de protocolo Unico recebido no momento da inscricdo ou data de nascimento e CPF
do responsdvel pela inscricdo.
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5. Permitir ao usuario, acessar a pdgina de inscricdo, e pode realizar uma inscricdo, atualizar os dados de
uma inscricdo realizada anteriormente, consultar situacdo da inscricdo, emitir comprovante da inscricao,
guando as opcdes estiverem disponiveis para populacdo através da liberacdo do municipio.

6. Permitir visualizagdo do cronograma de datas definido pelo municipio para realizacdo do processo de
inscricdes bem como suas etapas.

7. Permitir visualizagdo dos documentos em anexos (edital, regras) e avisos sobre o processo de inscricoes
disponibilizados pelo municipio.

8. Permitir a consulta e visualizacdo das escolas disponiveis para inscricdgo no municipio.

9. Permitir o municipio a liberacdo ou nao da visualizagdo quanto a posi¢do na fila de espera na consulta
de inscricado.

10. Permitir que o cidaddo possa enviar, através de um formulario, as duvidas ou problemas ocorridos
referentes ao processo de inscrigdo online, possibilitando ao municipio o recebimento dos mesmos.

01.43 EDUCACAO: MODULO GERADOR DE GRADE DE HORARIOS (Website/Android e 10S)

1. Permitir usar o computador e o sistema normalmente enquanto a grade de horario é gerada.

2. Permitir cadastrar os periodos por dia da semana em que a escola possui aula.

3. Permitir criar grupos de turmas para geracao do hordrio, possibilitando a selecdo de todas as turmas de
um curso, todas as turmas de uma série, ou turma especifica.

4. Permitir que as aulas sejam alocadas de forma que um professor ndo lecione para mais de uma turma
por periodo.

5. Permitir que as turmas tenham aula com apenas um professor por periodo.

Permitir informar restricées de disponibilidade para os professores.

7. Permitir informar componentes curriculares em que as aulas devam ocorrer geminadas ou separadas.
No caso de aulas geminadas, permitir escolher se estas podem ou ndo serem separadas pelo intervalo
do turno.

8. Permitir informar o intervalo de dias para a préxima aula de um componente curricular.

9. Respeitar o nimero maximo de aulas semanais para os componentes curriculares relacionados na
turma.

10. Eliminar ao mdaximo as janelas de espera dos professores entre aulas por dia.

11. Permitir visualizar as grades criadas com as aulas agrupados por turmas ou professores.

12. Permitir gerar mais de uma grade de horario controlando por data, hora e versao sendo possivel definir
qual das grades disponiveis sera utilizada pela escola.

13. Permitir reduzir o nimero de dias que o professor precisa comparecer na escola para lecionar suas
aulas, sem requerer que o usuario realize calculos ou tentativas de aproximacdes para chegar a um
numero de dias minimo definitivo.

14. Permitir a selecdo de periodos preferenciais para as aulas de um determinado componente.

15. Permitir que aulas de um componente ndo ocorram depois das aulas de outro componente,
possivelmente por motivos pedagdgicos.

16. Permitir que seja fixado um limite de aulas de um componente por periodo, possivelmente por motivos
de disponibilidade de recursos.

17. Permitir fixar o tempo mdximo para geracdo da grade de horarios, assumindo-se que o gerador ira
parar quando este encontrar a melhor solugdo antes do tempo limite. Caso o tempo nao for informado,
o gerador ird buscar um balanco entre a qualidade da grade de horarios e um tempo razodvel de espera.

18. Permitir a suspensdo e retomada da geracdo da grade de horarios, com a possibilidade de visualizar o
resultado obtido até o momento da suspensao.

o
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19. Realizar a deteccdo de possiveis inconsisténcias ou erros légicos nos dados que podem impedir a
geracdo de uma grade de horarios desejavel, provendo uma descricdo do problema em forma de erros,
gue ndo permitem prosseguir com a geracao, ou alertas, que apenas previne o usudrio de um possivel
impedimento na obtencdo da melhor solucdo.

20. Permitir também a visualizacdo dos dados problematicos de forma a facilitar a correcao.

21. Permitir que o usudrio possa informar niveis de importancia as restricdes, assim expressando o que
deve ter maior prioridade caso seja impossivel de cumprir todas as restricdes devido a conflitos entre
elas.

01.44 EDUCAGAO: APLICATIVO SEGURANGCA ESCOLAR (Website/Android e 10S)

1. Permitir acesso via dispositivos moveis para professores, diretores, funcionarios das escolas e
autoridades competentes da seguranca publica.

2. Permitir acesso através de usuario e senha pré-definido pelo administrador do sistema de gestdo
escolar.

3. Permitir enviar através do APP, notificacdes de alerta de ataques e emergéncias na unidade escolar.

4. Permitir que a notificacdo de ataque/emergéncia escolar seja enviada para autoridade competente da
seguranga.

5. Permitir que a autoridade competente da seguranca, receba em seu dispositivo, o alerta do
ataque/emergéncia enviado pela unidade escolar.

06. Permitir que a autoridade competente da seguranca, possa confirmar o recebimento da mensagem

recebida.

01.45 EDUCAGAO: MODULO CONTROLE DE ACESSO E FREQUENCIA DE ALUNOS (Website/Android e 10S)

1. Permitir registrar eventos de chegada ou saida dos estudantes via biometria através da coleta da digital
dos estudantes, cartdo de aproximacdo ou reconhecimento facial, através de equipamento compativel
com a solugdo oferecida, que devem ser adquiridos pela entidade.

2. Permitir integrar com qualquer controlador de acesso, via importacdo de arquivo texto padrdo ou Web
Service.

3. Dispor de software integrado que permite a conexdao com no minimo dois modelos diferentes de
equipamento de captura de digitais, registro da digital dos estudantes, coleta de controlador de acesso.

4. Deve extrair os dados referentes as escolas, turmas e estudantes do sistema web bem como fazer envio
dos registros de controle de acesso eletronico coletados através da conexdo com a internet quando
disponivel, caso ndo exista conexao com a internet deve fazer a sincronizacdo automaticamente
guando restabelecer a conexao.

5. Permitir a visualizagao de uma mensagem ou alerta sonoro indicando sucesso ou falha no momento do
registro de controlador de acesso bem como da foto do estudante quando a mesma for cadastrada no
sistema.

6. Permitir o registro de ponto eletronico manualmente quando houver necessidade devido a problemas
de falha da leitura da digital pelo equipamento de captura, solicitando um acesso de maior nivel com
senha.

7. Permite o acesso a todo o histérico e a emissdo de relatério das entradas e ou saidas coletadas via
identificacdo biométrica disponibilizando filtros de no minimo data, turno, turma e estudante.

8. Permite gerar o didrio de classe automaticamente através dos registros coletados via controle de
acesso.
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01.46 EDUCAGAO: MODULO GESTAO DE MATRICULA (Website/Android e 10S)

1. Disponibilizar rotina que calcule a capacidade maxima de criangas/estudantes por sala de aula de
acordo com a metragem e tipo de ocupacdo das salas de aula, em conformidade com a legislacdo do
sistema de ensino vigente (Resolugcdo CME).

2. Permitir o cadastramento das vagas por turma/agrupamento. O cadastro deve possuir escola, ano
vigente, ano, turma/agrupamento e quantidade total de vagas.

3. Permitir a realizagdo da matricula dos alunos nas unidades escolares em um ano/série ou turma, turno,
possibilitando o controle da data de matricula, situacdo e os processos consequentes, com no minimo
os seguintes itens: enturmacdo, evasdo, cancelamento, falecimento, reclassificacao, transferéncia de
unidade, transferéncia de turma (remanejo) de forma individual ou em bloco/classe compartilhando as
informacdes do aluno com a nova turma e/ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a
rede publica municipal de ensino.

4. Nas turmas de turno integral deve ser possivel indicar qual turno é frequentado pelo aluno e
considerar este para a contagem de vagas (por exemplo, se um aluno é atendido no turno da manha
em turma de turno integral o sistema deve contabilizar uma vaga no turno da tarde nesta turma).

5. Emitir no ato da matricula ou posteriormente, comprovantes, ficha de matricula, cracha do aluno,
atestado para pais e responsdveis, autorizacdo de uso de imagem e demais documentos necessarios.

6. Permitir a montagem de turmas para o ano subsequente de forma automatizada ou por selecao.

7. Permitir a realizacdo da matricula dos estudantes e os processos consequentes, com no minimo os
seguintes itens: Enturmacdo, Evasdo, Falecimento, Reclassificacdo, Transferéncia de unidade,
Transferéncia de Turma de Forma Individual ou em Bloco/Classe compartilhando as informacdes do
estudante com a nova turma e ou unidade escolar quando a mesma for pertencente a rede publica de
ensino.

8. Disponibilizar rotina para realizar a matricula do estudante a partir da designacao do estudante.

9. Matricular o aluno em um estabelecimento e permitir notificacdo sobre a existéncia de outras
situacOes de matricula ativa ou pendente, informando as suas condicionalidades.

10. Visualizar as informacdes dos alunos ndo rematriculados no processo de rematricula e o motivo pelo
qual ndo foram rematriculados.

11. Permite cancelar a matricula e a enturmacao do aluno, informando a data do cancelamento e o motivo.
Se houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular, o sistema deverd cancelar todas as
matriculas que possuem vinculo com a mesma.

01.47 MODULO SIOPS/SIOPE

1. Permitir a configuracdo e relacionamento dos cddigos das receitas do SIOPS/SIOPE com os cddigos das
receitas da contabilidade.

2. Permite configuragdo e relacionamento dos cddigos das despesas por elemento do SIOPS/SIOPE com
os cddigos da despesa no contabil.

3. Sistema do SIOPE deve possuir a mesma estrutura de subfuncdes e grupos do SIOPE do Governo
federal, possibilitando assim a vinculagdo das rubricas do municipio em suas respectivas
subfunc¢des/grupos.
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4. Sistema SIOPE precisa possibilitar informar um percentual de rateio das rubricas permitindo que a
mesma rubrica seja incluida em subfungbes/grupos diferentes, respeitando o percentual informado
para que ndo ultrapasse 100%.

5. Geracgdo dos Arquivos da receita e despesa de acordo com o layout do programa SIOPE, possibilitando
a importag¢do no sistema do governo federal.

6. Geracdo de valores da despesa do SIOPE em grupos subfunc¢ées (MDE, FUNDEB, etc).

7. Possibilitar a visualizagdo dos arquivos gerados para conferéncia antes importacdo no sistema do

governo.

8. Possibilitar emissdo de relatérios da despesa de acordo as rubricas informadas, com as despesas por
desdobramentos, e respectivos totais.

9. Sistema do SIOPS deve possuir a mesma estrutura de grupos do SIOPS do Governo federal (Impostos,
Recursos Estaduais, Federais, etc,) possibilitando assim a vinculagdo das rubricas do municipio em suas
respectivas subfuncgdes/grupos.

10. Geracdo dos Arquivos da receita e despesa de acordo com o layout do programa SIOPS, possibilitando
a importag¢do no sistema do governo federal.

11. Geragdo do arquivo da despesa por elemento do SIOPS (Despesa Adm. Direta — Saude).

12. Geracdo dos arquivos e relatérios das disponibilidades financeiras e restos a pagar de acordo com o
layout do programa SIOPS.

01.48 SAUDE: ATENDIMENTOS

1. Deverd exibir ao profissional as informacdes do atendimento e paciente: Data e hora do atendimento;
Unidade do atendimento; Nome do profissional; Especialidade do profissional; Nome completo e foto do
paciente; Idade (em anos, meses e dias); NUmero do prontuario; Restricdes alérgicas;

2. Deverd permitir o acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria profissional (médico,
psicologo, fisioterapeuta e outros);

3. Devera disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com opc¢do de preenchimento de uma nova
anamnese ou consulta ao histdrico de anamneses preenchidas anteriormente;

4. Deverd disponibilizar acesso as informagGes de doencas e agravantes do paciente em conformidade as
opcoes exigidas nas fichas da atencdo bdsica e e-SUS;

5. Devera disponibilizar acesso as informacgdes familiares do paciente;

6. Devera disponibilizar acesso ao prontudrio odontolégico;

7. Deve possibilitar o cadastro e impressao de requisicdo de exames com numero especifico, separando
automaticamente os exames por grupos de procedimentos possibilitando o direcionamento de cada
requisicdo para o devido prestador;

8. Deverad disponibilizar acesso aos resultados de exames, com op¢ado de impressado deles;

9. Deverad disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal;

10. Devera disponibilizar acesse a os registros de informacodes sigilosas do paciente liberados para o acesso;
11. Devera disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

12. Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinacdo do paciente;

13. Devera alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas;

14. Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso;
15. Deverad alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em atraso,
com faixa de idade inicial e final parametrizavel;

16. Deverd disponibilizar acesso ao prontudrio do paciente com informacgdes referente a todos os
atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informacées: Hora de entrada
na unidade; Hora da triagem; Hora do atendimento; Hora da conclusdo do atendimento; Unidade do
atendimento; Profissional do atendimento, sua especialidade e registro; CID; CIAP; Registros coletados
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durante o atendimento; Profissional da triagem, sua especialidade e registro; Informacdes da triagem
(Altura, Cintura, Abdémen, Quadril, Perimetro Encefédlico, Peso, Pressdo Sistdlica, Pressdo Diastdlica,
Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratdria, Saturacdo 02, Glicemia); Queixa/Sintomas;
Procedimentos realizados; Exames requisitados; Encaminhamentos realizados; Prescricbes efetuadas;
Atestados e declaragdes impressas;

17. Devera permitir a impressdo do prontudrio, respeitando o nivel de acesso;

18. Deverd identificar o profissional e lancar automaticamente a producao BPA referente a consulta médica,
dispensando digitacdo posterior por parte dos profissionais da saude;

19. Deverd permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de
procedimentos do SIGTAP evitando criticas posteriores na producdo BPA;

20. Devera permitir o registro da informacdo do tipo e grupo de atendimento conforme padrao do sistema
SIA do Ministério da Saude;

21. Devera disponibilizar ao profissional para visualizacdo as informacdes sobre a triagem: Profissional;
Especialidade; Altura; Cintura; Abdomen; Quadril; Perimetro Encefalico; Peso; Pressdo Sistélica; Pressdo
Diastdlica; Temperatura; Frequéncia Cardiaca; Frequéncia Respiratdria; Saturacdo O2; Glicemia;

22. Deverd possuir graficos de acompanhamento e evolucdo do paciente para os seguintes itens:
Peso/Altura, IMC, Abdémen, Cintura, Quadril, RCQ, Perimetro Encefélico, Pressdo Arterial, Frequéncia
Cardiaca, Frequéncia Respiratéria, Temperatura, Glicemia Pds-Prandial, Glicemia em Jejum, Saturacdo 02,
guando gestante de Altura Uterina, BCF (Batimentos Cardiacos Fetais), Perimetro Cefalico e Toracico, assim
como para Diabéticos e Hipertensos de Colesterol Total e HDL;

23. Devera disponibilizar ao profissional para visualizagdo as informacg&es sobre a queixa/sintoma;

24. Devera permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulta do CID por nome ou cddigo;

25. Devera permitir o registro do CIAP, possibilitando a consulta do CIAP por nome ou cddigo;

26. Deverd permitir o registro do(s) CID secundario(s), possibilitando a consulta do CID por nome ou cédigo;
27. Deverd permitir que as informacgGes coletadas durante o atendimento sejam registradas em area
especifica no prontudrio do paciente;

28. Deve seguir o padrdo de atendimento SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avalia¢do, Plano);

29. Devera disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagdo do prontudrio antigo do paciente em
formato de imagem (JPG, PNG) ou formato portatil de documento (PDF);

30. Deverd permitir que o profissional anexe documentos digitalizados ao prontuario do paciente em
formato de imagem (JPG, PNG);

31. Devera possuir espaco para que o profissional registre de informacdes sigilosas do paciente;

32. Deverd permitir o registro dos dados clinicos do paciente para a requisicdo de procedimentos;

33. Devera permitir, no momento da solicitacdo de exames, a selecio de um plano de diagndstico
previamente cadastrado e relacionado a especialidade do profissional. Ao selecionar um plano o
profissional podera selecionar todos ou apenas alguns dos exames/procedimento definidos para o plano;

34. Deverd obrigar a informacdo de uma justificativa do profissional para a solicitacdo de exames acima de
um numero parametrizado pela SMS;

35. Devera alertar ao profissional no momento da solicitacdo de exames o absenteismo (falta ou atraso) em
exames anteriores;

36. Devera alertar ao profissional no momento da solicitacdo de exames a repeticdo, alertando sobre
exames ja solicitados ou que ja estejam agendados;

37. Deverd permitir a informagao do material a examinar para cada exame solicitado;

38. Devera permitir que os exames estejam prontos para serem agendados/regulados apds a confirmacdo
do atendimento;

39. Devera possibilitar a consulta e visualizacdo dos resultados de exames ja liberados pelos Laboratérios,
bem como os prestadores de servicos terceirizados;
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40. Deverd permitir a prescricdio de medicamentos através da selecdo de receitas previamente cadastradas
e relacionadas a especialidade do profissional. Ao selecionar uma receita deve ser possivel selecionar todos
ou apenas alguns dos medicamentos;

41. Devera possuir a pesquisa do medicamento através do nome comercial ou do seu principio ativo;

42. Devera permitir a prescricdo de medicamentos da farmacia basica informando: Quantidade; Posologia;
Tipo de uso; Dose posoldgica; se é de uso continuo;

43. Devera exibir o saldo do medicamento prescrito, porém, ndo devera restringir a prescricdo uma vez que
nao exista saldo na unidade de saude;

44. Devera permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmacia apds a
confirmacdo do atendimento;

45. Devera permitir o cadastro e manutencgao de restricGes alérgicas;

46. Devera alertar ao profissional, casos de medicamentos que o paciente possua restricdo alérgica a algum
principio ativo da férmula do medicamento;

47. Devera permitir a prescricdo de medicamentos que ndo estejam cadastrados na farmacia basica;

48. Deverd permitir que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo através
do seu histérico de medicamentos de uso continuo. O profissional ird selecionar os medicamentos
desejados e o sistema fard uma nova prescricao automaticamente, agilizando o atendimento do profissional;
49. Deve permitir que os exames solicitados estejam prontos para serem regulados e agendados apods a
confirmagao do atendimento;

50. Devera permitir que varias receitas sejam emitidas durante o atendimento do paciente, separando os
medicamentos em suas respectivas receitas no momento da impressao;

51. Deverd permitir o profissional colocar o paciente atendido em observacdo, permitindo solicitar exames
e prescrever medicamentos para uso interno, durante a observagao;

52. Devera permitir a impressao da requisicdo de exames para uso interno, durante a observacao;

53. Devera permitir a impressao das receitas para uso interno, durante a observagao;

54. Devera permitir o registro das avaliacbes médicas ou de enfermagem para o paciente em observacao,
com as seguintes informacoes: Data/Hora da avaliagdo; Dados da biometria (Pressdo Arterial, Frequéncia
Cardiaca e Respiratdria, Saturacdo de 02, Temperatura, etc); Texto sobre a avaliacdo realizada;
Medicamentos administrados;

55. Devera permitir que o profissional tenha acesso aos dados do paciente em observacgdo, tais como:
Dados da biometria; Histdrico de avaliacdo (Data, Hora, Profissional, Avaliacdo e Registros de Enfermagem);
Graficos da evolugdo e acompanhamento dos sinais vitais do paciente (Pressdo, Frequéncia Cardiaca e
Respiratdria, Saturacdo 02 e Temperatura); Lista dos medicamentos administrados (Data. Hora, Profissional,
Medicamento, Quantidade, Dose e Dose Posoldgica); Lista dos medicamentos prescritos;(Data, Hora,
Medicamento, Posologia, Via de Administracao,

Quantidade e Dose Posoldgica); Lista de exames requisitados, permitindo visualizar os resultados caso ja
tenham sido informados pelo laboratério;
56. Deve permitir que o profissional defina os exames entre solicitados e avaliados, gerando indicadores
para o e-SUS;
57. Deve dispor minimamente dos tipos de desfecho: Alta do Episddio, Manter em Observacdo, Manter em
Observacdo Longa, Retorno p/ Consulta Agendada, Retorno para Cuidado Continuado/Programado,
Agendamento para Grupos e Agendamento p/ NASF;
58. Deve permitir o registro de encaminhamentos, com os tipos: Encaminhamento Interno no Dia,
Encaminhamento para Servigo Especializado, Encaminhamento para Internagdo, Encaminhamento p/
Urgéncia, Encaminhamento p/ inter setorial, etc.;
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59. Deve conter local para registro de informacdes referente ao COVID-19 ou demais pandemias/epidemias,
contendo as situacdes: Reincidente, Excluido, Curado, Descartado, Confirmado, Provavel, Suspeito e
Sindrome gripal;

60. Deve conter as informacdes de desfecho de NASF/Polo, Avaliacdo / Diagndstico, Procedimentos Clinicos
Terapéuticos e Prescricdo Terapéutica;

61. Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que estdo em observacao;

62. Deverd permitir ao profissional encerrar a observacdo do paciente, prescrevendo medicamentos e
requisitando exames complementares;

63. Devera constar no prontuario do paciente a lista de todos os registros efetuados durante o seu
atendimento que ficou em observacdo: prescricdes e administracdes de medicamentos, registros de
enfermagem, sinais vitais e graficos de acompanhamento, exames requisitados e seus resultados;

64. Devera permitir a impressdo da FAA (ficha de atendimento ambulatorial) ja preenchida com todos os
dados do paciente;

65. Devera permitir o encaminhamento com registro da especialidade e subespecialidade, o nivel de
urgéncia, a investigacdo/diagndstico e a indicacdo da referéncia;

66. Devera permitir que os encaminhamentos estejam prontos para serem agendados/regulados apds a
confirmagado do atendimento;

67. Devera permitir a inclusdo e impressdo do laudo de TFD (Tratamento Fora de Domicilio);

68. Deverd possuir impressdo de declaracdo de comparecimento para o paciente e acompanhante;

69. Deverd possuir impressao de atestado médico;

70. Devera possuir impressao de requisicdo de exames, separando automaticamente os exames por grupos
de procedimentos direcionando assim cada requisicdo para o devido prestador;

71. Deverd possuir impressao de receita médica com cddigo de barras;

72. Devera permitir o agendamento do retorno do paciente apds o término do atendimento;

73. Deve possuir no cadastro da Ficha de pré-natal, conforme o cartdo da gestante, possuindo as seguintes
caracteristicas: inserir os dados, como: Gestagdo Atual, Historico Obstétrico e Exames; Visualizar no
histérico os atendimentos;

74. Deve permitir o registo durante a consulta do Pré-natal: Calcular a Data Provédvel do Parto (DPP); calcular
a idade Gestacional;

75. Deve realizar a consulta de Puerpério informando no minimo os seguintes dados do parto: Data do
Parto, Local do Nascimento, IG, Peso do RN;

76. Deve permitir finalizar o pré-natal informando o desfecho da gestacdo e os dados do parto com no
minimo os seguintes campos: Tipo do parto, data do Parto e local;

77. Deve permitir a parametrizacdo de solicitacdes dos exames, procedimentos e encaminhamentos para
consultas especializadas nos atendimentos da atencdo basica, média e alta complexidade, conforme
protocolos instituidos pelo municipio;

78. Deve permitir que o profissional solicitante informe quais as solicitagdes de exames, procedimentos,
encaminhamentos de consultas e internacdes necessitam de priorizacdes, informando uma justificativa,
para que posteriormente o médico auditor regule e autorize;

79. No momento que é finalizado o atendimento do paciente enviar a avaliagdo via whatsapp.

01.49 SAUDE: CADASTROS

Pacientes e usudrios do Cadastro Unico da Prefeitura (CADsus);
Locais (Postos ou Unidades de Saude);

Profissionais, Hordrios dos profissionais;

Patologias;
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Doencas de Notificacdo Obrigatdria e Compulséria; Produtos (Medicamentos, Vacinas, Soros e Insumos);
Tabela de Fornecedores;

Cobertura de Imunizagodes;

CID (Classificacdo Internacional de Doencas);

Procedimentos conforme tabela do SIA/SUS;

Programas Assistenciais (Grupo Familiar, Sécio econdmico, Nucleos, etc.);

Controle de Contas;

Controle de Protocolo Habitacional;

Controle de Didrias.

01.50 SAUDE: MODULO CONTROLE DE ESTOQUE DA FARMACIA

1. Permitir o langamento de entrada de medicamentos por lote, data de fabricacdo e data de validade;

2. Permitir a dispensacdo de medicamentos por paciente;

3. Permitir que a movimentacao dos medicamentos seja feita através de um leitor de cédigo de barras;

4. Permitir a dispensacdao de medicamento por unidade de consumo;

5. Permitir a dispensacdo de medicamento por Cracha de Profissionais que retiram;

6. Permitir a baixa automatica dos medicamentos para os pacientes que fazem uso de medicamentos
continuados;

7. Permitir controle de Demandas Reprimidas;

8. Possibilitar a transferéncia de medicamentos da Farmacia Central para os Postos de Saude;

9. Possibilitar o Acerto de Estoque;

10. Possibilitar a dispensacdao de medicamentos a partir de Receitas Médicas;

11. Possibilitar o controle de Empréstimos de Produtos;

12. Possibilitar o controle de Receitas Avulsas de Medicamentos;

13. Possibilitar a emissdo de relatdrios que listam todos os medicamentos retirados por paciente;

14. Disponibilizar relatério que indica o estoque minimo;

15. Disponibilizar relatério dos medicamentos que estdo prestes a vencer;

16. Disponibilizar relatério de previsdao de compras com integracdo e lancamento automatico nos Pedidos
Provisadrios;

17. Disponibilizar relatério de Etiquetas com cddigo de barras;

18. Disponibilizar relatério de Autorizacdo de Retirada de Medicamento;

19. Disponibilizar relatério de Curva ABC;

20. Disponibilizar relatério de Inventdrio.

01.51 SAUDE: CONTROLE DE VACINAS

1. O moddulo ou sistema das Vacinas é destinado ao gerenciamento dos imunobiolégicos na Secretaria
Municipal da Saude.

2. 0O Médédulo de Vacinas serd destinado ao gerenciamento dos imunobiolédgicos na Secretaria Municipal

da Saude.

Registro dos imuno-aplicados;

Permitir o acompanhamento dos cidadaos vacinados;

Possibilitar gerar um calenddrio de vacinas por paciente;

Disponibilizar a emissdo das Carteiras de Vacinacgao;

Permitir o controle individual sobre os pacientes aplicados;

Controlar de aplicagcdes de vacinas; Possibilitar controle de metas por campanha ou vacina; Controlar

estoque de doses de cada Unidade; Emitir relatério que lista os pacientes que estdo com vacinas

atrasada;

PN AW
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9. Gerar todas as informacdes referentes as vacinacdes para envio ao Ministério da Saude através do
sistema eSUS;
10. Seguir as normativas da Portaria Nr 2.499 de 23 de setembro de 2019 — Ministério da Saude

01.52 SAUDE: MODULO PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO - PEC

. Permite o cadastramento de Individuos;

. Permite o cadastro domiciliar e territorial;

. Permite Grupos de Procedimentos;

. Permite cadastrar Kit de Exames;

. Permite cadastrar Kit de Medicamentos;

. Permite lancamento de Ficha de Atendimento Individual;

. Permite lancamento de Ficha de Atendimento Odontoldgico;

. Permite langamento de Ficha de Atividade Coletiva;

. Permite langamento de Ficha de Procedimentos;

. Permite langamento de Ficha de Visita Domiciliar;

. Permite langamento de Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar;
. Permite emissdo de Receitas Médicas avulsas;

. Permite Agendamento de Consultas para os profissionais;

. Permite controle das pessoas faltantes;

. Permite controle das pessoas que nao aguardaram;

. Disponibiliza relatério de Aleitamento Materno;

. Disponibiliza relatério de todas as fichas;

. Disponibiliza relatério de Produgdo dos Profissionais/Unidade;

. Disponibiliza relatério de Resumo de Informacgdes Nutricionais;

. Disponibiliza relatério das informacgdes langadas no Prontuario Eletronico:
. Resumo CIAP/CID;

. Resumo SOAP;

. Prontuario do Paciente;

. Agendamentos do Paciente;

. Langamentos;

. Disponibiliza relatério de Produgdo por Profissional/Unidade/Faixa Etaria;
. Disponibiliza relatério de Resumo de Fichas;

. Disponibiliza consultas de todas as Fichas lan¢adas;

. Disponibiliza consultas de todos os langamentos;

OCoONOUL S WNBR
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01.53 SAUDE: MODULO DO PRIMEIRA INFANCIA MELHOR - PIM

1. Deverd permitir o cadastro de profissionais, contendo no minimo as informagcdes: Nome, Data de
Nascimento, Nome da Mae, Sexo, Naturalidade, CPF, Identidade, CNS, Municipio, UF, Logradouro, Bairro,
CEP, Telefone, CBO.

2. Devera permitir o cadastro da gestante/crianca compativel com o padrdo de informacdes do CADSUS /
e-SUS.

3. Devera permitir a visualizagdo dos CEPs cadastrados no sistema, lista atualizada dos correios.

4. Devera permitir a visualizacdo dos CBOR cadastrados no sistema, lista atualizada do TABSUS.

5. Devera permitir o cadastro de informagdes de escolaridade da gestante/crianca.

6. Devera permitir o cadastro de religido da gestante/crianca.

Rua Vinte e Cinco de Julho, 133, Centro, Santo Cristo/RS, 98960-000 Inovar para
553541-2000 | www.santocristo.rs.gov.br | comunicacao@santocristo.rs.gov.br crescer ini \'f@—a



SANTO ..
CRISTO~
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

@%/ MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

7. Devera permitir o cadastro de tipo sanguineo da gestante/crianca.

8. Devera permitir o cadastro de parentesco, relacdo de gestante/crianca.

9. Devera permitir o cadastro de bairros do municipio.

10. Devera permitir a visualizacdo dos érgdo emissor cadastrados no sistema.

11. Devera permitir o cadastro de séries da escolaridade.

12. Devera permitir o cadastro de escolas do municipio.

13. Lancamentos PIM, com opcdo de preenchimento de Dados de ldentificacdo: Visitador, GTM ou
Monitor, Crianca, Mae, Aspectos de salde e nutricdo da crianca, Observe na caderneta da crianca, questdes
gue exigem comprovacao por laudo médico, Envolvimento familiar na promog¢do do desenvolvimento
integral da crianga, todos com seu questionarios para ser marcado. Permitir, na mesma tela da consulta e
langamento, a op¢ao de Imprimir o mesmo, permitir a possibilidade de anexar arquivos no lancamento, esta
opcdo deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema.

14. Caracterizacdo da Gestante, com as op¢do de preenchimento dos Dados de Identificacdo de selecionar
gestante, marcar se Vive em companhia de conjuge ou companheiro?, se Sim Nome completo do conjuge
ou companheiro, A gestante fala: Lingua Portuguesa ou Outras Linguas/Quais? com uma Observacdes gerais
sobre a Gestante para ser descrita. Dados do Pré-Natal: Periodo Gestacional, Niumero de gestacbes
anteriores, A gestante apresenta algum fator de risco?, entre outras perguntas. Permitir, na mesma tela da
consulta e lancamento, a opcdo de Imprimir o mesmo, permitir a possibilidade de anexar arquivos no
lancamento, esta opc¢do deve estar visivel sempre que o usudrio acessar o sistema.

15. Caracterizacdo da Crianca, onde deve ser preenchido os seguintes dados de Identificacdo: crianca,
nome completo do entrevistado(N3o deve ser menor de idade), Parentesco, A crianga possui cuidados e/ou
habitos de higiene (Adequados, Inadequados) e observacdes gerais sobre a crianca. Dados da Saude da
crianga, questées devem ser assinadas conforme a Caderneta de Saude da Crianca. Questdes que exigem
comprovacgdo por laudo médico. Acompanhamento clinico multiprofissional. QuestGes para assinalar sobre
a parte de Relacionamento e Habitos. Questdes sobre Convivéncia Familiar. Rotina Diaria e Inativacdo.
Permitir, na mesma tela da consulta e langcamento, a opcdo de Imprimir o mesmo, permitir a possibilidade
de anexar arquivos no lancamento, esta opc¢do deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema.

16. Caracterizacdo da Familia, deve ser preenchido a parte de ldentificacdo: visitador, domiciliar, nome do
entrevistado, fungdo parental do entrevistado e nome da comunidade entre outras informacGes a mais.
Aspectos a serem observados pelo visitador(sem interrogar a familia). Moradia e Saneamento com os
guestionarios do mesmo. E a parte de grupo familia para ser vinculada. Permitir, na mesma tela da consulta
e lancamento, a op¢ao de Imprimir

17. Relacdo da Gestante, campos que devem ser preenchidos, data, hora atendimento, visitador, GTM ou
Monitor, Gestante, Bairro, Participa do programa crianca feliz (Sim ou Nao), Realizado? (Sim ou N&o), Forma
do Atendimento: (Visita Presencial, Visita Remota, Grupo Presencial ou Grupo Remoto) e campo tema.
Permitir, na mesma tela da consulta e lancamento, a op¢do de Imprimir o mesmo, permitir a possibilidade
de anexar arquivos no lancamento, esta opcao deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema.

18. Relacdo da Crianca, campos que devem ser preenchidos, data, hora atendimento, visitador, GTM ou
Monitor, Crianca, Bairro, Participa do programa crianca feliz (Sim ou N&o), Realizado? (Sim ou N&o), Forma
do Atendimento: (Visita Presencial, Visita Remota, Grupo Presencial ou Grupo Remoto) e campo tema.
Permitir, na mesma tela da consulta e lancamento, a op¢do de Imprimir o mesmo, permitir a possibilidade
de anexar arquivos no lancamento, esta opcao deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema.

19. Acompanhamento Trimestral, campos que devem ser preenchidos, data, hora atendimento, visitador,
GTM ou Monitor, Crianga, Bairro, Forma do Atendimento: (Visita Presencial, Visita Remota, Grupo
Presencial ou Grupo Remoto), campo descritivo de Comunicagdo e linguagem, Cognitiva, Socioafetiva,
Motora, Outros aspectos, Observe os aspectos sugeridos abaixo e descreva a atuacdo da familia na
estimulagdo a crianca, Descreva a dinamica familiar, aspectos sociais e comunitario e Rede:
encaminhamentos e resultados. Permitir, na mesma tela da consulta e lancamento, a op¢do de Imprimir.
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19. Acompanhamento Trimestral, campos que devem ser preenchidos, data, hora atendimento, visitador,
GTM ou Monitor, Crianga, Bairro, Forma do Atendimento: (Visita Presencial, Visita Remota, Grupo
Presencial ou Grupo Remoto), campo descritivo de Comunica¢do e linguagem, Cognitiva, Socioafetiva,
Motora, Outros aspectos, Observe os aspectos sugeridos abaixo e descreva a atuacdo da familia na
estimulacdo a crianca, Descreva a dinamica familiar, aspectos sociais e comunitario e Rede:
encaminhamentos e resultados. Permitir, na mesma tela da consulta e lancamento, a op¢do de Imprimir.

20. Visita Domiciliar, campos que devem ser preenchidos, data, hora atendimento, visitador, GTM ou
Monitor, Comunidade, Forma de Atendimento (Visita Domiciliar ou Atividade em Grupo), Tipo de
atendimento (Presencial ou Remota), Crianga/Gestante, objetivos, Momento Inicial, Momento Final e
Observacées Visita. Permitir, na mesma tela da consulta e lancamento, a op¢do de Imprimir.

01.54 SAUDE: APLICATIVO - AGENTE DE SAUDE MOBILE (Android e 10S)

1. Deverd operar de forma off-line, sem a necessidade conexao a internet.
2. Devera possuir uma rotina de sincronizacdo de dados. Para importar os dados cadastrais do sistema de
saude e exportar as informacdes lancadas quando da visita dos agentes de saude.
3. Deverd possuir solicitacdo de Login e senha na entrada do sistema.
4. Devera possuir uma consulta de pacientes.
5. Deverd possuir a opcao de inclusdao de novos pacientes, com os seguintes campos e opc¢oes:
a. Incluir e alterar dados cadastrais
b. Responsavel
¢. Nimero do cadastro do SUS
d. Nimero do CPF
e. Numero da identidade
f. Data de nascimento
g. Nome do pai
h. Nome da mae
i. E-mail
j. Nacionalidade
k. Cidade de origem
6. Devera possuir Log de registro, contendo: usudrio, data, hora e detalhes do langamento.
7. Permitir o cadastro do Cadastro Brasileiro de Ocupacoes - CBO
8. Deverd permitir a identificacdo sécio demografica.
9. Deverdao permitir o lancamento das seguintes perguntas ao paciente, com respostas pré-definidas
(sim/n30), tais como:
a. Tem plano de saude
b. Possui alguma deficiéncia
c. Frequenta benzedeira
d. E fumante
e. Usa alcool
f. Usa drogas
g. E hipertenso
h. E diabético
i. Ja teve acidente
10. Devera permitir informar o sexo da pessoa, caso seja mulher deverd habilitar as seguintes
informacGes/perguntas:
a. E gestante
b. Teve internacgdo nos ultimos meses
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c. Usa algum tipo de planta medicinal, caso a resposta seja sim, deverd habilitar um campo para
informar qual.
d. Teve doenca cardiaca
e. Teve doenca nos rins
f. Teve doenca respiratodria
g. Qual o seu peso
11. Se for morador de rua:
a. A quanto tempo
b. Recebe beneficio
c. Possui referéncia familiar
d. Quantas vezes ao dia se alimenta
e. Tem acesso a higiene pessoal
12. Devera permitir o cadastro do domicilio
13. Devera permitir o cadastro do responsavel pelo domicilio
14. Devera permitir o relacionamento dos pacientes com o domicilio
15. Devera possuir uma consulta onde identifique todas as pessoas membros do mesmo domicilio
16. Devera possuir o langamento do domicilio se é urbano ou rural
17. Devera permitir o langcamento da situacao da moradia
18. Devera permitir o lancamento do tipo do domicilio
19. Devera permitir o langcamento do acesso ao domicilio
20. Devera permitir o lancamento individualizado a fim de gerar, posteriormente base para consultas, as
seguinte informacdes da moradia
21. Deverd permitir o langamento da Renda familiar
22. Localizacdo do domicilio através de um mapa interativo
23. Ao arrastar para o lado esquerdo, agora é possivel realizar a transferéncia de um domicilio por
completo de uma Unica vez para outro agente ACS
24, Deverd permitir o langcamento da visita domiciliar
25. Deverd permitir o lancamento se a visita teve acompanhamento de outro profissional da drea da
saude
26. Permite a consulta de todas as visitas domiciliares ja realizadas, contendo opg¢ées de filtros de data,
desfecho da visita e paciente
27. Permite a entrada no sistema através da utilizacdo de biometria
28. Permite buscar pacientes marcados como “Mudanca de territério”, a fim de facilitar o
recadastramento do paciente por parte do ACS
29. Ficha de Visita Domiciliar, ao utilizar a opg¢ao "Domiciliar", é possivel lancar uma Visita Domiciliar para
toda a familia de uma Unica vez
30. E possivel ter acesso a graficos que dizem a respeito as suas Ultimas visitas lancadas
31. Impressdao de Relatérios, onde através dela é possivel selecionar um relatério em especifico para
visualizar e também realizar a sua impress3o. E possivel ter um controle melhor dos seus cadastros
32. Indicacdo visual da quantidade de registros que ainda ndo foram sincronizados
33. Notificacdo recebida quando ha registros que ainda ndo foram sincronizados
34. Ter a opgao de enviar a avaliacdo via WhatsApp para o numero do telefone do paciente, no momento
gue é sincronizado os dados para o servidor.

01.55 SAUDE: VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

1. Deve possuir campo para lancar o formuldrio do PNCD com as seguintes informacgoes:
a. Data da atividade realizada;
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b. Hordrio da atividade realizada;

c. Tipo de atividade realizada;

d. Tipo do imdvel inspecionado;

e. Tipo da visita realizada;

f. Pendéncias da visita realizada;

g. Status da visita realizada;

h. Endereco da visita (localidade, logradouro, quarteirao, ...)
i. Tipos de depdsitos inspecionados;

j. Dados sobre a coleta de amostras;

k. Tratamentos Focais e Perifocal administrados.

2. Deve possuir um relatério gerencial que imprime o Resumo de Servico Antivetorial, usando os filtros de
um determinado periodo de data, ciclo, ano, tipo atividade, logradouro, localidade e profissional.

3. Deve permitir visualizar a geolocalizagao dos langamentos efetuados, mostrando o local onde foi
realizada a coleta dos dados. Deve ser possivel visualizd-los de forma individual e coletiva, filtrando por
periodo de data, ciclo, ano, tipo atividade, logradouro, localidade e profissional.

01.56 SAUDE: APLICATIVO - VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA (Android e 10S)

1. Permite a sincronizacdo de dados para o servidor web.

2. Permite importar os dados cadastrais do sistema da saude e exporta as informacdes lancadas do
formulario do PNCD.

3. Possui solicitacao de login e senha na entrada do aplicativo.

4. Permite o lancamento do formulario do PNCD, com as seguintes informagodes:

a. Data da atividade realizada;

b. Horario da atividade realizada;

c. Tipo de atividade realizada;

d. Tipo do imdvel inspecionado;

e. Tipo da visita realizada;

f. Pendéncias da visita realizada;

g. Status da visita realizada;

h. Endereco da visita (localidade, logradouro, quarteirdo, ...)
i. Tipos de depdsitos inspecionados;

j. Dados sobre a coleta de amostras;

k. Tratamentos Focais e Perifocal administrados.

5. Possui um relatério gerencial que pode ser acessado no Gespam Web no mdédulo da Vigilancia
Epidemioldgica, que imprime o Resumo de Servigo Antivetorial, usando os filtros de um determinado
periodo de data, ciclo, ano, tipo atividade, logradouro, localidade e profissional.

6. Também hd a possibilidade de visualizar a geolocalizacdo dos lancamentos efetuados, visualizando o local
onde foi realizada a coleta dos dados. Sendo possivel visualizd-los de forma individual e coletiva, filtrando
por periodo de data, ciclo, ano, tipo atividade, logradouro, localidade e profissional.

01.57 SAUDE: APLICATIVO - CONSUMO ALIMENTAR (Android e 10S)

1. O lancamento das fichas ocorre de duas formas: por domicilio e por paciente. Sendo o primeiro
responsdvel entdo por agrupar todos os membros do respectivo domicilio. J& o ultimo, os lancamentos sdo
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realizados de forma individual, por paciente. Em ambos os casos, as fichas lancadas sdo separadas por trés
faixas etdrias distintas, as quais possuem perguntas diferentes em cada situacao, sendo elas:
1.1. Criangas menores de 6 meses:
- Consumiu/ingeriu leite de peito?
- Consumiu/ingeriu mingau?
- Consumiu/ingeriu 4gua ou cha?
- Consumiu/ingeriu leite de vaca?
- Consumiu/ingeriu férmula infantil?
- Consumiu/ingeriu suco de fruta?
- Consumiu/ingeriu frutas?
- Consumiu/ingeriu comida de sal?
- Consumiu/ingeriu outros alimentos ou bebidas?
1.2. Criangas de 6 a 23 meses:
- Consumiu/ingeriu leite de peito?
- Consumiu/ingeriu fruta inteira, em pedaco ou amassada?
- Consumiu/ingeriu comida de sal?
- Consumiu/ingeriu outro leite que n3o o leite de peito?
- Consumiu/ingeriu mingau com leite?
- Consumiu/ingeriu iogurte?
- Consumiu/ingeriu legumes?
- Consumiu/ingeriu vegetal ou fruta de cor alaranjada ou folhas verdes escuras?
- Consumiu/ingeriu verdura de folha?
- Consumiu/ingeriu carne?
- Consumiu/ingeriu figado?
- Consumiu/ingeriu feijdo?
- Consumiu/ingeriu arroz, batata, inhame, aipim, farinha ou macarréo?
- Consumiu/ingeriu hamburguer e/ou embutidos?
- Consumiu/ingeriu bebidas adocadas?
- Consumiu/ingeriu macarrio instantdneo?
- Consumiu/ingeriu biscoitos recheados, doces ou guloseimas?
1.3. Criangas com dois anos ou mais, adolescentes, adultos, gestantes e idosos:
- Vocé tem costume de realizar refei¢es assistindo TV, mexendo no computador e/ou celular?
- Quais refeigdes vocé faz ao longo do dia?
- Consumiu/ingeriu feijdo?
- Consumiu/ingeriu frutas frescas?
- Consumiu/ingeriu verduras e/ou legumes?
- Consumiu/ingeriu hamburguer e/ou embutidos?
- Consumiu/ingeriu bebidas adocadas?
- Consumiu/ingeriu macarrdo instantaneo, salgadinhos ou biscoitos salgados?
- Consumiu/ingeriu biscoitos recheados, doces ou guloseimas?

01.58 APLICATIVO CONSELHO TUTELAR (Android e 10S)

1. Opera de forma offline.

2. Acesso ao aplicativo por biometria ou senha.

3. Inclusdo e alteracdo de langamentos.

4. Disponibiliza controle das ocorréncias atendidas.
5. Consultas de lancamentos anteriores.
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6. Adicionar anexos na ocorréncia (audio, video, fotos, documentos).
7. Pesquisa de registros no aplicativo utilizando filtros.

8. Possui log dos registros sincronizados.

9. Para os gestores, a visualizacdo dos dados geograficos da ocorréncia.
10. Informagdes enviadas para o sistema Salutar.

11. Facilidade no langamento.

12. Suporte especializado.

01.59 SAUDE: APLICATIVO PACIENTES (Android e 10S)

. Consultas realizadas, juntamente com os seus procedimentos.
. Exames autorizados na Secretaria da Saude do municipio.
. Vacinas ja realizadas (incluindo as da Covid-19).
. Agenda médica.
. Doagdes recebidas na Assisténcia Social do municipio.
. Medicamentos retirados na Farmacia Popular do municipio.
. Visitas domiciliares que foram realizadas em sua residéncia pelos agentes de saude.
. Lista de espera dos seus procedimentos.

9. Dados como altura, peso, temperatura, pressdo arterial, glicemia, frequéncia cardiaca e saturacdo do
oxigénio que sao coletados nas triagens médicas.

10. Verificacao dos contatos e informacdes das unidades de saude do municipio.

11. Acesso aos servicos do Google Maps para localizar enderecos das unidades de salde.

12. Possibilidade de criar uma conta para acesso ao aplicativo com os seguintes dados: nome completo,
CNS, data de nascimento, e-mail, nome da mae (opcional), telefone, senha e municipio de moradia.

13. Login efetuado com o CNS, senha e municipio de moradia, podendo também ser realizado através de
autenticacdo biométrica.

14. Sistema de recuperacdo de senha em caso de esquecimento, com envio de um cédigo de recuperacdo
por e-mail.

15. Permissdo para o paciente alterar os seus dados cadastrais e foto dentro da aplicacao.

16. Calculadora de IMC integrada ao aplicativo.

17. Sistema de ouvidoria para envio de sugestdes, reclamacées, solicitacbes, entre outros, com envio via
e-mail para a unidade de saude correspondente.
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01.60 SAUDE: APLICATIVO- ATIVIDADE COLETIVA (Android e 10S)

. Possui solicitacdo de login e senha na entrada do aplicativo.
. Permite a sincronizacdo e atualizacdo de dados para o servidor do sistema Gespam Web.
. Estd disponivel para o sistema operacional Android.
. Opera de forma offline, sem a necessidade de conexdo a internet.
. Acesso ao aplicativo por senha ou através de autenticacdao biométrica.
. Consultas de langcamentos anteriores.
. Facilidade no langcamento.
. Suporte especializado.
. Permite o lancamento de fichas de Atividades Coletivas, com as seguintes informacgdes:
- Data da atividade realizada;
- Turno da atividade realizada;
- Tipo da atividade realizada;
- Unidade ou Inep da atividade realizada;
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Rua Vinte e Cinco de Julho, 133, Centro, Santo Cristo/RS, 98960-000 Inovar para
553541-2000 | www.santocristo.rs.gov.br | comunicacao@santocristo.rs.gov.br crescer ini \'f@—a



SANTO r.pon

nossa forga,

CRISTO == i
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

M MUNICIPIO DE SANTO CRISTO

- Responsavel pela atividade realizada;

- Profissionais e Cidadaos participantes da atividade realizada;

- Observacgdes da atividade realizada;

- Selecdo de Temas para Reunido, Publico Alvo, Temas para Saude e Praticas em Saude.

01.61 SAUDE: APLICATIVO DE IMUNIZACAO (Android e 10S)

. Possui solicitacdo de login e senha na entrada do aplicativo.
. Permite a sincronizacdo e atualizacdo de dados para o servidor do sistema Gespam Web.
. Esta disponivel para o sistema operacional Android.
. Opera de forma offline, sem a necessidade de conexdo a internet.
. Acesso ao aplicativo por senha ou através de autenticacao biométrica.
. Facilidade no langcamento.
. Suporte especializado.
. Permite o lancamento de fichas de vacinas, com as seguintes informacdes:
- Data, Turno e local da vacinacao;
- Cidadao que foi vacinado;
- Tipo da vacina realizada;
- Fabricante da vacina utilizada;
- Lote da vacina utilizada.
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01.62 SAUDE: APLICATIVO GESTAO DE MOTORISTAS/FROTAS (Android e 10S)

1. Possui solicitacdo de login e senha na entrada do aplicativo.

2. Permite a sincronizacdo de dados com o servidor do sistema Gespam Web.

3. Esta disponivel para os sistemas operacionais Android e iOS.

4. Permite a consulta pelas agendas dos motoristas de forma offline, sem a necessidade de conexdo com
a internet.

5. Permite a consulta pelas Despesas Diversas, Trocas de Pneu e Vencimentos de Oleo, porém necessita
de conexao com a internet.

6. Acesso ao aplicativo por senha ou através de autenticacdao biométrica.

7. Facilidade na consulta dos dados.

8. Suporte especializado.

01.63 MODULO DE  CONTROLE INTERNO

1. Habilitar o controle interno a fiscalizar todos os mddulos do sistema, com a capacidade de gerar
relatorios sobre atos administrativos, despesas, liquidacdes, pagamentos, compras, empenhos e
outras obrigacdes legais solicitadas por érgaos de fiscalizagao.

2. Garantir integracdo automatica com sistemas de Contabilidade, Compras e Recursos Humanos.

3. Emitir relatérios gerenciais mensais e anuais, consolidados ou por entidade gestora, que incluem
indices constitucionais, legais e gerenciais (educa¢do, Fundeb, salde, pessoal, execu¢do orcamentaria,
etc.).

4. Disponibilizar acompanhamento das verificacdes por meio da web para o Controlador e responsdveis
pelas informacdes.
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5. Facilitar a geragdo do Relatério de Prestacdo de Contas Anual (PCA) e do Relatério Circunstanciado,
além do Parecer de Balango.

Permitir a criagdo de notificagGes, comunicados, oficios, pareceres e instru¢cdes normativas.
Possibilitar a importacdo de documentos digitalizados, relatdrios e planilhas.
Emitir pareceres sobre atos de pessoal, compras, transferéncias de recursos e outras atividades.

O x N

Permitir a anexacdo de documentos mensais para acompanhamento administrativo.

10. Deve suportar a gerac¢do de relatdrios do sistema em multiplos formatos (por exemplo, PDF, Word).
11. Acompanhar os gastos do Executivo, restos a pagar, alienacao de ativos e acdes previstas na LDO.
12. Permitir o cadastramento de todas as legislacGes referentes ao controle interno.

REQUISITOS TECNICOS DOS MODULOS DO SISTEMA PODER LEGISLATIVO
02 Camara Municipal de Santo Cristo.

Os requisitos técnicos devem levar em conta a descrigdo de sistemas do Municipio compativeis com as
exigéncia legais do Legislativo.
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