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SECRETARIA DE SAÚDE
AJURICABA/RS
37/2026
CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS ODONTOLÓGICOS, PEDIÁTRICOS E AFINS.

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR

1. Descrição da necessidade da contratação, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse público:
Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva, com fornecimento de peças, componentes e acessórios originais ou genuínos, nos equipamentos de saúde utilizados nos setores Odontológico, Pediátrico e de Farmácia da Secretaria Municipal de Saúde de Ajuricaba/RS, conforme as especificações, condições e exigências estabelecidas neste instrumento.
Sob aspecto de interesse público, a manutenção dos equipamentos é crucial para evitar falhas inesperadas que podem resultar em reparos caros ou a substituição de equipamentos. A manutenção regular amplia a vida útil dos equipamentos, o que é economicamente viável a longo prazo.
Só a manutenção garante que os equipamentos continuem a funcionar com qualidade e conforme o esperado, de forma segura, eficiente, evitando interrupções.
Por fim, a manutenção de equipamentos é uma prática importante que contribui para o interesse público ao garantir a eficiência operacional, a segurança e a economia de recursos.

2. Demonstração da contratação no plano de contratação anual:
A contratação pretendida está prevista no Plano Anual de Contratações (PAC) do município de Ajuricaba/RS, estando assim, alinhada com o planejamento desta Administração. A indicação da contratação no PAC será informada na planilha de pesquisa de preços anexa a este processo.

3. Possíveis soluções para atender à necessidade:
  
3.1. Alternativas disponíveis no mercado:

· Alternativa 1: Manutenção por equipe própria da Administração. Consistiria na estruturação de um laboratório interno, exigindo a contratação permanente de técnicos especializados em equipamentos médico-odontológicos e a formação de um complexo estoque de peças de reposição multimarcas. A medida mostra-se técnica e economicamente inviável devido ao alto custo fixo com folha de pagamento, necessidade de calibração de ferramentas específicas e risco de perda de peças por obsolescência e vencimento.

· Alternativa 2: Contratações isoladas por dispensa de licitação a cada defeito. Trataria de buscar orçamentos e abrir processos avulsos na ocorrência de cada quebra. Esta alternativa é severamente prejudicial ao serviço público, pois o tempo de trâmite administrativo de cada processo manteria as cadeiras odontológicas inoperantes por semanas, paralisando os atendimentos à população. Ademais, a soma anual das manutenções inevitavelmente ultrapassaria os limites legais para dispensa de pequeno valor estipulados no art. 75 da Lei nº 14.133/2021, configurando fracionamento ilegal de despesa.

· Alternativa 3: Terceirização de empresa especializada via Sistema de Registro de Preços (SRP). Consiste na deflagração de licitação (Pregão Eletrônico) para a seleção da proposta mais vantajosa, visando o registro de valores para a prestação contínua de serviços de manutenção (preventiva e corretiva) e o fornecimento de peças originais/compatíveis sob demanda.

3.2. Análise e comparação das soluções existentes:

Diante do cenário exposto, a Alternativa 3 consagra-se como a única solução adequada. A adoção do Sistema de Registro de Preços permite à Administração acionar a assistência técnica de forma ágil e imediata, remunerando a contratada exclusivamente pelos serviços e peças efetivamente utilizados. O modelo atende estritamente ao Princípio da Economicidade, padroniza a qualidade técnica, obedece às exigências da Vigilância Sanitária e resguarda a saúde pública ao evitar a paralisação dos postos de atendimento. 

4. Requisitos da contratação:
Os bens têm natureza de bens/serviços comuns, tendo em vista que seus padrões de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificações usuais de mercado, nos termos do art. 6º, inciso XIII, da Lei Federal nº 14.133/2021.
A contratação será realizada por meio de Licitação, na modalidade Pregão Eletrônico, na sua forma eletrônica, com critério de julgamento por menor preço, nos termos dos artigos 6º, inciso XLI, 17, § 2º, e 34, todos da Lei Federal nº 14.133/2021, por meio da utilização de Registro de Preços.
Os requisitos de contratação serão pormenorizados de forma mais detalhada em termo de referência, caso se conclua pela viabilidade da contratação. 
Para fornecimento/prestação dos serviços pretendidos os eventuais interessados deverão comprovar que atuam em ramo de atividade compatível com o objeto da licitação, bem como apresentar os seguintes documentos a título de habilitação, nos termos do art. 62 e 66, da Lei nº 14.133/2021.

	ITEM
	SERVIÇO
	REQUISITOS MÍNIMOS

	1
	COMPRESSORES

Serviços Técnicos de Manutenção preventiva e corretiva dos compressores, e seus componentes, das marcas: CHIAPERINI 60LTS, DENTEMED 45LTS, SAEVO 65LTS.
	· Para a manutenção preventiva: limpeza, drenagem, troca de óleo, filtros, verificação de vazamentos, troca de peças quando necessário e outros serviços para o correto funcionamento.
· Para a manutenção corretiva: substituição de peças de igual ou superior qualidade.

	2
	GABINETE ODONTOLÓGICO

Serviços Técnicos para Instalação, Desinstalação, Limpeza e Manutenção dos Gabinetes e seus componentes.
	· Possuir o conhecimento técnico para instalação, desinstalação e limpeza adequada e exigida pelo fornecedor para o correto funcionamento do gabinete.

	3
	CADEIRA ODONTOLÓGICA

Serviços Técnicos de Manutenção de Cadeira Odontológica marca KAVO e seus componentes bem como acessórios.
	Saber identificar possíveis falhas no funcionamento da cadeira, reparar defeitos:

 - Elétricos
 - Pneumáticos
 - Hidráulicos
 - Mecânicos

Ter domínio sobre:

 - A necessidade de peças de reposição.
 - Configuração da cadeira de acordo com informações do fabricante.
 - Manipulação do equipamento visando a sua integridade.
 - Demonstração de organização e atenção a detalhes ao montar e desmontar conjuntos e subconjuntos.


	4
	REFLETOR ODONTOLÓGICO

Serviços Técnicos de manutenção do Sistema Refletor, e de seus componentes.


	Saber identificar possíveis falhas no funcionamento do refletor, reparar defeitos:

 - Elétricos

Ter domínio sobre:

 - A necessidade de peças de reposição.
 - Configuração do refletor de acordo com informações do fabricante.
 - Manipulação do equipamento visando a sua integridade.

Demonstrar:

 - Organização e atenção a detalhes ao montar e desmontar conjuntos e subconjuntos.

	5
	CANETAS DE BAIXA E ALTA ROTAÇÃO

Serviços Técnicos de manutenção das Canetas de Baixa e Alta Rotação, e de seus componentes, das marcas DENTEMED e KAVO

	· Realizar reparos em canetas odontológicas de alta e baixa rotação utilizando equipamentos, ferramentas e instrumentos específicos, seguindo procedimentos e normas técnicas de qualidade, meio ambiente, saúde e segurança no trabalho.

	6
	EQUIPO ODONTOLÓGICO

Serviços Técnicos de manutenção de Equipo Odontológico, e seus componentes.

	· Conhecer o equipamento, ter conhecimento sobre desmontagem e montagem de conjuntos e subconjuntos, identificando defeitos no funcionamento.

· Fazer reparos, regulagens especificando peças de reposição.

· Manipular o equipamento visando a integridade.

	7
	CÂMARA

Serviços Técnicos de Manutenção de Câmara de Conservação de Vacinas/imunobiológicos, e seus componentes, da marca BIOTECNO.
	· Conhecer o equipamento, ter conhecimento sobre desmontagem e montagem de conjuntos e subconjuntos.
· Saber identificar defeitos no funcionamento, necessidade de reparos, regulagens especificando peças de reposição. 
· Manipular o equipamento visando a integridade.
· Verificar de sensores e calibragem.

	8
	BALANÇAS
Serviços Técnicos de Manutenção de Balanças Pediátricas Analógicas e Digitais, e seus componentes, das marcas CAUMAQ E WELMY.
	· Realizar manutenções preventivas através de variados procedimentos, tais como: 
· substituição de peças que apresentem algum tipo de desgaste ou danos.
· Lubrificação e higienização dos componentes e peças.
· Testes para aferir a capacidade de medição da balança.
· Reaperto, entre outros, sempre seguindo orientações complementares do fabricante.

	9
	AUTOCLAVES

Serviços Técnicos de Manutenção de Autoclaves, e seus componentes, das marcas ALT (21lts) e DIGITALE(21lts, 30lts e 75lts)
	O técnico que fizer a manutenção deve ter:
· Formação técnica atualizada na área relacionada e experiência prática.
· Capacidade de diagnosticar e resolver problemas que possam surgir durante a manutenção do equipamento.
· Seguir um roteiro de manutenção preventiva que pode incluir procedimentos como inspeção geral, troca de peças, lubrificação geral e aferição e calibração.

	10
	DESTILADOR

Serviços Técnicos de Manutenção de Destilador, e seus componentes, da marca CRISTÓFOLI
	O técnico que fizer a manutenção deve ter:
· Formação técnica atualizada na área relacionada e experiência prática.
· Capacidade de diagnosticar e resolver problemas que possam surgir durante a manutenção do equipamento.
· Seguir um roteiro de manutenção preventiva que pode incluir procedimentos como inspeção geral, troca de peças, lubrificação geral e aferição e calibração.

	11
	FOTOPOLIMERIZADOR

Serviços Técnicos de Manutenção de Fotopolimerizador, e seus componentes, da marca SCHUSTER e CONDORTECH.
	O técnico que fizer a manutenção deve ter:
· Formação técnica atualizada na área relacionada e experiência prática.
· Capacidade de diagnosticar e resolver problemas que possam surgir durante a manutenção do equipamento.
Seguir um roteiro de manutenção preventiva que pode incluir procedimentos como inspeção geral, troca de peças, lubrificação geral e aferição e calibração.

	12
	ULTRASSOM

Serviços Técnicos de Manutenção de Ultrassom e Jato de Bicarbonato, e seus componentes, da marca SCHUSTER.
	O técnico que fizer a manutenção deve ter:
· Formação técnica atualizada na área relacionada e experiência prática.
· Capacidade de diagnosticar e resolver problemas que possam surgir durante a manutenção do equipamento.
· Seguir um roteiro de manutenção preventiva que pode incluir procedimentos como inspeção geral, troca de peças, lubrificação geral e aferição e calibração.

	13
	SUGADOR

Serviços Técnicos de Manutenção de Sugador, e seus componentes, da marca KAVO, DENTEMED.
	O técnico que fizer a manutenção deve ter:
· Formação técnica atualizada na área relacionada e experiência prática.
· Capacidade de diagnosticar e resolver problemas que possam surgir durante a manutenção do equipamento.
Seguir um roteiro de manutenção preventiva que pode incluir procedimentos como inspeção geral, troca de peças, lubrificação geral e aferição e calibração.




5. Estimativas de quantidades e valores da contração:

As estimativas das quantidades, juntamente com os valores unitários e totais para a contratação, serão indicadas por meio de instrumento de formalização da demanda/requisição e planilha de preços todos em anexo a este estudo técnico preliminar.
O cálculo dos valores unitários da contratação, será realizado por meio de planilha do Excel, contendo fórmulas predefinidas de média e mediana.
Para o cálculo das estimativas de contratação será realizado, levantamento prévio das necessidades dos órgãos requerentes, considerando, inclusive, eventuais contratações do mesmo objeto em anos anteriores.

6. Justificativa para o parcelamento ou não da contratação:

Nos termos do art. 47, inciso II, da Lei Federal nº 14.133/2021, as licitações atenderão ao princípio do parcelamento, quando tecnicamente viável e economicamente vantajoso. Na aplicação deste princípio, o § 1º do mesmo art. 47 estabelece que devam ser considerados a responsabilidade técnica, o custo para a Administração de vários contratos frente às vantagens da redução de custos, com divisão do objeto em itens, e o dever de buscar a ampliação da competição e de evitar a concentração de mercado.

JUSTIFICATIVA TÉCNICA E JURÍDICA PARA ADOÇÃO DE LOTE ÚNICO 
(NÃO PARCELAMENTO DO OBJETO)

Em atendimento ao disposto no art. 40, § 2º, incisos I e II, da Lei Federal nº 14.133/2021, justifica-se a aglutinação dos itens (manutenção de equipamentos odontológicos, compressores e câmaras de vacinas) em um LOTE ÚNICO, afastando-se o parcelamento do objeto, pelos motivos técnicos, históricos e econômicos a seguir expostos:

1. Histórico da Contratação e Realidade do Mercado Regional:
No processo licitatório realizado no exercício de 2024, a Administração optou pelo parcelamento do objeto, separando a manutenção odontológica das câmaras de vacina. Contudo, a experiência demonstrou que a dinâmica do mercado regional não absorve essa divisão de forma eficiente. O certame resultou na vitória da mesma empresa para todos os lotes, comprovando que as assistências técnicas aptas a operar em nossa região geográfica possuem atuação unificada. A escassez de fornecedores especializados nas proximidades do Município de Ajuricaba/RS torna a aglutinação o formato mais atrativo e condizente com a realidade do mercado local.

2. Ganho de Escala Logística e Economicidade (Redução de Custos de Deslocamento):
A prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva em equipamentos de saúde depende intrinsecamente do deslocamento técnico (viagens) até as Unidades Básicas de Saúde. Ao aglutinar os serviços em lote único, viabiliza-se que a contratada realize a manutenção de cadeiras odontológicas, compressores e câmaras de vacina em uma única visita técnica. A divisão em lotes obrigaria a Administração a arcar, indiretamente, com múltiplos custos de deslocamento de empresas diferentes, encarecendo drasticamente o valor das propostas, o que fere o princípio da economicidade.

3. Prevenção de Risco de Inexecução Contratual e Licitação Deserta/Fracassada:
A divisão em lotes pulverizaria o valor do contrato, criando "lotes de baixo valor" (ex: apenas a manutenção de câmaras de vacina). Dada a distância geográfica, uma empresa que vencesse apenas um lote de pequeno vulto facilmente concluiria que o custo da viagem para a realização de um único conserto tornaria o serviço inviável, levando à inexecução contratual, abandono do serviço ou, no pior dos cenários, restando a licitação deserta. O abandono de um lote isolado traria graves prejuízos ao interesse público, resultando na paralisação de atendimentos odontológicos ou, criticamente, na perda de imunizantes por falha no suporte das câmaras de vacina.

4. Continuidade do Serviço Público e Natureza da Ata de Registro de Preços:
Considerando que a presente contratação se dará por Sistema de Registro de Preços (SRP), com vigência inicial de 12 (doze) meses e possibilidade de prorrogação legal, é imperativo atrair fornecedores robustos e comprometidos com a municipalidade. O lote único confere materialidade financeira ao contrato, garantindo que o fornecedor tenha interesse comercial em manter o atendimento contínuo, rápido e de excelência exigido para equipamentos vitais da Secretaria de Saúde ao longo de toda a vigência da Ata.


Conclusão:
Diante do exposto, conclui-se que o parcelamento do objeto restringe a competitividade regional e gera evidente prejuízo à economia de escala, configurando risco iminente de desabastecimento e inexecução dos serviços. Portanto, a adoção do Lote Único é a medida mais vantajosa, segura e econômica para a Administração Pública, estando em plena consonância com as exceções previstas no art. 40, § 2º, da Lei 14.133/2021.

7. Descrição da solução como um todo:
A solução a ser contratada consiste na formação de uma Ata de Registro de Preços, por meio de Pregão Eletrônico (critério de julgamento de menor preço), para a eventual e futura contratação de empresa especializada na prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva de equipamentos e periféricos odontológicos (como consultórios completos, compressores, autoclaves, aparelhos de raio-x, fotopolimerizadores, entre outros) pertencentes à rede municipal de saúde.
A execução da solução abrangerá, de forma unificada e integrada, o fornecimento de mão de obra técnica qualificada, o deslocamento da equipe até os estabelecimentos de saúde do município, o emprego de ferramental adequado para calibração e o fornecimento de peças de reposição (originais ou similares de primeira linha, devidamente registradas na ANVISA, quando aplicável) essenciais para o restabelecimento do perfeito funcionamento dos aparelhos.
Operacionalmente, a dinâmica de atendimento ocorrerá sob demanda. A Administração acionará a empresa registrada mediante a emissão de Ordem de Serviço (OS) ou Autorização de Fornecimento, sempre que houver a necessidade de intervenções corretivas (diante de falhas e quebras inopinadas) ou preventivas (conforme cronograma de revisão). A contratada deverá comparecer ao local, emitir laudo/orçamento prévio detalhando os componentes danificados, executar a substituição das peças autorizadas pela fiscalização e realizar os testes finais de liberação do equipamento.
Por fim, a conclusão da solução se dará com a entrega do equipamento em plenas condições de uso e segurança, obedecendo às normas da Vigilância Sanitária. O faturamento e o pagamento serão realizados de forma estritamente proporcional à demanda, remunerando a contratada apenas pelos serviços efetivamente executados e pelas peças comprovadamente aplicadas, garantindo a máxima eficiência na aplicação dos recursos públicos e a continuidade ininterrupta dos atendimentos de saúde bucal à população.




8. Resultados pretendidos:

Pretende-se, com o presente processo licitatório, assegurar a seleção da proposta apta a gerar a contratação mais vantajosa para o Município.
Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isonômico entre os licitantes, bem como a justa competição, bem como evitar contratação com sobrepreço ou com preço manifestamente inexequível e superfaturamento na execução do contrato.
A contratação decorrente do presente processo licitatório exigirá da contratada o cumprimento das boas práticas de sustentabilidade, contribuindo para a racionalização e otimização do uso dos recursos, bem como para a redução dos impactos ambientais.

9. Providências prévias ao contrato:
Realizar a pesquisa de preços, análise de fornecedores existentes e elaboração do Termo de Referência.

10. Contratações correlatas e/ou interdependentes:
Este estudo não identificou a necessidade de realizar contratações acessórias para a perfeita execução do objeto, uma vez que todos os meios necessários para a aquisição/operacionalização dos serviços podem ser supridos apenas com a contratação ora proposta.

11. Possíveis impactos ambientais:
Não se vislumbra a ocorrência de possíveis impactos ambientais gerados pela contratação em estudo, contudo, a contratada deverá conduzir suas ações em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicáveis, observando também a legislação ambiental para a prevenção de adversidades ao meio ambiente e a saúde dos trabalhadores e envolvidos na execução do objeto.


12. Declaração de viabilidade:
 
Com base na justificativa e nas especificações técnicas constantes neste Estudo Técnico Preliminar e seus anexos, e na existência de planejamento orçamentário para subsidiar esta contratação, declaramos que a contratação é viável, atendendo aos padrões e preços de mercado.
Posteriormente após a elaboração do Estudo Técnico Preliminar, será remetido Instrumento de formalização da demanda/requisição para autorização da autoridade superior, para que esta decida sobre a viabilidade da contratação.
 
Ajuricaba, 25 de agosto de 2026
 
Felipe Orzechoski de Almeida
Responsável pela elaboração do ETP
 

Luana Carine Maron Torquetti
Secretária Municipal de Saúde
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