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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(Art. 18, inc. I, § 1°, da Lei 14.133/21)

Dispensa de Licitagdo n° 14/2026.

ORGAO REQUISITANTE:
SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E TRANSITO

SETOR REQUISITANTE (UNIDADE/SETOR/DEPARTAMENTO) :
URBANISMO E TRANSITO

RESPONSAVEL PELA DEMANDA:
VAGNER LORENZI

OBJETO:
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO

PREVENTIVA E CORRETIVA DE 07 (SETE) CAMERAS DE LEITURA
AUTOMATICA DE PLACAS VEICULARES (LPR), INTEGRANTES DO SISTEMA
DE VIDEOMONITORAMENTO E CERCAMENTO ELETRONICO DO MUNICIPIO DE
CAMPINAS DO SUL/RS, INCLUINDO DIAGNOSTICO, AJUSTES,
SUBSTITUICAO DE COMPONENTES, ATUALIZACAO DE SOFTWARE E DEMAIS
ATIVIDADES NECESSARIAS AO PLENO FUNCIONAMENTO DO SISTEMA, COM
ATENDIMENTO EM REGIME DE 8 (OITO) HORAS DIARIAS, 5 (CINCO)
DIAS POR SEMANA, CONTEMPLANDO SUPORTE REMOTO E PRESENCIAL
MEDIANTE DE CHAMADOS, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:
A CONTRATACAO PRETENDIDA E NECESSARIA PARA ASSEGURAR A

CONTINUIDADE, EFICIENCIA E CONFIABILIDADE DO SISTEMA DE
VIDEOMONITORAMENTO E CERCAMENTO ELETRONICO DO MUNICIPIO DE
CAMPINAS DO SUL/RS, FERRAMENTA ESSENCIAL PARA A SEGURANCA PUBLICA,
APOIO AS FORCAS POLICIAIS E PROTECAO DO PATRIMONIO PUBLICO.

AS 07 (SETE) CAMERAS DE LEITURA AUTOMATICA DE PLACAS VEICULARES
(LPR) DESEMPENHAM PAPEL ESTRATEGICO NA IDENTIFICACAO E
RASTREAMENTO DE VEICULOS, CONTRIBUINDO DIRETAMENTE PARA A
PREVENCAO E ELUCIDACAO DE ILICITOS, BEM COMO PARA O CONTROLE DO
FLUXO VIARIO. PARA QUE ESSE SISTEMA OPERE DE FORMA ININTERRUPTA E
COM ALTO NIVEL DE PRECISAO, E INDISPENSAVEL A REALIZACAO DE
MANUTENCAO  PREVENTIVA E CORRETIVA ESPECIALIZADA, INCLUINDO
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DIAGNOSTICO TECNICO, AJUSTES, SUBSTITUICAO DE COMPONENTES,
ATUALIZACOES DE SOFTWARE E DEMAIS INTERVENCOES NECESSARIAS.

A AUSENCIA DE SUPORTE TECNICO QUALIFICADO PODE RESULTAR EM FALHAS
NO SISTEMA, PERDA DE DADOS, INDISPONIBILIDADE DAS CAMERAS E
COMPROMETIMENTO DAS ACOES DE SEGURANCA PUBLICA. ALEM DISSO, A
ESPECIFICIDADE TECNOLOGICA DOS EQUIPAMENTOS EXIGE CONHECIMENTO
TECNICO ESPECIALIZADO, NAO DISPONIVEL NO QUADRO FUNCIONAL DO
MUNICIPIO, O QUE JUSTIFICA A CONTRATACAO DE EMPRESA HABILITADA.

A PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS, COM ATENDIMENTO REMOTO E
PRESENCIAL MEDIANTE CHAMADOS, EM REGIME DE 8 (OITO) HORAS DIARIAS
E 5 (CINCO) DIAS POR SEMANA, GARANTIRA MAIOR AGILIDADE NA
RESOLUGCAO DE PROBLEMAS, REDUCAO DO TEMPO DE INATIVIDADE DO SISTEMA
E PROLONGAMENTO DA VIDA UTIL DOS EQUIPAMENTOS.

DESSA FORMA, A CONTRATACAO MOSTRA-SE IMPRESCINDIVEL PARA MANTER A
OPERACIONALIDADE E A EFICIENCIA DO SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO E
CERCAMENTO ELETRONICO, ASSEGURANDO O INTERESSE PUBLICO, A
SEGURANCA DA POPULACAO E A ADEQUADA APLICACAO DOS RECURSOS
TECNOLOGICOS JA IMPLANTADOS NO MUNICIPIO, PELO PERIODO DE 12
(DOZE) MESES.

ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGCAO E O PLANEJAMENTO - DEMONSTRAGCAO DA
PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL (PCA):
CONFORME LEVANTAMENTO, A PRESENTE CONTRATACAO NAO SE ENCONTRA
PREVISTA NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA) DO MUNICIPIO DE
CAMPINAS DO SUL/RS.

DESCRIGCAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO:
A EMPRESA CONTRATADA DEVERA POSSUIR EXPERIENCIA COMPROVADA EM:

* SISTEMAS DE VIDEOMONITORAMENTO URBANO;
* TECNOLOGIAS LPR (LEITURA DE PLACAS VEICULARES) ;
* INFRAESTRUTURA DE REDES E INTEGRACAO DE SISTEMAS.

e DISPONIBILIZAR EQUIPE TECNICA QUALIFICADA, COM CONHECIMENTO
EM HARDWARE E SOFTWARE DOS EQUIPAMENTOS INSTALADOS.

* APRESENTAR DOCUMENTACAO QUE COMPROVE REGULARIDADE FISCAL E
TRABALHISTA.

ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES:

PARA O PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, ESTIMA-SE A EXECUCAO CONTINUA
DOS SERVICOS CONSIDERANDO O CONJUNTO DE 07 (SETE) CAMERAS LPR
INSTALADAS NO MUNICIPIO. AS MANUTENCOES PREVENTIVAS DEVERAO
OCORRER MENSALMENTE EM CADA EQUIPAMENTO, TOTALIZANDO
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APROXIMADAMENTE 84 (OITENTA E QUATRO) INTERVENCOES AO LONGO DO
CONTRATO.

QUANTO AS MANUTENCOES CORRETIVAS, PROJETA-SE UMA MEDIA DE 02
(DOIS) ATENDIMENTOS MENSAIS, RESULTANDO EM CERCA DE 24 (VINTE E
QUATRO) OCORRENCIAS NO PERIODO, PODENDO VARIAR CONFORME A
NECESSIDADE. @) SUPORTE TECNICO REMOTO E ESTIMADO EM
APROXIMADAMENTE 04 (QUATRO) ATENDIMENTOS POR MES, TOTALIZANDO
CERCA DE 48 (QUARENTA E OITO) ATENDIMENTOS ANUAIS.

PARA ATUALIZACOES DE SOFTWARE E FIRMWARE, CONSIDERA-SE A
REALIZACAO MINIMA DE 02 (DUAS) POR EQUIPAMENTO AO ANO, ALCANCANDO
CERCA DE 14 (QUATORZE) ATUALIZACOES NO TOTAL. JA A SUBSTITUICAO DE
COMPONENTES E PREVISTA DE FORMA EVENTUAL, ESTIMANDO-SE CERCA DE 07
(SETE) INTERVENCOES AO LONGO DO CONTRATO.

POR FIM, SERAO ELABORADOS 12 (DOZE) RELATORIOS TECNICOS MENSAIS,
CONSOLIDANDO AS ATIVIDADES EXECUTADAS E O DESEMPENHO DO SISTEMA
DURANTE A VIGENCIA CONTRATUAL.

LEVANTAMENTO DE MERCADO E ANALISE DAS OPCOES DO MERCADO COM
INDICAGCAO DA MELHOR SOLUGAO:

O LEVANTAMENTO DE MERCADO FOI REALIZADO COM O OBJETIVO DE
IDENTIFICAR SOLUCOES DISPONIVEIS PARA ATENDIMENTO DA NECESSIDADE
DO MUNICIPIO, CONSISTINDO NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS TECNICAS
EXISTENTES E NA VERIFICACAO DA CAPACIDADE DO MERCADO EM PRESTAR OS
SERVICOS PRETENDIDOS, CONFORME ORIENTACOES APLICAVEIS AO ESTUDO
TECNICO PRELIMINAR.

PARA TANTO, FORAM SOLICITADOS ORCAMENTOS JUNTO A TRES EMPRESAS
ESPECIALIZADAS NO RAMO DE VIDEOMONITORAMENTO E SISTEMAS DE LEITURA
AUTOMATICA DE PLACAS (LPR), VISANDO OBTER PARAMETROS DE PRECOS E
AVALIAR A VIABILIDADE DA CONTRATACAO. A CONSULTA DIRETA A
FORNECEDORES CONSTITUI PRATICA ADMITIDA NA FASE DE PLANEJAMENTO,
ESPECIALMENTE QUANDO SE BUSCA IDENTIFICAR SOLUCOES E ESTIMATIVAS
COMPATIVEIS COM A REALIDADE DO MERCADO.

ADICIONALMENTE, FORAM REALIZADAS BUSCAS EM MEIOS ELETRONICOS E
BANCOS DE DADOS PUBLICOS, COM A FINALIDADE DE LOCALIZAR
CONTRATACOES SIMILARES REALIZADAS POR OUTROS ENTES DA
ADMINISTRACAO PUBLICA. CONTUDO, VERIFICOU-SE A INEXISTENCIA DE
OBJETOS IDENTICOS OU SUFICIENTEMENTE SEMELHANTES AO PRETENDIDO,
ESPECIALMENTE EM RAZAO DAS ESPECIFICIDADES DO SISTEMA JA
IMPLANTADO NO MUNICIPIO, QUE DEMANDA SERVICOS TECNICOS COMPATIVEIS
COM A INFRAESTRUTURA EXISTENTE.

DESSA FORMA, CONSTATOU-SE QUE O MERCADO FORNECEDOR E RELATIVAMENTE
RESTRITO E QUE AS SOLUCOES DISPONIVEIS SE CONCENTRAM NA PRESTACAO
DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO, NAO
HAVENDO ALTERNATIVAS PADRONIZADAS AMPLAMENTE DIVULGADAS EM
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CONTRATACOES PUBLICAS. NESSES CASOS, A PROPRIA ORIENTACAO TECNICA
RECOMENDA A DEVIDA JUSTIFICATIVA NO ETP QUANTO A LIMITACAO DE
OPCOES IDENTIFICADAS.

ASSIM, CONSIDERANDO AS INFORMACOES OBTIDAS JUNTO AOS FORNECEDORES
CONSULTADOS E A AUSENCIA DE REFERENCIAS AMPLAS EM CONTRATACOES
SIMILARES, CONCLUI-SE QUE A SOLUCAO MAIS ADEQUADA CONSISTE NA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO DO SISTEMA EXISTENTE,
POR SE TRATAR DA ALTERNATIVA QUE MELHOR ATENDE AS NECESSIDADES DA
ADMINISTRACAO SOB 0OS ASPECTOS DE CONTINUIDADE, ECONOMICIDADE E
EFICIENCIA.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO E DOTAGCAO ORCAMENTARIA:

A ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO FOI DEFINIDA COM BASE NOS
ORCAMENTOS OBTIDOS JUNTO A EMPRESAS DO RAMO, RESULTANDO NO VALOR
MENSAL DE R$ 2.960,00 (DOIS MIL NOVECENTOS E SESSENTA REAIS).

CONSIDERANDO A VIGENCIA DE 12 (DOZE) MESES, O VALOR TOTAL ESTIMADO
DA CONTRATACAO PERFAZ O MONTANTE DE R$ 35.520,00 (TRINTA E CINCO
MIL QUINHENTOS E VINTE REAIS).

O VALOR APURADO PARA A CONTRATACAO ENCONTRA-SE DENTRO DO LIMITE
ESTABELECIDO PARA DISPENSA DE LICITACAO, NOS TERMOS DO ART. 75,
INCISO II, DA LEI N° 14.133/2021, ATUALMENTE FIXADO EM RS
65.492,11 (SESSENTA E CINCO MIL QUATROCENTOS E NOVENTA E DOIS
REAIS E ONZE CENTAVOS) .

SERVIRA PARA A COBERTUR% DA DESPESA DA PRESENTE CONTRATACAO A
SEGUINTE DOTACAO ORCAMENTARIA.:

07 - SEC. URBANISMO E TRANSITO

07.02 - DEPARTAMENTO DE TRANSITO

2.076 - MANUTENCAO DO SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO

3.3.90.39 - Outros Servicos de Terceiros PJ

DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO:

A SOLUCAO  PROPOSTA  CONSISTE NA  CONTRATACAO DE  EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE
TECNICO, MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DAS 07 (SETE) CAMERAS
DE LEITURA AUTOMATICA DE PLACAS VEICULARES (LPR) QUE INTEGRAM O
SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO E CERCAMENTO ELETRONICO DO MUNICIPIO
DE CAMPINAS DO SUL/RS, ASSEGURANDO O PLENO FUNCIONAMENTO, A
CONFIABILIDADE E A DISPONIBILIDADE DA INFRAESTRUTURA EXISTENTE.

A EXECUCAO DOS SERVICOS ABRANGE UM CONJUNTO INTEGRADO DE
ATIVIDADES TECNICAS, INCLUINDO A REALIZACAO DE MANUTENCOES
PREVENTIVAS PERIODICAS, COM INSPECAO, LIMPEZA, TESTES DE
DESEMPENHO E AJUSTES NECESSARIOS, BEM COMO MANUTENCOES CORRETIVAS
SOB DEMANDA, DESTINADAS A IDENTIFICACAO E SOLUCAO DE FALHAS, COM
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EVENTUAL SUBSTITUICAO DE COMPONENTES E RECONFIGURACAO DOS
EQUIPAMENTOS. TAMBEM INTEGRA A SOLUCAO A ATUALIZACAO CONTINUA DE
SOFTWARES E FIRMWARES, DE MODO A GARANTIR A SEGURANCA, A
ESTABILIDADE E A COMPATIBILIDADE TECNOLOGICA DO SISTEMA.

A SOLUCAO CONTEMPLA ATENDIMENTO EM REGIME DE 8 (OITO) HORAS
DIARIAS E 5 (CINCO) DIAS POR SEMANA, COM DISPONIBILIZACAO DE
SUPORTE TECNICO REMOTO E PRESENCIAL MEDIANTE ABERTURA DE CHAMADOS,
PERMITINDO RESPOSTA AGIL AS OCORRENCIAS E REDUCAO DO TEMPO DE
INDISPONIBILIDADE DOS EQUIPAMENTOS. 0) SUPORTE REMOTO SERA
UTILIZADO PARA RESOLUCAO DE FALHAS DE MENOR COMPLEXIDADE, ENQUANTO
O ATENDIMENTO PRESENCIAL SERA ACIONADO SEMPRE QUE NECESSARIO PARA
INTERVENCOES FISICAS OU AJUSTES EM CAMPO.

INCLUI-SE, AINDA, A  RESPONSABILIDADE DA  CONTRATADA  PELO
FORNECIMENTO DE PECAS, COMPONENTES E INSUMOS NECESSARIOS A
EXECUCAO DOS SERVICOS, BEM COMO PELA DISPONIBILIZACAO DE EQUIPE
TECNICA QUALIFICADA, FERRAMENTAS ADEQUADAS E MEIOS LOGISTICOS PARA
ATENDIMENTO DAS DEMANDAS. A SOLUCAO PREVE TAMBEM O ACOMPANHAMENTO
SISTEMATICO DA EXECUCAO CONTRATUAL, POR MEIO DA EMISSAO DE
RELATORIOS TECNICOS PERIODICOS, CONTENDO O REGISTRO DAS ATIVIDADES
REALIZADAS, FALHAS IDENTIFICADAS E RECOMENDACOES DE MELHORIAS.

DESSA FORMA, A SOLUCAO ADOTADA BUSCA GARANTIR A CONTINUIDADE
OPERACIONAL DO SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO E  CERCAMENTO
ELETRONICO, CONTRIBUINDO PARA O FORTALECIMENTO DAS ACOES DE
SEGURANCA PUBLICA E FISCALIZACAO NO AMBITO MUNICIPAL, COM
OBSERVANCIA A0S PRINCIPIOS DA EFICIENCIA, ECONOMICIDADE E
INTERESSE PUBLICO.

JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO:

A CONTRATACAO NAO SERA PARCELADA, TENDO EM VISTA QUE O OBJETO
CONSISTE NA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO DE UM SISTEMA INTEGRADO DE VIDEOMONITORAMENTO E LEITURA
AUTOMATICA DE PLACAS (LPR), CUJA EXECUCAO DEMANDA ATUACAO
UNIFICADA E COORDENADA.

O PARCELAMENTO, NO PRESENTE CASO, MOSTRA-SE TECNICAMENTE INVIAVEL
E DESACONSELHAVEL, POIS A DIVISAO DO OBJETO ENTRE MULTIPLOS
FORNECEDORES PODERIA COMPROMETER A EFICIENCIA OPERACIONAL,
DIFICULTAR A IDENTIFICACAO DE RESPONSABILIDADES EM CASO DE FALHAS
E PREJUDICAR A INTEGRACAO ENTRE OS DIVERSOS COMPONENTES DO
SISTEMA. ALEM DISSO, A NATUREZA DOS SERVICOS EXIGE CONHECIMENTO
GLOBAL DA INFRAESTRUTURA INSTALADA, BEM COMO ATUACAO PADRONIZADA
NOS PROCEDIMENTOS DE MANUTENCAO, ATUALIZACAO E SUPORTE TECNICO.

A ADOCAO DE UM UNICO CONTRATADO CONTRIBUI PARA MAIOR AGILIDADE NO
ATENDIMENTO DOS CHAMADOS, MELHOR CONTROLE DA EXECUCAO CONTRATUAL E
PADRONIZACAO DAS INTERVENCOES TECNICAS, REDUZINDO RISCOS DE
INCOMPATIBILIDADES E RETRABALHO. TAMBEM FAVORECE A ECONOMICIDADE,
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AO EVITAR CUSTOS ADICIONAIS DECORRENTES DA GESTAO DE MULTIPLOS
CONTRATOS E DA POSSIVEL SOBREPOSICAO DE ATIVIDADES.

DESSA FORMA, CONCLUI-SE QUE A NAO DIVISAO DO OBJETO E A
ALTERNATIVA MAIS ADEQUADA AO INTERESSE PUBLICO, GARANTINDO MAIOR
EFICIENCIA, SEGURANCA E QUALIDADE NA PRESTACAO DOS SERVICOS, EM
CONFORMIDADE COM AS DISPOSICOES DA LEI N° 14.133/2021.

RESULTADOS PRETENDIDOS:

COM A EXECUCAO DOS SERVICOS, PRETENDE-SE GARANTIR A CONTINUIDADE
DO FUNCIONAMENTO DAS 07 (SETE) CAMERAS INSTALADAS, REDUZINDO AO
MAXIMO PERIODOS DE INDISPONIBILIDADE E PREVENINDO FALHAS QUE
POSSAM COMPROMETER A LEITURA E IDENTIFICACAO DE PLACAS VEICULARES.
ESPERA-SE, AINDA, AUMENTAR A VIDA UTIL DOS EQUIPAMENTOS POR MEIO
DE MANUTENCOES PREVENTIVAS PERIODICAS E INTERVENCOES CORRETIVAS
TEMPESTIVAS, ASSEGURANDO MAIOR ESTABILIDADE E DESEMPENHO DO
SISTEMA.

OUTRO RESULTADO PRETENDIDO E A MELHORIA NA EFICIENCIA DAS ACOES DE
SEGURANCA PUBLICA E FISCALIZACAO MUNICIPAL, UMA VEZ QUE O SISTEMA
LPR CONSTITUI FERRAMENTA ESSENCIAL PARA O MONITORAMENTO DE
VEICULOS, APOIO A INVESTIGACOES E CONTROLE DO FLUXO VIARIO. A
DISPONIBILIDADE CONTINUA E CONFIAVEL DESSAS INFORMACOES CONTRIBUI
DIRETAMENTE PARA A TOMADA DE DECISOES PELOS ORGAOS COMPETENTES.

A CONTRATACAO TAMBEM VISA REDUZIR RISCOS OPERACIONAIS E CUSTOS
DECORRENTES DE FALHAS NAO TRATADAS TEMPESTIVAMENTE, EVITANDO A
NECESSIDADE DE SUBSTITUICOES EMERGENCIAIS DE EQUIPAMENTOS OU
INTERRUPCOES PROLONGADAS DO SISTEMA. A ATUACAO PREVENTIVA E O
SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO PERMITEM MAIOR PREVISIBILIDADE E
CONTROLE SOBRE AS CONDICOES DE FUNCIONAMENTO DA INFRAESTRUTURA.

POR FIM, BUSCA-SE ASSEGURAR A ECONOMICIDADE E A EFICIENCIA NA
GESTAO PUBLICA, MEDIANTE A MANUTENCAO ADEQUADA DE UM SISTEMA JA
IMPLANTADO, EVITANDO NOVOS INVESTIMENTOS DESNECESSARIOS E
GARANTINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS PUBLICOS JA
APLICADOS NA IMPLANTACAO DA TECNOLOGIA.

CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

NO PRESENTE CASO, NAO FORAM IDENTIFICADAS CONTRATACOES CORRELATAS
OU INTERDEPENDENTES DIRETAMENTE VINCULADAS AO OBJETO DESTA
CONTRATACAO.

O SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO E LEITURA AUTOMATICA DE PLACAS
(LPR) JA SE ENCONTRA IMPLANTADO E EM OPERACAO NO MUNICIPIO, NAO
HAVENDO PREVISAO DE NOVAS AQUISICOES OU SERVICOS COMPLEMENTARES
INDISPENSAVEIS A EXECUCAO DO OBJETO ORA PROPOSTO. DESSA FORMA, A
PRESENTE CONTRATACAO REFERE-SE EXCLUSIVAMENTE A MANUTENCAO E
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NAO DEPENDENDO DE

OUTROS CONTRATOS VIGENTES OU FUTUROS PARA SUA PLENA EXECUCAO.

RESSALTA-SE QUE EVENTUAIS DEMANDAS PONTUAIS DE AMPLIACAO OU
MODERNIZACAO DO SISTEMA PODERAO SER OBJETO DE CONTRATACOES
ESPECIFICAS, CASO NECESSARIO, ©POREM NAO POSSUEM RELACAO DE
INTERDEPENDENCIA COM O PRESENTE AJUSTE, QUE POSSUI CARATER
AUTONOMO E CONTINUADO.
MATRIZ DE RISCO E SUA MITIGACAO:
RISCO IDENTIFICADO IMPACTO | PROBABILIDADE MEDIDAS DE MITIGACAO
FALHAS RECORRENTES NOS EXECUCAO DE MANUTENGCAO
PREVENTIVA PERIODICA E
EQUIPAMENTOS LPR,
CAUSANDO ALTO MEDIA ATENDIMENTO CORRETIVO
INDISPONIBILIDADE DO COM PRAZOS DEFINIDOS
S TSTEMA PARA RESPOSTA E SOLUCAO
DOS CHAMADOS.
EXIGENCIA DE COMPROVACAO
oBMORA MO ATENDIAENTO | e cnmncino T,
OU BAIXA CAPACIDADE ALTO BAIXA/MEDIA
TECNICA DA CONTRATADA EQUIPE QUALIFICADA PARA
SUPORTE REMOTO E
PRESENCIAL.
OBRIGACAO CONTRATUAL DE
FORNECIMENTO OU ACESSO A
INDISPONIBILIDADE DE MEDTO/ ] PECAS COMPATIVEIS,
PECAS E COMPONENTES ALTO MEDIA PREFERENCIALMENTE
PARA REPOSICAO ORIGINAIS OU
EQUIVALENTES DE
QUALIDADE.
INCOMPATIBILIDADE DE TESTES PREVIOS,
ATUALIZACOES DE VALIDACAO TECNICA E
ALTO BAIXA APLICACAO CONTROLADA DAS
SOFTWARE/FIRMWARE COM O ATUALTZACOES ANTES DA
SISTEMA EXISTENTE IMPLANTACAO DEFINITIVA.
DEFINICAO DE SLA COM
INTERRUPCAO PROLONGADA PRAZOS MAXIMOS DE
DO SISTEMA POR FALHAS ALTO BAIXA/MEDIA ATENDIMENTO E SOLUCAO,
ACUMULADAS ALEM DE FISCALIZACAO
CONTINUA DO CONTRATO.
ACOMPANHAMENTO PELA
FISCALIZACAO, EXIGENCIA
EXECUCAO INADEQUADA DOS | MEDIO/ BATXA DE RELA?GRIOS TECNICOS E
SERVICOS CONTRATADOS ALTO APLICACAO DE PENALIDADES
CONTRATUAIS QUANDO
NECESSARIO.
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CONCLUSAO:

COM BASE NAS INFORMACOES LEVANTADAS NO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR,
CONCLUI-SE PELA VIABILIDADE TECNICA, OPERACIONAL E ECONOMICA DA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA
DAS CAMERAS DE LEITURA AUTOMATICA DE PLACAS VEICULARES (LPR) DO
SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO E CERCAMENTO ELETRONICO DO MUNICIPIO
DE CAMPINAS DO SUL/RS.

DO PONTO DE VISTA TECNICO, A SOLUCAO PROPOSTA E ADEQUADA E
NECESSARIA PARA ASSEGURAR O PLENO FUNCIONAMENTO DO SISTEMA JA

IMPLANTADO, GARANTINDO A CONTINUIDADE DAS OPERACOES, A
ESTABILIDADE DOS EQUIPAMENTOS E A CORRETA INTEGRACAO COM A
INFRAESTRUTURA EXISTENTE. VERIFICOU-SE QUE A MANUTENCAO

ESPECIALIZADA E INDISPENSAVEL EM RAZAO DA COMPLEXIDADE TECNOLOGICA
DOS EQUIPAMENTOS E DA NECESSIDADE DE SUPORTE CONTINUO PARA EVITAR
FALHAS OPERACIONAIS.

SOB O ASPECTO OPERACIONAL, A CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PERMITE MAIOR EFICIENCIA NA GESTAO DO SISTEMA, ASSEGURANDO
ATENDIMENTO AGIL POR MEIO DE SUPORTE REMOTO E PRESENCIAL, ALEM DA
EXECUCAO DE MANUTENCOES PREVENTIVAS E CORRETIVAS DE FORMA
SISTEMATICA. ISSO CONTRIBUI DIRETAMENTE PARA A REDUCAO DE PERIODOS
DE INDISPONIBILIDADE E PARA A MELHORIA DO DESEMPENHO DO SISTEMA DE
VIDEOMONITORAMENTO.

EM RELACAO A VIABILIDADE ECONOMICA, O VALOR ESTIMADO DA
CONTRATACAO ENCONTRA-SE COMPATIVEL COM OS PRECOS PRATICADOS NO
MERCADO, CONFORME LEVANTAMENTO REALIZADO JUNTO A FORNECEDORES DO
RAMO, ESTANDO AINDA DENTRO DO LIMITE PREVISTO PARA CONTRATACAO POR
DISPENSA DE LICITACAO, NOS TERMOS DO ART. 75, INCISO II, DA LEI N°
14.133/2021. ADEMAIS, A MANUTENCAO DO SISTEMA EXISTENTE REPRESENTA
SOLUCAO MAIS VANTAJOSA DO QUE SUA SUBSTITUICAO OU DESCONTINUIDADE,
EVITANDO NOVOS INVESTIMENTOS DE MAIOR IMPACTO FINANCEIRO.

DESSA FORMA, CONSIDERANDO OS ASPECTOS TECNICOS, OPERACIONAIS E
ECONOMICOS ANALISADOS, DECLARA-SE VIAVEL A CONTRATACAO PRETENDIDA,
SENDO A SOLUCAO MAIS ADEQUADA AO ATENDIMENTO DO INTERESSE PUBLICO,
A CONTINUIDADE DOS SERVICOS DE SEGURANCA E AO USO EFICIENTE DOS
RECURSOS PUBLICOS.
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