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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA (DFD)
Dispensa de Licitagdo n° 15/2026.
ORGAO:
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

SETOR REQUISITANTE (UNIDADE/SETOR/DEPARTAMENTO) :
ADMINISTRACAO E FINANCAS

RESPONSAVEL PELA DEMANDA:
AMIR CLOVIS CALDARTT

FORMA DE CONTRATAGCAO:
PROCESSO LICITATORIO MODALIDADE DISPENSA DE LICITACAO - LEI
FEDERAL 14.133/2021

OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA REALIZAR A PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADO PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE
SISTEMA DE PUBLICACOES OFICIAIS, INFORMATIVOS, CONTROLE DE
PROCESSOS INTERNOS E ATENDIMENTO AO CIDADAO, EM SITIO ELETRONICO
GERENCIAVEL POR PAINEL ADMINISTRATIVO, INCLUINDO, MIGRACAO DE
DADOS DO PORTAL ATUAL, CAPACITACAO DOS USUARIOS, HOSPEDAGEM
MANUTENCAO, SUPORTE E DESENVOLVIMENTO DE MELHORIAS EVOLUTIVAS. E
EXPRESSAMENTE VEDADA A SUBCONTRATACAO TOTAL OU PARCIAL DO SERVICO.
PRESTACAO DE SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO PARA FORNECIMENTO DE
HOSPEDAGEM DE ILIMITADAS CONTAS DE E-MAIL GOVERNAMENTAIS COM BASE
NO ESPACO DE 100GB. PARA GESTAO DOS E-MAILS, E INDISPENSAVEL A
DISPONIBILIZACAO DE PAINEL DE GESTAO PARA CRIACAO, EXCLUSAO E
MUDANCA DE SENHAS DOS E-MAILS.

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:
A CONTRATACAO DE UMA EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE

SERVICOS TECNICOS VISA ATENDER A NECESSIDADE DE ATUALIZACAO E
MELHORIA DO DESEMPENHO DOS SISTEMAS DE GESTAO PUBLICA NO
MUNICIPIO. O ATUAL PORTAL E AS SOLUCOES DE E-MAIL EM USO NAO TEM
ATENDIDO AS EXIGENCIAS DE EFICIENCIA, SEGURANCA E AGILIDADE QUE A
ADMINISTRACAO PUBLICA E OS CIDADAOS DEMANDAM. COM A TROCA DO SITE
E A MIGRACAO PARA UMA NOVA PLATAFORMA, SERA POSSIVEL APRIMORAR O
PROCESSO DE PUBLICACAO DE INFORMACOES OFICIAIS, O CONTROLE DE
PROCESSOS INTERNOS E O ATENDIMENTO AO CIDADAO. A IMPLEMENTACAO DE
UM SISTEMA GERENCIAVEL POR PAINEL ADMINISTRATIVO PERMITIRA MAIOR
FLEXIBILIDADE E CONTROLE SOBRE AS OPERACOES, MELHORANDO A
TRANSPARENCIA E A COMUNICACAO.

ALEM DISSO, A MUDANCA TAMBEM ABRANGE A HOSPEDAGEM DE CONTAS DE E-
MAIL GOVERNAMENTAIS, COM MAIOR CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO E
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MELHORES FERRAMENTAS DE GESTAO. A NOVA PLATAFORMA PERMITIRA O
GERENCIAMENTO DE CONTAS DE E-MAIL ILIMITADAS COM BASE EM UM ESPACO
DE 100GB, OFERECENDO MAIS CONTROLE E SEGURANCA NA ADMINISTRACAO
DAS COMUNICACOES OFICIAIS. A EMPRESA CONTRATADA SERA RESPONSAVEL
PELA MIGRACAO DOS DADOS DO PORTAL ATUAL, PELA CAPACITACAO DOS
SERVIDORES PUBLICOS PARA O USO DO NOVO SISTEMA E PELA MANUTENCAO
CONTINUA DOS SERVICOS, GARANTINDO QUE AS SOLUCOES SE MANTENHAM
ATUALIZADAS E EM PLENO FUNCIONAMENTO, CONFORME AS NECESSIDADES DA
GESTAO PUBLICA. A VEDACAO A SUBCONTRATACAO VISA ASSEGURAR QUE OS
SERVICOS SEJAM PRESTADOS DIRETAMENTE PELA EMPRESA CONTRATADA,
GARANTINDO A QUALIDADE E A RESPONSABILIDADE NOS PROCESSOS. A
MELHORIA DO DESEMPENHO DOS SISTEMAS REFLETE O COMPROMISSO DA
ADMINISTRACAO MUNICIPAL EM MODERNIZAR SUA INFRAESTRUTURA
TECNOLOGICA, OFERECENDO UM SERVICO MAIS EFICIENTE E SEGURO A
POPULACAO.

1 12,0000 SR CONTRATACAO DE EMPRESA

PARA REALIZAR A PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADO PARA FORNECIMENTO
DE LICENCA DE USO DE SISTEMA DE
PUBLICACOES OFICIAIS, INFORMATIVOS,
CONTROLE DE PROCESSOS INTERNOS E
ATENDIMENTO AO CIDADAO, EM SITIO
ELETRONICO GERENCIAVEL POR PAINEL
ADMINISTRATIVO, INCLUINDO, MIGRACAO DE
DADOS DO PORTAL ATUAL, CAPACITACAO DOS
USUARIOS, HOSPEDAGEM MANUTENCAO, SUPORTE E
DESENVOLVIMENTO DE MELHORIAS EVOLUTIVAS. E
EXPRESSAMENTE VEDADA A SUBCONTRATACAO
TOTAL OU PARCIAL DO SERVICO. PRESTACAO DE
SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO PARA
FORNECIMENTO DE HOSPEDAGEM DE ILIMITADAS
CONTAS DE E-MAIL GOVERNAMENTAIS COM BASE
NO ESPACO DE 100GB. PARA GESTAO DOS
E-MAILS, E INDISPENSAVEL A
DISPONIBILIZACAO DE PAINEL DE GESTAO PARA
CRIACAO, EXCLUSAO E MUDANCA DE SENHAS DOS
E-MAILS.
Valor de Referéncia: 473,7500

INFORMAMOS QUE A DOTACAO AUTORIZACAO

) AUTORIZO A DESPESA DE:
CLASSIFICADA SOB os DpigITOS
MATERIAIS [ ]
BENS [ ]
SERVICOS [ X ]

Responsavel pela informacéo PREFEITO OU ORDENADOR
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Campinas do Sul — RS, 27 de Abril de 2026.

AMIR CLOVIS CALDARTT
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO E FINANGCAS

Em conformidade com a legislacdo que rege o tema, encaminhe-se a
autoridade competente para andlise de conveniéncia e oportunidade
para a contratacdo e demais providéncias cabiveis.

PAULO SERGIO BATTISTI
PREFEITO
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