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Justificativa

OBJETO: Contratacdo de servicos de revisdo periddica e fornecimento de pegas para o
veiculo Citroén C3 Aircross, pertencente a frota oficial, junto a concessionaria autorizada. (SD
852/2026)

1. Do Contexto e da Necessidade

O veiculo Citroén C3 Aircross encontra-se em pleno periodo de garantia de fabrica. Para a
manuten¢do desta cobertura, o manual do fabricante e o termo de garantia exigem que as revisdes
periodicas sejam realizadas exclusivamente em oficinas da rede concessionaria autorizada,
utilizando pecas originais e mao de obra certificada pela Marca.

2. Da Fundamentac¢ao Legal para a Escolha do Fornecedor

A escolha da concessionaria La Machine (Erechim/RS) justifica-se por ser a unica
representante autorizada da marca na regido imediata, garantindo a economicidade logistica
(deslocamento) e o cumprimento das normas técnicas do fabricante.

3. Da Impossibilidade de Apresentacio de Notas Fiscais de Terceiros

Foi solicitada a empresa a comprovagdo de pregos mediante a apresentacdo de Notas
Fiscais de vendas realizadas a outros clientes para os mesmos itens e servicos. No entanto, a
referida concessionaria manifestou formalmente a impossibilidade de atendimento por dois
motivos fundamentais:

Sigilo Comercial e Protecio de Dados (LGPD): A politica interna da empresa veda o
compartilhamento de documentos fiscais que contenham dados sensiveis e comerciais de
outros clientes (CPFs, CNPJs, enderecos e condicdes comerciais especificas), em
conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados.

Limitacdo Operacional: A empresa declarou ndo possuir contingente de pessoal disponivel
para realizar o levantamento historico e a triagem documental exigida em tempo habil para o
cronograma da revisao.

4. Conclusao

A exigéncia de notas fiscais de terceiros, embora busque a transparéncia, torna-se uma
barreira intransponivel diante da politica de conformidade da empresa e da protecdo a
privacidade. Forcar tal exigéncia resultaria na impossibilidade de realizar a revisdo na Unica
oficina autorizada, acarretando a perda imediata da garantia de fabrica do veiculo (A-53)
Citroén C3 Aircross.

Dessa forma, entende-se que o interesse publico ¢ melhor preservado com a aceitagao do
orcamento da concessionaria, visto que estd devidamente balizado pela tabela oficial da
montadora, garantindo a integridade do bem publico e a continuidade dos servigos.
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