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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR

REQUISITANTE:

Secretaria: Secretaria Municipal de Administração

Órgão/Setor: Diretoria de Tecnologia e Informação

1. OBJETO DA CONTRATAÇÃO

O presente Estudo Técnico Preliminar – ETP tem como objetivo avaliar alternativas de 

contratação pública de empresa especializada em Locação de impressoras multifuncionais 

(fotocopiadora/impressora/  digitalizadora/scanner)  com  tecnologia  digital,  instalação  e 

conexão  na  rede  da  Prefeitura  Municipal  de  Erechim,  Secretarias  e  Setores,  incluindo 

fornecimento  dos  equipamentos  (novos  e  1º  uso),  serviços  de  manutenção  preventiva  e 

corretiva,  reposição  de  peças  e  de  todo  o  material  de  consumo  necessário  ao  perfeito 

funcionamento dos equipamentos, exceto papel.

1.1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

A presente  contratação  tem como objetivo  suprir  as  necessidades  de  impressão, 

digitalização  e  reprografia  de  documentos,  espera-se  com  a  solução  a  ser  adquirida,  a 

disponibilização ininterrupta do serviço de impressão, bem como qualidade dos materiais a 

serem utilizados e melhoria  das rotinas administrativas de todos os usuários nos setores 

visando manter o atendimento nas ações e serviços setoriais atendendo de forma mais ampla, 

ágil  e  distribuída  as  suas  demandas  organizacionais,  com  o  menor  risco  possível  de 

descontnuidade dos serviços das secretariasd

Justifica-se  a  necessidade  de  contratação  tendo  em  vista  que  os  serviços  são 

imprescindíveis à administração pública, de modo a manter a possibilidade de impressão de 

documentos  para  consecução  das  atribuições  de  cada  agente  público,  atualizando  os 

recursos de impressão, através de equipamentos multifuncionais que possuem as funções de 

cópias, impressões entre outros, proporcionando maior qualidade nos serviços de impressão, 

controle  do  uso  dos  recursos,  otimização  de  tempo,  economia  de  recursos,  bem  como 

controles de impressão por parte de cada Secretaria Municipal.

A  contratação  de  locação  de  impressoras  para  a  gestão  municipal  é  de  extrema 

importância  por  diversas razões.  Primeiro,  a  locação oferece flexibilidade e adaptação às 

necessidades  variáveis  de  impressão,  permitindo  que  a  administração  pública  ajuste  o 

número e tipo de equipamentos conforme a demanda, sem comprometer o orçamento com 

Página 1 de 31



Estado do Rio Grande do Sul
MUNICÍPIO DE ERECHIM
Secretaria Municipal de Administração
Diretoria de Tecnologia e Informação
Endereço: Praça da Bandeira, 354
(54) 3520-7041

grandes  investimentos  iniciais.  Além  disso,  a  locação  frequentemente  inclui  serviços  de 

manutenção e suporte técnico e fornecimento de toners, assegurando que as impressoras 

estejam sempre operacionais e atualizadas com as tecnologias mais recentes, o que reduz o 

risco de interrupções nos serviços administrativos. Outro benefício é a economia com custos 

de manutenção e reposição de peças, que são cobertos pelo contrato de locação, liberando a 

prefeitura de encargos financeiros e operacionais associados à posse de equipamentos. Em 

suma, a locação de impressoras proporciona uma solução econômica,  prática e eficiente, 

alinhada às  necessidades  dinâmicas  da  administração  pública  e  aos  desafios  financeiros 

frequentemente enfrentados pelas prefeituras. A necessidade das impressoras e copiadoras 

nas  secretarias  municipais  (setores  públicos)  são  de  grande  importância,  pois  todos  os 

documentos são regidos imprimidos e arquivados.

2. ALINHAMENTO DA CONTRATAÇÃO COM O PLANEJAMENTO DO MUNICÍPIO

A presente  contratação  tem como objetivo  suprir  as  necessidades  de  impressão, 

digitalização  e  reprografia  de  documentos,  espera-se  com  a  solução  a  ser  adquirida,  a 

disponibilização ininterrupta do serviço de impressão, bem como qualidade dos materiais a 

serem utilizados e melhoria  das rotinas administrativas de todos os usuários nos setores 

visando manter o atendimento nas ações e serviços setoriais atendendo de forma mais ampla, 

ágil  e  distribuída  as  suas  demandas  organizacionais,  com  o  menor  risco  possível  de 

descontinuidade dos serviços das secretarias.

Ainda não existe o PCA.

3. DESCRIÇÃO DOS REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO

Os serviços de locação de impressoras têm natureza de serviços comuns, tendo em 

vista que seus padrões de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo 

edital, por meio de especificações usuais de mercado, conforme art. 6º, inciso XIII, da Lei  

Federal nº 14.133/2021.

A prestação dos serviços deve contemplar:

 Impressoras  de  tecnologia  laser,  monocromáticas  e  coloridas,  de  acordo  com  a 

necessidade de cada setor;

 Fornecimento de suprimentos (toner, peças de reposição e manutenção), exceto papel;

 Atendimento técnico para manutenção preventiva e corretiva no prazo máximo de 24 

horas;

 Equipamentos de reserva (backup) em caso de falha grave;

 Sistema de contabilização de impressões.
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A  contratação  será  realizada  por  meio  de  Pregão  Eletrônico,  com  critério  de 

julgamento por menor preço global, conforme art. 6º, inciso XLI, art. 17, §2º, e art. 34, da Lei 

Federal nº 14.133/2021.

Os  licitantes  deverão  comprovar  atividade  compatível  com o  objeto  e  apresentar 

documentação de habilitação exigida no edital.

REQUISITOS DE NEGÓCIO:

 Com a  contratação  relacionada  a  este  processo,  espera-se  com a  solução  a  ser 

adquirida, a disponibilização ininterrupta do serviço de impressão, bem como qualidade 

dos materiais a serem utilizados e melhoria das rotinas administrativas de todos os 

usuários nos setores da Prefeitura Municipal de Erechim.

 O  processo  prevê  também  a  atualização,  substituição  e  melhoria  de  todo  parque 

tecnológico,  fornecido  para  o  objeto  em  questão,  junto  ao  fornecimento  de 

equipamentos  novos  de  primeiro  uso  para  o  apoio  aos  Setores  Demandantes  da 

Prefeitura Municipal de Erechim.

REQUISITOS LEGAIS:

Os materiais solicitados deverão atender às exigências de qualidade, observados os 

padrões e normas baixadas pelos órgãos competentes de controle de qualidade industrial - 

ABNT,  INMETRO,  etc.  -  atentando-se  o  proponente,  principalmente  para  as  prescrições 

contidas no art 39, VIII, da Lei n°. 8.078/90 (Código de Defesa do Consumidor).

 Lei Federal nº 8.666/1993 e suas alterações posteriores;

 Lei Federal nº 10.520/2002;

 Lei Federal nº 12.305/2010 – Política Nacional de Resíduos Sólidos;

REQUISITOS ESPECÍFICOS:

Seguem os requisitos específicos da contratação de outsourcing de impressão:

 Fornecimento  de  equipamentos  de  impressão  do  tipo  multifuncionais,  scanners  e 

softwares em linha de comercialização;

 Instalação,  configuração  e  assistência  técnica  dos  equipamentos,  com manutenção 

preventiva e corretiva, e reposição de peças;

 Fornecimento de todos os suprimentos e consumíveis novos, não remanufaturados, 

originais necessários para a operação do serviço;

 Fornecimento de softwares para gestão e contabilização de produção, de acordo com 

as especificações deste estudo; e

 Transferência  de  conhecimento  para  a  área  técnica  da  Prefeitura  Municipal  de 

Erechim, abrangendo as questões relacionadas à operação do serviço, que consiste de 

treinamento,  orientações  e  manuais  de  operação  dos  equipamentos  e  software 
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responsável  pela  gestão  e  contabilização  da  produção  das  impressoras  e  seus 

recursos.

 A empresa responsável pelo aluguel das impressoras e copiadoras, deverá fornecer 

manutenção e assistência técnica com fornecimento de toners compatíveis com cada 

modelo, e se precisar um suporte de explicações de como funciona cada máquina nos 

diferentes setoresd Juntamente com autotransformador para quando a rede não for 

compatveld

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO 

É  crucial  justificar  por  que  o  modelo  de  prestação  de  serviços  continuados  de 

impressão,  cópia  e  digitalização  se  apresenta  como  a  melhor  opção  para  a  Prefeitura 

Municipal de Erechim. Nesse sentido, destacam-se os seguintes pontos:

 Especialização  e  Confaailiiaiee Empresas  especializadas na  prestação  de  serviços 

contnuados  de  impressão,  cópia  e  digitalização  possuem  vasta  experiênncia  e 

conhecimento  técnico  no  setord  Isso  garante  que  os  equipamentos  e  serviços 

oferecidos sejam adequados para atender às necessidades específcas da prefeitura 

municipal,  assegurando  que  as  soluções  propostas  sejam  efcientes,  modernas  e 

adaptadas ao ambiente de trabalhod

 Assistência Técnica Especializaiae Ao optar por uma empresa de prestação de serviços 

contnuados de impressão, cópia e digitalização, a prefeitura municipal garante acesso 

a uma assistênncia técnica especializadad Essa assistênncia é essencial para assegurar o  

pleno  funcionamento  dos  equipamentos,  com  manutenção  preventva  e  corretva 

realizada por profssionais capacitados, o que reduz o tempo de inatvidade e evita 

interrupções nos serviços administratvosd

 Garantia  ie  Qualiiaie  e  Conforiiiaiee  As  empresas  que  atuam  no  setor  de 

prestação de serviços contnuados de impressão, cópia e digitalização trabalham com 

fornecedores reconhecidos e produtos de qualidade comprovadad Isso garante que os 

equipamentos  locados  atendam  aos  mais  altos  padrões  técnicos  e  estejam  em 

conformidade com as normas e regulamentações aplicáveisd Além disso, o modelo de 

locação  permite  que  a  prefeitura  municipal  tenha  acesso  às  últmas  tecnologias 

disponíveis, sem a necessidade de aquisições adicionaisd

 Quanto a análise das opções/alternatvas existentes, poderemos ter 3 cenários:
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a) Cenário 01 – Aquisição de equipamentos em quantidade suficiente para as demandas 

atuais  e  futuras.  Este  cenário  possui  como característica  a  total  independência  do 

serviço terceirizado de aluguel de equipamentos. Como vantagem, uma vez adquiridos 

os equipamentos dos setores da prefeitura municipal de Erechim superam a questão 

do contingenciamento de recursos que poderia afetar o prosseguimento de algumas 

atividades, dentre elas, as rotinas de impressão administrativas. Como desvantagem, 

verifica-se que se exige um alto volume de recursos financeiros para a aquisição de 

equipamentos,  que  no  futuro,  tornar-se-ão  obsoletos  e  passíveis  de  manutenções 

progressivamente mais onerosos, necessidade de abertura de processos recorrentes e 

dispendiosos de aquisição de materiais insumos (toners e cilindros) para manutenção 

do funcionamento do parque em situação de patrimônio, tendo inclusive a preocupação 

junto  à  tramitação  e  gestão  do  processo  de  descarte  sustentável  dos  materiais 

descartáveis e/ou poluentes, além é claro, da necessidade de contratação de mão de 

obra  especializada  para  as  atividades  de  manutenção  dos  equipamentos,  visto  a 

especificidade  e  complexidade  do  objeto  por  abranger  uma  gama  muito  alta  de 

modelos e especificações técnicas sendo desta forma muito difícil de ser encontrada 

em  um  único  profissional  incidindo  também  alto  volume  de  contratações  para 

atendimento dos diversos setores da prefeitura municipal. Além destes fatos relatados 

também se trata de uma modalidade desaconselhada na administração pública.

b)  Cenário 02 – Locação de impressoras. Neste cenário devemos considerar, além do 

custo  mensal  para  manter  equipamentos,  todo  material  necessário  que  envolve  a 

manutenção  por  vezes  com  mão  de  obra  especializada  e  também  aquisição  de 

insumos como cartuchos de toner e unidades de imagem. Nesta modalidade também 

seria  necessário  adquirir  a  licença  para  uso  do  software  de  gerenciamento  de 

impressão. 

c) Cenário 03 -  Terceirização dos serviços por meio de contratação outsourcing,  com 

remuneração por página impressa e software disponibilizado. Neste cenário busca-se a 

disponibilização do serviço de impressão compreendendo todos os itens relacionados à 

atividade de impressão ou digitalização de documentos, junto ao fornecimento de todos 

os  materiais  de  consumo,  exceto  papel,  reposição  de  peças  quando  necessário, 

atendimento técnico, suporte técnico e tempo máximo de reparo ou substituição do 

equipamento. Desta forma entende-se que o valor pago corresponde à disponibilidade 

mensal dos equipamentos.
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d) Realizou-se  o  levantamento  de  mercado  via  internet  de  contratações  iguais  ou 

similares realizadas por outros órgãos públicos, com o intuito de verificar as formas 

para atender o objeto:

 Fontes:

 Pregão Eletrônico  Nº 0008/2025 -RP  - Locação de equipamento impressoras, 

nos termos estabelecidos no Edital e seus anexos. Município de Rio das Antas, 

Estado  de  Santa  Catarina,  CNPJ  Sob  o  nº  83.074.294/0001-23. 

https://riodasantas.sc.gov.br/licitacao/pregao-eletronico-0008-2025

 Pregão Eletrônico  Nº 026/2024 - Locação de equipamento impressoras, nos 

termos estabelecidos no Edital e seus anexos. Município Renascença, Estado 

do Paraná, CNPJ Sob o nº 76.205.681/0001-96. www.renascenca.pr.gov.br

 e www.gov.br/compras.

 Pregão Presencial  Nº 024/2024  - Locação de equipamento impressoras, nos 

termos estabelecidos no Edital e seus anexos. Município de Brunópolis, Estado 

de  Santa  Catarina,  CNPJ  Sob  o  nº  01.613.853/0001-61 

www.portaldecompraspublicas.com.br e www.brunopolis.sc.gov.br

 Pregão Eletrônico  Nº 001/2025  - Locação de equipamento impressoras, nos 

termos estabelecidos no Edital  e  seus anexos.  Município  de Campo Limpo 

Paulista, Estado de São Paulo, acessível através do site Bolsa Brasileira de 

Mercadorias (www.novobbmnet.com.br)“Licitações” 

 Pregão Eletrônico  Nº 020/2025 - Locação de equipamento impressoras, nos 

termos estabelecidos no Edital e seus anexos. Município de André da Rocha, 

Estado  do  Rio  Grande  do  Sul,  acessível  através  do  site: 

https://pncp.gov.br/app/editais/90483066000172/2025/56

https://pregaobanrisul.com.br/editais/0020_2025/336379

 Pregão Eletrônico  Nº 002/2024 - Locação de equipamento impressoras, nos 

termos estabelecidos no Edital e seus anexos. Município de Paverama do Rio 

Grande  do  Sul,  acessível  através  do  site: 

https://paverama.rs.gov.br/licitacao/visualizar/id/3093/?pregao-eletronico---

0022024---locacao-impressora.html

e) Durante as pesquisas pode-se verificar que há no mercado, diversos fornecedores que 

oferecem os serviços solicitados, não havendo, portanto, restrições de mercado.

f) Dessa forma é possível contratar através de Pregão, prezando pela economicidade e 

ampla concorrênnciad
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g) Para a estmatva de preços da contratação pretendida, foi realizado levantamento de 

mercado com base em trêns fontes distntas, conforme estabelece o artgo 23 da Lei 

Federal  nº  14d133/2021,  que  orienta  a  Administração  Pública  a  considerar 

contratações  similares  realizadas  no  âmbito  público  e  orçamentos  obtdos  junto  a  

fornecedores do ramo, de modo a garantr a razoabilidade dos valores estmados para 

o futuro certamed

h) As fontes utlizadas foram:

 Histórico de contratação do próprio Município de  Erechim/RS: Considerou-se o 

contrato n° 641/2020, frmado em 24 de novembro de 2020 e últmo Aditvo de 

valores e prazo Nº 706/2024 onde os valores por cópia Monocromátca A4, R$ 

0,11, cópia Colorida A4 R$ 0,22, Cópia Monocromátca A3 R$ 0,44 e cópia colorida 

A3 R$ 0,23d Os valores foram atualizados pelo IPC/FIPE  a novembro de2020 à 

dezembro de 2024d

 Abaixo  gráfco  dos  valores  do  contrato  atual,  do  período  de  março/2024  à 

março/2025d Também constam o total de equipamentos locadosd

 Contratação  realizada  por  município  da  região:   Utlizou-se  como  referênncia  o 

contrato n° 58/2021 da Prefeitura Municipal de Concórdia/SC no qual a locação foi 
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contratada no valor  da cópia impressa R$ 0,076 Monocromátca A4 e R$ 0,82 

Colorida A4d

 Orçamentos atualizados obtdos junto a fornecedores do ramo: 

5. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO 

A  solução  proposta  consiste  na  locação  de  impressoras  multifuncionais 

monocromáticas  e  coloridas,  em  quantidade  suficiente  para  atender  às  necessidades 

operacionais  das  diversas  secretarias  e  setores  da  Administração  Pública  Municipal  de 

Erechim/RS.

A adoção do  modelo  de  locação  justfca-se  pelo  seu  caráter  mais  vantajoso  em 

relação  à  aquisição  direta  dos  equipamentos,  uma  vez  que  contempla  a  substtuição  de 
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impressoras  defeituosas,  suporte  técnico  contnuo,  manutenção  preventva  e  corretva, 

reposição  de  peças  e  fornecimento  de  suprimentos  (exceto  papel),  além  de  assistênncia  

técnica especializada e garanta de funcionamento dos equipamentos ao longo de todo o  

contratod

Esse formato garante maior previsibilidade de custos, evita despesas com aquisição 

de novos equipamentos e reduz o tempo de resposta para correções de falhas, otmizando a  

efciênncia  dos  serviços  administratvosd  Além  disso,  assegura  a  padronização  dos 

equipamentos, favorecendo a gestão do parque de impressão e o controle do consumod

Dessa forma, a locação com manutenção total embutda se mostra a solução mais 

adequada e efciente para assegurar o pleno funcionamento dos serviços administratvos e o 

atendimento ao interesse públicod

Dentre as soluções passíveis de atendimento as necessidades levantadas, optamos 

pela  constante  no  Cenário  3,  Contratação  de  outsorcing  de  impressão,  considerando  as 

seguintes motivações:

O  Cenário  3  preza  pela  manutenção  do  modelo  atualmente  contratado  e  que 

inclusive é o mesmo adotado pelos diversos órgãos da estrutura administratva municipal, 

estadual e federald Cabe ressaltar ainda, que o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento  

e  Gestão da Administração Federal  editou o documento de Boas Prátcas,  Orientações e 

Vedações, com força normatva legal, onde recomenda aos órgãos e entdades integrantes do 

Sistema  de  Administração  dos  Recursos  de  Tecnologia  da  Informação,  no  que  tange  ao 

atendimento  as  demandas  de  serviços  de  impressão  e  digitalização,  a  contratação 

preferencial  de  serviços  outsourcing  de  impressão  na  modalidade  de  locação  de 

equipamentos de impressão (Já contemplando todos os custos da solução) e digitalização, no 

lugar de aquisiçãod

A proposta contratual deverá prever obrigatoriamente:

 Disponibilização dos equipamentos em perfeitas condições de uso;

 Instalação e confguração dos equipamentos pela contratada;

 Atendimento técnico no prazo máximo de 4 horas após o chamado;

 Substtuição de equipamentos com defeito irreparável;

 Manutenção preventva e corretva durante toda a vigênncia contratual;

 Reposição de peças e suprimentos (exceto papel);
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 Garanta de funcionamento contnuo dos equipamentos;

 Relatórios mensais de impressão, quando solicitado;

 Atendimento presencial e remotod

Considerando  que  a  contratação  versa  sobre  serviços  comuns  de  locação  de 

equipamentos, cuja especifcação pode ser feita de forma objetva, clara e padronizada, a  

modalidade mais adequada e legalmente exigida é o pregão eletrônico, conforme dispõe o 

artd  28,  §1º,  da  Lei  nº  14d133/2021,  que  determina  que  a  adoção  do  pregão,  

preferencialmente na forma eletrônica, é obrigatória para a contratação de bens e serviços 

comunsd

A utlização do pregão eletrônico permite  ampliar  a  compettvidade,  aumentar  a  

transparênncia e assegurar a obtenção da proposta mais vantajosa para a Administração, além 

de oferecer maior economicidade e efciênncia no processod A forma eletrônica também reduz 

custos operacionais e facilita o controle por parte dos órgãos de fscalização, contribuindo 

para a governança, integridade e efciênncia da contratação públicad

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

As quantidades foram definidas com base em cópia impressas. O Gráfico abaixo é uma prévia 

do consumo no período correspondente de 03/2024 à 03/2025.
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Com base no parque atual de Impressoras, a estimativa de Impressoras está baseada na  

tabela abaixo:
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A estmatia de quantdade foi baseada  no consumo dos últmos 12 meses, o total de  

páginas impressas foi de  aproximadamente 3.309.221, sendo 3.074.262  MONOCROMÁTICA e  

230.496 COLORIDA e A3 no montante de  299 Mono e 4164 coloridas.

Todaiia sendo que deierá haier uma preiisão de ampliação de 20 impressoras do  

TIPO I – Multfuncional A4 Laser Monocromátca e mais 10 Impressoras do TIPO II – Impressora  

a Laser Colorida, precisamos estmar também o montante de 23.900 páginas/mês (preiisão de  

ampliação  anual  286800)   impressas  Monocromátcas  e  4.300 páginas  /mês   preiisão  de  

ampliação anual 51600)  coloridas.

Esta previsão de ampliação tornariam os custos da contratação:

6.1  CONFIGURAÇÕES MÍNIMAS DOS EQUIPAMENTOS

A) Equipamento Modelo 1 – Multifuncional Laser (A4) monocromática – TIPO I

- Multifuncional(imprimir, copiar, digitalizar) com impressão monocromática;

- Uso corporativo;
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- Equipamento novo de primeiro uso;

- Plugue de tomada elétrica de acordo com a NBR 14136 ou adaptador;

- Interface de rede embutida ethernet 10/100;

- Interfaces: Ethernet 10/100 Base-TX, USB 2.0 (Type-B), Wi-Fi (802.11b/g/n)

- Scanner em rede;

-Digitalizar para E-mail, Pasta e USB;

- Suporte a impressão duplex automática;

- Alimentador automático de papel com função de digitalização/cópia duplex;

- Suporte a impressão em papel nos formatos (A4, A5, A6);

-Compatível  com impressão em papel comum, reciclado,  timbrado, pré-impresso,  envelope, 
etiqueta.

-  Velocidade de impressão mínima de 40 ppm;

- Resolução de 600/600 pontos por polegada (PPP) para digitalização pelo vidro;

- Resolução de 600/300 pontos por polegada (PPP) para digitalização pelo ARDF;

- Funções: Impressão, Cópia, Digitalização;

- Transformador 220/110w quando necessário;

- Capacidade padrão: 250 folhas (bandeja principal)

- Alto rendimento de toner: até 20.000 páginas (ISO 19752)

Marcas que atendem ao modelo acima:
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B) Equipamento Modelo 2 – (A4) Impressora Laser colorida. - TIPO II

- Equipamento novo de primeiro uso;

- Plugue de tomada elétrica de acordo com a NBR 14136 ou adaptador;

- Interface de rede embutida ethernet 10/100;

- USB 2.0, Slot SD, Ethernet 10Base-T/100Base-TX, Gigabit Ethernet.

- Entrada USB para impressão direta;

- Suporte a impressão duplex automática;

- Suporte a impressão em papel nos formatos (A4,  A5,  A6,);

- Compatível com impressão em papel comum, reciclado, fino, grosso, cartão, pré-impresso, 
envelope, transparência, etiqueta, sulfite.

- Velocidade de impressão mínima de 40 ppm em cores;

- Resolução de 1200/1200 pontos por polegada (PPP) para impressão;

- Protocolo de Comunicação TCP/IP;

- Transformador 220/110w quando necessário;

- Capacidade de Entrada de Papel: 550 folhas padrão

Marcas que atendem ao modelo acima:

C) Equipamento Modelo 3 – Impressora Multifuncional Laser Colorida (A3) – TIPO III

- Multifuncional(impressão, cópia, digitalização) color;

- Uso corporativo;

- Equipamento novo de primeiro uso;

- Plugue de tomada elétrica de acordo com a NBR 14136 ou adaptador;
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- Interface de rede embutida ethernet 10/100;

- Scanner em rede;

- Digitalizar para E-mail, Pasta e USB;

- Ethernet: 10/100/1000 Base-T

- Protocolos de rede: TCP/IP

- Suporte a impressão duplex automática;

- Alimentador automático de papel com função de digitalização/cópia duplex;

- Suporte a impressão em papel nos formatos (A5 até A3);

- Compatível com impressão em papel comum;

-  Velocidade de impressão mínima de 30 ppm;

- Resolução de 1200 x 1200 dpi;

- Funções: Impressão, Cópia, Digitalização;

- Transformador 220/110w quando necessário;

- Painel de controle: touchscreen de 10,1

Marcas que atendem ao modelo acima:

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

Foi  realizada  uma  pesquisa  de  Empresas  que  prestam  serviços  de  Locação  de 

Impressoras. Foi realizado contato com as mesmas onde solicitamos orçamentos. 

Para  a  estimativa  dos  preços  referenciais  da  contratação,  foram  utilizadas  como 

parâmetros  a  pesquisa  de  preços  realizada  diretamente  com  potenciais  fornecedores 

conforme disposições da Instrução Normativa nº 65, de 07 de julho de 2021 que dispõe sobre 
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procedimento administrativo para realização de pesquisa de preços para a aquisição de bens 

e  contratação  de  serviços  em  geral,  no  âmbito  da  administração  pública  federal  direta, 

autárquica  e  fundacional.  Esta  Municipalidade  pretende  utilizar  o  Pregão  Eletrônico, 

objetivando alcançar melhor custo-benefício fazendo uso eficiente e eficaz do dinheiro público.

Nos termos do artd 23 da Lei nº 14d133/2021, a Administração deve elaborar estmatva de  

valor da contratação com base em critérios objetvos,  a partr de fontes idôneas, visando 

assegurar a seleção da proposta mais vantajosad

A estimativa de preços foi obtida a partir de três Orçamentos, vide tabela abaixo:
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8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO

Fundamentação:  A Lei  14.133/2021 dispõe  no inciso II  do seu art.  47 que as licitações 

atenderão aos princípios do parcelamento, quando for tecnicamente viável e economicamente 

vantajoso.  O  §1º  do  art.  47  da  Lei  14.133/2021  exige  que  na  aplicação  do  princípio  do 

parcelamento  devem  ser  considerados: I)  a  responsabilidade  técnica; II)  o  custo  para  a 

Administração de vários contratos frente às vantagens da redução de custos, com divisão do 

objeto em itens; III) o dever de buscar a ampliação da competição e de evitar a concentração 

de mercado.

Não  haverá  parcelamento  para  essa  contratação.  Para  a  solução  em questão,  a 

contratação em lote único é a que melhor atende aos interesses das secretarias, pelas razões 

seguintes:

 A solução deve ser adquirida de maneira completa, uma vez que os equipamentos 

devem ser  compatíveis  entre  si  e  com o  software  de  gestão  e  contabilização  de 

produção  e  que  os  preços  praticados  são  diretamente  dependentes  do  volume 

contratado.  Assim,  a  concentração  do fornecimento de todos  os equipamentos  por 

parte de uma única empresa permitirá a esta ganhar em escala oferecendo um custo 

individual menor as secretarias.

 O critério para seleção do fornecedor é aquele que atender às especificações contidas 

neste documento e ofertar o menor preço.

 Será vencedor da licitação aquele que atender aos requisitos técnicos e contratuais 

presentes  no  edital  de  licitação,  e  apresentar  o  menor  preço  global.  O critério  de 

julgamento pelo valor global foi  adotado haja vista a complexidade da solução e a 

interdependência dos itens que a compõem. Ademais, a adjudicação deste objeto a um 

só  fornecedor  é  uma  forma  de  garantir  a  compatibilidade  dos  serviços  prestados, 

trazendo eficiência e economia à gestão contratual.

9. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 

Após análise técnica da solução proposta, conclui-se que  não há necessidade de 

contratações acessórias,  correlatas  ou interdependentes  para  a  perfeita  execução do 

objeto,  qual  seja,  a  locação  de  impressoras  multifuncionais  para  uso  pelas  Secretarias 

Municipais.

A presente contratação contempla, de forma autônoma e sufciente, todos os meios 

necessários à operacionalização dos serviços, incluindo fornecimento de toners, manutenção 

corretva e preventva, substtuição de peças e assistênncia técnica durante todo o período 

contratual, conforme previsto nas especifcações do termo de referênnciad
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Eventuais insumos básicos, como papel e materiais de expediente, já são adquiridos 

rotneiramente pela Administração por meio de contratos permanentes de fornecimento, e 

não  possuem  relação  direta  de  dependênncia  com  a  contratação  ora  proposta,  não 

confgurando, portanto, vínculo interdependented

Dessa  forma,  os  bens  e  serviços  que  se  pretende  contratar  são  autônomos  e 

prescindem  de  contratações  complementares,  atendendo  integralmente  à  necessidade 

administratva  com  uma  única  contratação,  nos  termos  do  artd  18,  §1º,  da  Lei  nº  

14d133/2021,  que  orienta  pela  verifcação  de  possíveis  contratações  correlatas  ou 

interdependentes com vistas à otmização dos recursos públicos e à integridade da soluçãod

10. RESULTADOS PRETENDIDOS 

Os  resultados  pretendidos  com  a  contratação  de  prestação  de  serviços  contnuados  de 

impressão, cópia e digitalização pela Prefeitura Municipal de Erechim incluem:

 Melhoria na Efciência Operacionale A disponibilidade contnua de uma impressora 

multfuncional moderna e bem mantda permitrá que as atvidades administratvas da 

prefeitura  sejam  realizadas  com  maior  efciênncia  e  agilidade,  minimizando 

interrupções e atrasos nos processos de impressão, cópia e digitalizaçãod

 Reiução ie Custos Operacionaise A prestação de serviços contnuados de impressão, 

cópia e digitalização inclui manutenção e suporte técnico especializado, o que reduz 

custos com reparos e reposição de equipamentosd Além disso, o modelo de locação 

elimina a necessidade de grandes investmentos iniciais, proporcionando uma gestão 

fnanceira mais previsível e controladad

 Garantia  ie  Qualiiaie  e  Confaailiiaiee A  solução  contratada  garantrá  que  a 

prefeitura municipal disponha de equipamentos de alta qualidade, que atendem aos 

padrões  técnicos  e  regulatórios,  assegurando  a  confabilidade  dos  serviços  de 

impressão, cópia e digitalizaçãod

 Segurança  e  Conforiiiaiee  A  implementação  de  medidas  de  segurança,  como 

controle  de acesso e  criptografa,  junto com a  conformidade com normas como a 

LGPD,  resultará  em  maior  proteção  das  informações  sensíveis  manuseadas  pela 

prefeitura, assegurando que os dados estejam sempre segurosd

 Sustentaailiiaiee A otmização do uso de recursos, toner e a manutenção regular dos 

equipamentos  contribuirão  para  a  sustentabilidade  das  operações  da  prefeitura, 

reduzindo o impacto ambiental das atvidades de impressãod
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 Efciênciae A contratação permitrá a utlização racional de equipamentos e recursos de 

maneira alinhada às necessidades da Insttuiçãod

 Diiinuição  io consuio ie papel  e  iipressõese  O serviço  a  ser  contratado,  está 

especifcado de acordo com o contexto atual, que preza pela diminuição do uso de 

impressão e maior tramitação de documentos de forma eletrônica com a adoção de  

digitalização de documentos fsicos em todas as unidades, ação está possibilitada com 

a adoção de equipamentos multfuncionais em todas as unidades da administraçãod  

Ademais, haverá controles de perfs de impressãod

 Otiiização ie recursose o outsourcing de serviço de impressão permite a otmização 

dos recursos, possibilitando que todos os servidores e colaboradores dos setores da 

Prefeitura  tenham  acesso,  aos  recursos  necessários  para  o  desempenho  de  suas 

atvidades de maneira uniforme e com os devidos controlesd

 Controlar o fuxo ie iocuientose  a ferramenta contabilizará os trabalhos realizados 

em todas as unidades da administração, bem como serão adotadas aplicações para  

apoio e otmização de rotnas administratvas conforme especifcações neste Estudo 

Técnicod

 Controle e reiução io iipacto aiaiental junto aos resíiuos sóliiose perante a nova 

contratação estão observados os  termos do Artd  225 da Consttuição Federal,  e  as 

determinações  da  Lei  Federal  nº  12d305/2010  com  as  boas  prátcas  de  descarte 

sustentável  para  resíduos sólidos  (equipamentos e  suprimentos)d  Desta  forma será 

responsabilidade da contratada também a logístca reversa dos materiais inservíveis 

(resíduos: toners,  reservatórios de pó, cilindros e peças utlizadas em manutenção) 

produzidos pelo contrato; com exceção do papel, que por questões de segurança da 

informação serão tratados pela contratante junto à polítca internad

11. PROVIDÊNCIAS PRÉVIAS AO CONTRATO 

Análise  ie  Orçaientoe Certfcar-se  de  que  os  recursos  fnanceiros  necessários  para  a 

contratação de prestação de serviços contnuados de impressão, cópia e digitalização estão 

disponíveis no orçamento da Prefeitura Municipald Isso envolve verifcar a compatbilidade do 

investmento com as diretrizes orçamentáriasd

Aprovação  Internae Obter  aprovação  formal  das  autoridades  competentes  dentro  da 

estrutura  organizacional  da  Prefeitura  Municipal  para  proceder  com  a  contrataçãod 
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Aprovação prévia da Contratação pela Comissão Permanente de Tecnologia da Informação e 

Gestores Públicos Municipaisd

Elaaoração io Eiital ou Terio ie Referênciae  Preparar um edital ou termo de referênncia 

detalhado que descreva os requisitos técnicos, as condições de contratação, os prazos, as 

formas de pagamento e outras cláusulas relevantesd Esse documento servirá como base para 

o processo de contratação e deve ser elaborado de acordo com as normas e regulamentos 

aplicáveisd

Levantaiento ie Forneceiorese  Realizar um levantamento de potenciais fornecedores que 

possam atender aos requisitos técnicos e comerciais estabelecidos no edital ou termo de 

referênnciad Isso pode envolver a realização de pesquisas de mercado, consulta a bancos de  

dados de fornecedores qualifcados e solicitação de cotaçõesd

Análise e Seleção ie Propostase  Receber e analisar as propostas dos fornecedores, levando 

em consideração critérios como preço, qualidade dos produtos, prazos de entrega, garantas 

oferecidas e capacidade técnicad  Essa análise deve ser realizada de forma transparente e 

imparcial, garantndo a seleção do fornecedor mais adequadod

Negociação  Contratuale Negociar  os  termos  do  contrato  com  o  fornecedor  selecionado, 

incluindo preços, prazos, condições de pagamento, garantas, responsabilidades das partes e 

outros  aspectos  relevantesd  É  importante  garantr  que  o  contrato  refita  os  interesses  e 

necessidades da Prefeitura Municipal, ao mesmo tempo em que respeita os padrões legais e 

étcosd

12. POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS 

A contratação não causará impactos ambientais,  já  que é de responsabilidade da 

empresa vencedora a logística reversa, devendo a mesma obedecer às normas específicas 

vigentes no que diz respeito à destinação final de restos de toner, cartuchos e embalagens  

dos produtos utilizados.

Todavia,  a  principal  preocupação ambiental  é  o  consumo de energia  e  o  uso  de 

recursos,  como  papel  e  toner.  Para  enfrentar  esses  desafios,  é  essencial  selecionar 

impressoras com baixo consumo de energia e funcionalidades que promovam a eficiência, 

como  impressão  frente/verso  automática  e  modos  de  economia  de  energia  além  das 

máquinas serem desligadas no final de expediente de trabalho nas secretarias. Além disso, a 

empresa locadora deve garantir que os toners sejam fornecidos com opções de baixo impacto 

ambiental, incluindo práticas de reciclagem e recondicionamento dos cartuchos.

Os equipamentos a serem utilizados na execução dos serviços deverão atender aos requisitos 

de segurança, compatibilidade eletromagnética e eficiência energética, bem como
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apresentar baixo nível de ruído em operaçãod

A  logística  reversa  deve  ser  de  responsabilidade  da  Contratada,  devendo  ela 

obedecer a todas as normas específicas vigentes para a destinação final, inclusive de restos 

de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislação 

obrigatória a ser seguida, destacam-se a Lei Federal nº 12.305/2010 (Política Nacional de 

Resíduos Sólidos),  Decreto Federal  nº 7.404/2010, Decreto Estadual  nº 15.543/2020 e os 

preceitos de preservação ambiental.

A  Contratada  deverá  fornecer,  no  ato  da  assinatura  do  contrato,  o  Plano  de 

Gerenciamento  de  Resíduos  Sólidos  ou  Declaração  de  Sustentabilidade  Ambiental, 

comprovando a correta  destinação dos cartuchos/toners usados e o pleno atendimento à 

legislação anteriormente citada. No caso da logística reversa, a Contratada deve apresentar 

semestralmente (no máximo), declaração confirmando o recebimento dos cartuchos e toners 

já utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de reaproveitamento no 

ciclo produtivo das próprias empresas, em outros ciclos (como cooperativas de reciclagem) ou 

outra destinação final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento deverá 

ser  semestral,  de forma a não deixar  acumular  os materiais  utilizados sem serventia  nas 

dependências das unidades da Contratante.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO 

A  presente  contratação  se  revela  necessária,  tendo  o  presente  estudo  técnico 

preliminar  evidenciado  qual  das  soluções  disponíveis  no  mercado  apresenta  melhor 

viabilidade técnica e econômica para satisfação do interesse público, sendo indicada para o 

presente caso.

Dessa forma, concluímos que a solução indicada é a mais adequada e requeremos a 

continuidade do processo para efetivar a contratação, visando o atendimento da necessidade 

a que se destina. 

Com base  na  justificativa  e  nas  especificações  técnicas  constantes  neste  Estudo 

Técnico  Preliminar  e  seus  anexos,  e  na  existência  de  planejamento  orçamentário  para 

subsidiar esta contratação, declara-se que a contratação é viável, atendendo aos padrões e 

preços de mercado.
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Estado do Rio Grande do Sul
MUNICÍPIO DE ERECHIM
Secretaria Municipal de Administração
Diretoria de Tecnologia e Informação
Endereço: Praça da Bandeira, 354
(54) 3520-7041

Erechim, 24 de Junho de 2025.

Responsável(is) pela elaboração do ETP:

Comissão Permanente de TI:

Autoridade Competente pela aprovação do ETP:
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