
  

  

SERVIÇO DE ENSINO E TREINAMENTOS EM EMERGÊNCIAS, RESGATE E SAÚDE - SETERS 

Quem somos: Somos uma empresa especializada em cursos, treinamentos e consultorias 
nas áreas de emergência, resgate e saúde. Nossos programas são baseados em protocolos 
nacionais e internacionais, associados à realidade atual do cenário brasileiro.  
 
Público alvo: Profissionais e estudantes da saúde: Treinamentos elaborados de forma 
modular e customizada para atender às necessidades específicas de cada área de atuação. 
 
Comunidade em geral (Cursos Básicos): Capacitação acessível a qualquer cidadão que 
deseja adquirir conhecimentos essenciais em primeiros socorros. 
 
Nossos diferenciais: 
 
Instrutores qualificados: Contamos com uma equipe de profissionais com ampla 
experiência na ciência de salvar vidas, com formação adequada e registro profissional. 
 
Atuação prática: Nossos instrutores atuam diretamente em serviços de atendimento a 
urgências e emergências (móveis e fixos), garantindo um ensino alinhado com o dia a dia 
da profissão. 
 

 

Dados Empresariais:  

 

 Razão social: Souza Flores & Campos Ltda.  

 Nome Fantasia: SETERS – SM Treinamentos em Emergências 

 CNPJ: 22.445.245/0001-65  

 Cidade: Santa Maria – RS  

 Telefone/WhatsApp: (55) 9 9157 8679 

 E-mail: seterstreinamentos@hotmail.com  

 Nome do Enfermeiro Responsável Técnico junto ao COREN: Eduardo de Campos  

 Empresa com registro no SICAF 
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Descrição do serviço: 
Cronogramas exclusivos, adaptados pela nossa equipe, com base nas principais 
evidências dos protocolos mundiais. 

 
 APH: ATENDIMENTO PRÉ-HOSPITALAR (Curso com 20 horas de certificação, 

possui ênfase em atendimento ao trauma – Princípios: PHTLS, ITLS, STB e 

Trauma Care) 

 SBV: SUPORTE BÁSICO DE VIDA (Curso com 08 horas de certificação, possui 

ênfase em desobstrução das vias aéreas e reanimação cardiopulmonar com 

uso do DEA – Princípios: ILCOR BLS – AHA, ERC e ARC) 

 

Objetivos das capacitações: Capacitar médicos, enfermeiros, técnicos em 

enfermagem, condutores/motoristas, agentes de saúde, bombeiros, educadores e 

demais pessoas interessadas, para que sejam capazes de ofertar uma assistência de 

alta qualidade, em sincronia e eficaz ao paciente Politraumatizado e ao paciente em 

Parada Cardiorrespiratória no ambiente pré-hospitalar, seguindo protocolos 

mundiais e atualizados, levando em conta o cenário local. 

 

Cidade: São Paulo das Missões - RS 

Local: Por conta do solicitante (Prefeitura de São Paulo das Missões - RS) 

Data: Conforme acerto entre as partes 

Sugestão: Sexta (tarde e noite) e Sábado (manhã e tarde) 

Duração: Dois dias (90% prático) 

Horários: Conforme acordo prévio entre as partes 

Certificação e 

Carga horária: 

Dois certificados por aluno (APH e SBV/BLS) – Conforme NT 07 SAMU RS 

A certificação está de acordo da Lei Federal n° 9.394 de 20 de Dezembro de 1996 e do 

Decreto Federal n° 5.154 de 23 de julho de 2004. (Certificação com validade em 

âmbito nacional, para fins de título, currículo, processos seletivos e demais) 

Presença 

necessária: 

Necessária a presença total (100%) para obtenção da certificação. 

Valor Total: R$ 13.500,00 (treze mil e quinhentos reais) 

Valor para uma turma com até 30 participantes. 

 

NECESSÁRIO:  

 Sala de aula ou qualquer local para a introdução teórica; 

 Ambiente ao ar livre para as estações práticas; 

 Carro ou sucata para as estações de extração veicular. 
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Cronograma (conteúdos programáticos): 
 
Cronograma SBV (Suporte Básico de Vida) 

 Guidelines ILCOR (AHA 2025 e ERC 2025) 

 Avaliação inicial da vítima “avaliação primária”  

 Desobstrução de vias aéreas em lactentes, crianças, adultos e situações especiais 
(obesos e gestantes)  

 Reanimação cardiopulmonar (Suporte Básico de Vida) em lactentes, crianças e adultos  

 Compressões torácicas de alta qualidade  

 Abertura da via aérea (Head Tilt and Chin Lift e Jaw Thrust) 

 Manuseio correto do BVM (Bolsa-Válvula-Máscara) “AMBU” 

 Uso do Desfibrilador Externo Automático – DEA  

 Sequência de atendimento à parada cardiorrespiratória no SBV (com um, dois ou mais 
provedores) 

 

Cronograma APH (Atendimento Pré-Hospitalar): 
 Noções de avaliação da cena e cinemática do trauma 

 Abordagem inicial ao politraumatizado (recomendações ITLS e PHTLS 10ª edição)  

 Traumas diversos: TCE, TRM, Trauma torácico, Trauma abdominal, Trauma pélvico e 
Trauma musculoesquelético 

 Avaliação inicial: Abordagem, prioridades, restrição do movimento da coluna (RMC), 
aplicação do colar cervical, rolamentos, elevação da vítima, posicionamento em 
maca/prancha rígida, maca Scoop e transporte 

 Retirada de capacete e abordagem da vítima em traumas diversos (dorsal/supina e 
ventral/prona) 

 Técnicas de imobilizações em extremidades (traumas osteomusculares) 

 Controle de hemorragias externas “STOP THE BLEED” (uso adequado do torniquete) 

 Extrações veiculares “vítima livre” (extração padrão) 

 Simulados de atendimento ao trauma  
 

 

Observações:  

 
• Ao abordar os temas, o instrutor sempre contextualiza a teoria com a prática;  

• Os cursos possuem diversas estações práticas e simulações, portanto, os alunos 

devem evitar usar: Chinelos, sandálias, botas, tamancos, salto alto, bermudas, saias e 

vestidos;  

• Não é permitido o consumo de bebidas alcoólicas, cigarro ou similares em sala de 

aula.  
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PROJETO DE CAPACITAÇÃO EM ATENDIMENTO PRÉ-HOSPITALAR 

(APH) E SUPORTE BÁSICO DE VIDA (SBV) 

PROFISSIONAIS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

Município de São Paulo das Missões/RS 

APRESENTAÇÃO INSTITUCIONAL DA SETREM 

A Sociedade Educacional Três de Maio – SETREM é uma instituição comunitária de educação 

com mais de um século de atuação na formação de pessoas, no desenvolvimento regional e na 

qualificação de profissionais para os diversos setores da sociedade. 

Reconhecida pela excelência acadêmica e pelo compromisso com a inovação, a SETREM atua 

na Educação Básica, Educação Profissional Técnica, Ensino Superior, Pós-Graduação, 

Extensão e Formação Continuada, mantendo forte integração com os municípios e 

organizações da região Sul do Brasil. 

Por meio de sua área de Extensão, desenvolve programas de capacitação, assessoramento 

técnico e formação continuada destinados às administrações públicas municipais, instituições 

de ensino, organizações e comunidades. 

A atuação da SETREM está fundamentada em equipe multidisciplinar composta por 

profissionais com formação acadêmica e experiência prática, possibilitando o desenvolvimento 

de formações alinhadas às necessidades dos territórios e dos públicos atendidos. 

A presente proposta coloca essa experiência à disposição do Município de São Paulo das 

Missões/RS para a realização de treinamento presencial, teórico e prático, voltado à atualização 

e qualificação de profissionais da Secretaria Municipal de Saúde em Atendimento Pré-

Hospitalar (APH), Suporte Básico de Vida (SBV) e procedimentos relacionados ao atendimento 

de urgência e emergência. 

APRESENTAÇÃO 

A atuação das equipes de saúde em situações de urgência e emergência exige preparo técnico, 

integração, segurança e capacidade de resposta diante de diferentes cenários. Nesse contexto, 

a atualização periódica dos profissionais contribui para a padronização de condutas, a 

segurança do paciente e do trabalhador e a resolutividade do atendimento. 

O Município de São Paulo das Missões/RS identificou a necessidade de capacitar e atualizar 

condutores de ambulância, enfermeiros, técnicos de enfermagem, médicos e demais 

profissionais de saúde envolvidos na prestação de cuidados de urgência e emergência. 
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A proposta contempla treinamento presencial, integralmente realizado na sede do Município, 

para uma turma de 20 a 30 participantes, com carga horária total de 28 horas/aula e 

metodologia predominantemente prática e imersiva. 

A formação está organizada em dois módulos integrados: Atendimento Pré-Hospitalar (APH), 

com 20 horas/aula, e Suporte Básico de Vida (SBV) e Uso do Desfibrilador Externo Automático 

(DEA), com 8 horas/aula. 

O conteúdo e as atividades práticas foram estruturados conforme as especificações 

apresentadas pelo Município no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referência, incluindo 

avaliação da cena, XABCDE do trauma, controle de hemorragias, imobilização e extração, 

ressuscitação cardiopulmonar, uso do DEA, manejo de vias aéreas e desobstrução por corpo 

estranho. 

A formação possui caráter de capacitação e atualização profissional, observando as normas e 

diretrizes indicadas pelo Município e sem substituir as atribuições legais, protocolos 

institucionais ou habilitações profissionais específicas exigidas para o exercício de cada 

profissão. 

DIAGNÓSTICO E JUSTIFICATIVA 

Conforme o Estudo Técnico Preliminar do Município, a Secretaria Municipal de Saúde necessita 

capacitar e atualizar condutores de ambulância, enfermeiros, técnicos de enfermagem, médicos 

e demais profissionais de saúde na prestação de cuidados de urgência e emergência. O 

documento também registra a necessidade de capacitação contínua para segurança dos 

pacientes e profissionais, padronização de condutas e resolutividade do atendimento pré-

hospitalar móvel e fixo. 

O Termo de Referência define a contratação de empresa especializada para prestação de 

serviços de capacitação e treinamento presencial teórico e prático nos módulos de Atendimento 

Pré-Hospitalar (APH) e Suporte Básico de Vida (SBV), a ser ministrado na sede do Município 

para uma turma de 20 a 30 profissionais da Secretaria Municipal de Saúde. 

A especificação municipal estabelece carga horária mínima de 28 horas/aula e recomenda 

metodologia imersiva, com aproximadamente 90% de atividades práticas. Também determina 

que a contratada forneça os materiais didáticos, equipamentos e insumos necessários às 

estações práticas. 

Diante desse cenário, a proposta prioriza treinamento prático, simulações e estações de 

habilidades, permitindo que os participantes exercitem técnicas, tomada de decisão e atuação 

em equipe diante de situações de urgência e emergência. 
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A integração entre conteúdo teórico e prática supervisionada busca aproximar a formação das 

situações encontradas no cotidiano dos serviços de urgência, respeitando os limites de atuação 

profissional e os protocolos aplicáveis. 

OBJETIVO GERAL 

Capacitar e atualizar profissionais da Secretaria Municipal de Saúde de São Paulo das 

Missões/RS para atuação qualificada em situações de atendimento pré-hospitalar e suporte 

básico de vida, por meio de treinamento presencial teórico-prático, com ênfase em simulação, 

segurança, padronização de condutas e aplicação prática dos conhecimentos. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Atualizar conhecimentos relacionados ao atendimento pré-hospitalar e ao suporte básico de 

vida. 

 Desenvolver competências para avaliação e segurança da cena, biossegurança e 

gerenciamento de riscos. 

 Aplicar a avaliação inicial do paciente politraumatizado por meio do protocolo XABCDE do 

trauma. 

 Aprimorar técnicas de manejo de hemorragias graves, utilização de torniquetes e 

abordagem do choque hipovolêmico. 

 Reconhecer e abordar situações relacionadas a traumatismo cranioencefálico (TCE), 

trauma raquimedular (TRM), trauma torácico, trauma abdominal, trauma 

musculoesquelético, queimaduras e choque elétrico. 

 Praticar restrição do movimento da coluna (RMC), colocação de colar cervical, 

pranchamento e técnicas de imobilização. 

 Desenvolver habilidades para táticas de extração veicular e aplicação da chave de Rautek. 

 Aprimorar técnicas de bandagem, imobilização de extremidades e métodos de hemostasia. 

 Reconhecer precocemente a parada cardiorrespiratória (PCR) e acionar adequadamente o 

serviço de emergência. 

 Executar ressuscitação cardiopulmonar (RCP) de alta performance em adultos, crianças e 

lactentes, com diferentes configurações de socorristas. 

 Operar o desfibrilador externo automático (DEA) em ambiente simulado, observando ritmos 

chocáveis e não chocáveis e normas de segurança. 

 Utilizar dispositivos de manejo de vias aéreas no SBV, incluindo bolsa-válvula-máscara 

(BVM), cânula orofaríngea (Guedel) e ventilação de resgate. 

 Aplicar manobras de desobstrução de vias aéreas por corpo estranho (OVACE) em adultos, 

gestantes, crianças e lactentes. 

 Fortalecer a atuação integrada e segura das equipes diante de cenários de urgência e 

emergência. 
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CARGA HORÁRIA 

28 horas/aula, distribuídas em 20 horas/aula para o Módulo I – Atendimento Pré-Hospitalar 

(APH) e 8 horas/aula para o Módulo II – Suporte Básico de Vida (SBV) e Uso do DEA. 

A metodologia será predominantemente prática e imersiva, com aproximadamente 90% da 

carga horária destinada a atividades práticas, estações de treinamento e simulações, conforme 

especificação do Município. 

PÚBLICO-ALVO 

20 a 30 profissionais da Secretaria Municipal de Saúde de São Paulo das Missões/RS, incluindo 

condutores de ambulância, enfermeiros, técnicos de enfermagem, médicos e demais 

profissionais de saúde vinculados às atividades de atendimento de urgência e emergência, 

conforme definição do Município. 

METODOLOGIA 

A formação será realizada integralmente de forma presencial, na sede do Município de São 

Paulo das Missões/RS, em espaço amplo disponibilizado pelo Município. A proposta adota 

metodologia teórico-prática, imersiva e centrada na execução de técnicas, utilizando estações 

práticas, demonstrações, exercícios orientados e simulações de situações de urgência e 

emergência. 

A condução pedagógica priorizará a participação ativa dos profissionais, a repetição orientada 

das técnicas, a discussão de condutas e a simulação de cenários sob pressão, buscando 

aproximar a experiência formativa das situações que podem ocorrer no atendimento pré-

hospitalar. 

 Exposição dialogada e contextualização dos fundamentos técnicos; 

 Demonstração das técnicas pelo instrutor; 

 Estações práticas com rodízio dos participantes; 

 Treinamento de habilidades psicomotoras; 

 Simulações realísticas e cenários sob pressão; 

 Resolução de situações-problema; 

 Exercícios individuais e em equipe; 

 Debriefing e discussão das condutas adotadas; 

 Orientação técnica e correção dos procedimentos durante a prática; 

 Integração entre APH, SBV e uso do DEA. 

A contratada será responsável por disponibilizar os materiais, equipamentos e insumos 

necessários às estações práticas, conforme especificações do Município. 
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ESTRUTURA CURRICULAR 

COMPOSIÇÃO DA FORMAÇÃO 

A capacitação será desenvolvida em dois módulos integrados, totalizando 28 horas/aula. O 

Módulo I contempla 20 horas/aula de Atendimento Pré-Hospitalar (APH) e o Módulo II 

contempla 8 horas/aula de Suporte Básico de Vida (SBV) e Uso do DEA, conforme conteúdo 

programático mínimo estabelecido no Termo de Referência. 

MÓDULO I – ATENDIMENTO PRÉ-HOSPITALAR (APH) 

Carga horária: 20 horas/aula 

Conteúdos: 

 Noções de cinemática do trauma e biomecânica das lesões; 

 Avaliação e segurança da cena, biossegurança e gerenciamento de riscos; 

 Avaliação inicial no politraumatizado: protocolo XABCDE do trauma; 

 Manejo de hemorragias graves, torniquetes e choque hipovolêmico; 

 Traumatismo cranioencefálico (TCE); 

 Trauma raquimedular (TRM); 

 Trauma torácico; 

 Trauma abdominal; 

 Trauma musculoesquelético; 

 Queimaduras; 

 Choque elétrico. 

Estações Práticas: 

 Abordagem inicial e avaliação da cena; 

 Restrição do movimento da coluna (RMC); 

 Colocação de colar cervical e pranchamento; 

 Táticas de extração veicular e chave de Rautek; 

 Bandagens e imobilizações de extremidades; 

 Técnicas de hemostasia e controle de hemorragias. 

MÓDULO II – SUPORTE BÁSICO DE VIDA (SBV) E USO DO DEA 

Carga horária: 8 horas/aula 

Conteúdos: 

 Diretrizes ILCOR/AHA atualizadas, conforme especificação do Município; 

 Corrente de sobrevivência adulta e pediátrica; 

 Reconhecimento precoce da parada cardiorrespiratória (PCR) e acesso ao serviço de 

emergência; 
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 Ressuscitação cardiopulmonar (RCP) de alta performance com 1, 2 ou mais socorristas em 

adultos, crianças e lactentes; 

 Operação do desfibrilador externo automático (DEA): ritmos chocáveis e não chocáveis e 

normas de segurança; 

 Manejo de vias aéreas no SBV; 

 Dispositivo bolsa-válvula-máscara (BVM); 

 Cânula orofaríngea (Guedel) e ventilação de resgate; 

 Desobstrução de vias aéreas por corpo estranho (OVACE) em adultos, gestantes, crianças 

e lactentes. 

Estação Prática: 

 Simulação realística sob pressão de parada cardiorrespiratória (PCR), integrando RCP, 

manejo de vias aéreas e uso do DEA. 

Atividade Temática Data Carga Horária Horário Modalidade/Local 

1 Módulo I – Atendimento 
Pré-Hospitalar (APH) 

A definir 20h/aula 2 encontros 
manhã e tarde 
e 1 encontro 
manhã ou 

tarde 

Presencial – São 
Paulo das 
Missões/RS 

2 Módulo II – Suporte 
Básico de Vida (SBV) e 
Uso do DEA 

A definir 8h/aula 1 encontro 
manhã e tarde 

Presencial – São 
Paulo das 
Missões/RS 

 TOTAL DA FORMAÇÃO  28h/aula  Presencial 

CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO E ORGANIZAÇÃO DAS ATIVIDADES 

O cronograma definitivo será definido em conjunto com o Município de São Paulo das 

Missões/RS, considerando a disponibilidade dos participantes, dos instrutores e do espaço 

municipal destinado à formação. A execução compreenderá 28 horas/aula presenciais, 

organizadas nos dois módulos descritos nesta proposta. 

As datas e horários serão estabelecidos após a formalização da contratação e o alinhamento 

operacional entre o Município e a SETREM. 

RESULTADOS ESPERADOS 

 Atualização dos conhecimentos dos profissionais participantes em APH e SBV; 

 Maior segurança na avaliação inicial e no gerenciamento da cena; 

 Aprimoramento da execução de técnicas de controle de hemorragias e imobilização; 

 Fortalecimento das competências para atendimento de pacientes traumatizados; 

 Aprimoramento da execução de RCP de alta performance em diferentes faixas etárias; 

 Maior familiaridade com o uso seguro do DEA de treinamento; 
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 Aprimoramento do manejo de vias aéreas e da resposta à OVACE; 

 Maior integração entre os profissionais durante situações simuladas de emergência; 

 Padronização de conhecimentos e condutas dentro do escopo da capacitação; 

 Fortalecimento da segurança do paciente e dos profissionais no atendimento pré-hospitalar. 

DIFERENCIAIS DA FORMAÇÃO 

 Metodologia presencial, teórico-prática e predominantemente prática; 

 Carga horária de 28 horas/aula, conforme especificação do Município; 

 Integração entre APH, SBV e uso do DEA; 

 Estações práticas e simulações realísticas; 

 Treinamento de técnicas aplicáveis a cenários de urgência e emergência; 

 Fornecimento, pela contratada, dos equipamentos e insumos necessários às práticas 

previstas; 

 Instrutores com formação na área da saúde e experiência prática compatível com a 

natureza do treinamento; 

 Conteúdo alinhado às diretrizes e normas indicadas no Termo de Referência do Município. 

CERTIFICAÇÃO 

Será disponibilizado, com antecedência mínima de 15 (quinze) dias do início da formação, um 

link para inscrição dos participantes. 

Os participantes terão o prazo de 10 (dez) dias para realizar sua inscrição de forma online. 

Fica sob responsabilidade da organização municipal divulgar e encaminhar o link de inscrição 

aos participantes, bem como acompanhar o processo de adesão. 

A participação dos cursistas será validada mediante registro de presença nas atividades 

desenvolvidas, sendo: 

 Assinatura em lista de presença nas atividades presenciais; 

Os participantes que comprovarem frequência de 100% da carga horária total da formação 

receberão certificado de participação, conforme os critérios estabelecidos para a formação. 

Os certificados deverão conter, o nome do profissional capacitado, o conteúdo 

programático, a carga horária, a identificação e assinatura do responsável técnico ou 

instrutor habilitado, com o respectivo número de registro ativo no conselho de classe, 

conforme especificação do Termo de Referência. 

AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DO CURSO 

As atividades de formação serão avaliadas pelos participantes por meio de formulário 

específico, contendo critérios relacionados: 
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 À organização da atividade; 

 À pertinência dos conteúdos desenvolvidos; 

 À atuação do docente/formador; 

 À aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos; 

 À contribuição da formação para a perspectiva profissional dos participantes; 

 À autoavaliação dos participantes. 

O instrumento de avaliação possibilitará a geração de indicadores para monitoramento da 

qualidade da formação e subsidiará processos de melhoria contínua. 

As avaliações também permitirão o registro de observações, sugestões e apontamentos dos 

participantes para aperfeiçoamento de futuras ações formativas. 

MATERIAIS E EQUIPAMENTOS NECESSÁRIOS 

A contratada deverá fornecer os materiais, equipamentos e insumos necessários às estações 

práticas, incluindo: 

 Manequins de RCP adulto e pediátrico; 

 DEA de treinamento; 

 Dispositivos bolsa-válvula-máscara (BVM); 

 Colares cervicais; 

 Pranchas rígidas; 

 Imobilizadores; 

 Equipamentos de corte e materiais necessários às práticas de extração, quando aplicáveis; 

 Materiais para curativos, bandagens, imobilizações e hemostasia; 

 Demais insumos e equipamentos necessários às estações práticas previstas. 

O Município deverá disponibilizar espaço amplo e adequado para a realização das atividades. 

CRITÉRIOS DE COMPROVAÇÃO DE PRESENÇA NAS ATIVIDADES PRESENCIAIS 

A participação dos cursistas será controlada por registro de presença nas atividades 

presenciais, considerando a frequência efetiva durante a carga horária da formação. 

 Registro de presença dos participantes será comprovada mediante assinatura da lista de 

presenças em cada um dos turnos de formação; 

 Identificação do participante conforme cadastro na inscrição; 

 Participação nas atividades teóricas, práticas e simulações; 

 Cumprimento dos critérios de frequência estabelecidos para certificação. 
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Eventuais situações excepcionais de ausência ou impossibilidade de participação deverão ser 

analisadas pela coordenação da formação e pelo Município, observados os critérios definidos 

para a certificação. 

INVESTIMENTO 

Valor da proposta: é de R$ 9.802,80 (nove mil oitocentos e dois reais, com oitenta centavos) 

O pagamento será realizado conforme as condições estabelecidas entre o Município de São 

Paulo das Missões/RS e a SETREM, mediante apresentação da respectiva Nota Fiscal. 

Estão inclusas no investimento as despesas necessárias à execução da formação, observadas 

as condições comerciais e operacionais apresentadas pela SETREM na proposta financeira. 

VALIDADE DA PROPOSTA 

A presente proposta comercial e técnica possui validade de 60 (sessenta) dias, contados a 

partir da data de sua emissão. 

Após esse período, os valores, o cronograma, a disponibilidade dos profissionais e as demais 

condições apresentadas poderão ser revistos, mediante nova análise institucional e atualização 

da proposta, se necessário. 

CONDIÇÕES GERAIS 

A presente proposta foi elaborada considerando as especificações constantes do Estudo 

Técnico Preliminar e do Termo de Referência encaminhados pelo Município de São Paulo das 

Missões/RS, especialmente quanto ao objeto, público, carga horária, modalidade presencial, 

conteúdo programático, infraestrutura, materiais, certificação e requisitos de execução. 

A contratada deverá iniciar a prestação dos serviços em prazo máximo de 30 (trinta) dias após 

a assinatura do contrato, conforme especificação do Termo de Referência. 

A execução será realizada em uma única turma, com mínimo de 20 e máximo de 30 

participantes, integralmente na sede do Município. 

A formação será ministrada por instrutores qualificados, com formação na área da saúde e 

experiência compatível com a natureza do treinamento, observando-se as exigências de 

qualificação técnica e comprovação de experiência estabelecidas no Termo de Referência. 

A empresa contratada deverá apresentar a documentação de capacidade técnica e demais 

comprovações exigidas pelo Município no processo de contratação, incluindo atestados de 
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capacidade técnica operacional e comprovação de experiência prática do responsável técnico e 

corpo docente em serviços de urgência e emergência, conforme aplicável. 

As datas e horários definitivos serão definidos após a formalização contratual e o alinhamento 

entre o Município e a SETREM. 

Alterações que impliquem ampliação da carga horária, inclusão de conteúdos não previstos ou 

mudança substancial da metodologia poderão demandar nova análise técnica e financeira. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A proposta de capacitação em Atendimento Pré-Hospitalar (APH) e Suporte Básico de Vida 

(SBV) foi estruturada para responder às necessidades apresentadas pelo Município de São 

Paulo das Missões/RS, priorizando atualização profissional, segurança e aplicação prática dos 

conhecimentos. 

A combinação de fundamentos técnicos, estações práticas e simulações busca proporcionar 

aos participantes uma experiência formativa objetiva e conectada aos desafios do atendimento 

de urgência e emergência, fortalecendo habilidades essenciais para a atuação em equipe. 

Com 28 horas/aula presenciais e metodologia predominantemente prática, a formação 

contempla os conteúdos mínimos definidos pelo Município e organiza os conhecimentos em 

dois módulos integrados: APH e SBV/DEA. 

Dessa forma, a SETREM apresenta uma proposta de formação continuada orientada à 

qualificação dos profissionais da saúde e ao fortalecimento da capacidade de resposta do 

serviço municipal diante de situações de urgência e emergência. 












