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TERMO DE REFERENCIA - TR

1- DESCRIGAO DO OBJETO

1.1- Prestar consultoria, assessoria e planejamento em sistema de gestao de
informacao com implementacao de procedimentos e solugbes através de
recursos tecnolégicos visando o aprimoramento e a eficiéncia dos processos
em geral dos setores da administracdo. Os servicos de consultoria a serem
prestados devem compreender:

a) gestao de processos através do uso da tecnologia da informacéao em todos
os setores da administracéo;

b) assessoria aos servidores para implementacdo e adaptacado de
tecnologias de inovagao buscando melhorar o trabalho realizado;

c) utilizacdo de ferramentas e sistemas de tecnologia da informacéao via os
meios que o sistema de gestao publica disponibiliza;

d) acompanhamento dos atos administrativos, bem como na realizacédo de
acoes que tornem a administracao mais eficiente;

e) trabalhar os recursos internos e ferramentas eletrénicas como meios de
resposta para solicitacdes de consultas diretas e/ou de servicos;

f) adequacao dos sistemas através de suas ferramentas para implementacéo
de procedimentos digitalizados buscando a diminuicao do material fisico;

g) implantar e contemplar procedimentos de treinamento dos profissionais.

2- ESTIMATIVA DE QUANTIDADE A SER CONTRATADA

2.1- Conforme estudo realizado demandaria de uma carga horaria de 8 (oito)
horas semanais de servigcos de consultoria e planejamento em gestéo de
tecnologia, com implementacdo de solugcdes através de recursos
tecnoldgicos nos setores administrativos do municipio. Esses servigos
profissionais de apoio, assessoria e consultoria técnica administrativa e de
tecnologia serdo executados de forma presencial. Esses servicos se
constituem em avaliar, implementar e monitorar a execug&o dos processos
de aprimoramento da tecnologia da informac&do junto aos setores
administrativos através de consultoria e planejamento das acdes.

ITEM | ESPECIFICACAO UN QTDE| VALOR UN | VALOR
TOTAL
Contratacao de
servicos de consultoria A R$
g e planejamento em HOESImE S92 R$ 114,50 3.664,00
gestao de tecnologia.
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R$
43.968,00

Prefeitura Municipal de Sertdo

VALOR TOTAL

3- JUSTIFICATIVA

3.1- A contratacdo de consultoria e planejamento junto aos diversos
segmentos da administracéo, tem como finalidade primordial a execucéo de
todos os procedimentos necessarios para a utilizagao do uso das tecnologias
de informagéo no desenvolvimento e gestdo dos processos buscando
avancgos nos setores seja na forma de trabalhar e/ou interacdo com os
demais setores.

A inovacao tecnoldgica gera melhorias na eficiéncia e na produtividade. Com
a introdugéo de novas tecnologias, automacédo de processos, os setores
podem otimizar as operagées, reduzir custos e isso resulta em maior
eficiéncia e capacidade de fornecer resultados com mais eficacia. As
tecnologias da informacéo aliada a inovagdes tecnolégicas desempenham
um papel fundamental para o enfrentamento de desafios sociais.

Atraves dos recursos da tecnologia da informagéo e inovacéo tecnolégica as
pessoas aprimoram as experiéncias, elas fornecem ferramentas, plataformas
e servicos que permitem que as pessoas acessem informacdes, melhoram a
eficiéncia operacional e contribui para atingir as metas da administracéo.
Nesse sentido e considerando a necessidade pela busca de avancos através
do uso das tecnologias da informag&o busca-se pela contratacédo de uma
consultoria que tenha a capacidade de analisar as necessidades da
administracao, auxiliar e aperfeigoar os processos da organizacéo.

Os resultados esperados através da implementacao tecnolégica da
informacgao sera a melhoria da prestagéo de servicos tornando os processos
mais ageis e eficientes, reduzindo burocracias, aumento da transparéncia e
responsabilidade, tomada de deciséo mais informadas, reducdo de custos
operacionais. Enfim, a adogdo cada vez maior de tecnologias resulta em
processos mais ageis e transparentes.

4- METODOLOGIA

4.1- Os servicos exigem atuagdo presencial de 8 (oito) horas junto ao
Municipio de Sertdo e também suporte/servico remoto se necessario via
meios eletronicos.

4.2- A consultoria/servicos prestados devem primar pela transferéncia de

conhecimentos de utilizagdo e implementacao das tecnologias da informacéo
e de inovagdo de modo que os servidores utilizem cada vez mais estes
recursos/ferramentas para o desenvolvimento de suas acoes/servicos;

5- PRAZO E CONDIGOES DE PRESTAGCAO DE SERVICOS
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5.1- O prazo da prestagao dos servigos contratados sera de 12 (doze) meses
contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado a critério
do Municipio e em conformidade com a legislagdo aplicavel da Lei
14.133/2021.

6- OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1- Executar os servigos objeto deste Contrato nas condi¢cdes estabelecidas
logo apos a assinatura do contrato, respeitando os prazos fixados;

6.2- Comunicar a Administragdo os motivos que impossibilitem o inicio
imediato da prestagéo dos servigos, com a devida comprovacéo;

6.3- Realizar e repassar todos os servicos necessarios a perfeita execucdo
do objeto contratado, juntamente com o fiscal do contrato;

6.4- Fornecer todo o aporte técnico especializado e necessario a fiel e
perfeita execucéo dos servigcos, bem como os encargos previdenciarios,
trabalhistas e outros de qualquer natureza decorrentes da execucdo do
contrato;

6.5- Prestar os servicos objeto deste contrato dentro das condicées
estabelecidas e respeitando os prazos fixados:

6.6- Executar o contrato responsabilizando-se pela perfeicdo técnica dos
servicos prestados;

6.7- Utilizar na execugdo dos servigos, somente profissionais qualificados,
treinados e capacitados, observando-se o perfil basico exigido neste termo:
6.8- Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execucao
do contrato, durante toda sua vigéncia;

6.9- Assegurar e facilitar o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servicos
objeto deste contrato, pelo fiscal do contrato, durante sua execucgao;

6.10- Executar os servicos com a devida cautela, de forma a garantir a
seguranca de informacdes e dados:

6.11- Apresentar, para fins de acompanhamento e fiscalizacdo dos servigos,
relatério mensal, devidamente assinado, contendo descricdo dos servicos
prestado no més de referéncia;

6.12- Manter, durante toda a vigéncia/execucéo do contrato, compatibilidade
com as obrigacbes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar a contratante qualquer
alteracéo que possa comprometer a continuidade da contratacao.

6.13- Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de

pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a
incidir na execucao do contrato;

7- OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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7.1- Notificar a contratada de qualquer irregularidade na execucdo dos
servicos;

7.2- Atestar os servigos prestados que servira como instrumento de avaliacéo
de cumprimento das obrigacées pactuadas e constituird documento
indispensavel para a liberagdo dos pagamentos;

7.3- Atestar a execugdo do objeto contratado no documento fiscal
correspondente;

7.4- Proporcionar acesso e movimentagao do pessoal da contratada as suas
instalacées;

7.5- Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condicdes
estabelecidas;

7.6- Fiscalizar a execugao do contrato, o que nao fara cessar ou diminuir a
responsabilidade da contratada pelo perfeito cumprimento das obrigacées
estipuladas;

7.7- Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento das exigéncias/obrigacdes
constantes deste Termo de Referéncia, o que n&o exclui e nem diminui a
responsabilidade da contratada com a execugao, fiscalizagéo e superviséo
dos servicos por pessoas habilitada;

7.8- Repassar a contratada instrugées necessarias a realizac&o dos servigos
desta contratacao;

7.9- Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais atinentes a
presente contratacao.

8- HABILITAGAO / QUALIFICACAO

8.1- Para a habilitagéo do fornecedor mais bem classificado serdo exigidas,
exclusivamente, as condi¢gdes de que dispde a Lei n® 14.133, de 2021.
8.1.1- Copia do Registro comercial, no caso de empresa individual; Ato
Constitutivo e suas alteracdes, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no
caso de sociedade por agbes, acompanhado de documentos de eleicao de
seus administradores; ou inscrigdo do ato constitutivo, no caso de
sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio; ou
decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais e ato de Registro ou Autorizacdo para
funcionamento expedido pelo Orgéo competente, quando a atividade assim
0 exigir;

8.1.2- Copia dos documentos pessoais do(s) representante(s) legal(is) da
empresa,

8.1.3- Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda — possuindo CNAE compativel com o objeto da
licitagao; ;
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8.1.4- Prova de regularidade tributaria - Certidao negativa de débitos relativos
aos tributos federais, divida ativa da unido e previdenciaria (certidao
conjunta);

8.1.5- Prova de regularidade tributaria - Certiddo negativa de débitos
Estaduais da Unidade da Federagcéo da sede da licitante;

8.1.6- Prova de regularidade tributaria - Certiddo negativa de débitos
municipais do Municipio da sede da licitante;

8.1.7- Certidao de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS);

8.1.8- Certidao Negativa de Débitos Trabalhista;

8.1.9- Atestado de capacidade técnica que ja prestou consultoria nos termos
do objeto contratado.

8.3- A contratada devera comprovar que possui profissional em seu quadro
para prestagao do servigo de consultoria com formagédo em Tecnologia da
Informacéao.

9- CELEBRAGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

9.1- A adjudicataria tera o prazo de 5 (cinco) dias, contado a partir da
convocagao, para assinar o contrato.

9.2- O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela adjudicataria durante o seu
transcurso e desde que ocorra motivo justificado.

9.3- A prestagéo dos servigos sera formalizada em contrato administrativo,
estabelecendo em suas clausulas todas as condigdes, obrigacbes e
responsabilidades entre as partes;

9.4- O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contado a partir da data de
assinatura do mesmo, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 107, da
Lei Federal n® 14.133/2021.

10 - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGCAO

10.1- A gestdo e fiscalizagdo da contratacdo sera exercida por servidor
designado, ao qual competira dirimir duvidas que surgirem na execucgéo do
contrato e tudo dara ciéncia a administracéo.

10.2- A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade ou vicio na prestagdo dos servicos ainda que resultante de
imperfei¢bes técnicas, vicios redibitérios, ou na utilizacao de pessoal técnico
sem qualificagdo necessaria, e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 120, da Lei n° 14.133/2021;

10.3- O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucéo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
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como o nome do técnico eventualmente envolvido, determinando o que for
necessario a regularizagcéo das faltas e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11- PENALIDADES

11.1- O licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta, nao assinar o contrato, deixar de entregar documentacao exigida,
apresentar documentacgao falsa, ensejar o retardamento da execucéo de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucéo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, ficara sujeito as sangdes previstas no art. 90 e art. 155 da Lei Federal
n°® 14.133/21.

11.2- A disciplina das infragdes e sangdes administrativas aplicaveis no curso
da licitagdo e da contratacédo é aquela prevista na Lei Federal n® 14.133/2021.

12- ESTIMATIVA DE CUSTOS
12.1. O valor médio total proposto pelo Municipio sera de R$ 3.500,00 (trés
mil e quinhentos reais).

13- PROPOSTAS

13.1- As empresas interessadas, apos a divulgagao do aviso de contratacéo
direta, encaminharéo, por e-mail, a proposta com a descricdo do objeto e o
preco ofertado;

13.2- O menor prego ofertado até o fim do prazo estabelecido no aviso de
contratacdo direta, sera declarado vencedor;

12.3- Propostas em desconformidade com o estabelecido neste termo de
referéncia, serdo recusadas e os proponentes automaticamente
desclassificados da presente dispensa de licitago.

14- DOTAGCAO ORCAMENTARIA

14.1. Os recursos financeiros necessarios ao cumprimento desta contratagcao
sera provirdo do orgcamento vigente, empenhando-se a despesa por conta da
seguinte dotagdo orgamentaria: 3769 - Manutencdo Secretaria
Administracéo - 03010412200102012339040210000

15- RECEBIMENTO

15.1- Os servigos seréo recebidos apds a verificagdo da conformidade com
as especificagdes constantes do presente termo de referéncia.

16- CONDIGCOES DE PAGAMENTO
16.1- O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias apos a apresentacgao
da nota fiscal de prestacéo de servigos discriminada de acordo com o objeto
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do contrato e acompanhada de medigéo comprobatéria de entrega assinada
pelo responsavel de fiscalizagao do contrato.
16.2- O pagamento sera creditado em favor da contratada, através de ordem
bancaria, devendo para isso ficar explicitado o nome, numero da agéncia, e
conta em que devera ser efetivado o crédito.

Sertéo, 22 de janeiro de 2025

%r\w\) T«‘)L(J-fi). S\«\;\u./\-
Bruno Toledo dos Santos Siqueira
Secretario de Administracao
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