PROPOSTA DE ATENDIMENTO ANO 2023

RAZAO SOCIAL SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL

CNPJ 87.112.736/0001-30

ENDERECO R SETE DE SETEMBRO ,555 - PORTO ALEGRE-RS

CONTATO Silvana Conterato Berguemmaier

Conforme solicitado, encaminhamos proposta para prestagdo do(s) servico(s) de atendimento a Micro e
Pequenas Empresas do Municipio de RS, conforme relacionado(s) no campo Objeto da Proposta com a(s)
correspondente(s) condigdo (es) técnico-financeiras.

OBJETO DA PROPOSTA

Encontros em grupo e também agdes individuais com carga horaria e nimero de participantes previstos

abaixo:

K pr s Carga Maximo de
AgGes Previstas - ici
Horaria Participantes

Palestra Tematica Inovagdo 2 500
Oficina On_Learn Inovagdo Centrada no Cliente 4 30
Oficina In_Book Comunicagdo e Lideranga 4 25
Bolsas Consultorias em Gestao — 150 horas 15 10
Sessdo de Negdcios 2 50

INFORMACOES DA ABORDAGEM DE CADA ACAO:

Palestra de Abertura - Tematica Inovagdo

Oportunidades para inovar, fala sobre a economia criativa, do conhecimento, da longevidade, da inclusao,
das formas e caminhos para esse novo passo da humanidade. Baseada no novo momento da sociedade e

dos negdcios a palestra aborda a combinagéo de vérios fatores que possibilitam cada pessoa, independente
de origem, classe social, condi¢do econdmica criar um plano para a economia que deseja.

Carga horaria: 2 horas

Maximo de Participantes: 500

Valor contrapartida Prefeitura RS 8.000,00

CODIGO: F0-44-EE-CF-F1-00-F5-35-6E-B8-40-0E-AF-BB-FO-BE-F2-BC-5F-A1



OFICINA PRESENCIAL ON_LEARN - INOVACAO CENTRADA NO CLIENTE
Sala em formato World Café - de 4 a 5 mesas

Oficina de 3 horas, realizada no formato presencial, criada a partir de uma metodologia colaborativa que
desenvolve experiéncias criativas de aprendizagem com 0 objetivo de resgatar a esséncia da inovagdo
através do olhar centrado no cliente, repensando a estrutura organizacional e removendo obstaculos que a
impede de resolver o problema (visivel ou invisivel) dos clientes.

Conteudo a ser trabalhado pelo consultor:

« habitos e praticas estabelecidas nas organizagdes;

« mudanca de perspectiva e olhar para além do obvio;

e 0 que impede as organizacbes de serem centrada no cliente;

» praticas de empresas que inovaram sob a perspectiva do cliente.
Carga hordria: 3 horas

Participantes: minimo 15 e maximo 30

Valor contrapartida Prefeitura R$ 1.650,00

OFICINA IN_BOOK - COMUNICAGAO E LIDERANCA

Na oficina vocé vai levar o aprendizado dos livros para a vida de forma dinamica e criativa, desenvolvendo
novas habilidades e competéncias. Acesso a ferramentas dos melhores livros de negdcios da atualidade
para ajuda lo a criar novos produtos, servicos e aumentar a competitividade da sua empresa, a ideia é
estimular a criatividade criando fontes para novas ideias.

Carga hordria: 3 horas

Participantes: minimo 15 e maximo 25

Valor contrapartida Prefeitura R$ 1.625,00

CONSULTORIAS EM GESTAO
Nossas consultorias com foco em gestdo proporcionam atendimento personalizado, que auxilia na
otimizagdo de recursos e na tomada de decisdo. Com estratégia e a operagdo das empresas ainda mais
estruturada, é possivel buscar crescimento e mais sucesso para os pequenos negdcios. A tematica tera
foco na necessidade do beneficigrio. Sendo as tematicas:
> Estratégia: Pensar, construir e aprimorar estratégias para as empresas, tracando caminhos para que
ela alcance melhores resultados e oportunidades de crescimento, através da analise de cenarios,
novos produtos e servigos e posicionamento do negécio.
> Finangas: planejamento e andlise de finangas, identificando como estdo os seus resultados, para
otimizar recursos e investimentos futuros de forma equilibrada.

CcODIGO: FO-44-EE-CF-F1-00-F5-35-6E-B8-40-0E-AF-BB-FO-BE-F2-BC-5F-Al



> Pessoas: Definir os principais processos para o bom desempenho da sua equipe, proporcionando
um ambiente atrativo para o desenvolvimento social.
> Marketing e Vendas: Conhega o perfil do cliente, descobrir como se comunicar com ele e definir
estratégias para aumentar as vendas.
> Mercado: Transformar a dindmica empresarial e reformular a presenga comercial no mundo. Com
orientagdo de profissionais especializados, identificar as conexdes necessarias para realizar mais
negocios.
As consultorias em gestdo tém sua execugdo focada em solucionar as dificuldades que a empresa possui (a
partir da identificagdo através do atendimento especializado) no que diz respeito a sua gestao, abrangendo
planejamento, estratégia, marketing, financas e gestdo de pessoas.
Carga horaria: 150 horas (10 participantes Média: 15 horas por participante)
Valor contrapartida Prefeitura RS 19.035,00

SESSAO DE CREDITO E NEGOCIOS

No formato sessio de crédito o objetivo é criar canal de relacionamento entre as empresas e instituicGes
financeiras, apresentar as linhas de crédito disponiveis, e proporcionar conexdes entre as empresas
participantes para futuros negocios e parcerias ou ainda no formato Rodada de Negdcios o objetivo é que
possamos reunir representantes de varias empresas criando relacionamento, e para que possam oferecer
oportunidades para novas parcerias.

Carga hordria: 2 horas

Participantes: Maximo 50

Valor contrapartida Prefeitura (sem custo subsidiado 100% pelo Sebrae

OBRIGACOES DO SEBRAE:
» Acompanhamento dos empresarios para tirar duvidas sobre as capacitagoes;

> Consultores para ministrar os cursos e consultorias Metodologia;
> Apoio Financeiro nas capacitagdes e missdo —de 50%

» Apoio Financeiro nas consultorias — de 40%

» Certificados online

OBRIGACOES DO PARCEIRO:

> Mobilizacdo dos participantes e apresentacao das agdes;

> Ficha de cadastro completa dos participantes (PF- MEI - ME- EPP-)
» Infraestrutura necessaria para realizagdo das palestras;

> Coffee Break (se presencial);

» Apoio Financeiro cursos e missdo — 50%

» Apoio Financeiro consultorias — 60%

CcODIGO: FO-44-EE-CF-F1-00-F5-35-6E-B8-40-0E-AF-BB-FO-BE-F2-BC-5F-Al



INVESTIMENTO CONTRAPARTIDA DO PARCEIRO:
Prefeitura Municipal de Tapejara

*Todas as acdes com subsidio Sebrae de 50%.
R$ 30.310,00 (trinta mil trezentos e dez reais) em quatro (4) parcelas mensais conforme execugao.

PERIODO DE EXECUCAO DAS ACOES:

CRONOGRAMA:
Janeiro a Abril- Tramites de formalizagdao da Parceria

Maio a Novembro - Execugdo das Agdes
Dezembro - A¢do de Encerramento

CONTATOS:
Mirela 54 9 9650-9600 mirelapp@sebraers.com.br
Ana Paula 54 9 9628-4383 anast@sebraers.com.br

Passo Fundo, 07 de abril de 2023.
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

Proposta PM de Tapejara 2023 (1)

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=F 0-44-EE-CF-F 1-00-F 5-35-6E-B8-
40-0E-AF-BB-F0-BE-F2-BC-5F-A1 acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturasf#/search e digite o codigo abaixo:

CODIGO: F0-44-EE-CF-F1-00-F5-35-6E-B8-40-0E-AF-BB-FO-BE-F2-BC-5F-A1
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status e(séo}:

+ Mirela Pacheco Pereira - 001.7**.7*-99 - 26/04/2023 19:05:04
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP; 437 2o et w4




