
PRAZO PROMETIDO

DATA DE ABERTURA: HORA:

16/08/2023 11:12 169502

Cliente aguarda: Cliente retorno:

PLACA AGENDADO CONSULTOR

DE SERVIÇOS

PRISMA

IZD0E21 16/08/2023
11:15

16/08/2023
17:15

Laura Maitelli

ORDEM DE SERVIÇO:

ORIGINAL REVISADO

Cliente DT:

Ag. Ativo: Lavar o veículo:

Mostrar peças

substituídas ao cliente:N N N

____:____
N S

N

AMAR 13 __/___/___

Cliente:
Endereço:
Cidade:

Residencial:

E-mail:

MUNICIPIO DE FLORES DA CUNHA

R SAO JOSE,2500
CEP:

BAIRRO:
CNPJ:

Celular:

IE:

Comercial:

95270000
CENTRO

87.843.819/0001-07 ISENTOFLORES DA CUNHA

54-32793600 54-9915477954-32921722

gabinete@floresdacunha.rs.gov.br

Veículo:

Cor: Km Atual:

COROLLA XEI A/T 2.0 FFV 19/19

PRETO ECLIPSE 90915

Placa: Chassi: 9BRBD3HE8K0426755 Ano Fab./Mod.: 19/19IZD0E21

Nº Motor: Combustível:

Distribuidor Vendedor:

Contato para informações adicionais:

Telefone para contato:

Vendedor: Data da venda:

54-32921722

TERRASOL CAXIAS DO SUL           12/02/2019

12 3

O
S

 C
L
IE

N
T

E

Tipo de OS Descrição da Solicitação

Solicitações do cliente (Customer Voice)
Item

1 GEOMETRIA - CARRO SIMPLES - TERRASOLCSD
2 BAL E RODIZIOCSD
3 LAVAGEMCSD
4 OXISANITIZACAO COROLLACSD
5 9ª REVISÃO 90000 ZRE17390B3E93CSP
5 BALANCEAMENTO  CARROS - TERRASOLCSD
6 KITLUB - KIT LUBRIFICAÇÕESCSR
7 CLIENTE RELATA BARULHO NA SUSPENSAO DIANTEIRA BATENDOCSR

Item Tipo OS Descrição do serviço Valor

Serviços (mão-de-obra)
Código de Operação

1 9ª REVISÃO 90000 ZRE17390B3E93 231,00ZRE17390B3E93CSP
2 KIT LUBRIFICACAO TODOS MODELOS 0,01KITLUBCSR
3 LIMPEZA DE BICOS INJETORES 495,00LIMPABICOCSD

VALOR TOTAL ESTIMADO 726,01

Técnico Responsável: Início: : Data: Data:Término: :

Outros Serviços Necessários / Recomendados:

Item Descrição do Serviço

Responsável pelo Contato:

1

Condição de Pagamento: 

Média de KM atual: 

Histórico de Serviço: OS(s)

Data: Hora:

Não tem Histórico.

Campanha de Serviço:

E-mail

Próxima revisão de:

(   )S SMS

estimada para o dia:

(   )S

Informações Adicionais:

<< Página 3/ >>

Autorizo o envio de comunicados importantes em relação ao meu veículo através de:

Recepção:

ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA

1680

Entrega:

ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA

Data:

Hora:

Revisão Orçamento - Autorizado o Orçamento Revisado?

:

Sim Não

Total Geral (Previsto Necessários / Inicial + Recomendados): R$ No. do Orçamento:

Responsável pela autorização:

Estou ciente e concordo com a realização de diagnóstico para verificação de possíveis falhas, o qual compreende a leitura de dados
técnicos do veículo e posterior envio à Toyota do Brasil para análise detalhada
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Item Tipo OS Descrição do serviço Valor

Serviços (mão-de-obra)
Código de Operação

4 REQUISICAO DE PECAS 0,00REQCSD

5 BALANCEAMENTO VEICULOS PASSEIO - TERRASOL 60,00BALTERCSD

6 GEOMETRIA VEICULOS DE PASSEIO - TERRASOL 90,00GEOTERCSD

7 LAVAGEM COMPLETA VEICULOS DE PASSEIO - TERRASOL 50,00LAVTERCSD

8 OXI SANITIZACAO 120,00OXICSD

Total Estimado de Serviços 1.046,01

Peças e Lubrificantes
Item Tipo OS Descrição da Peça e Lubrificante ValorQtde Vlr UnitárioCódigo do Produto

1 PNEU 215/50R17 91V,CINT.P7 PIRELLI 1.616,182 808,0900CSD 4265281005

2 BATERIA DO CONTROLE 19,801 19,8000CSD 8974545010BR
3 FILTRO A/C COROLLA 79,001 79,0000CSD 87139YZZ74
4 LIMPADOR SISTEMA GASOLINA TUNAP 120,001 120,0000CSR CARE042501
5 KIT LUBRIFICANTES, P 32,271 32,2700CSR CARE054902

VALOR TOTAL ESTIMADO 2.913,26

Técnico Responsável: Início: : Data: Data:Término: :

Outros Serviços Necessários / Recomendados:

Item Descrição do Serviço

Responsável pelo Contato:

2
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Estou ciente e concordo com a realização de diagnóstico para verificação de possíveis falhas, o qual compreende a leitura de dados
técnicos do veículo e posterior envio à Toyota do Brasil para análise detalhada
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Peças e Lubrificantes
Item Tipo OS Descrição da Peça e Lubrificante ValorQtde Vlr UnitárioCódigo do Produto

6 FILTRO COMBUSTIVEL GASOLIN 57,001 57,0000CSP 233000D100

7 JOGO ELEMENTO, FILTR 75,001 75,0000CSP 04152YZZD6
8 OLEO 5W30 SEMI SINTETICO TAMBOR 323,4042 7,7000CSP 0888084530
9 JUNTA DRENO DO BUJÃO CARTER OLEO 11,501 11,5000CSP 9043012031

2.334,15Total Estimado de Peças e Lubrificantes

VALOR TOTAL ESTIMADO 3.380,16

Técnico Responsável: Início: : Data: Data:Término: :

Outros Serviços Necessários / Recomendados:

Item Descrição do Serviço

Responsável pelo Contato:

3

Condição de Pagamento: 

Média de KM atual: 

Histórico de Serviço: OS(s)

Data: Hora:

Não tem Histórico.

Campanha de Serviço:

E-mail

Próxima revisão de:

(   )S SMS

estimada para o dia:

(   )S

Informações Adicionais:

<< Página 3/ >>

Autorizo o envio de comunicados importantes em relação ao meu veículo através de:

Recepção:

ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA

1680

Entrega:

ASSINATURA DO CLIENTE OU PESSOA POR ELE AUTORIZADA

Data:

Hora:

Revisão Orçamento - Autorizado o Orçamento Revisado?

:

Sim Não

Total Geral (Previsto Necessários / Inicial + Recomendados): R$ No. do Orçamento:

Responsável pela autorização:

Estou ciente e concordo com a realização de diagnóstico para verificação de possíveis falhas, o qual compreende a leitura de dados
técnicos do veículo e posterior envio à Toyota do Brasil para análise detalhada


