
Histórico
SOBRE O SENAC-RS

O Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial – Senac é uma instituição de

educação profissional, fundada em 10 de janeiro de 1946 com o objetivo de

colaborar na obra, difusão e aperfeiçoamento do ensino profissional no setor

terciário. No Rio Grande do Sul, o Senac foi instalado em 13 de setembro do mesmo

ano e nos mais de 70 anos de atuação já capacitou mais de 8 milhões de gaúchos. A

instituição cumpre a importante missão de educar para o trabalho em atividades do

comércio de bens, serviços e turismo.

O Senac-RS faz parte da Federação do Comércio de Bens e Serviços do Rio Grande

do Sul – Fecomércio-RS, o que vincula a entidade ao mundo do trabalho por meio de

530 mil empresas do comércio de bens, serviços e turismo – que geram um milhão

de empregos formais.

O Senac-RS disponibiliza educação em todos os níveis – do Menor Aprendiz à Pós-

Graduação. Atualmente, a entidade conta com duas faculdades – UniSenac - Campus

Porto Alegre e UniSenac - Campus Pelotas, e mais de 60 postos de atendimento,

entre escolas e unidades, que possibilitam o Senac atender a todos os 497

municípios gaúchos.

Muito antes de se falar em responsabilidade social, o Senac já exercia, na prática, a

inclusão social ao preparar menores aprendizes para o mundo do trabalho. Mais do

que ser a sua razão de existir, o Menor Aprendiz é a prova da importância e

contribuição da Instituição para a educação profissional brasileira. Vinculados ao

programa Jovem Aprendiz, por meio da Lei Federal 10.097/200 e Decreto nº

5598/2005, os cursos de Aprendizagem Comercial, oferecidos gratuitamente pelo

Senac-RS, envolvem os alunos em aulas que variam de 1.100 a 1.200 horas de

atividades curriculares, das quais metade se referem à capacitação teórica e a outra

metade à prática supervisionada (realizada nas dependências da empresa).
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O Programa Senac de Gratuidade (PSG), resultado de um acordo entre o Senac e o

Governo Federal em 2008, significa educação profissional de qualidade para que

milhares de pessoas possam planejar seus estudos e ter mais oportunidade de

trabalho e emprego. O PSG oferece cursos de Aprendizagem, cursos de nível técnico,

qualificação técnica, cursos de capacitação e aperfeiçoamento, totalizando mais de

10 mil alunos atendidos gratuitamente nas unidades educacionais do Estado. Para

ter acesso a esses cursos, os candidatos deverão atender aos seguintes critérios:

pessoas com baixa renda, na condição de alunos matriculados ou egressos da

educação básica e trabalhadores – empregados ou desempregados-, priorizando-se

aqueles que satisfizerem as duas condições (aluno e trabalhador). Além disso, a

Instituição desenvolve diversos projetos sociais em parceria com empresas e

organização não-governamentais (ONG´s).

Considerando a rapidez das informações e do desenvolvimento tecnológico, o Senac

oferece cursos de capacitação em horários alternativos, aplicando metodologias

diferenciadas e personalizadas, laboratórios de alta tecnologia, atendimentos

individualizados em ambientes modernos e confortáveis. Nos diversos níveis de

capacitação, através de aulas presenciais ou à distância, o modelo pedagógico está

baseado na apropriação de competências para o trabalho. O Senac propõe a

qualificação de um indivíduo capaz de articular conhecimentos, habilidades e

atitudes com o objetivo de agir, decidir e intervir em situações nem sempre previstas

dentro e fora do mundo do trabalho, promovendo a construção da cidadania.

SOBRE O SISTEMA FECOMÉRCIO-RS

Presente em todos os pontos do Rio Grande do Sul, o Sistema Fecomércio-RS

(Federação do Comércio de Bens e de Serviços do Estado do RS) utiliza sua força

política e institucional em prol da comunidade gaúcha.

Opera com representatividade na defesa dos empresários do comércio de bens,

serviços e turismo, promovendo o empreendedorismo e o desenvolvimento de 530

mil estabelecimentos, responsáveis por aproximadamente 1,5 milhão de empregos

formais no Estado.

O Sistema Fecomércio-RS conta com 100 sindicatos empresariais em sua base para

subsidiar e intensificar suas ações. Gerencia ainda o Sesc/RS e o Senac-RS, com mais

de uma centena de Unidades Operacionais no Estado, proporcionando ações na

área de bem-estar social e qualificação profissional a milhares de gaúchos.
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Receba a newsletter do Senac-RS e fique por dentro das
principais notícias do comércio de bens, serviços e de
turismo, além de tudo que o Sistema faz.

Bandeiras defendidas pela Fecomércio-RS:
• Gestão pública eficiente e eficaz
• Racionalização dos tributos
• Modernização da relação capital e trabalho
• Formalização e longevidade das empresas

Intranet

Não perca nada
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Preencha o seu nome completo

Preencha o seu e-mail

Autorizo o Senac-RS me contatar e realizar o envio de informações dos

seus produtos/serviços e eventos.

reCAPTCHA

Não sou um robô

Privacidade  - Termos

© Todos os Direitos Reservados - 2026

Cadastrar-se
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Missão, Visão e Princípios
MISSÃO

"Educar para o trabalho, de forma inovadora e inclusiva, em atividades do comércio 

de bens, serviços e turismo."

VISÃO

"Transformar vidas e fortalecer o setor do comércio de bens, serviços e turismo."

PRINCÍPIOS

"Busca de harmonia; Consciência em ação; Transparência; Responsabilidade pelo

todo; Pró-soluções; Equilíbrio de interesses; Respeito à diversidade;

Sustentabilidade"
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Receba a newsletter do Senac-RS e fique por dentro das
principais notícias do comércio de bens, serviços e de
turismo, além de tudo que o Sistema faz.

Preencha o seu nome completo

Preencha o seu e-mail

Autorizo o Senac-RS me contatar e realizar o envio de informações dos

seus produtos/serviços e eventos.
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Não perca nada
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Estrutura Organizacional

Luiz Carlos Bohn

Presidente do Sistema Fecomércio-RS e do Conselho Regional do Senac-RS

gabinetepresidencia@fecomercio-rs.org.br

Direção Regional do Senac-RS:

Sandra Lindorfer

Diretora Regional do Senac-RS

diretoria@senacrs.com.br
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Leonardo de Paula

Gerente do Núcleo de Negócios

lpaula@senacrs.com.br

Elizabeth Ercolani de Carvalho

Gerente do Núcleo de Recursos Humanos

carvalho@sesc-rs.com.br
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Simone Barañano

Gerente do Núcleo de Marketing

sbaranano@fecomercio-rs.org.br

André Minoru Chim Miki

Gerente do Núcleo de Gestão

amiki@sesc-rs.com.br

Ricardo Azeredo da Rosa

Gerente do Núcleo Administrativo

razeredo@sesc-rs.com.br
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Sidinei Rossi

Gerente da Gerência de Educação Profissional

srossi@senacrs.com.br

Paulo Fernando de Lucca Candia

Gerente do Núcleo de Tecnologia da Informação

pfcandia@senacrs.com.br

Gustavo Santos Rocha da Rocha

Gerente da Controladoria

grocha@sesc-rs.com.br
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Giancarlo Silva Giacomelli

Gerente da Gerência de Tecnologias Educacionais

ggiacomelli@sesc-rs.com.br

Rafael Fritsch de Souza

Gerente do Núcleo Jurídico

rfritsch@sesc-rs.com.br
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Intranet

Não perca nada
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Receba a newsletter do Senac-RS e fique por dentro
das principais notícias do comércio de bens,
serviços e de turismo, além de tudo que o Sistema
faz.

Preencha o seu nome completo

Preencha o seu e-mail

Autorizo o Senac-RS me contatar e realizar o envio de

informações dos seus produtos/serviços e eventos.

reCAPTCHA

Não sou um robô

Privacidade  - Termos

© Todos os Direitos Reservados - 2026

Cadastrar-se
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Política de Qualidade

A Gestão da Qualidade do Senac–RS tem como objetivos:
• Satisfazer os clientes com Educação Profissional de excelência;
• Atender aos requisitos das Partes Interessadas;
• Praticar um Sistema de gestão inovador, ágil e sustentável.
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