MUNICIPIO DE BENTO GONCALVES
Secretaria Municipal de Finangas

TERMO DE REFERENCIA

SIGA N° SEFIN-TPS-2026/00048
1. OBJETO
1.1. DEFINICOES DO OBJETO

Constitui objeto do presente Termo de Referéncia o credenciamento de pessoas
juridicas especializadas na prestacdo de servicos técnicos de instalagdo, desinstalacdo,
manutencao preventiva e corretiva, e substituicdo de pecas e demais materiais necessarios
ao funcionamento dos aparelhos de ar condicionado, de marcas diversas, pertencentes ao
Municipio de Bento Gongalves, Fundacdo Casa das Artes e FAPS Bento, incluido o
fornecimento das pec¢as e materiais empregados nos reparos.

1.2. NATUREZA DO OBJETO

Trata-se de servico de natureza comum, uma vez que seus padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste instrumento por meio de
especificacdes usuais de mercado, muito embora demande mao de obra tecnicamente
qualificada (profissionais habilitados na area de refrigera¢do/climatizacio) para sua correta
execucao.

1.3. QUANTITATIVOS

Estima-se que o Municipio possua aproximadamente 600 (seiscentos) aparelhos de
ar-condicionado, de marcas, modelos e capacidades variadas, distribuidos nas diversas
secretarias e unidades administrativas. As quantidades de intervencdes (instalagdes,
desinstalagdes, manutengdes e substituicdo de pecas) serdo demandadas conforme a
necessidade de cada setor ao longo do periodo de vigéncia da contratacdo. O quantitativo
dos servigos e as respectivas estimativas constardo no pedido de compra e mapa de cotagao
anexados ao processo.

1.4. REGISTRO DE PRECO

Nao. Trata-se de Chamamento Publico para Credenciamento, na qual poderdo se
credenciar todos os prestadores que preencherem os requisitos de habilitacdo e
qualificagdo técnica exigidos.
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1.5. POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO
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A vigéncia inicial do Contrato sera de 01 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data de divulgacdao no PNCP;

A vigéncia podera ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, mediante
concordancia das partes e interesse publico, até o limite maximo de 120 (cento e vinte)
meses, conforme previsao legal, artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021;

Qualquer alteracdo ou modificacdo que importe na diminui¢do da capacidade
operacional da contratada podera ensejar a ndo prorroga¢dao do contrato, a revisdo das
condigdes estipuladas ou a rescisdo;

O Edital de Chamamento permanecera aberto enquanto houver interesse da
Administracdo, podendo ser solicitado o credenciamento a qualquer momento, respeitados
os quantitativos disponiveis enquanto o Edital estiver aberto.

1.6. DESCRICAO DA PRESTACAO DO SERVICO
A prestacao dos servigcos dar-se-a da seguinte forma:

Instalacdo e/ou desinstalacdo dos aparelhos de ar condicionado no local
indicado pelo Municipio, quando solicitado, cabe salientar que o municipio dispde de
aproximadamente 600 aparelhos de ar condicionado de diversas marcas e modelos;

Os servicos deverdo ser prestados nas dependéncias onde estdo instalados os
equipamentos;

E de responsabilidade da licitante providenciar, sempre que necessario,
equipamentos de rapel ou guincho para instalagoes /manutencdes externas. Salienta-se que
ndo ¢ responsabilidade do municipio disponibilizar os mesmos, sendo exclusivamente a
contratada.

Garantir que os servicos em altura cumpram a NR-35 quando necessario,
assegurando que os colaboradores possuam capacita¢do/treinamento valido e estejam
equipados com os EPIs e EPCs adequados (como cinto paraquedista, talabarte, trava-
quedas, capacete com jugular, guinchos ou andaimes).

A manutencdo corretiva sera realizada conforme demanda e necessidade,
reparando todo e qualquer problema ou defeito identificado no equipamento;

Os servigos serdo precedidos de orcamento, elaborado mediante vistoria
presencial no local em que o equipamento estd instalado, em horario previamente
agendado com o fiscal do contrato;

As pecas utilizadas deverao ser novas e compativeis com os aparelhos a serem
consertados, ndo sendo aceita a utilizacdo de pecas recondicionadas;

A Credenciada devera informar de imediato ao fiscal do contrato, item por
item, a necessidade de troca de pecas, com a completa identificacdo e o quantitativo
necessario;
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Cabera ao fiscal do contrato avaliar e aprovar, ou ndo, a substituicdo das pecas,
considerando apenas aquelas estritamente necessarias ao pleno funcionamento do
equipamento;

Apos a aprovacdo do fiscal, a demandante devera formalizar o solicitacao de
empenho, apresentando or¢amento parcial ou total que reflita o preco de mercado,
podendo ainda o Setor de Compras realizar pesquisa de mercado, hipotese em que a
Credenciada devera fornecer o material/peca pelo menor prego praticado;

O orcamento apresentado devera conter: identificacdo do equipamento (marca,
modelo, n° de patrimonio e local); quantidade e valor das pecas e materiais, discriminados
separadamente do valor da mao de obra; resumo dos servigos a serem realizados; e prazo
de garantia das pecas e dos servicos.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
2.1. JUSTIFICATIVAS

A contratacdo visa prevenir e corrigir defeitos nos aparelhos de ar
condicionado do Municipio, evitar riscos a saude dos usuarios e servidores, reduzir o
desgaste dos equipamentos e aumentar sua vida util, garantindo a continuidade do servico
publico e a manutencao dos equipamentos ja instalados no Municipio de Bento Gongalves.
O credenciamento foi identificado, no levantamento de mercado constante do ETP, como a
solucdo mais adequada, considerando o histérico de contratacdes anteriores para instalacao
/desinstalagdo e manutencdo de pegas.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. SOLUCAO

A solucdo escolhida consiste na prestacdo, por prestadores credenciados, dos
servicos de instalacdo, desinstalacdo e manutencdo corretiva dos aparelhos de ar
condicionado do Municipio, Fundagdo Casa das Artes e FPS Bento, com fornecimento de
pecas, sempre que solicitado pela Administra¢do, em prazo compativel com a urgéncia e a
complexidade de cada demanda, conforme as especificagdes técnicas descritas no item 1.6
deste Termo de Referéncia. O resultado esperado ¢ a manutencdo dos equipamentos em
boas condi¢des de uso, evitando-se gastos com a aquisi¢ao de equipamentos novos, uma
vez que, na maioria dos casos, um reparo pontual € suficiente para restabelecer o
funcionamento.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
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4.1. REQUISITOS PARA A EXECUCAO DO SERVICO

A Credenciada devera responsabilizar-se integralmente pelos servigos
contratados, nos termos da legislacao vigente, além das seguintes obrigacdes:

a) Responsabilizar-se por eventuais omissdes e erros técnicos praticados por
seus prepostos e colaboradores envolvidos nos servigos, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento do contrato;
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b) Fornecer todos os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) a seus
funcionarios, para seguranca durante a execu¢do do servico;

c) Arcar com todos os encargos fiscais, trabalhistas, securitarios e
previdenciarios, bem como despesas de alimentagdo, transporte e adicionais referentes a
seus empregados, que nao terdo qualquer vinculo empregaticio, direto ou indireto, com o
Municipio;

d) Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Municipio
ou a terceiros, em razao de a¢cdo ou omissao dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos,
independentemente de outras cominagoes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

e) Cumprir os demais requisitos técnicos e operacionais descritos no item 1.6
deste Termo de Referéncia.

f) Manter em seu quadro funcional empregados devidamente registrados sob o
regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), com Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) ou contrato individual de trabalho firmados diretamente com a
empresa credenciada;

g) Apresentar, sempre que solicitado pelo fiscal do contrato ou pela
Administragdo, a comprovagao de vinculo empregaticio dos colaboradores (copia dos
contratos de trabalho e registros em CTPS), bem como as quitacdes das obrigagdes
trabalhistas e previdencidrias vigentes;

h) E de responsabilidade da licitante dar garantias de no minimo 6 meses na
instalac@o de pecas e equipamentos novos.

4.2. QUALIFICACOES TECNICAS

Atestado de capacitacdo técnica em nome da empresa, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado. O atestado devera conter: nome/razao social do
contratado # contratante, enderecos atualizados, CNPJ, telefone, e-mail, local de execucao
do objeto, quantitativos dos servicos e nome da pessoa responsavel indicada para contrato.

4.2.1. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICO-PROFISSIONAL

Nao sera necessario atestado de capacidade técnico-profissional.

4.2.2. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL

Sera exigido atestado de Capacidade técnico-operacional, conforme descrito no

item 4.2.

4.2.3. PESSOAL TECNICO DISPONIVEL

SEFINTPS202600048A

Nao exigird, na fase de habilitacdo, a comprovacdo do quantitativo ou da
qualificacao do pessoal técnico disponivel, ficando sob responsabilidade da credenciada
manter equipe compativel com a execucao dos servigos contratados.
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4.3. SUB-CONTRATACAO PARCIAL DO OBJETO

Nao sera permitida a subcontratacdo, total ou parcial, do objeto deste Termo de
Referéncia, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. INICIO DA EXECUCAO DO SERVICO

O 1nicio da execugdo dos servicos dar-se-a em até 05 (cinco) dias uteis apos a
emissdo do empenho, devendo a empresa executar todos 0s servigos no prazo maximo de
05 (dias) apos inicio.

5.2. LOCAL DE EXECUCAO DO SERVICO

Os servigos serao executados em todas/quaisquer secretarias e orgdos deste
municipio, que em suas atribuicdes necessitarem de instalagcdes ou manutencdes dos
equipamentos.

5.3. UNIDADE RESPONSAVEL

Cabe a Secretaria Requisitante a responsabilidade pelo recebimento e pela
fiscalizagdo.

6. GESTAO DO CONTRATO
6.1. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A execugdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada por fiscal designado pelo
Municipio, ao qual competira: agendar e acompanhar as vistorias presenciais para
elaboracdo dos orcamentos; avaliar e aprovar ou ndo a substituicao de pecas, considerando
apenas as estritamente necessarias ao pleno funcionamento do equipamento; analisar e
aceitar os or¢camentos apresentados, podendo realizar pesquisa de mercado; e atestar a
execucao dos servigos para fins de posterior pagamento.

6.2. FISCAL DO CONTRATO OU SERVIDOR RESPONSAVEL

Considerando que o municipio possui diversas secretarias, e que cada uma delas
sera responsavel pelas solicitagdes de compra, ndo € possivel definir previamente, quem
sera o fiscal de contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos serao realizados em até 30 (trinta) dias, mediante emissao
prévia do empenho e apresentacao da nota fiscal correspondente, conforme a forma de
entrega definida. O pagamento somente sera efetuado apos a fiscalizagcdo, conferéncia e
ateste de que o servico foi finalizado e atende a todos os critérios estabelecidos neste
Termo de Referéncia.
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8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. FORMA DE JULGAMENTO

Serdo julgadas HABILITADAS as empresas que apresentarem toda a
documentacdo de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e de qualificacdo técnica exigida
neste Termo de Referéncia e no Edital.

8.2. ADJUDICACOES DO OBJETO

A adjudicacdo do objeto sera por lote, pois tras garantia de responsabilidade
unica, evitando o conflito que possa surgir onde o fornecedor de pecas culpa o de servicos.
Também assegura a padroniza¢do e compatibilidade técnica evitando adaptagGes que
possam comprometer a qualidade do bem. Favorece a logistica pois garante que o reparo
seja feito de imediato, sem dependéncia de processos de compras separados para pecas
sobressalentes. Sendo executado mediante o rodizio entre os credenciados, com a seguinte
ordem preferencial para prestacao de servigo: igualitaria.

1° - Credenciado ser assisténcia técnica autorizada da marca do equipamento a
ser atendido:

2° - Ordem de credenciamento;
3° - Disponibilidade para execucao do servigo;

4° - Quantidade de servico ja executados no més, visando realizar uma divisdo
igualitaria.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. MODELO UTILIZADO PARA DESCRICAO DOS PRECOS
A estimativa de horas de servico e o valor total de pecgas constam na planilha
em anexo, com quantitativos de referéncia baseados no historico dos anos anteriores;
ressalta-se que o relatorio de médias n3o sera anexado em razdo da troca de sistema
ocorrida no municipio nesse periodo, ndo sendo possivel emitir relatorio preciso.
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas correrdo a conta das seguintes naturezas de despesa:

4.4.90.30.00.00.00.00 - MATERIAL DE CONSUMO

, 4.4.90.39.00.00.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA
JURIDICA

3.3.90.30.00.00.00.00 - MATERIAL DE CONSUMO
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, 3.3.90.39.00.00.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA
JURIDICA

11. ESPECIFICACAO DA GARANTIA
11.1. GARANTIA DO OBJETO

O prazo de garantia contratual sera de, no minimo, 6 (seis) meses para novos
equipamentos/instalacdes e para os servi¢os de manutencdo e pecas aplicadas, a contar da
aceitacdo definitiva pelo Municipio;

Durante o periodo de garantia, o Municipio ndo efetuara nenhum tipo de
pagamento a Credenciada a titulo de deslocamento de pessoal, equipamentos, transporte,
impostos, taxas, hospedagem, pecas, fretes de pecas, mdo de obra e outros;

A garantia da prestacdo de servigo nao abrange as substitui¢des de pecgas ou
componentes danificados por dolo, impericia ou mau uso dos equipamentos por parte do
Municipio, ocorridas apds a manutenc¢ao,

O prazo de garantia devera abranger as pe¢as e os componentes contra defeitos
de funcionamento ou possiveis falhas e vicios que possam surgir apos a manutencao;

O orcamento apresentado pela Credenciada devera indicar expressamente o
tempo de garantia das pecas e dos servicos, respeitado o prazo minimo exigido neste
Termo de Referéncia.

12. GESTAO
12.1. SECRETARIA / ORGAO / RESPONSAVEL

Secretaria Municipal de Financas.

Bento Gongalves, 25 de agosto de 2026.

- assinado eletronicamente -

Vagner Colognese Junior
Assessor Administrativo

- assinado eletronicamente -

Elisiane Schenato
Secretario Municipal
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