ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO SUL
CNPJ 87.893.111/0001-52

TERMO DE REFERENCIA N° 20/2026
Secretaria Municipal de Sgu’lde )
Servicos de Satide - ATENCAO PRIMARIA A SAUDE e SAMU - OS

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a selecdo de Organizagao Social para a prestacao de
servicos técnicos especializados de gestdo e operacionaliza¢do, gerenciamento e execucdo das agdes e
servicos de sadde de forma compartilhada, para atuacdo na ATENCAO PRIMARIA A SAUDE e
SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA (SAMU), no ambito do Municipio de Sao
Lourenco do Sul/RS, conforme especificacdes, quantitativos, regulamentacdo do gerenciamento e
execucgdo de atividades e servicos de saide e demais obrigacdes.

1.2. A Rede de ATENCAO PRIMARIA A SAUDE do Municipio estd organizada conforme a seguir:

1 - 14 ESFs;

II — 1 Unidade Basica de Saude;

IIT — 1 Centro de Espacialidades odontoldgicas;

IV - Equipe de apoio multiprofissional;

V — Equipe de Gestao;

1.3. A selecao implica apresentacdo de plano de trabalho, proposta financeira e documentacdo da
interessada.

1.4. Os servigos objeto da selecdo deverdo ser prestados mediante rigorosa observancia das especificagdes
técnicas e das condi¢des de execugdo contidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

1.5. As unidades de saude para atuacdo compartilhada com a gestdo municipal e as atividades
desenvolvidas no ambito da prestacdo de servicos contratados, bem como o0s objetivos, metas e
indicadores a serem observados e alcancados s@o descritos no conjunto deste Termo de Referéncia.

1.6. O prazo de vigéncia do contrato serd de 60 (sessenta) meses e poderd ser prorrogado, desde que
justificado, conforme estabelecido no Art. 107, da Lei 14.133/21.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Considerando o disposto no art. 196 e art. 198 da Constitui¢cdo Federal, as acdes e servigos publicos de
saide integram uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem o Sistema Unico de Satide (SUS),
estabelecendo o papel municipal como fator determinante na linha de manutencdo a vida, subsidiando
assim condigdes de trabalho aos profissionais envolvidos na assisténcia a satde, possibilitando qualificar
os servicos de satide na linha de cuidado prestado aos usudrios do Sistema Unico de Satide - SUS;

Considerando a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condi¢des para a
promocao, protecdo e recuperacdo da sadde, a organizacdo e o funcionamento dos servigos
correspondentes e dad outras providéncias, no qual o municipio tem seu papel fundamental no
direcionamento e implementacdo da assisténcia em satde, de acordo com a real necessidade
epidemioldgica e financeira do municipio;

Considerando o Decreto n°® 7.508, de 28 de junho de 2011, que regulamenta a Lei no 8.080, de 19 de
setembro de 1990, para dispor sobre a organizacdo do Sistema Unico de Satde - SUS, o planejamento da
saude, a assisténcia a sadide e a articulagdo interfederativa, e da outras providéncias;

Considerando que a assisténcia aos usudrios é garantida pelo Sistema Unico de Sadde (SUS), bem
como toda a linha de cuidado, desde a atencdo primdria até os procedimentos mais complexos, de forma
organizada e hierarquizada e a atencdo a saide deve centrar suas diretrizes na qualidade dos servigos
prestados aos usudrios, com atencdo acolhedora, resolutiva e humanizada, com recursos humanos e
técnicos, oferecendo, segundo o grau de complexidade de assisténcia requerida e sua capacidade
operacional, servigcos de saide adequados.

Considerando que a atual configuracdo das 14 (quatorze) Unidades Basicas de Saide no Municipio
necessita de suporte para prestacdo de todos os servigos devido a alta demanda.

Considerando que conforme a Lei 3.329/2012, os profissionais da funcao satde, nos cargos de Médico,
Dentista, Enfermeiro, Técnico de Enfermagem e Auxiliar de Satde Bucal s6 podem ter 10, 20 e 30 horas,
impedindo a Administragdo Municipal de utilizar esses profissionais no quadro das ESFs, ja que a carga
horédria exigida é maior que a adequada as Normas Ministeriais. A gestdo compartilhada garante a
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eficiéncia e continuidade (principio da Lei 8.080/90), j4 que a OS possui agilidade na substituicdo de
faltas e férias, o que a administragdo direta ndo consegue com a mesma celeridade.

Considerando que a portaria de consolidacdo da Politica Nacional da ATENCAO PRIMARIA A
SAUDE (PNAB) n° 2.436/2017, estabelece que os profissionais de Estratégia de Sadde da Familia,
cumpram a carga hordria de 40 horas semanais, o que diverge da atual conjuntura.

Considerando que a drea de urgéncia constitui-se em um importante componente de assisténcia a sadde.

Considerando a necessidade de promover a ateng¢do pré-hospitalar mével/SAMU e de transporte inter-
hospitalar com a presenca de equipe técnica de acordo com as normas da Rede de Urgéncia e Emergéncia.

Considerando que € de responsabilidade do municipio ofertar acesso na atencao a urgéncia e emergéncia;

Considerando, complementarmente, que o quadro de pessoal efetivo da municipalidade apresenta-se
insuficiente e deficitario para suprir a escala minima de profissionais técnicos exigida para a manutengao
das equipes obrigatdrias e plantdes de 24 horas do SAMU e das demais frentes da Atengdo Primaria.

Observa-se que em varios municipios, o terceiro setor tem se mostrado eficiente e comprometido com
as metas estipuladas e os resultados encontrados, pois mantém os servigcos tecnicamente compativeis com
as atribuicdes e metas, fazendo gestdo compartilhada dos servicos de sauide, de forma publicizada e de
excepcional interesse publico.

Ademais, o Municipio de Sao Lourenco do Sul/RS adota, de forma consolidada e ininterrupta desde o
ano de 2022, o modelo de parceria e contrato de gestio com Organizacdo Social para este objeto,
acumulando histdrico institucional dos servicos prestados.

Diante das justificativas, que comprovam as necessidades de manter os servicos operantes, justifica-se
realizar processo publico de selecao de Organizacdes Sociais para a drea de saide, dando agilidade e
transparéncia na contratacio de uma Organizacio para a Gestdo Compartilhada da ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE e SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA (SAMU).

O presente termo de referéncia tem por finalidade selecionar organizacdo social sem fins lucrativos,
que possua expertise na gestio de servicos da ATENCAO PRIMARIA A SAUDE e SERVICO DE
ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA (SAMU), conforme proposta discutida neste documento.
Objetiva-se, também, fomentar a colaboragdo e coopera¢do com objetivo em comum.

As atividades descritas ao longo desse documento configuram-se como operagdes continuas,
interligadas, que resultam como produto, o atendimento integral da populagcdo de Sdo Lourenco do Sul.

Sendo assim, justifica-se a realizacio de PROCESSO DE SELECAO destinado s
ORGANIZACOES SOCIAIS qualificadas em conformidade com o disposto na Lei Municipal n°
4.021/2021 e alteracdes posteriores e Decreto n® 6.868/2025, e as demais entidades que assim se
qualifiquem até a data de abertura deste processo de chamamento publico, objetivando atuacdo na
ATENCAO PRIMARIA A SAUDE e Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), no dmbito
do Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS.

2.1.  Dos objetivos

2.1.1. Melhorar o estado de Satde, através da Rede de ATENCAO PRIMARIA A SAUDE (APS) e
SAMU;

2.1.2. Atuar na formacao de profissionais;

2.1.3. Aprimorar processos de trabalho nos servicos de média complexidade em saude;

2.1.4. Garantir o atendimento qualificado a populacao;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Com base na andlise de diversos fatores que envolvem o ETP verificou-se que a solu¢do adequada
para atendimento a demanda existente € a contratacdo de Organizacdo Social (OS) qualificada para a
execucgao de Gestao Compartilhada das ag¢des e servicos de satide no ambito da Atencdo Primaria a Satude
(APS) e do Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU), de acordo com o interesse publico da
Secretaria de Saide do municipio de Sdo Lourengo do Sul;

3.2. A contratagdo visa o gerenciamento, a operacionalizacdo e a execuc¢do técnica especializada dos
servicos, abrangendo o fornecimento de recursos humanos qualificados, suporte administrativo e gestao
por resultados, com o intuito de superar as limitacdes atuais de carga hordria da administracdo direta e
garantir a conformidade com as normas do Ministério da Saide (PNAB).
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3.3. A solucdo € estruturada sob a égide da Eficiéncia e Continuidade do Servi¢o Publico, sendo
composta pelos seguintes eixos fundamentais:

3.3.1.Gestao de Pessoal: Recrutamento, selecdo, contratagdo e treinamento de profissionais de satide e de
apoio administrativo com carga hordria adequada as diretrizes das Equipes de Saude da Familia e
garantindo a celeridade na substitui¢do de faltas e férias a fim de evitar a desassisténcia.

3.3.2.Gestdao Operacional: Atuacdo direta em 14 Estratégias de Saide da Familia (ESF), 01 Unidade
Béasica de Saude (UBS), 01 Centro de Especialidades Odontologicas (CEO), Equipe de Apoio
Multiprofissional, Equipe de Gestdo e no SAMU.

3.3.3.Integracdo de rede: articulacdo entre a Atencdo Primdria e a Urgéncia e Emergéncia (SAMU),
promovendo uma linha de cuidado humanizada e resolutiva, conforme os preceitos do SUS.

3.4. A op¢do da Administracdo Municipal pela modelagem integrando as acdes da Atencdo Primadria a
Saude (APS) e do Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), bem como suas respectivas
demandas de suporte administrativo, logistica de transporte rural, manutencdo de frotas e equipamentos,
tecnologia da informagdo e conservacdo predial busca eficiéncia administrativa e garantia do principio
constitucional da integralidade da assisténcia a saude (Art. 198, II, da CF/88).

3.5. A centralizacdo sob uma gestdo tnica operada por Organizacdo Social (OS), nos moldes da Lei
Federal n° 9.637/1998, justifica-se sob o pilar da economia de Escala e Eficiéncia Administrativa, pois o
parcelamento das atividades meio (como manutencio predial, de equipamentos médicos, governanca de
TI e suporte administrativo) em multiplos contratos dispersos fragmentaria a fiscalizacdo e encareceria
substancialmente os custos indiretos. A escala centralizada confere a Organizacdo Social maior poder de
barganha junto a fornecedores e prestadores subcontratados para as atividades acessorias autorizadas,
convertendo economia orcamentdria diretamente em incremento de metas assistenciais voltadas ao
usudrio do SUS.

3.6. O fracionamento do objeto comprometeria gravemente o padrdo de qualidade, a celeridade das
decisdes e a continuidade ininterrupta dos servigos de saide publica municipais.

3.7. A execugdo serd pautada pela gestao por metas e indicadores de desempenho, em que a transferéncia de
recursos publicos estard condicionada ao cumprimento do Plano de Trabalho apresentado e aos resultados
alcancados.

3.8. Esta solucdo justifica-se tecnicamente como a alternativa mais vantajosa para a Administracao
Puablica, pois permite a superacdo de entraves quanto a jornada de trabalho, promove a agilidade na
reposi¢do de quadros técnicos e utiliza a expertise do terceiro setor para aprimorar os indicadores de
saude e a formacao de profissionais no municipio.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A contratagdo serd efetivada com base neste TR, nas normas vigentes pertinentes a matéria e apds a
comprovacgdo dos requisitos técnicos e da capacidade instalada do prestador, incluindo o Decreto de
Qualificacdo como Organiza¢ao Social (OS) no Municipio de Sao Lourenco do Sul/RS.

4.2. Somente poderdo ser contratadas as entidades sem fins lucrativos que comprovarem a habilitacdo
juridica, a regularidade fiscal, social e trabalhista, além da qualificacdo técnica especifica para a gestdo de
servicos de satde.

4.3. Para prestacdo dos servicos pretendidos, os eventuais interessados deverdo comprovar que atuam em
ramo de atividade compativel com o objeto da selecao (Saude Publica), bem como apresentar os documentos
a titulo de habilitacdo;

4.4. A gestdao e operacionalizacdo da APS e SAMU tém natureza de servigos técnicos especializados, de
natureza predominantemente intelectual e operacional complexa, uma vez que envolvem a gestdo de
vidas e o cumprimento de metas assistenciais, exigindo expertise em satude publica.

4.5. A selecdo serd realizada por meio de Chamamento Publico, com critério de julgamento de técnica e
preco, nos termos da Lei Municipal n® 4.021/21, observando-se ainda ao disposto na Lei n° 9.637/98;

4.6. A Lein°® 14.133/2021 podera ser aplicada de forma subsididria, nos aspectos formais e processuais.
4.7. Para o alcance dos objetivos, a Organiza¢do Social (OS) deverd cumprir os seguintes requisitos
minimos:

4.8. Qualificagdo juridica: Decreto de Qualificagdo como Organizacdo Social no municipio de Sao

Lourenco do Sul, conforme Lei Municipal n® 4.021/2021.
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4.9. Capacidade operacional: disponibilidade de pessoal para cumprimento imediato da carga hordria
estabelecida;

4.10. Garantia de reposicdo de profissionais (férias, faltas ou desligamentos), para evitar a interrup¢ao da
assisténcia.

4.11. Adocgao rigorosa das normas da ANVISA, portarias do Ministério da Saidde e protocolos clinicos da
Secretaria Municipal de Saude.

4.12. Sede ou representacdo técnica capaz de gerir folha de pagamento, encargos e treinamentos de forma
autonoma;

5. DO PRAZO

5.1. A vigéncia inicial do Contrato de Gestao serd de 60 (sessenta) meses, contados da emissdo da ordem
de servigo e poderd ser prorrogado, desde que justificado, conforme estabelecido no Art. 107, da Lei
14.133/21.

5.2. O prazo para inicio da execugdo dos servicos € de 30 (trinta) dias, a contar a partir da assinatura do
contrato.

6. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar da selecdo as organizacdes sociais € demais entidades interessadas assim
declaradas pela Municipalidade, através de Decreto Municipal de Qualificacdo, e que satisfacam
plenamente todos os termos e condi¢cdes deste Termo de Referéncia.

6.2. A presente selecio regulamenta-se pela Lei Municipal n® 4.021/2021e alteragdes posteriores e
Decreto n® 6.868/2025.

7. DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

7.1. Documentacao geral

7.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, com a comprovagao
da posse do seu Conselho de Administracdo, acompanhado de documentos de eleicio de seus
administradores.

7.1.2.Declaracdo de conhecimento de todas as informacdes e condi¢des para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo assinada pelo representante legal da ENTIDADE.

7.1.3.Declaracao de que a ENTIDADE néo foi considerada inidénea por nenhum 6rgao da administragao
Publica assinada pelo representante legal da ENTIDADE.

7.1.4.Declaracdo de que estd cumprindo com o disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constitui¢ao
Federal, assinada pelo representante legal da ENTIDADE.

7.1.5. Atestado de comparecimento para a vistoria técnica ou declaracdo que declina da realizacdo da vistoria
técnica.

7.1.6.Declaracdo de inexisténcia de conflito de interesses assinada pelo representante legal da
ENTIDADE.

7.1.7. Apresentar decreto de qualificacdo como OS emitido pelo Municipio de Sao Lourenco do Sul/RS,
atestando que a entidade estd devidamente qualificada como Organizacdo Social nos termos da Lei
Municipal n° 4.021/2021.

7.2. Regularidade Fiscal:

7.2.1. Prova de inscri¢cao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;
7.2.2. Certiddo Negativa de Débito com a Fazenda Municipal;
7.2.3. Certidao Negativa de Débito com a Fazenda Estadual;
7.2.4. Certidao Negativa de Débito com a Fazenda Federal;

7.2.5. Certidao Negativa de Débito com a INSS;

7.2.6. Certidao Negativa de Débito com o FGTS.

7.2.7. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT

7.3. Regularidade Economica Financeira

7.3.1. Apresentar certiddes negativas de faléncia e recuperagado judicial, expedidas pelos distribuidores da

sede. Se a Entidade nao for sediada na Comarca da Capital do Estado do Rio Grande do Sul, as certidoes

deverdo vir acompanhadas de declaracdo oficial da autoridade judicidria competente, relacionado aos
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distribuidores que, na Comarca de sua Sede, tenham atribuicdo para expedir certiddes de recuperagao
judicial.
7.3.2.Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da Entidade, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados a mais de trés meses da data da apresentacdo das propostas, tais documentos terdo que
obedecer aos requisitos formais de elaboragdo estabelecidos em lei e os indicados pela ciéncia contdbil e
estarem devidamente registrados e autenticados.
7.3.3.Demonstracio de que a ORGANIZACAO SOCIAL possui capacidade econdmico-financeira, de
acordo com os indices a seguir, que serdo calculados a partir do balango patrimonial apresentado.

c.1) Indice de Liquidez Corrente (ILC), maior ou igual a 1,00 ILC

=AC/PC

¢.2) Indice de Liquidez Geral (ILG), maior ou igual a 1,00

ILG=(AC + ARLP) / (PC + PNC)

¢.3) Indice de Solvéncia Geral (ISG), maior ou igual a 1,00

ISG=AT/ (PC + PNC)

Onde:

AC: Ativo Circulante

PC: Passivo Circulante

ARLP: Ativo Realizavel em Longo Prazo
PNC: Passivo Nao Circulante

AT: Ativo Total

7.3.4.As ORGANIZACOES SOCIAIS que apresentarem no minimo dois indices com valores dentro dos
limites estabelecidos no subitem 7.3.3, serdo consideradas habilitadas.

7.3.5. A demonstragdo dos indices devera ser efetuada através da elaboracdo, pela organizagdo social, de
documento contendo as formulas acima indicadas, declaragdo formal de que os valores respectivos
inseridos foram extraidos do balanco patrimonial apresentado, bem como os respectivos quocientes
apurados, e as assinaturas do(s) representante(s) legal (is) da organizacdo social e de seu contador,
devidamente identificados.

7.4. Qualificacao técnica

7.4.1.Comprovar gestdo de RAS (Rede de Aten¢do a Saide), mediante certificacdo do Poder Publico;
7.4.2.Comprovar gestdio de RUE (Rede de Urgéncia e Emergéncia), mediante certificacdo do Poder
Publico ou Setor Privado;

7.4.3. Apresentar prova de registro e regularidade da Organizacdo Social e de seu Responsdvel Técnico
junto ao Conselho Regional de Medicina (CRM);

7.4.4.Comprovagdo de experiéncia anterior, pertinente € compativel com o objeto deste termo, através de
atestado(s) de capacidade técnica operacional, fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado;

7.4.5.0s documentos deverdo ser apresentados exclusivamente em meio digital ou eletronico, através do
sistema utilizado para realizacdo do certame, de modo a possibilitar sua plena verificacdo, autenticidade e
conferéncia pela Administracio;

7.4.6.0s documentos digitalizados ou escaneados que contenham assinatura manuscrita deverdo
apresentar perfeita legibilidade, permitindo a adequada conferéncia das informagdes e assinaturas
constantes no documento;

7.4.7.Nao serdo admitidos documentos digitalizados ou escaneados contendo assinaturas digitais
inseridas apenas na imagem do documento, sem possibilidade de verificagao de sua autenticidade;
7.4.8.0s atestados fornecidos deverdo ser compativeis com o objeto do chamamento;

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO / Condicoes gerais de prestaciio do servico:
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8.1. A ENTIDADE deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitacdo técnica e legal, com
quantitativo compativel para o perfil das unidades e os servi¢os a serem prestados.

8.2. Devera obedecer as Normas do Ministério da Saide — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego —
MTE, especialmente a Norma Regulamentadora de Segurancga e Saide no Trabalho em Estabelecimentos
de Assisténcia a Satide, assim como as Resolu¢des dos Conselhos Profissionais.

8.3. A equipe de profissionais de saude deverd ser disponibilizada em quantitativo suficiente para o
atendimento dos servicos e composta por profissionais das especialidades exigidas, devidamente
registrados no Conselho Regional de Medicina (Resolu¢gdo CFM n°. 1634/2002) ou 6rgao correspondente.
8.4. Os profissionais lotados em cada unidade deverdo permanecer no local de trabalho durante seu
expediente, devendo estar afixado em quadro com lista nominal nos setores correspondentes.

8.5. Conservacdo e manutencdo de bens moveis e imdveis: quando houver necessidade de reparos e
manuten¢do nas dependéncias e nos equipamentos das unidades de saide e unidade da SAMU objeto
deste termo, a contratada deverd apresentar detalhamento dos servigos/aquisi¢des a serem executadas,
acompanhado de pesquisa de precos de mercado.

8.6. A manutencdo veicular do SAMU deve ser preventiva e corretiva, envolvendo mecanica e elétrica,
bem como a manuten¢do do compartimento do paciente.

8.7. O plano de trabalho para aquisi¢do de uniformes do SAMU serd avaliado pela Comissdao de
Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliacdo, para deliberacao sobre execucdo deste.

8.8. Os servicos/aquisicOes referentes a conservacdo e manutengdo serdo avaliados apds sua realizacdo
pela Comissdo de Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliacdo, juntamente com a prestacdo de contas
mensal.

8.9. A contratada devera apresentar comprovacao do valor referente a execu¢do da manutengio através de
nota fiscal do responsavel pela execucao.

9. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO A ASSISTENCIA:

9.1. Garantir que sejam adotadas as normas da Politica Nacional de Humanizagao, centrando as diretrizes
assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usudrios, voltadas para a atengdo acolhedora,
resolutiva e humana, além de seguir orientagdes da Secretaria Municipal de Saude.

9.2. Garantir a realizacdo de atendimento multidisciplinar aos usudrios assistidos, com equipe
especializada, conforme estabelecida nas portarias e normas exaradas pela Secretaria Municipal de Saude
e Ministério da Saide (MS) além de outras normas técnicas, de forma ininterrupta. Centrar as diretrizes
assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usudrios, voltadas para a aten¢do acolhedora,
resolutiva e humana;

9.2.1. Implementar acdes de cuidados a saude baseada em evidéncias cientificas e nas diretrizes de boas
praticas de aten¢ao segundo os principios sugeridos pelo Conselho Federal de Medicina, Ministério da
Saude e Organiza¢do Mundial da Saide (OMS);

9.2.2. Revisar e ajustar as diretrizes clinicas, normas, rotinas bdsicas e procedimentos, sempre que
houver alteragdes que envolvam novas tecnologias, incremento ou desativacao de servigos ou alteragcdes
na estrutura organizacional. As revisdes e ajustes deverdo ser apresentados a fiscalizacao do presente
termo;

9.2.3. Cumprir normas, diretrizes clinicas e melhores praticas conforme Secretaria Municipal de Saude,
COFEN, CFM, MS e outras entidades e sociedades que normatizam as especialidades atendidas;

9.2.4. Comunicar a Diretoria de Vigilancia em Satde/Secretaria Municipal de Satide todos os casos de
notificacdo compulsdria que porventura sejam suspeitados e ou diagnosticados na Unidade.

10. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO AO ASPECTO INSTITUCIONAL:
10.1. Atender com seus recursos humanos e técnicos exclusivamente aos usudrios do SUS oferecendo,
segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servi¢os de satude
que se enquadrem nas modalidades descritas no anexo I, sendo vedada a remuneracdo pelo atendimento
ao usudario por qualquer outra fonte de pagamento que nao o SUS;

10.2. Observar, durante todo o prazo do contrato, a Politica Nacional de Humanizacdo do Ministério da
Satde (PNH/MS), visando o cumprimento do modelo de atendimento humanizado proposto e adequado;
10.3. Respeitar os direitos dos usudrios, atendendo-os com dignidade de modo universal e igualitario;
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10.4. Prestar manutencdo da qualidade na prestagdo dos servigos;

10.5. Respeito a decisdo do usudrio em relacdo ao consentimento ou recusa na prestacio de servicos de
saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagdo legal;

10.6. Garantir o sigilo dos dados e informacdes relativas aos usudrios;

10.7. Prestar garantia do atendimento ao usudrio no acolhimento apenas por profissional de satude de
nivel superior ou médio, para toda e qualquer informacao;

10.8. Prestar esclarecimento aos usudrios acerca de seus direitos quanto aos servicos oferecidos e
funcionamento da unidade;

10.9. Adotar o simbolo e o nome designativo da Unidade de sadde cujo uso lhe for permitido, devendo
afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade dos servigos prestados nessa condi¢ao;

10.10. Apoiar e integrar o complexo regulador da Secretaria Municipal de Satde;

10.11. Adotar nos impressos inerentes ao servigco ou entregues aos pacientes, sinalizagdes, uniformes,
enxoval e demais itens a padronizacdo que serd orientada pela Secretaria Municipal de Sadde, sendo
vedada a colocagdo de quaisquer logomarcas ou simbolos diferentes do estabelecido por esta;

10.12. Manter controle de riscos da atividade e seguro de responsabilidade civil nos casos pertinentes;
10.13. Participar das acOes determinadas pela Secretaria Municipal de Satide na prestacdo de servigos de
assisténcia em casos de calamidades, surtos, epidemias e catdstrofes. Nestes casos, serd possivel a
repactuacdo do Contrato de Gestdo, visando o equilibrio econdmico financeiro, se houver necessidade;

11. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO AO ASPECTO OPERACIONAL:
11.1. Garantir o funcionamento das unidades nos horérios estabelecido pela Secretaria de Sauide;

11.2. Fornecer profissionais para atuar na Recep¢ao, Acolhimento e Apoio Administrativo;

11.3. Fornecer profissionais para atuar na base do SAMU;

11.4. Realizar o monitoramento permanente da prestacdo dos servigos, especialmente nos itens
necessarios a apuracdo do cumprimento de suas obrigagdes;

11.5. Dar conhecimento imediato a Secretaria Municipal de Satde de todo e qualquer fato que altere de
modo relevante o normal desenvolvimento do Contrato de Gestao, ou que, de algum modo, interrompa a
correta prestacao do atendimento aos usudrios da Unidade.

11.6. Acordar previamente com a Secretaria Municipal de Saide qualquer proposta de alteracdo no
quadro de dire¢ao ou coordenagdo geral e técnica da Unidade;

11.7. Disponibilizar veiculos em perfeitas condi¢des de uso, adequados as condi¢des geogrificas e de
acesso das vias rurais, para o transporte didrio das equipes profissionais.

11.8. Arcar com todos os custos de combustiveis, lubrificantes, seguros, impostos (IPVA, licenciamento)
e manutencao preventiva e corretiva da frota utilizada.

11.9. Fornecer condutores (motoristas) devidamente habilitados, em regime de escala que garanta o
cumprimento integral da carga hordria das equipes de saide na zona rural.

11.10. Garantir a substituicdo imediata de qualquer veiculo que apresente falha mecanica, no prazo
méximo de 24 horas, de modo a ndo interromper a prestacdo dos servigos de saide a populagao rural.

12. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO A GESTAO DE PESSOAS:

12.1. Promover a adesdao de compromisso de todos os colaboradores com os principios e diretrizes do
SUS, quais sejam os da universalidade, equidade, descentralizacdo, integralidade e participa¢do da
comunidade;

12.2. Utilizar critérios técnicos quanto ao gerenciamento e controle de recursos humanos, observando as
normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdencidrias;

12.3. Elaborar acdes de valorizacdo do colaborador, agindo em seu desenvolvimento, integracao,
promocao, remuneracao e parceria na execugdo das atividades;

12.4. Definir politica de seguranca ocupacional, com foco no bem-estar, a fim de proporcionar ambiente
de trabalho seguro e sauddvel, inclusive Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional (PCMSO),
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e, se for o caso, Comissdao Interna de Prevencdo de
Acidentes (CIPA);

12.5. Elaborar programa de avaliagao periddica do desempenho dos colaboradores;
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12.6. Manter todos os colaboradores permanentemente capacitados e atualizados, oferecendo cursos de
capacitacdo e atualizacdo de acordo com os critérios constantes no art. 29 da portaria n° 10 de 03 de janeiro de
2017.

12.7. Contratar e pagar o pessoal necessario a execucao dos servigos inerentes as atividades das unidades,
ficando a contratada como a unica responsdvel pelo pagamento dos encargos sociais e obrigacdes
trabalhistas decorrentes, respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando a
Secretaria Municipal de Satide de quaisquer obrigacdes, presentes ou futuras;

12.8. Apresentar inicialmente a Secretaria de Saide de Sdo Lourenco do Sul relacdo dos profissionais das
unidades responsdveis pela prestacdo dos servicos, incluindo sua formacdo e titulacdo, e, mensalmente
suas alteragdes;

12.9. Implantar e manter, conforme Portarias do MS e Resolucdes da ANVISA e do Ministério do
Trabalho, normas de atendimento a Acidentes Bioldgicos e Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR),
além de fornecer Equipamentos de Protecao Individual (EPI);

12.10. Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante os usudrios, por eventual indeniza¢do de danos
materiais e/ou morais decorrentes de acdo, omissao, negligéncia, impericia ou imprudéncias, decorrentes
de atos praticados por profissionais, subordinados a contratada no desenvolvimento de suas atividades;
12.11. A carga horaria méxima dos profissionais deverd estar de acordo com o preconizado pelos
respectivos Conselhos e legislagdes vigentes;

12.12. E obrigatéria a observancia do piso salarial de cada categoria profissional que possua legislacio
especifica, devendo-se cumprir as leis federais, estaduais ou municipais que instituiram pisos dos
profissionais.

12.13. O Plano de Educacdo Permanente, além das atividades de periodicidade anual, deverd prever
contragdes de cursos e inscri¢des individuais de profissionais em atividades de educacao.

13. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO AOS BENS MOVEIS E IMOVEIS:
13.1. Administrar, manter e reparar os bens méveis e imoveis cujo uso lhe seja permitido.

13.2. Manter em perfeitas condicdes os equipamentos e instrumentais cedidos pela contratante.

13.3. A contratada responsabilizar-se-a4 pela manutencdo preventiva e corretiva de forma continua das
unidades a que se referem o termo, incluindo os equipamentos, instalacdes hidréaulicas, elétricas, de gases
em geral, equipamentos de comunicagdo, equipamentos médicos, dentre outros, que porventura sejam
utilizados para consecucao dos objetivos do contrato de gestao.

13.4. Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentacdo ou base de dados para acesso
irrestrito aos 6rgaos de controle do Poder Publico;

13.5. Manter controle do ponto de todos os profissionais colaboradores, inclusive substitutos, em servico
nas unidades;

13.6. Responsabilizar-se por todos os dnus, encargos e obrigacdes comerciais, fiscais, sociais, tributdrios,
ou quaisquer outros previstos na legislacdo em vigor, bem como com todos 0s gastos e encargos com
materiais e concessiondrias.

14. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO A TECNOLOGIA DE
INFORMACAO:

14.1. Operacionalizar sistema informatizado da Secretaria Municipal de Saide ou o que for por ela

indicado para as atividades assistenciais da Unidade que contemple, no minimo:

14.1.1. Controle das consultas e ordem de atendimento;

14.1.2. Prescri¢ao médica;

14.1.3. Dispensa¢ao de medicamentos;

14.1.4. Servicos de apoio e relatdrios gerenciais;

14.2. Assegurar a Secretaria Municipal de Satdde o acesso irrestrito € em tempo real ao sistema

informatizado, incluindo os sistemas de informagdes assistenciais utilizados;

14.3. Alimentar e atualizar os sistemas de informagao disponibilizados pelo Departamento de Informatica

do SUS (DATASUS) e pela Secretaria Municipal de Satide com as informagdes completas acerca dos

servicos prestados e procedimentos realizados, quando solicitado;
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14.4. Alimentar e atualizar os sistemas de informagdo a serem adotados pela Secretaria Municipal de
Saude;

14.5. Utilizar os sistemas oficiais de informacdo do SUS devendo para tal viabilizar o respectivo processo
de credenciamento e habilitacdo. A documentagdo necessaria devera ser entregue aos 6rgaos competentes
e na Secretaria Municipal de Sadde;

14.6. Utilizar os sistemas informatizados da unidade gerenciada, gestdo de pessoal, e os demais sistemas
indicados ou disponibilizados pela Secretaria Municipal de Satde e alimentd-los continuamente com as
informacdes requeridas, sob pena de inviabilizar a apuracdo da producdo e ndo comprovacdo do alcance
das metas pactuadas;

14.7. Compatibilizar os sistemas informatizados com a SMS, para fins de acompanhamento de todos
indicadores e metas qualitativas e quantitativas em tempo real por parte da gestao;

15. DO TRANSPORTE DE EQUIPES DA ZONA RURAL:

15.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar e manter sob sua responsabilidade, para o transporte das
equipes de saide na zona rural e interior do Municipio, uma frota fixa de 07 (sete) veiculos;

15.2. As especificagdes técnicas minimas de qualidade, seguranca e desempenho operacional sdo:
capacidade minima de 07 (sete) passageiros; 04 (quatro) portas; e os seguintes itens obrigatdrios: ar-
condicionado de fabrica, dire¢do hidrdulica ou elétrica, vidros elétricos dianteiros, freios ABS, airbags
frontais, travas elétricas e protetor de carter (apropriado para estradas sem pavimentacdo); Combustivel:
Flex (Gasolina/Etanol).

15.3. Todos os veiculos fornecidos deverdo ter ano de fabricacdo/modelo ndo superior a 03 (trés) anos em
relac@o ao ano vigente da execucao contratual, apresentar-se em perfeito estado de conservagao mecanica,
funilaria e higienizacdo, e possuir quilometragem rodada maxima no ato da entrega de até 60.000 km
(sessenta mil quildometros).

15.4. O valor de custeio mensal estimado para a locagdo da frota (conforme fixado nas metas financeiras
do Edital) € de natureza global e engloba compulsoriamente:

a) Seguro total contra sinistros, colisdes, incéndio, furto e responsabilidade civil contra terceiros (RCF-
V), sem franquia ou 6nus para o Municipio;

b) Manutencdes preventivas e corretivas integrais, incluindo substitui¢io periddica de pneus, 6leo, filtros,
pastilhas de freio e alinhamento/balanceamento;

c¢) isponibilizagdo de veiculo reserva de categoria equivalente ou superior, no prazo méximo de 04
(quatro) horas, em caso de pane mecanica, sinistro ou paradas programadas para manuten¢do, de forma a
ndo interromper o programa de trabalho das equipes de satude do interior.

15.5. Fica estabelecido o regime de quilometragem livre (sem limite de rodagem mensal) para todos os
07 (sete) veiculos, sendo vedada a cobranca de tarifas sobressalentes ou excedentes por quilometro
rodado pela CONTRATADA ou sua subcontratada, haja vista a imprevisibilidade de deslocamento nas
demandas de satide publica rural.

16. DA SUBCONTRATACAO

16.1. E permitida a subcontratacio parcial do objeto deste Termo de Referéncia;

16.2. Considerando que o nticleo do objeto (atividade-fim) é a gestdo, coordenagdo e execucdo das agdes
de sadde publica, a subcontratagdo € restrita aos servigos listados abaixo, sendo vedada a subcontrata¢io
de qualquer atividade ndo constante neste rol, bem como o uso de interpretagdes analdgicas ou genéricas
para ampliagcao de seu escopo:

a) Manutencdo e Suporte Predial: servigos especializados de engenharia ou reformas civis, reparos
hidraulicos, elétricos, serralheria, pintura e manutencdo preventiva e corretiva de sistemas de
climatizacdo/ar-condicionado das unidades de saude;

b) Manutencdo de Equipamentos e Frotas: Servigcos técnicos de calibracdo, certificacdo, manutencao
preventiva e corretiva de equipamentos médicos, hospitalares, odontolégicos e das ambulancias e
veiculos operacionais vinculados ao SAMU;

c) Apoio Operacional Especializado: Servigos de hotelaria hospitalar, lavanderia e processamento de
roupas de servicos de saude, higienizacdo e limpeza especializada em ambiente hospitalar/ambulatorial,
vigilancia e seguranca patrimonial;
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d) Tecnologia da Informacgdo (TI): Desenvolvimento, suporte, hospedagem, licenciamento de softwares
(incluindo o prontudrio eletronico e o Portal de Transparéncia), fornecimento de links de internet e
manutencao de infraestrutura de rede e hardware;

e) Apoio Diagnéstico Complementar: Realizacdo de exames laboratoriais, de imagem ou especializados
que demandem envio de amostras ou encaminhamento externo de pacientes, cuja estrutura ndo esteja
prevista para execugdo direta nas unidades operadas pela CONTRATADA.

f) Servigos continuos (ndo esporadicos) especificos do contrato de gestdo: servicos de aluguel de
veiculos e contratacdo de profissionais médicos (considerando que sdo contratados na modalidade pessoa
juridica, observada a legislacdo trabalhista, civil, tributdria e os entendimentos dos tribunais superiores).
16.3. E terminantemente proibida a subcontratacdo, sob qualquer pretexto, do gerenciamento técnico-
administrativo global do contrato, bem como das equipes de coordenacdo médica, de enfermagem e do
ntcleo assistencial principal do objeto.

16.4. A subcontratacdo das atividades autorizadas no rol depende de prévia e expressa anuéncia da
Secretaria Municipal de Saide, mediante requerimento formalizado pela CONTRATADA que contenha:
a) Justificativa técnica e econdmica da necessidade de subcontratagao;

b) Comprovacgdo da regularidade juridica, fiscal e trabalhista da empresa a ser subcontratada;

¢) Demonstracdo de que a subcontratada possui a qualificagdo técnica necessdria para a execugdo do
servigo especifico.

16.5. E vedada a subcontratacdo das atividades nucleares do contrato, especialmente:

a) Gestao operacional do objeto principal;

b) Coordenagio assistencial;

¢) Gestao de escalas;

d) Supervisdo de equipes;

e) Diregdo técnica;

f) Gestao administrativa do objeto;

16.6. E vedada a contratagdo, subcontratacdo, credenciamento, consultoria, assessoria, locacdo,
fornecimento ou qualquer ajuste remunerado, com recursos do contrato de gestao, envolvendo:

a) Dirigentes estatutarios da OS;

b) Membros do Conselho de Administracao, Conselho Fiscal ou 6rgdo equivalente;

c¢) Procuradores, representantes legais e responsaveis técnicos;

d) Empregado sem fun¢do de direc@o, coordenacio, supervisdo ou gestao;

e) Codnjuges, companheiros e parentes até o terceiro grau das pessoas acima;

f) Pessoas juridicas das quais essas pessoas sejam sdcias, administradoras, procuradoras, beneficidrias
finais ou exercam influéncia relevante.

16.7. A vedacdo se estende a contratagdes diretas ou indiretas, inclusive por empresa interposta, MEI,
cooperativa, associa¢do, consultoria, assessoria, prestador autbnomo ou qualquer outro arranjo que
produza remuneracdo indireta de dirigente, familiar ou pessoa vinculada a OS.

16.8. A contratacdo de terceiros pela OS devera ser precedida de:

a) Justificativa da necessidade;

b) Descric@o do objeto;

c) Pesquisa de precos;

d) Critérios objetivos de escolha;

e) Identificacdo dos sdcios, administradores e beneficidrios finais do contratado;

f) Declaracao de inexisténcia de conflito de interesses;

g) Aprovagao prévia da Comissaode Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliagdo.

16.9. Sem autorizacdo prévia, a despesa ndo deve ser aceita na prestacao de contas.

16.10. A subcontratacdo ndo exime a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais, legais e
regulamentares perante a Administracdo Publica e terceiros.

16.11. A CONTRATADA responde integral e exclusivamente pela coordenagdo, supervisao, qualidade
dos servicos prestados pelas subcontratadas, bem como por todos os encargos trabalhistas,
previdencidrios e fiscais decorrentes dessas contratacdes, cabendo-lhe manter os documentos
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comprobatdrios de regularidade das parceiras arquivados e disponiveis para fiscalizacdo imediata da
CAFA (Comissao de Acompanhamento, Fiscaliza¢do e Avalia¢cdo) e do Fiscal do Contrato.

17. DO PORTAL DE TRANSPARENCIA PROPRIO E PRAZOS DE IMPLANTACAO

17.1. A contratada deverd implantar e manter em pleno funcionamento, no prazo miximo de 30 (trinta)
dias corridos contados da data de emissdo da ordem de servico, um site/portal de transparéncia préprio, de
acesso publico, gratuito e irrestrito, sem necessidade de cadastro prévio para consulta;

17.2. O portal de transparéncia deverd conter abas especificas e ferramentas de pesquisa que facilitem o
acesso a dados abertos, estruturados em formato legivel, contemplando obrigatoriamente:

17.2.1. Gestao de pessoas: tabela com relacdo nominal de todos os profissionais alocados nas unidades
(APS e SAMU), indicando o cargo, funcdo, carga hordria e os valores pagos a titulo de saldrios,
beneficios, bonificagdes e provisdes;

17.2.2. Compras e contratacoes: integra dos editais de sele¢do de pessoal, regulamentos de compras, todos
os contratos firmados com terceiros e respectivos termos aditivos, acompanhados da identificagio
inequivoca dos sdcios, administradores e beneficidrios finais das empresas contratadas;

17.2.3. Execugdo financeira: cépia digitalizada de todas as notas fiscais emitidas pelos fornecedores,
extratos bancdrios integrados e relatorios de execucdo financeira mensal em consonancia com o plano
or¢amentdrio de custeio, ressalvados dados protegidos pela LGPD e segredo comercial;

17.2.4. Atos de controle e integridade: relatérios mensais avaliados pela Comissdao de Acompanhamento,
Fiscalizagdao e Avaliacdo (CAFA), pareceres de prestacdo de contas e a declaracdo de inexisténcia de
conflito de interesses de seus dirigentes atualizada;

17.3. A publicacdo genérica de listas ndo serd valida como cumprimento das obrigacdes;

17.4. Os dados relativos a pagamentos, movimentacdes financeiras, notas fiscais € novos contratos
deverdo ser atualizados em tempo real ou no prazo maximo e improrrogavel de 5 (cinco) dias tteis
contados da data do fato gerador ou do pagamento.

17.5. Em conformidade com a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°® 12.527/11), o portal devera dispor de
ferramenta de ouvidoria digital e servico de informacdo ao cidaddao (SIC), permitindo a abertura de
chamados publicos de auditoria social.

17.6. Em relacdo as obrigacdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n° 13.709/18):
no cumprimento do objeto deste termo de referéncia, especialmente no manejo de prontudrios, regulacio
do SAMU 192 e dados de saide dos usudrios do SUS, a contratada assume a condicao de operadora de
dados, devendo:

17.7. Adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais e dados
pessoais sensiveis (historico clinico, exames e dados epidemiolégicos) contra acessos nao autorizados e
de situacdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracao ou difusao.

17.8. E vedada a guarda de arquivos médicos em dispositivos pessoais.

17.9. Nomear formalmente um encarregado pelo tratamento de dados pessoais (DPO) no prazo de 15
(quinze) dias do inicio do contrato, informando a identidade deste a secretaria municipal de sadde.

18. SOBRE A PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO:

18.1. A pesquisa de satisfagdo do usudrio, ferramenta indispensdvel para o controle social e a avaliacdo
da qualidade do contrato de gestdo, obedecerd a critérios técnicos quanto a sua operacionalizacio,
devendo a organizacdo social detalhar formalmente o instrumento de coleta, a amostragem e a
periodicidade da afericao.

18.2. O instrumento consistird em questiondrio estruturado, objetivo e de ficil compreensao,
disponibilizado por multiplos canais (como totens eletronicos na base, formuldrios digitais via QR
CODE/SMS, contato pds-atendimento ou ouvidoria ativa), previamente aprovado pela Comissdo de
Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliagdo do municipio.

18.3. Haverd um prazo de caréncia de 90 (noventa) dias contados do inicio da execugdo contratual (fase
de transicdo e implantacdo dos servicos) para que o sistema de pesquisa seja homologado pela Secretaria
Municipal de Satde, periodo no qual o indicador serd medido apenas em cardter informativo, sem
aplicacdo de glosas.

11



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO SUL
CNPJ 87.893.111/0001-52

18.4. A amostragem mensal deverd atingir o patamar minimo e estatisticamente representativo com
amostragem estatisticamente representativa, com nivel de confianga e erro amostral do total de usuérios
efetivamente atendidos pelo servico no periodo, sob pena de invalidade do indice por amostragem
insuficiente. Amostragens inferiores tornam o indicador "inconclusivo" por culpa da OS, sujeitando a
organizacao social a aplicac¢do da glosa correspondente, nos termos da metodologia deste TR, assegurados
o contraditério e a ampla defesa;

18.5. A periodicidade da consolida¢do dos dados e apurac@o do indice de satisfacao do usudrio (ISU) serd
mensal, devendo os relatdrios analiticos — contendo as notas ponderadas e os comentarios dos usudrios
— serem protocolados junto a Secretaria Municipal de Saidde até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente ao da avaliacdo, servindo de base para eventual instaura¢do do procedimento administrativo
de aplicagdo de glosas previsto neste TR;

18.6. O indice de satisfacdo do usudrio (ISU) serd calculado considerando como "aprovagdo" as respostas
categorizadas como "dtimo" e "bom" (ou notas de 7 a 10, caso seja adotada escala numérica de 1 a 10).

19. RESPONSABILIDADE DA ORGANIZACAO PELOS ATOS DE SEUS EMPREGADOS E DE
TERCEIROS POR ELA CONTRATADOS:

19.1. A ORGANIZACAO ser4 responsivel exclusiva e diretamente por qualquer tipo de dano causado

por seus agentes a Secretaria Municipal de Satide ou a terceiros na execucdo do Contrato de Gestao, nao

excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da

execugio por 6rgio da Administracio. A ORGANIZACAO também serd a exclusiva responsivel por

eventuais danos oriundos de relagcdes com terceiros, como por exemplo, fornecedores e prestadores de

Servigos;

19.2. Os profissionais contratados pela ORGANIZACAO para a prestagio dos servicos de satide deverio

ter comprovada capacidade técnica, com formagao adequada ao servico desempenhado, e estar em dia

com suas obrigacdes junto aos conselhos de classe;

19.3. Os profissionais responsaveis pelos servicos médicos deverdo ter formagdo em curso de medicina,

em nivel superior, por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo, devendo ainda estar

registrados no respectivo conselho profissional;

19.4. Os profissionais responsaveis pelos servicos de enfermagem deverdo estar registrados no respectivo

conselho profissional, e, ainda, possuir formacdo em curso de enfermagem, em nivel superior, por

instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educagdo, ficando vedada a contratacdo de Técnicos de

Enfermagem como substitutos para a realizacdo das atividades especificas de Enfermeiro;

19.5. Os demais profissionais envolvidos diretamente na prestacdo dos servigos de atencdo a saude

deverdo estar registrados nos respectivos conselhos profissionais e atender as normas e requisitos

préprios, conforme a regulamentacdo do Ministério da Satde;

19.6. Os contratos entre a ORGANIZACAO e terceiros reger-se-io pelas normas de direito privado, nio

se estabelecendo relagdo de qualquer natureza entre os terceiros e o Poder Publico;

19.7. Na hipétese de subcontratacio, os contratos entre a ORGANIZACAO e os subcontratados deverio

prever clausula de possibilidade de sub-rogacdo a Secretaria Municipal de Satde, visando a continuidade

da prestacdo adequada dos servigos;

19.8. A Secretaria Municipal de Sadde poderd solicitar, a qualquer tempo, informagdes sobre a

contratagdo de terceiros para a execucdo dos servicos do Contrato de Gestdo, inclusive para fins de

comprovacgao das condicdes de capacitagdo técnica e financeira;

19.9. O conhecimento da Secretaria Municipal de Saide acerca de eventuais contratos firmados com

terceiros ndo exime a ORGANIZACAO do cumprimento, total ou parcial, de suas obrigacdes decorrentes

do contrato.

19.10. A ORGANIZACAO ¢é responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e

comerciais resultantes da execucdo do Contrato de Gestdo, ndo podendo ser imputada qualquer

responsabilidade a Secretaria Municipal de Satde;

19.11. Os profissionais a serem alocados nas func¢des indicadas no presente Termo de Referéncia deverao

possuir qualificagdo e estar em quantitativo minimo exigido pelo Ministério da Saide para faturamento

pela Secretaria Municipal de Saude dos servigos prestados aos beneficidrios do SUS na Unidade. Para
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tanto, deverdo ser atendidas as obrigatoriedades da legislacdo vigente, inclusive a que diz respeito a
Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO);

19.12. A seleciio de pessoal pela ORGANIZACAO deve ser conduzida de forma piiblica, objetiva e
impessoal, nos termos do regulamento préprio a ser editado por ela;

19.13. A ORGANIZACAO dever4 dispor de mecanismos para pronta substituicio de seus profissionais
em caso de faltas, de forma a ndo interromper ou prejudicar os servicos prestados a populacao;

19.14. Todos os profissionais deverdo passar por cursos de atualizacdo com comprovacao de frequéncia
ou certificado (no minimo de um em um ano);

19.15. Apresentar no ato da assinatura do Contrato de Gestao as convencdes ou acordos coletivos de trabalho
vigente.

20. NOVAS MODALIDADES DE ATENDIMENTO E PROGRAMAS ESPECIAIS

20.1. Se, ao longo da execucdo das atividades relacionadas neste Termo de Referéncia e de comum
acordo, a CONTRATADA se propuser ou for requisitada a realizar outros tipos de atividades, seja pela
introducdo de novas especialidades médicas, seja pela realizacio de programas especiais para
determinado tipo de usudrio ou pela introducdo de novas categorias de exames laboratoriais, estas
atividades somente poderdo ser implantadas pela Unidade com a aprovagdo prévia da Secretaria
Municipal de Saude apds anédlise técnica, sendo quantificadas separadamente do atendimento rotineiro da
Unidade e sua orcamentacdo econdmico-financeira serd discriminada e homologada através de Aditivo ao
Contrato de Gestdo.

21. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1. Executar e cumprir todas as orientacdes do Contratante para o fiel desempenho do objeto do
presente Termo de Referéncia.

21.2. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdoes que se fizerem por alteragdo das metas, ampliagdo dos servi¢os; novos programas, entre
outros;

21.3. Executar os servigos, utilizando pessoal préprio, correndo por conta da mesma todos os custos, tais
como Saldrios, INSS, PIS, FGTS, VALE TRANSPORTE (se for o caso) e todo o tipo de despesas
necessdrias para a realizacao dos servigos;

21.4. Reparar, corrigir ou substituir as suas expensas no total ou em parte, o objeto do contrato em que
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes;

21.5. Como unica empregadora e responsavel pelo pessoal utilizado nos servigos, promover seguro contra
riscos de acidentes de trabalho e observar rigorosamente todas as prescri¢cdes relativas as leis trabalhistas
e de previdéncia social ou correlatas, efetuando recolhimentos nos prazos estabelecidos de todos os
encargos sociais e trabalhistas, além de efetuar o pagamento de todos os direitos decorrentes da rescisao
dos contratos individuais de trabalho de seus empregados;

21.6. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo pela Secretaria Municipal de Saude, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamag¢des formuladas posteriormente;

21.7. Cumprir as normas legais, regulamentares e administrativas aplicdveis a seguranga, higiene e
medicina do trabalho;

21.8. Pagar todos os tributos que incidam ou venham incidir, direta ou indiretamente, sobre 0s servigos
executados;

21.9. Contratar todo o pessoal necessdrio e suficiente para a execucdo das atividades previstas neste
termo, providenciando a substitui¢do no caso de faltas, licencas e férias, garantindo o funcionamento
ininterrupto da unidade, e eventualmente aos sdbados e domingos, em casos de calamidade publica,
eventos, campanhas de vacinas ou outros que estejam de acordo a gestdo compartilhada entre SMS e
Organizagao Social.

21.10. Realizar, apds assinatura do contrato, Processo Seletivo Simplificado para provimento dos cargos,
exceto quando esta ja dispuser dos profissionais necessarios ao cumprimento do objeto de contrato em seu
quadro funcional.
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21.11. O processo de contratagdo de pessoal deve ser precedido de prévia divulgacdo de edital que
garanta iguais condi¢Oes de disputa aos interessados, com definicdo e publicagdo de critérios objetivos de
classificacao.

21.12. Os contratos de trabalho celebrados pela contratada serdo regidos pela Consolidagdo das Leis
Trabalhistas (CLT), ndo gerando vinculo empregaticio com a contratante.

21.13. Apresentar Plano de Educacdo Permanente, com periodicidade anual, que contemple os
profissionais das equipes que compdem a ATENCAO PRIMARIA A SAUDE, para anilise e aprovagio
da Comissdo de Acompanhamento, Fiscaliza¢do e Avaliag@o.

21.14. Responsabilizar-se pela conservagcao e manutencio de bens moveis e iméveis vinculados ao objeto
deste termo de referéncia, mantendo em perfeitas condi¢des os equipamentos e instrumentais, sob
permissao de uso, salvo os desgastes naturais decorrentes de uso dos mesmos, sob pena de indenizar a
contratante dos danos causados.

21.15. Comunicar de imediato o Departamento de Comunicacdo (DECOM) quando houver possibilidade
de exposicdo da SMS, por qualquer veiculo de imprensa e/ou midia social (fotografia, filmagem). S6
poderdo ser concedidas entrevistas ou quaisquer informagdes a imprensa ou meios de comunicacio,
quando expressamente solicitadas ou autorizadas pela SMS-DECOM.

21.16. Comunicar a Vigilancia em Saide SMS todos os agravos de notificagdo compulséria que
porventura sejam diagnosticados nas Unidades.

21.17. A contratada é responsavel pelo transporte (deslocamento) das equipes (servidores do municipio e
da OS) para as respectivas Unidades de Satdde da zona rural (7 unidades), com saida da Secretaria de
Satde, bem como deslocamentos necessarios por demandas das unidades.

22. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

22.1. Efetuar o devido pagamento a CONTRATADA referente aos servicos executados.

22.2. Auxiliar nas a¢des de educacdo permanente dos colaboradores inseridos nos servigos.

22.3. Oferecer condicdes para realizar os servicos propostos neste Termo de Referéncia, mantendo os
servigos de saude abertos e em pleno funcionamento, conforme as cargas hordrias minimas exigidas pelo
Ministério da Satide mantendo assim o pleno funcionamento das equipes.

22.4. Fornecer e manter atualizadas as versdes e programas referentes aos sistemas de informagdo em
satde.

22.5. Permitir o uso dos bens moveis e imdveis especificados em Termo de Permissao de Uso.

22.6. Fiscalizar a execucao dos servicos através da Comissdo de Acompanhamento, Fiscalizacdo e
Avaliacdo, na forma do art. 8° da Lei 4.021/21.

23. DAS VEDACOES, DO CONFLITO DE INTERESSES E DA INTEGRIDADE

23.1. E expressamente vedado a Contratada (Organizacio Social), sob pena de nulidade do ato e
rescisdo imediata do ajuste:

23.1.1. Contratar, para a execu¢ao do objeto desta parceria, empresas que tenham como sécios, gerentes,
procuradores ou administradores: conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigentes da prépria Organizacdo Social, de membros da Comissdo de
Acompanhamento, Fiscalizacdao e Avaliacio (CAFA), do Fiscal do Contrato, ou de agentes publicos do
Municipio vinculados ao processo de escolha ou fiscalizacdo da parceria.

23.1.2. Praticar qualquer ato que configure conflito de interesses, nos termos da legislagdo vigente, ou
omitir vinculos preexistentes de natureza técnica, comercial, financeira ou pessoal entre seus quadros
diretivos, prestadores de servigcos e a administra¢do publica municipal.

23.1.3. Efetuar o pagamento de remuneragdo indireta, vantagens financeiras dissimuladas, bonifica¢cdes
ou quaisquer beneficios extras a dirigentes, conselheiros ou prestadores de servicos com recursos
oriundos da parceria, que ndo estejam estritamente vinculados ao custeio real e direto das metas pactuadas
e devidamente discriminados no Plano de Trabalho.

23.2. A constatacdo de contratacdo vedada, conflito de interesses, omissdao de vinculo ou remuneragao
indireta ensejard a instauracdo de processo administrativo sancionatdrio, assegurados o contraditorio € a
ampla defesa, e implicard a responsabilizacdo civil e administrativa da entidade e, solidariamente, de seus
dirigentes.
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23.3. A responsabilizacdo de que trata esta cldusula abrangerd de forma cumulativa, sem prejuizo de
outras san¢des legais cabiveis:

23.3.1. Obrigacao de a entidade e seus dirigentes reporem integralmente, de forma soliddria e com
recursos proprios (ndo decorrentes da parceria), os valores despendidos nas contratacdes € pagamentos
considerados irregulares, devidamente atualizados monetariamente;

23.3.2. Rescisdo unilateral imediata do Contrato de Gestao por culpa exclusiva da Contratada, hipétese
em que a Administracio Municipal reassumird os servi¢os para garantir a continuidade da assisténcia a
saude;

23.3.3. Aplicacdo de multa administrativa sancionatdria, a ser calculada sobre o valor global do contrato
ou sobre o montante repassado no periodo da irregularidade;

23.3.4. Impedimento de participar de novos chamamentos publicos, licitacdes, contratos ou parcerias de
qualquer natureza no dmbito do Municipio de Sdo Lourenco do Sul pelo prazo de até 5 (cinco) anos, bem
como o impedimento de receber recursos da parceria para novos projetos.

23.4. Os dirigentes da Organizacdo Social que concorrerem para a prética das infragdes descritas nesta
clausula, por a¢do ou omissao, serdo pessoalmente responsabilizados, respondendo civil, administrativa e
criminalmente pelos danos causados ao erdrio e pela quebra dos deveres de probidade e integridade que
regem a gestao de recursos publicos da saude.

24. PERIODO DE TRANSICAO E CONTINUIDADE DOS SERVICOS

24.1. Sera estabelecido um periodo de transi¢do assistida de, no minimo, 30 (trinta) dias, podendo ser
prorrogado por igual periodo mediante solicitacdo da Secretaria Municipal de Satide, para substitui¢ao da
ORGANIZACAO SOCIAL (OS) atual por uma nova entidade vencedora do certame;

24.2. Durante o periodo de transi¢c@o, a OS sucedida e a OS sucessora deverdo elaborar, em conjunto com
a Comissdo de Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliagdo do Municipio, um Plano de Transferéncia de
Escalas e Gestdo, garantindo que:

24.2.1. Nao ocorra a interrup¢ao de nenhum plantdo no SAMU ou atendimento nas Estratégias de Saude
da Familia (ESF) durante a migracao de pessoal.

24.2.2. A OS sucedida mantenha a responsabilidade integral pelas escalas de profissionais até a data e
hora exatas da assuncdo formal pela nova contratada.

24.2.3. Ocorra a transferéncia organizada de todos os prontudrios, inventdrios de estoque (medicamentos
e insumos) e histdrico clinico dos usudrios, garantindo o sigilo de dados conforme a LGPD.

24.2.4. Devera ser elaborado de forma conjunta um Plano de Transferéncia de Escalas e Gestdo entre a
OS sucedida e a sucessora.

24.3. O descumprimento injustificado do Plano de Transferéncia ou o abandono antecipado de postos de
trabalho por parte da OS atual sujeitara a entidade as sancdes previstas no Art. 156 da Lei n° 14.133/2021,
sem prejuizo de possivel retencdo cautelar do dltimo pagamento para cobertura de eventuais danos ou
rescisoes trabalhistas ndo quitadas.

24.4. A Secretaria Municipal de Saide designard Comissdo Técnica de Transi¢do para mediar conflitos e
assegurar que a operacionalizacio do SAMU e das Unidades Basicas de Saide ndo sofra queda de
produtividade, desassisténcia ou qualidade durante o processo de troca.

25. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

25.1. A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no Decreto
Municipal n°® 6.383/2024 que “regulamenta as fungdes do agente de contratacio, da equipe de apoio e da
comissdo de contratagdo, suas atribuicdes e funcionamento, a fiscalizacdo e a gestdo dos contratos, e a
atuacdo da procuradoria geral e do controle interno no ambito do Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS,
nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021”.

25.2. Constatados defeitos ou inconsisténcias nos servicos, compete a fiscalizacdo rejeitd-los no todo ou
em parte, conforme o caso, reduzir a termo o ocorrido e notificar o contratado para saneamento e/ou
substituicdo, no prazo estabelecido no instrumento contratual (§ 2° do Art. 294 Lei Federal n°
14.133/2021);

25.3. Nao sendo sanadas as irregularidades pelo contratado, deverd o fiscal do contrato encaminhar o
caso a autoridade superior, para procedimentos inerentes a aplicacdo de penalidades (§ 3° do Art. 294 Lei
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Federal n° 14.133/2021);

25.4. A OS deve fornecer a qualquer tempo, por solicitacdo dos fiscais, “declaracdo de inexisténcia de
conflito de interesses”.

25.5. O descumprimento de qualquer compromisso firmado na “declaracdo de inexisténcia de conflito de
interesses” por omissao ou falsidade ensejard a aplicacdo glosa dos valores eivados de vicio, sancdo de

advertécnia e eventual rescisdo contratual e desqualificacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no Art.
156 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

26. ATRIBUICOES DA FISCALIZACAO DE CONTRATO E DA COMISSAO DE
ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO E AVALIACAO (CAFA)

26.1. Conforme a Lei 9.637/98 e a Lei 14.133/21, o municipio designard uma Comissdao de
Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliagao.

26.2. A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no Decreto
Municipal n°® 6.383/2024 que “regulamenta as fun¢des do agente de contratacio, da equipe de apoio e da
comissdo de contratagcdo, suas atribui¢cdes e funcionamento, a fiscalizacdo e a gestdo dos contratos, e a
atuacdo da procuradoria geral e do controle interno no ambito do Municipio de Sao Lourenco do Sul/RS,
nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021".

26.3. Esta estrutura preserva a separagdo entre o controle didrio (operacional) e o controle macro
(estratégico).

26.4. O fiscal atua no nivel didrio da execugdo do contrato de gestdo, com as seguintes atribui¢des:

a) Acompanhar cumprimento das escalas e controle do ponto;

b) Fiscalizacdo de postos criticos, notificando imediatamente a ocorréncia de vacancia de profissionais

c) Validar se as equipes realizam a alimentagcdo continua e em tempo real dos sistemas informatizados
municipais e federais (e-SUS/SISAB) até o 5° dia util.

d) Acompanhara andamento de reparos em infraestrutura e frota;

e) Afericao preliminar de notas, conferindo os comprovantes de regularidade fiscal e trabalhista mensais
anexados as notas fiscais para encaminhamento a liquidagao.

f) Acompanhamento presencial eventual

g) Verificar se os servigos cobrados pelos fornecedores da os foram realmente entregues.

h) Emitir notificacdes formais em caso de falhas operacionais imediatas.

1) Elaborar o parecer técnico inicial que autoriza ou sugere glosas no repasse financeiro do més seguinte.
26.5. O fiscal poderd solicitar apoio a suas atividades de fiscalizagdo, atribuindo algumas conferéncias a
servidores municipais que atuam diretamente em cada unidade objeto deste TR, mediante apresentacao de
relatério assinado.

26.6. A Comissao de Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliagdo é um 6rgdo colegiado que se reune
para no julgamento e validacdo institucional das metas e prestagdes de contas com as seguintes
atribuigdes:

a) Andlise consolidada de metas, através dos relatérios de producdo globais da os para checar se os
indicadores contratuais foram batidos.

b) Andlise financeira macro, avaliando o balan¢o financeiro, a correta aplicacdo dos recursos e os saldos
em conta.

c) Analisar defesas apresentadas pela OS quando metas sdo descumpridas.

d) Homologacao de penalidades: validar ou reformar as propostas de glosas e multas sugeridas pelos
fiscais do contrato.

e) Emissdo do relatério de avaliacdo mensal: elaborar nota técnica conclusiva de desempenho técnico-
assistencial do contrato

f) Aplicacdo e homologacdo de glosas: efetivar na nota fiscal do més subsequente os descontos por
descumprimento de cldusulas contratuais.

g) Aprovagao de planos de custeio: analisar o teto or¢camentdrio mensal fixado e chancelar as verbas
especificas para cada finalidade.

26.7. O fiscal de contrato e CAFA podem solicitar orientacdo técnica quando a demanda ultrapassar sua
area de conhecimento.

26.8. Compete ao Fiscal do Contrato e a CAFA, no exercicio de suas atribui¢des macro e micro, auditar
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quinzenalmente o Portal de Transparéncia mantido pela Organizacdo Social, emitindo relatério de
conformidade técnica em face dos parametros da LAl e da LGPD.

27. DO PAGAMENTO:

27.1. O pagamento do servico serd efetuado pela CONTRATANTE até o ultimo dia tutil do més de
prestacdo do servico, a partir da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura e Relatério simplificado pela
CONTRATADA.

27.2. A Nota Fiscal/Fatura deverd ser acompanhada dos seguintes documentos: Certiddes Federal,
Estadual e Municipal; GPS/INSS (com comprovante de pagamento efetivo); eSocial/ DCTFWeb (com
comprovante de pagamento efetivo); Relatério com nome dos funcionérios; Folha de pagamento ou cépia
dos contracheques.

27.3. Os documentos acima citados devem ser de competéncia do més anterior ao dos servigos prestados.
27.4. A contratada deverd estar em dia com a regularidade fiscal, na data da emissdao da Nota
Fiscal/Fatura em relacdo ao INSS, FGTS, Trabalhistas, Tributos Federais, Estadual e Municipal, que
serdo aferidos nos sitios geradores pelo gestor do contrato e atestado no documento fiscal, na
impossibilidade de gerar a comprovacdo pela internet, fica a CONTRATADA obrigada a fornecer o
documento comprobatério da regularidade.

27.5. A Nota Fiscal/Fatura emitida com erro deverd ser substituida. Neste caso, a CONTRATANTE
efetuard a devida comunicacdo a CONTRATADA, dentro do prazo fixado para o pagamento e dispord de
até 15 (quinze) dias, a partir da sua correcdo ou substitui¢do, para pagamento, sem prejuizo ao prazo
disposto no item supramencionado.

27.6. O pagamento serd efetuado por meio de crédito em conta corrente da CONTRATADA, devendo
esta informar o nimero do processo licitatério, nimero do contrato, nome e nimero da conta corrente e
da agéncia, como também registra-los no proprio recibo fiscal.

27.7. Todos os recursos transferidos a OS para a execugdo deste contrato de gestio devem ser
depositados e movimentados em uma conta bancdria especifica e exclusiva, vinculada ao instrumento
contratual, aberta em institui¢do financeira oficial. ~Os saldos financeiros decorrentes desses repasses
devem, obrigatoriamente, ser aplicados e os rendimentos gerados s6 podem ser utilizados no préprio
objeto do contrato de gestao.

27.8. De acordo com o parecer apresentado pela Comissdo de Acompanhamento, Fiscalizacdo e
Avaliacdo poderd ser efetuado glosa na nota fiscal do més subsequente, para retencdo dos valores
apontados no relatorio.

27.9. O documento de cobranga devera ser emitido em 03 (trés) vias, em nome da CONTRANTE, trazendo
o ndmero do empenho e o processo a que este se refere, conforme orientagdes do setor de compras do
municipio.

28. PENALIDADES ADMINISTRATIVAS (SANCOES) E FINANCEIRAS (GLOSAS E
MULTAS)

28.1. As penalidades e glosas poderdo serdo aplicadas apds processo administrativo (contraditério e

ampla defesa).

28.2. A glosa consiste na retengdo ou desconto parcial de valores do repasse mensal decorrente da

constatacdo de descumprimento de metas, indicadores, obrigacdes contratuais, irregularidades na

prestacdo dos servigos ou impropriedades na prestacdo de contas, observados o contraditério, a ampla

defesa e o devido processo administrativo.

28.3. A aplicacdo de glosas possui natureza de mecanismo de ajuste financeiro do contrato de gestdo, ndo

substituindo, quando cabivel, a aplicacdo das sanc¢des administrativas previstas na Lei Federal n°

14.133/2021, na Lei Federal n® 9.637/1998, na Lei Municipal n° 4.021/2021 e no Contrato de Gestao.

28.4. Poderdo ensejar glosa, dentre outras situacoes:

a) descumprimento das metas quantitativas;

b) descumprimento das metas qualitativas;

¢) ndo atingimento dos indicadores de desempenho;

d) auséncia injustificada de profissionais previstos nas escalas;

e) interrupg¢do parcial dos servigos;
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f) alimentacdo incompleta ou intempestiva dos sistemas oficiais de informagao;
g) falhas na prestacdo de contas;
h) despesas realizadas em desconformidade com o Plano de Trabalho ou sem autorizacdo quando exigida;
1) descumprimento das obrigacdes de transparéncia;
J) quaisquer outras obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e no Contrato de Gestao.
28.5. Considera-se reincidéncia a repeticdo da mesma irregularidade dentro do periodo de 12 (doze)
meses. Ocorrendo reincidéncia:
a) primeira ocorréncia: aplicagdao do percentual base;
b) primeira reincidéncia: acréscimo de 50% sobre o percentual inicialmente aplicado;
¢) segunda reincidéncia ou mais: duplica¢do do percentual originalmente previsto, respeitado o limite
maximo estabelecido neste Termo de Referéncia.
28.6. As etapas para a aplicacdo penalidades administrativas (sang¢des) e financeiras (glosas e multas)
parcelas de repasses ou pagamentos quando as metas ou servicos da OS nao forem executados conforme
0 previsto sdo:
28.6.1. Avaliacio e medicao de desempenho: o fiscal de contrato ou a CAFA constatam de
descumprimento de metas, auséncia de resultados ou falhas na prestacdo do servico fundamenta a
necessidade de glosa.
28.6.2. Notificacdo prévia e fundamentacdo: a administracdo notifica formalmente a OS, apontando a
irregularidade, qual cldusula do contrato de gestao foi descumprida e o valor a ser descontado.
28.6.3. Direito ao contraditério e ampla defesa: antes de efetivar o desconto, a OS pode apresentar sua
manifestacdo técnica, justificar a divergéncia ou comprovar motivos pelos quais as metas foram atingidas,
em um prazo de 20 (vinte) dias.
28.6.4. Decisdo final e retencao/glosa: apds analisar a defesa, a autoridade publica competente profere a
decisdo. Caso a glosa seja mantida, o valor correspondente € retido dos repasses financeiros.
28.7. Da decisao da Comissdo caberd recurso administrativo, no prazo de 05 (cinco) dias tuteis, dirigido a
autoridade competente da Secretaria Municipal de Saide. O recurso ndo terd efeito suspensivo, salvo
decisao fundamentada da autoridade competente.
28.8. Ap6s decisao definitiva na esfera administrativa, o valor da glosa sera:

a) descontado do repasse subsequente;

b) compensado financeiramente;

c¢) restituido ao Municipio, quando j efetuado o pagamento.
28.9. A aplicagdo de glosa ndo impede a aplicagdo de adverténcia, multa, suspensdo, desqualificacio da
Organizagdo Social, rescisao do Contrato de Gestao ou demais medidas previstas na legislagao.

TABELA DE PENALIDADES ADMINISTRATIVAS E FINANCEIRAS

~ A . Prazo de ~ - Base de Calculo/
Infracio/Ocorréncia Gravidade Sancdo aplicavel .
saneamento Efeito
1. Falta de transparéncia por
- . p P 1% do valor do
omissao: deixar de criar o portal de Multa pecunidria didria
A . L (1 L P . ... |repasse mensal por
transparéncia ou omitir a publicacdo média |48 horas tteis|acumuldvel até o limite

item omitido ou dia

de 30 dias de atraso

de itens obrigatérios (contratos, notas
fiscais, saldrios, aditivos, editais).
2. Desatualizacdo temporal: deixar

de atualizar o portal no prazo

0,5% do valor do

Adverténcia por escrito
repasse mensal por

consolidados, sem detalhar notas
fiscais individuais, CPFs parciais ou

regulamentar de até 5 dias tteis da leve 24 horas |na 1* ocorréncia; Multa| .

N . . . .. .| diade atraso na

ocorréncia do fato financeiro ou em caso de reincidéncia L
. . atualizacdo
administrativo.
3. Publicacdo genérica de dados: Consideracdo da meta | 1,5% de glosa no
publicar listas ou demonstrativos (1 S como ndo cumprida; |repasse subsequente
média 5 dias uteis

incidéncia de glosa

até a abertura

técnica

integral dos dados
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dados de subcontratadas.

4. Desatualizagdo da declaragdo de
inexisténcia de conflito de interesses:
Deixar de atualizar os dados ou

Multa e adverténcia

5% do valor global
do contrato por dia

assistenciais: nao envio de dados ao

grave 5 dias udteis | com determinacdo de de atraso na
vinculos da declaragdo em até 7 dias regularizacdo imediata o
Gteis regularizacdo
. . . Multa de 2% a 10%
5. Omissao de vinculo ou falsidade ~ ) - . oeium
ideolégica: Omitir deliberadamente Nao sanedvel| Rescisdo unilateral, |do valor anualizado
. forma' Ses na Declaracio de gravissima | (infracdo | perda da qualificacdo | do Contrato de
e § . § consumada) como OS Gestio + envio ao
Inexisténcia de Conflito de Interesses. MP
- Glosa integral, rescisio
6. Contratagdo por pessoa contratual com justa | 100% dos recursos
. aye ~ . . (4
interposta: Utilizacdo de laranjas, Imediato com ] .

. . . causa e aplicacdo das | transferidos ou
empresas de fachada ou nepotismo | gravissima | (rescisdo do sancdes da Lei covisionados para
cruzado para ocultar beneficidrios ato irregular) e ~ (P . P

roibidos Anticorrupcdo (Lei |a pessoa interposta
P ' n°12.846/13)
7 Subcontratacio irreeular ou Imediato Glosa integral dos | 2% a 5% do valor
aiheia a0 rol taxgtiVO'Tl‘%l nsferir (rescisao valores pagos ao global do repasse
servicos nio lista dos’ 16 1ol de gravissima | imediata da terceiro, multa anual+glosa de
au torizac;;os ol Sem aprovacio brévia subcontratacd|contratual e abertura de| 100% dos valores
p 0P ' 0) processo de rescisdo do ato
8. Contratacdo/execucdo de despesa Glosa preventiva (ndo | 100% do valor da
sem autorizagdo prévia: Locagao, média S dias diteis homologac¢do do gasto | despesa especifica
prestacdo de servicos ou obras sem a na prestacdo de contas)| executada sem
anuéncia formal do Municipio. e adverténcia anuéncia
A . . . Diferenca entre o
9. Auséncia de pesquisa de precos: Glosa parcial (glosa valor ga oea
adquirir insumos ou contratar P pelo teto) valor pago € 4
. ~ ‘o - grave 5 dias uteis média da pesquisa
terceiros sem ampla cotacio prévia de correspondente ao de precso do
mercado (regulamento de compras). sobrepreco apurado Pregso
municépio
10. Descumprimento de obrigacdes ~
. . s ~ Retencdo cautelar da 5% do valor
trabalhistas/ previdencidrias: Nao arcgla 4o repasse mens(;1+ retencio
comprovagdo de recolhimentos de grave Sdias uteis pa Jepas . ¢
INSS, FGTS, saldrios ou encargos equivalente a divida e |do valor integral do
’ c’orrela tos multa débito apurado
. Retengdo da
11. Atraso no pagamento de saldrios - e
: . . . Retengdo integral do totalidade do
e encargos da equipe: deixar de quitar Imediato (24 .
a folha de pagamento dos grave horas) custos indiretos (taxa | repasse mensal de
funciondrios alocados de administrag@o) RH até a efetiva
) quitacdo
A . . Glosa de 100% das
12. Vacancia de profissional em Glosa proporcional ao horas nﬁoo
posto critico*: auséncia fisica de 24 horas para valor/ hora do trabalhadas
profissionais essenciais da APS, grave reposi go profissional ausente +0.5% sobre o
. L . D%
SAMU ou CEO na escala POsIE mais multa moratéria
. repasse mensal por
programada. diaria dia
13. Viatura do SAMU Fora de .
~ o . Glosa direta do valor | Glosa de 2% do
Operacdo: Ambulancia inativa por Imediato do custeio por hora de | valor lobaf de
falta de tripulac@o ou falha mecanica grave (méaximo 4 inativi dacfe e multa | repasse %n ensal bor
sem substituicdo de veiculo em até horas) ‘- P 4 P
Ah compensatdria evento/ocorréncia
14. Omissao no envio de dados 1 Retencao integral do |Retencao de 5% do
média 24 horas ¢ & ¢

pagamento do repasse

pagamento do més

19



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO SUL

CNPJ 87.893.111/0001-52

e-SUS/ SISAB até o 5° dia util do més
subsequente.

subsequente até a
regularizagdo.

como clausula
resolutiva

15. Descumprimento de metas
globais (<80%): rendimento

Glosa escalonada ou

Retencdo linear de

: . . g Ciclo mensal | retengdo cautelar para | 5% do valor global
assistencial geral abaixo das metas média . ~
L . de avaliacdo | readequagdo do plano | mensal da fatura
qualitativas e quantitativas .
. de trabalho. avaliada
contratuais.
16. Incidente de seguranga/ violagdo Glosa cautelar
da LGPD: vazamento de dados de Imediato imediata, multa >% a 10% do. valor
. . . . e . ~ | global anualizado
prontudrios, exposicao de fichas do | gravissima | (notifica¢do |contratual e instaura¢do do Contrato de
SAMU ou descumprimento da em até 24h) | de desqualificacdo da

Lein°13.709/18.

OS.

Gestao

*Vacancia de profissional em posto critico se refere a auséncia daqueles profissionais essenciais cuja
auséncia causa o descumprimento do principio de continuidade do servico publico de satide ou
impossibilidade de manuten¢ao da escala minima obrigatéria de atendimento de conformidade regulatéria
e assistencial, a saber:

1. No ambito do Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU): condutor socorrista, técnico de
enfermagem do SAMU, enfermeiro noturno e enfermeiro RT

2. No ambito da Atencdo Primadria a Satde (APS): médico clinico geral / da familia, enfermeiro da ESF e
técnico de enfermagem da ESF.

3. No ambito da Satide Bucal (Equipes de ESF e CEO): cirurgido dentista e auxiliar de saide bucal (ASB)

Tabela de graduacao do indicador de satisfacao do usuario e glosa

Faixa de Satisfacao Conceito / Percentual de glosa ~ .. .
A Ac¢ao Administrativa
Apurada no Més Status sobre o repasse mensal
0% a lOOsz de Excelente 0% (Sem glosa) Manutengao das préticas vigentes
aprovagao
85% a 89,9% de Bom 0,5% de glosa no repasse Notificagao formal para ajustes
aprovacao subsequente pontuais
75% a 84,9% de 1,5% de glosa no repasse | Emissdo de alerta e determinacdo de
~ Regular ~
aprovacao subsequente plano de acao pela OS
Convocagao da diretoria da OS pela
60% a 74,9% de . L. 3,0% de glosa no repasse .
~ Insatisfatério Comissao de Acompanhamento,
aprovagao subsequente ST .
Fiscalizagcdo e Avaliacdo
Abaixo de 60% de .\ 5,0% de glosa no repasse Abertura de Processo admlm.stratlvo
~ Critico para apuracao de descumprimento
aprovagao subsequente contratual

29. DA RESCISAO CONTRATUAL

29.1. O CONTRATO DE GESTAO poderid ser rescindido mediante acordo entre as partes ou,
administrativamente, sem prejuizo das medidas legais cabiveis, nas seguintes hipéteses:

29.1.1. Se houver descumprimento, ainda que parcial, das cldusulas, do programa, dos objetivos e das
metas, decorrente da mé gestdo, culpa, dolo ou violacdo de lei ou Estatuto Social do CONTRATADO;
29.1.2. Nao atendimento as recomendacdes da fiscalizag¢do, sem as devidas motivacdes e esclarecimentos;
29.1.3. Se forem praticados atos ndo justificados que ponham em risco a fiel execu¢do do objeto, o
alcance dos objetivos, a consecucdo dos resultados e o cumprimento de metas definidas neste
CONTRATO DE GESTAO;

29.1.4. Se houver alteracoes do Estatuto da CONTRATADA que impliquem em modificacdes nas
condigdes de sua qualificagdo como Organizagdo Social ou na execucdo do presente CONTRATO DE
GESTAO;
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29.1.5. Se a utilizagdo dos recursos, oriundos deste CONTRATO, estiver em desacordo com os objetivos
estabelecidos no CONTRATO DE GESTAO:;

29.1.6. Pela superveniéncia de norma legal que o torne formal ou materialmente inexequivel.

29.2. A rescisdo administrativa serd precedida de processo administrativo, assegurando o contraditério e a
ampla defesa.

29.3. A desqualificacdo seguird procedimento previsto na Lei Municipal n® 4.021/2021 e Decreto n°
6.868/2025.

29.4. Fica assegurado ao CONTRATADO o pagamento de parcelas ainda nio inadimplidas, sobre os
servicos efetivamente realizados.

29.4.1. No caso de rescisao administrativa e/ou extincdo, o CONTRATADO devera de imediato:

29.4.2. Devolver ao Patriménio do Municipio os bens cujo uso lhe foi permitido;

29.4.3. Entregar a CONTRATANTE os moveis, utensilios e equipamentos adquiridos com 0s recursos
financeiros repassados através deste CONTRATO DE GESTAO:;

29.4.4. Devolver a CONTRATANTE os valores referentes a parte do objeto ndo executado.

30. DA DESQUALIFICACAO DA ENTIDADE COMO ORGANIZACAO SOCIAL

30.1. Considerando o disposto na Lei Municipal n°® 4.021/21 e Decreto n° 6.868/25.

30.2. O Poder Executivo podera proceder a desqualificacdo da entidade como organizacao social quando
verificado o descumprimento das disposi¢des contidas no contrato de gestao.

30.3. A desqualificagdo serd precedida de processo administrativo, conduzido por Comissao Especial a
ser designada pelo Chefe do Executivo, assegurado o direito de ampla defesa, respondendo os dirigentes
da organizagdo social, individual e solidariamente, pelos danos ou prejuizos decorrentes de sua a¢do ou
omissao.

30.4. A desqualificacdo importard reversdao dos bens permitidos e do saldo remanescente dos recursos
financeiros entregues a utilizacdo da organizagdo social, sem prejuizo das san¢des contratuais, penais e
civis aplicaveis a espécie.

30.5. A organizagdo social podera ser desqualificada:

30.5.1. Por decisdao fundamentada do 6rgao supervisor ou da entidade supervisora;

30.5.2. Quando constatado o descumprimento das disposi¢des contidas no contrato de gestdo, na Lei
Municipal n° 4.021/2021 e no Decreto N° 6.868/25; e

30.5.3. Pelo ndo atendimento, de forma injustificada, as recomendacgdes da comissio de avaliagdo ou do
orgdo supervisor ou da entidade supervisora.

30.6. A organizagdo social apresentard sua defesa perante a autoridade supervisora no prazo de 30 (trinta)
dias, contados da data de sua intimagao, respeitados o direito ao contraditorio e ao devido processo legal;
30.7. A desqualifica¢do ocorrerd em ato do Poder Executivo municipal, cuja proposi¢cao caberd ao 6rgao
supervisor ou a entidade supervisora, ouvida a Secretaria Municipal competente e a Procuradoria Juridica.
30.8. Na hipétese de desqualificagdo da organizagdo social, o 6rgao supervisor ou a entidade supervisora
providenciard a incorporacdo integral do patrimonio, dos legados ou das doag¢des que lhe foram
destinados e dos excedentes financeiros decorrentes de suas atividades.

30.9. Na hipétese de desqualificacdo da organizacdo social, as atividades absorvidas pela entidade
privada poderdao ser reassumidas pelo Poder Publico, com vistas a manutencdo da continuidade dos
servicos prestados e a preservagdo do patrimonio, facultado ao Municipio a transferéncia da execucao do
servico para outra organizagao social, observado o disposto na Lei Municipal n° 4.021/2021.

31. PLANO DE TRABALHO

31.1. O PLANO DE TRABALHO devera conter os documentos que compdem a proposta de trabalho da
interessada, para execucao das atividades previstas, devendo atender as condi¢des contidas neste Termo
de Referéncia, composto por, no maximo, 30 paginas.

31.2. Os contetdos apresentados no PLANO DE TRABALHO serao utilizados na anélise do julgamento
técnico e pontuagdo, conforme os critérios de avaliagao técnica do PLANO DE TRABALHO.

31.3. O PLANO DE TRABALHO, que compreende os meios € recursos necessarios para a execucao das
acOes e servicos objeto desta contratacdo, deverd ser elaborado segundos critérios abaixo descritos e
contendo os seguintes elementos:
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31.3.1. Descri¢do da organiza¢do técnico-administrativa, voltada ao desenvolvimento das agdes de
execugdo dos servigos e gerenciamento das unidades de satde, objeto do Contrato.

31.3.2. Dimensionamento de pessoal, a ser disponibilizado pela interessada, por categoria profissional,
carga horaria semanal contratada e quantidades. Devera ser dimensionado, além da equipe assistencial
minima, o pessoal técnico, administrativo e gerencial necessarios para a execucgdo das atividades propostas.
31.3.3. Definicdo de metas operacionais, indicativas de melhoria da eficiéncia e qualidade do servigo, do
ponto de vista econdmico, operacional e administrativo, e 0s respectivos prazos de execucao;

31.3.4. Cronograma de implantacio e/ou execucao das atividades previstas em até 30 (trinta) dias.

31.4. O plano de trabalho é o documento nuclear da proposta técnica e deve ser autossuficiente para
demonstrar a viabilidade operacional e a eficiéncia da gestdo proposta. No que tange a estrutura do Plano,
o documento principal deve conter, obrigatoriamente, a descricdo detalhada da forma como a
Organizacdo Social ird executar o objeto contratual.

31.5. E admitida a inclusio de documentos como anexos, desde que estes contenham informacdes
acessorias e complementares, todavia, os elementos que impactam diretamente na operagdo do contrato
(ex: formas de recrutamento, sistematica de compras e fluxos de atendimento) devem ser sintetizados e
apresentados dentro do Plano de Trabalho (respeitando o limite de laudas), para que a Comissdo Especial
de Selecao possa avalid-los e pontud-los adequadamente conforme os critérios estabelecidos no edital.

32. PROPOSTA FINANCEIRA

32.1. A PROPOSTA FINANCEIRA deverd conter valores da proposta financeira da entidade, para o
periodo de 12 meses correspondentes ao primeiro ano de execucao das atividades, computando TODAS
as despesas e custos operacionais, para a execucao dos servicos nas unidades objeto deste Termo de
Referéncia, de acordo com as necessidades verificadas na VISTORIA TECNICA e com as especificacdes
constantes nos anexos.

32.2. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$7.000,00 (sete mil reais) mensais,
destinada a conservacdo e manutencdo de bens moveis (equipamentos e mobilidrio) e imdveis das
unidades que compdem a ATENCAO PRIMARIA A SAUDE e SAMU, sobre decisio de gestdo
compartilhada, conforme demanda existente, sendo descontado da contratada ao final de cada 12 (doze)
meses de contrato, o saldo desta finalidade em caso de ndo utilizagao.

32.3. A contratada responsabilizar-se-4 pela manutencdo preventiva e corretiva de forma continua de
todas as unidades de saude deste termo, incluindo os equipamentos, instalacdes hidraulicas, elétricas, de
gases em geral, equipamentos de comunicagdo, dentre outros, que porventura sejam utilizados para
consecugdo dos objetivos do contrato de gestao.

32.4. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$2.000,00 (dois mil reais) mensais,
destinada 2 educacdo permanente das equipes que compdem a ATENCAO PRIMARIA A SAUDE e
SAMU, incluindo despesas com deslocamento e hospedagem, sobre decisdao de gestdo compartilhada,
conforme demanda existente, sendo descontado da contratada ao final de cada 12 (doze) meses de
contrato, o saldo desta finalidade em caso de nao utilizacao.

32.5. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$37.000,00 (trinta e sete mil reais)
mensais, destinada as despesas de transporte das equipes das unidades da zona rural (7 unidades) que
compdem a ATENCAO PRIMARIA A SAUDE, sendo descontado da contratada ao final de cada 12
(doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em caso de ndo utilizagc@o. Este valor inclui as despesas
relacionadas ao transporte, como manutencao, entre outras que sao atinentes a este servico.

32.6. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$14.000,00 (catorze mil reais) mensais,
destinada as despesas de combustivel para transporte das equipes das unidades da zona rural (7 unidades)
que compdem a ATENCAO PRIMARIA A SAUDE, sendo descontado da contratada ao final de cada 12
(doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em caso de ndo utilizagao.

32.7. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$2.000,00 (dois mil reais) mensais,
destinada a conservacdo e manutencdo do veiculo do Servico de Atendimento Movel de Urgéncia,
disponibilizado pelo municipio, sobre decisdo de gestdo compartilhada, conforme demanda existente,
sendo descontado da contratada ao final de cada 12 (doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em
caso de ndo utilizacao.

22



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO SUL
CNPJ 87.893.111/0001-52

32.8. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$1.000,00 (mil reais) mensais, destinada
a aquisicdo de material de protecdo, seguranca e uniformes destinados ao Servico de Atendimento Movel
de Urgéncia, sobre decis@o de gestao compartilhada, conforme demanda existente, sendo descontado da
contratada ao final de cada 12 (doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em caso de nao
utilizacdo.

32.9. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$ 500,00 (quinhentos reais) mensais,
destinada a aquisi¢ao de oxigénio medicinal para uso do Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia,
sobre decisdo de gestdo compartilhada, conforme demanda existente, sendo descontado da contratada ao
final de cada 12 (doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em caso de nao utilizagao.

32.10. Deverd obrigatoriamente conter os seguintes elementos no documento a ser apresentado:

32.10.1. Plano Orcamentédrio de Custeio para desenvolvimento das agdes e servigos, com base nos
elementos apresentados no modelo a seguir, especificado para as unidades de satide objeto deste Termo
de Referéncia, podendo ser acrescido de outros tipos de despesas pertinentes, desde que justificadas.
32.10.2. Deverd contemplar todas as despesas previstas para implementacdo e execucao das atividades
(inclusive valores referentes a provisionamentos de férias e décimo terceiro saldrio, dissidios, horas
extras, didrias para realizacdo de atividade de educacgdo, entre outros);

32.10.3. Este serd o valor considerado como sendo o valor total da proposta financeira da entidade
participante.

32.10.4. Cronograma de Desembolso MENSAL previsto em consonancia com o cronograma de
implementacdo e/ou execucdo das atividades.

32.10.5. Identificagdo e assinatura do representante da entidade participante, descricdo do valor total
anual da proposta financeira (em reais) por extenso, bem como data de validade da proposta que ndo
podera ser inferior a 180 (cento e oitenta) dias.

32.11. Com relagdo a distribuicdo e limites dos custos, a proposta financeira devera prever:

32.11.1. Custos com recursos humanos - profissionais da area técnica. Estes deverdo receber suas
remuneracdes de acordo com saldrio vigente de sua categoria/classe, acrescido dos encargos;

32.11.2. Custos com servicos diretos de terceiros - pessoa juridica, ligados diretamente a execug¢do do
objeto do contrato;

32.11.3. Custos com servicos acessorios, que correspondem a conservagao e manutenc¢ao de bens moveis
(equipamentos e mobilidrio) e imdveis, educacdo permanente e transporte de equipes das UBSs da zona
rural.

32.11.4. Custos indiretos, que correspondem a remuneracdo de dirigentes/diretores, despesas
administrativas e custos operacionais indiretos.

32.11.5. Eventual remuneragdo de dirigentes estatutdrios somente poderd ocorrer quando juridicamente
admitida, estiver expressamente prevista no Plano Or¢camentario de Custeio, observar os limites e critérios
definidos neste Contrato de Gestao e for compativel com os valores praticados no mercado para fungdes
equivalentes, vedada qualquer forma de remuneracdo indireta, duplicidade de pagamento ou vantagem
ndo prevista.

32.11.6. Os custos indiretos ndo devem ultrapassar o montante de 8% dos custos diretos (recursos
humanos, insumos de uso direto na execu¢ao no objeto do contrato e servigos de terceiros) previstos para
execuc¢do do contrato;

PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO

UNIDADE

SERVICO

DESCRICAO MENSAL | VALOR ANUAL
(R$)

Recursos humanos

Remuneragdo de Pessoal

Beneficios

Encargos e Contribui¢oes
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Outras Despesas de Pessoal

Servigos diretos de terceiros

Servicos acessorios

Conservagao e manutencao de bens mdveis e imoveis

Educagdo permanente

Locacao de veiculo para transporte de equipes das UBSs da zona
rural

Material para manutencao de bens moveis e imoveis

Combustivel para transporte de equipes das UBSs da zona rural

Servi¢os administrativos

Assessoria Contabil

Despesas administrativas

TOTAL

33. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E PONTUACAO DAS PROPOSTAS

33.1. A seguir, os critérios que serdo utilizados para a avaliacdo e pontuacdo dos PLANOS DE
TRABALHO e das PROPOSTAS FINANCEIRAS a serem elaborados pelas interessadas participantes do
processo seletivo.

33.2. Relativo a avaliacdo dos PLANOS DE TRABALHO, devera seguir os critérios mencionados a
seguir:

C1 Experiéncia:

a) Este item serd avaliado pela apresentacdo de documentos originais e/ou cépias autenticadas que
comprovem a experiéncia da interessada na execugdo de servigos de natureza semelhante ao objeto desta
contratacao.

b) Para finalidade de avaliacdo deste critério (C.1) os documentos comprobatdrios deverdo ser atestados
ou certificados expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a
experiéncia da interessada, devendo conter:

A identificacdo da pessoa juridica emitente;

Nome e o cargo do signatario;

Timbre do emitente;

Periodo de vigéncia do contrato;

Objeto contratual com descricdo das atividades sob responsabilidade direta da interessada.

c) Para finalidade de avaliagdo deste critério (C.1) serd considerada a experiéncia da Entidade em
termos de tempo de atividade e volume de atividade, conforme especificacdo e pontuacdo dos trés
itens abaixo relacionados:

- Experiéncia em gestdo de unidades e/ou redes de ATENCAO PRIMARIA A SAUDE, piblicos ou
privados, conforme tempo e quantidade de unidades de saude envolvidas, a qual poderd pontuar no
maximo 25 (vinte e cinco) pontos.

(ol A e N° de Unidades de Sauade (na} rede de Atencao Primaria a
Satide)
(em anos) 1-3 4a6 +de 6
1-3 05 10 15
4a6 10 15 20
+de 6 15 20 25

- Experiéncia em gestdo de unidades de Servico de Atendimento Movel de Urgéncia, publicos ou
privados, conforme tempo e quantidade de unidades envolvidas, a qual poderd pontuar no maximo 15
(quinze) pontos.

Tempo de Atividade | N° de Unidades de Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia |
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(em anos) 1-3 4a6 +de 6
1-3 05 08 10
4a6 08 10 13
+ de 6 10 13 15

C2. Apresentacao dos meios sugeridos:

a) Este conteddo serd avaliado através da andlise do PLANO DE TRABALHO, pela apresentacao dos
meios para execucio das atividades previstas, em consonancia com este TERMO DE REFERENCIA.

b) Este critério serd avaliado em n°® absolutos, com base na equipe de atuacdo, constante no Anexo I.

c) Para fins de avaliacdo deste critério (C.2) serd considerado essencial que o conteido aborde
explicitamente:

— Especificacdo dos Recursos Humanos correspondentes para a execucdo das atividades propostas, o
qual podera pontuar no maximo 30 (trinta) pontos.

Itens minimos a serem apresentados Pontuacao
Recursos humanos em sadde 12 pontos
Equipe de apoio e gestdo 8 pontos
Equipe de servigos gerais 6 pontos
Equipe de condutores 4 pontos

C3. Qualidade e consisténcia da proposta técnica:

a) Este conteudo serd avaliado através da andlise do PLANO DE TRABALHO, pela apresentacao
dos meios para execucdo e avaliacdo das atividades previstas, em consonancia com este TERMO
DE REFERENCIA.

b) Este critério serd avaliado pela apresentac¢do dos itens descritos no plano de trabalho bem como sua
aplicabilidade ao contrato de gestdo a ser formalizado e a realidade existente no municipio.

c) Para finalidade de avaliacdo deste critério (C.3) sera considerado essencial que o conteido aborde
explicitamente a metodologia utilizada e forma de implantagao.

d) Neste critério de avaliagdo a organizacao poderd pontua no maximo 30 (trinta) pontos.

Itens a serem apresentados Pontuacio
Proposta de pesquisa de satisfacdo do usudrio 5 pontos
Método de monitoramento da satisfacao de usudrios 5 pontos
Politica de recursos humanos a ser adotada, contendo: admissao, rescisio e
. R L 5 pontos
desenvolvimento; salario e beneficios dos colaboradores
Politica de recursos humanos contendo: direitos, deveres e medidas disciplinares; descri¢ao S Dontos
de cargos e funcoes P

Politica de Recursos Humanos contendo: Seguranca da Informacao; Seguranca e Medicina

5 pontos
do trabalho.
Cronograma de implantagdo das atividades previstas no plano de trabalho para execucdo do 5 pontos
objeto

e) Os subitens que compdem o Critério C3 serdo pontuados conforme as tabelas de correspondéncia
objetiva dispostas a seguir:

Item I — Proposta de Pesquisa de Satisfacao do Usuario (Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacao | Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta proposta metodoldgica detalhada que contenha, cuamulativamente:

1. Utilizagao de questiondrios baseados em escala de satisfacao;

2. Canais diversificados de coleta de dados (por exemplo, totem fisico ou formulério
impresso ou QR Code para acesso digital);
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3. Periodicidade de apuracao mensal com relatérios autométicos de desempenho;
4. Fluxo claro de acOes corretivas e preventivas para respostas a avaliagdes negativas em até
5 (cinco) dias uteis.

Apresenta proposta contendo de forma parcial os elementos, contemplando apenas:
1. Metodologia simples de coleta de dados (exclusivamente por meio de urnas fisicas nas

3 unidades);

2. Periodicidade de apuracdo trimestral;

3. Auséncia de fluxo estruturado de prazos para respostas de ouvidoria e planos corretivos.
0 Apresenta proposta meramente genérica, sem defini¢ao de canais, sem estipulacdo de

periodicidade, ou deixa de apresentar o documento.

Item II — Método de Monitoramento da Satisfacido de Usuarios, Acompanhantes e Colaboradores
(Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacao

Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta plano de monitoramento continuo que contenha, cumulativamente:

1. Indicadores especificos de satisfacdo para cada um dos trés publicos (usudrios,
acompanhantes e colaboradores);

2. Mecanismo de ouvidoria ativa para mediag¢do de conflitos e acolhimento de
acompanhantes nas salas de espera e unidades de urgéncia;

3. Pesquisa de clima organizacional semestral voltada exclusivamente aos colaboradores e
profissionais de saude;

4. Metas de satisfacdo vinculadas a um plano de melhoria continua apresentado a Comissao
de Acompanhamento (CAFA).

Apresenta plano simplificado que contemple apenas:

1. Canal de ouvidoria passiva (caixa de sugestdes) sem distincao de fluxos para usudrios,
acompanhantes e colaboradores;

2. Periodicidade de apuracdo anual ou indefinida;

3. Auséncia de indicadores estruturados de clima organizacional para os colaboradores.

Apresenta plano genérico ou conceitual que ndo detalha ferramentas praticas de escuta e
monitoramento dos trés publicos, ou deixa de apresentar o documento.

Item III - Politica de RH I: Admissao, Rescisao, Desenvolvimento, Salario e Beneficios (Maximo:

5,0 pontos)

Pontuacao

Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta diretrizes claras de gestdo de pessoas que contenham, cumulativamente:

1. Regulamento de Selecdo e Admissdo de Pessoal em consondncia com os principios da
impessoalidade e publicidade (com previsdo de editais publicos);

2. Fluxo demissional e de rescisdo contratual humanizado, prevendo entrevista de

5 desligamento;
3. Plano de Desenvolvimento Profissional e Educacao Permanente com cronograma anual
de treinamentos técnicos;
4. Tabela de cargos com indicacdo de faixas salariais compativeis com o mercado regional
de satde e detalhamento de beneficios
Apresenta politica de gestao parcial que contemple apenas:
1. Regras de admissdo baseadas puramente na indicacdo/andlise simples de curriculo, sem
3 edital formalizado;
2. Auséncia de plano de desenvolvimento profissional e educacdo continuada estruturado;
3. Indicagdo genérica de saldrios baseada apenas nos pisos de categoria, sem politica clara
de beneficios adicionais.
0 Apresenta diretrizes de RH genéricas ou meras cépias da CLT, sem customizacao

operacional ao projeto de saiide do municipio, ou deixa de apresentar o0 documento.
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Item IV - Politica de RH II: Direitos, Deveres, Medidas Disciplinares, Descri¢ao de Cargos e
Funcoes (Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacao

Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta documento normativo interno que contenha, cumulativamente:

1. Cédigo de Etica e Conduta explicitando direitos e deveres dos funciondrios no ambiente
de trabalho da saude;

2. Procedimento Operacional Padrao (POP) para aplicacio de sancdes disciplinares
progressivas (adverténcia verbal, adverténcia escrita, suspensao e rescisao por justa causa),
assegurando formalmente o contraditério e a ampla defesa;

3. Manual com a descri¢ao de todas as funcdes e cargos técnicos da Atengdo Priméria e
SAMU (atribuigdes, requisitos de escolaridade, conselho de classe e responsabilidade
técnica).

Apresenta documento que contemple apenas:

1. Relagdo genérica de direitos e deveres baseados exclusivamente no texto geral da CLT,
sem adequacao ética a satude publica;

2. Descricao parcial de funcdes, sem detalhamento de responsabilidade técnica ou fluxo
disciplinar progressivo.

Nao apresenta o documento ou apresenta diretrizes vagas e imprecisas que nao definem as
regras disciplinares ou a especificacdo técnica dos cargos.

Item V — Politica de RH III: Seguranca da Informacio, Seguranca e Medicina do Trabalho
(Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacao | Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta politica de prote¢do de dados e integridade fisica que contenha,
cumulativamente:
1. Protocolos de Seguranca da Informacao alinhados a LGPD (Lei n° 13.709/18) para
preservacgdo do sigilo de prontudrios eletronicos e chamados do SAMU, com controle de

5 niveis de acesso por usudrio;
2. Plano de Prevencao de Riscos de Acidentes e Medicina do Trabalho especifico para
servicos de sadde, prevendo a entrega, controle e fiscalizacdo de Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI) e vacinagdo obrigatéria das equipes;
3. Programa de apoio a saide mental e preven¢do ao Burnout para os profissionais de saide
e equipes de resgate de plantdo.
Apresenta politica parcial que contemple apenas:
1. Regras simples de uso de sistemas sem governanca de dados ou conformidade expressa

3 com a LGPD;
2. Normas de seguranga do trabalho genéricas, limitadas a entrega basica de EPIs, sem
monitoramento de saide ocupacional ou medicina do trabalho especifica para ambiente
insalubre.

0 Apresenta documento conceitual sem rotinas operacionais de seguranca do trabalhador ou

de dados sensiveis, ou deixa de apresentar o documento.

Item VI — Cronograma de Implantacao das Atividades (Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacao | Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota
Apresenta Cronograma Fisico-Financeiro de implantacdo detalhado contendo,
cumulativamente:
1. Escalonamento didrio das ag¢des de transicao e inicio das atividades em periodo maximo
5 de até 30 (trinta) dias (D+1 a D+30);

2. Atribuicdo expressa de responsdveis técnicos e administrativos por cada etapa;
3. Indicagdo inequivoca de marcos criticos de implantacao (absor¢do e transicdo de frotas
do SAMU, migracao segura de prontudrios da Aten¢ao Primadria, assun¢do de insumos e
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Servicos.

transi¢do de pessoal);
4. . Plano de contingéncia operacional detalhado, destinado a prevenir, minimizar e
responder a riscos de interrup¢do ou desassisténcia, assegurando a continuidade dos

Apresenta cronograma estruturado, porém com as seguintes limitacoes:
1. Escalonamento das atividades apresentado em semanas ou meses, sem o detalhamento de
metas didrias de transi¢cao operacional;

3 2. Indicagdo de tarefas sem a devida correlacdo nominal de seus responsaveis técnicos;
3. Auséncia de plano de contingéncia para as escalas médicas de plantdao do SAMU 192 na
fase de transicao dos servigos.

0 Nao apresenta cronograma de implantagdo/transi¢do, ou apresenta listagem genérica sem

prazos vidveis que impec¢a o monitoramento por parte da fiscalizacdo municipal.”

Serd atribuida pela COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO a “Nota do PLANO DE TRABALHO” (NPT)
em conformidade com o quadro de pontuagao total e seus critérios, especificados nos respectivos itens, abaixo

descrito:
Pontuacio |Pontuacio total
Critérios Itens maxima maxima do
(item) critério
C1. Experiéncia Gestdo de Unidades e/ou Redes de Atengao 75
(avaliada segundo Primaria a Sadde 40
tempo e volume de Gestao de unidades de Servigo de Atendimento
. . N 15
atividade) Mbével de Urgéncia
Recursos Humanos em satde 12
C2. Apresentagdo dos Equipe de apoio e gestdo 3
me10s~sugerlqog para Equipe de servigos gerais 6 30
execugdo as atividades
Equipe de condutores 4
Proposta de pesquisa de satisfacdo do usuario 5
Método de monitoramento da satisfacdo de 5
usudrios, acompanhantes e colaboradores
Politica de recursos humanos a ser adotada,
contendo: admissio, rescisdo e desenvolvimento; 5
saldrio e beneficios dos colaboradores
C3. Qualidade Politica de recursos humanos contendo: direitos,
subjetiva: deveres e medidas disciplinares; descricao de 5 30
cargos e fungoes
Politica de Recursos Humanos contendo:
Seguranca da Informagao; Seguranga e Medicina 5
do trabalho.
Cronograma de implantacdo das atividades
previstas no plano de trabalho para execucdo do 5
objeto
100

33.3. Serdo desclassificadas as PARTICIPANTES cujos PLANOS DE TRABALHO:
a) Nao atingirem pontuacdo total minima de 60 pontos;
b) Nao pontuarem em dois ou mais dos itens avaliados em cada critério descrito;
¢) Nio atenderem plenamente as exigéncias deste TERMO DE REFERENCIA.
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33.4. A pontuagdo técnica maxima atribuida ao PLANO DE TRABALHO € de 100 (cem) pontos.

33.5. Relativo a avaliacado das PROPOSTAS FINANCEIRAS, a avaliacdo devera seguir os
critérios mencionados a seguir:

33.5.1. A proposta financeira total nao podera ultrapassar o valor total de R$ 1.222.965,72 (um milhdo,
duzentos e vinte e dois mil, novecentos e sessenta e cinco reais e setenta e dois centavos) correspondentes
ao valor total das despesas de custeio mensal do Contrato.

33.5.2. Serdo desclassificadas as PARTICIPANTES cujas PROPOSTAS FINANCEIRAS:

a) Apresentarem valores de despesas em formato ndo conforme com os modelos apresentados neste
TERMO DE REFERENCIA;

b) Que contiverem estimativa de despesa total para custeio e metas das atividades com valores
manifestamente inexequiveis e/ou cronograma de desembolso mensal inapropriado.

¢) Que nao apresentarem os Planos Or¢amentdrios de Custeio de acordo com modelos deste TERMO DE
REFERENCIA.

d) Nzo atenderem plenamente as exigéncias deste TERMO DE REFERENCIA.

A pontuagdo total das PROPOSTAS FINANCEIRAS de cada PARTICIPANTE far-se-a de acordo com a
seguinte equagao:

NPF: Menor valor proposto pelas instituigdes X 100 / Valor total da proposta da instituicao em anélise
Onde: NPF = Nota Final da proposta financeira apds a avaliacao dos critérios definidos.

34. DO JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS
34.1. Sera considerada vencedora a interessada que obtiver a maior nota de PF (pontuagao final).
34.2. A pontuagdo final de cada participante far-se-4 de acordo com a seguinte equagao:

PF: (NPT x 0,7) + (NPF x 0,3)

Onde:

PF = Pontuacao Final

NPT = Nota final do plano de trabalho. NPF = Nota final da proposta financeira.

Peso NPT = 0,7

Peso NPF =0,3
34.3. Na hipétese de ocorréncia de empate entre duas ou mais interessadas, o desempate serd feito através
da observancia da seguinte ordem de critérios: melhor pontuagdo dos itens técnicos C2 e C3 do Plano de
Trabalho; melhor pontuacido em experiéncia com base no item C1; e menor preco na proposta financeira.

35. PRESTACAO DE CONTAS:
35.1. A contratada deverd entregar mensalmente o relatério de execugdo para avaliagdo da Comissdo De
Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliacdo, até o 20° dia do més subsequente a prestacdo do servigo, a
fim de efetivar o acompanhamento or¢amentério/financeiro que serd realizado por meio de entrega
mensal contendo anexos relacionados abaixo:

a) Demonstrativo de Despesas;

b) Demonstrativo de Folha de Pagamento;

c) Relatério Simplificado de Atendimentos;

d) Relatério Consolidado da Produgdo X Producgado Realizada;

e) Relatério Consolidado do Alcance das Metas de Qualidade (Indicadores).

f) Relacdo de profissionais proprios;

g) Relacdo de terceiros contratados;

h) Contratos com fornecedores e prestadores;

1) Notas fiscais;

j) Comprovantes de execugao;

k) Extratos bancdarios da conta especifica.
35.2. A Comissao de Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliacdo se reunird a mensalmente para avaliar
relatdrios e produzir os pareceres que serdo encaminhados a contratada.
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35.3. A contratada deverd manter sob sua guarda os relatérios detalhados dos atendimentos para fins de
averiguacdo por parte da contratante a qualquer tempo, quando encontradas inconsisténcias entre o
relatdrio simplificado de atendimentos e os sistemas de informacao.

35.4. A contratada deverd apresentar a secretaria municipal de satide, no prazo por ela estabelecido,
informacdes adicionais ou complementares que venha formalmente solicitar.

35.5. Os relatérios de acompanhamento das prestacdes de contas devem ser elaborados separadamente,
apresentando dados sobre o cumprimento do objeto da parceria e dados financeiros, relacionados aos
custos da prestacao de servicos;

36. DA VISTORIA TECNICA:

36.1. Para o correto dimensionamento da proposta de trabalho, do plano or¢amentdrio e para o pleno
conhecimento das peculiaridades do objeto, as entidades interessadas poderdo realizar vistoria técnica
orientada as instalacdes da rede assistencial objeto deste Termo de Referéncia.

36.2. A vistoria técnica possui cardter opcional. Caso a entidade decline de sua realiza¢do, devera
apresentar, obrigatoriamente, junto aos documentos de habilitacdo, a Declaracdo de que Declina da
Realizacdo da Vistoria Técnica, assumindo todo e qualquer risco decorrente de eventuais passivos ocultos
ou desconhecimento das condi¢des locais de execucao.

36.3. As vistorias deverdo ser agendadas previamente junto a Secretaria Municipal de Saude (SMS), por
intermédio de protocolo digital, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da data
pretendida, devendo ocorrer dentro do prazo de vigéncia do edital e até 02 (dois) dias tteis antes da data
fixada para a abertura da sessdo publica.

36.4. Para assegurar a uniformidade de informacdes e impedir privilégios decorrentes de assimetria
informacional, todas as vistorias guiadas percorrerdo rigorosamente O mesmo roteiro padrdo,
acompanhadas por servidor publico designado pela SMS, abrangendo os seguintes eixos e instalagdes
técnicas:

a) Eixo da Atengdo Primdria a Saide (APS): amostragem fixa de 03 (trés) das 14 (quatorze) Estratégias
de Saude da Familia (ESF), englobando unidades localizadas na zona urbana e na zona rural, além da
UBS Central e do Centro de Especialidades Odontolégicas (CEO).

b) Eixo da Urgéncia e Emergéncia (SAMU): Vistoria a base operacional do Servico de Atendimento
Moével de Urgéncia (SAMU), com vistoria na drea de descanso, central de rddio/comunicacao e pétio de
guarda de ambulancias.

36.5. Durante o percurso nas unidades, as entidades interessadas verificardo obrigatoriamente os
seguintes aspectos técnicos:

a) Infraestrutura predial e instalacdes: avaliagdo visual do estado de conservacdo de paredes, telhados,
redes hidraulicas, elétricas e condi¢des de acessibilidade;

b) TI: verificacdo dos pontos de rede de internet légica, computadores disponiveis e compatibilidade
fisica para a operacionalizac¢do dos sistemas informatizados integrados da SMS e do DATASUS.

¢) Equipamentos médicos e odontolégicos: estado de conservacdo das cadeiras odontoldgicas (no CEO e
ESFs) e dos equipamentos médicos essenciais cedidos sob permissdo de uso.

36.6. Frota e manutencdo: avaliagdio do estado geral e das condi¢cdes operacionais dos
veiculos/ambulancias alocados ao SAMU.

36.7. O(s) servidor(es) publico(s) designado(s) para acompanhar a vistoria atuard(ao) estritamente como
guia(s) logistico(s) e facilitador(es) de acesso as dependéncias, sendo-lhe(s) expressamente vedado:

a) Emitir pareceres pessoais, interpretar clausulas do Edital ou do Termo de Referéncia, ou prestar
esclarecimentos verbais sobre critérios de julgamento da proposta.

b) Prestar qualquer informacdo complementar que ndo esteja formalmente consignada no corpo deste
Termo de Referéncia ou no Edital de Chamamento Publico.

36.8. Eventuais duvidas, questionamentos técnicos ou solicitagdes de esclarecimentos surgidos durante a
realizacdo da vistoria técnica deverdo, obrigatoriamente, ser formalizados pela entidade interessada por
escrito, via protocolo digital do Municipio, no prazo regulamentar do edital.

36.9. Ao término de cada vistoria programada, o servidor da Secretaria Municipal de Satdde lavrard
Termo de Encerramento de Vistoria, assinado em conjunto com o representante legal ou técnico

credenciado da entidade participante.
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36.10. A SMS emitird o Atestado de Comparecimento para a Vistoria Técnica, detalhando os locais
percorridos, a data, o hordrio e a identificacdo dos presentes, documento este que deverd integrar a
habilitacdao da Organizacao Social, caso esta tenha optado por realizar o procedimento.

37. DISPOSICOES FINAIS
37.1. Fica expressamente vedada a cobranca por servicos de satide ou outros complementares da
assisténcia devida ao paciente.
37.2. A Organizacdo Social podera realizar a coordenacdo operacional das atividades desenvolvidas
conjuntamente com servidores municipais, observadas as atribui¢des e competéncias funcionais proprias
de cada agente, permanecendo a gestdo funcional, disciplinar e administrativa dos servidores publicos
exclusivamente sob responsabilidade do Municipio.
37.3. O Contrato de Gestao dispora sobre o Termo de Permissao de Uso, que especificard os bens e o seu
estado de conservagdo e definird as responsabilidades da contratada quanto a sua guarda e manutengao.
Os equipamentos e instrumental necessario para realizacao dos servigos contratados deverdao ser mantidos
pela contratada em perfeitas condi¢des.
37.4. Os saldos financeiros vinculados exclusivamente aos recursos publicos repassados no ambito deste
Contrato de Gestdo, ndo comprometidos com obrigacdes regularmente constituidas, serdo apurados na
prestacao de contas e terdo a destinagdo definida na legislagdo municipal e no instrumento, vedada a
confusdo com recursos proprios da Organizagdo Social.
37.5. Os recursos pagos a contratada, enquanto ndo utilizados, deverdo ser obrigatoriamente por esta
aplicados em cadernetas de poupanca de instituicao financeira oficial se a previsdo de seu uso for igual ou
superior a 1 (um) més, ou em fundo de aplicagdo financeira de curto prazo ou operacdo de mercado aberto
lastreada em titulos da divida publica, quando a sua utilizacao se verificar prazos menores do que 1 (um)
més, eximindo a CONTRATANTE dos riscos assumidos nestas aplicacoes.
37.6. Os rendimentos das aplicacdes financeiras devem ser aplicados, exclusivamente, no objeto do
contrato de gestdo, conforme plano de trabalho apresentado a Comissdo de Acompanhamento,
Fiscalizacdo e Avaliagcdo ou devolvidos a contratante.
37.7. A contratada devera prestar atendimento indiferenciado aos usudrios dos servigos objeto do Contrato de
Gestao.
37.8. A organizagdo social fard publicar na imprensa oficial do Municipio, no prazo maximo de 90
(noventa) dias, contados da assinatura do contrato de gestdo, regulamento préprio contendo os
procedimentos que adotard para a contratacdo de obras e servi¢os, bem como para compras com emprego
de recursos provenientes do Poder Publico, conforme disposto no Art. 19 da Lei Municipal n° 4.021/21.
37.9. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizagdo e da normatividade suplementar exercidas pela
PARCEIRA PUBLICA sobre a execugio dos servicos, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de
controle e autoridade normativa genérica da dire¢do nacional do SUS — Sistema Unico de Satde,
decorrente da Lei n°. 8.080/90 (Lei Organica da Sadde), ficando certo que a alteracdo decorrente de tais
competéncias normativas serd objeto de termo aditivo, ou de notificacao dirigida a CONTRATADA.
37.10. A Administracio reserva-se o direito de, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, por despacho
motivado, adiar ou revogar a selecdo, sem que isso represente motivo para que as interessadas
participantes pleiteiem qualquer tipo de indenizagao.
37.11. O O procedimento de sele¢do e a execugdo do contrato reger-se-do pela Lei Federal n® 9.637/1998, pela Lei
Municipal n°® 4.021/2021 e pelo Decreto Municipal n° 6.868/2025. A EetFederaln>13-019/2014—e Lei Federal n°
14.133/2021 sera aplicada de forma subsididria, prevalecendo as regras especificas do regime das OSs.
37.12. Constituir-se-2o como partes integrantes do Contrato de Gestao de gestdo a ser firmado:
I - Plano de Trabalho aprovado;

IT — Plano Or¢amentario de Custeio;

III — Matriz de Metas e Indicadores;

IV — Cronograma de Desembolso;

V — Matriz de Riscos;

VI — Termo de Permissio de Uso;

VII - Plano de Transi¢do, quando aplicdvel.
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38. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
38.1. Valor mensal maximo: R$ 1.222.965,72 (um milhao, duzentos e vinte e dois mil, novecentos e
sessenta e cinco reais e setenta e dois centavos)

39. DOTACAO ORCAMENTARIA
39.1. As despesas serdo cobertas de acordo com as seguintes dotacdes or¢camentarias:

APS: SAMU:

Despesa GFR Despesa GFR
3560 4733
3680 6784 9449
3794 6786
4025 6788 4561
5221 9448
5452 9448
5675 9448
5678
5223 6779
5456 10356
5680 10355
5680 90012
5682 10356
5981 90009

40. FISCALIZACAO

Fiscal: Andrea Ribeiro Citrini

Fiscal Suplente: Jodao Henrique Bammann Kuhn
Gestor: Diego Elias Rodrigues dos Santos

41. NOME E FUNCAO DO RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

Diego Elias Rodrigues dos Santos
Secretario Municipal de Saide
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ANEXO 1
INFORMACOES ORIENTATIVAS PARA CONFECCAO DO PLANO DE TRABALHO

ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

INFORMACOES SOBRE AS ATIVIDADES

INTRODUCAO

No ambito do Sistema Unico de Sadde - SUS é almejada a ado¢io de um modelo de gestdo que atenda
as necessidades da populacdo obedecendo a pontos prioritarios para a melhoria do Sistema de Saude,
aprimorando e avaliando os processos dos servicos, minimizando a demanda reprimida e melhorando a
qualidade de servigos ofertados.

Diante do exposto, o Municipio de Sdo Lourenco do Sul, através de sua Secretaria de Saude, vem
assegurar o alcance dos seguintes objetivos:

Garantir qualidade na execuc¢do dos servigcos de saide e atendimento a populacao;

Melhorar o servigo ofertado ao usudrio SUS com assisténcia humanizada;

Implantar um modelo de geréncia e execucdo de servigos de satde voltado para resultados;

Garantir a assisténcia mais rapida, evitando complica¢des do quadro clinico.

O modelo gerencial proposto deverd obedecer aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Satide —
SUS.

UNIDADES BASICAS DE SAUDE

Considerando que no Municipio de Sdo Lourengo do Sul a atual configuracdo das 14 (quatorze)
Unidades Basicas de Sadde necessita de suporte para prestacdo de todos os servigos devido a alta
demanda;

Considerando que conforme a Lei 3.329/2012, os profissionais da funcdo satde, nos cargos de Médico,
Dentista, Enfermeiro, Técnico de Enfermagem e Auxiliar de Satde Bucal s6 podem ter 10, 20 e 30 horas,
impedindo a Administracdo Municipal de utilizar esses profissionais no quadro das ESFs, ja que a carga
horéria exigida é maior que a adequada as Normas Ministeriais, necessita de suporte para a prestacio de
servicos de sauide.

LOCALIZACAO E POPULACAO BENEFICIADA:

A populacio referenciada € a do municipio de Sdo Lourengo do Sul.

O Municipio de Sdo Lourenco do Sul conta com Equipes de Sadde distribuidas em todo o seu
territorio, sendo 14 Equipes ESF, e os Profissionais da Gestao, conforme descricdo a seguir:

Distancia em relacao

EQUIPE ENDERECO a Secretaria de Safide
ESF Harmonia Harmonia, 4° distrito 40 km
ESF Santa Inés Santa Inés, 2° distrito 50 km
ESF Boa Vista Boa Vista, 6° distrito 25 km
ESF Boqueirdo Boqueirao, 1° distrito 12 km
ESF Canta Galo Canta Galo, 7° distrito 55 km
ESF Santa Tereza Santa Tereza, 3° distrito 40 km
ESF Coqueiro Coqueiro, 5° distrito 15 km
ESF Santa Terezinha Rua Tiradentes, 93 3,0 km
ESF Nova Esperanca Rua Theodoro Porepp, 670 3,5 km
ESF Lomba/Medianeira Avenida Mal. Floriano Peixoto, 1,5 km

3455

ESF Sete de Setembro Rua Joao Batista Scholl, 1460 2,5 km
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ESF Barrinha Rua Borges de Medeiros, 2020 2,5 km

ESF Navegantes [ e 11 Avenida Izolina Passos, 955 2,5 km

UBS Central (especialidades) Rua Almirante Barroso, 1725 500 m

Centro de Especialidades Odontolégicas |Rua Almirante Barroso, 1725 500 m

(CEO)

Equipe de Apoio e Gestao Rua Senador Pinheiro Machado, 100 | na Secretaria de Saude
SERVICOS:

ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

As agdes de ATENCAO PRIMARIA A SAUDE sio norteadas pela Portaria MS/GM/2.436 de 22 de
setembro de 2017, que aprova a Politica Nacional de ATENCAO PRIMARIA A SAUDE, estabelecendo
a revisdo de diretrizes e normas para a organizacdio da ATENCAO PRIMARIA A SAUDE, para a
Estratégia Saude da Familia (ESF) e o Programa de Agentes Comunitirios de Saide (PACS) e as
correlatas.

ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

A ATENCAO PRIMARIA A SAUDE prestada por meio da Estratégia de Satde da Familia, além dos
principios gerais, deve:
a) Atuar no territério, realizando cadastramento domiciliar, diagndstico situacional, agcdes dirigidas aos
problemas de saide de maneira pactuada com a comunidade onde atua, buscando o cuidado dos
individuos e das familias ao longo do tempo, mantendo sempre postura proativa frente aos problemas de
saude-doenca da populagao;
b) Desenvolver atividades de acordo com o planejamento e programacgdo, realizados com base no
diagnéstico situacional e tendo como foco a familia e a comunidade;
c) Buscar a integracdo com institui¢des e organiza¢des sociais, em especial em sua drea de abrangéncia,
para o desenvolvimento de parcerias e;
d) Ser um espaco de construcao de cidadania.
e) Todas as equipes deverao ter responsabilidade sanitdria por um territério de referéncia.

As acdes e procedimentos devem seguir no minimo as normas constantes nos documentos abaixo
relacionados:
a) Manuais de Vigilancia Epidemiol6gica (notificacdo, investigacdo, a¢des de bloqueio);
b) Manual de Imunizacdo do Centro de Vigilancia Epidemioldgico-CVE (calendério de vacinas, controle
de temperatura da camara de conservagao de imunobiol6gicos, comunicagao de eventos adversos);
¢) Cadernos de ATENCAO PRIMARIA A SAUDE do Ministério da Saidde;
d) Manual sobre dispensacao de medicamentos (REMUME);

As acdes de satde devem estar sustentadas conforme Portaria MS/GM n° 3.493, de 10 de abril de 2024.
Sendo:

EIXOS TEMATICOS EQUIPE MONITORADA E AVALIADA

Mais Acesso i APS equipe de Saude da Familia e equipe de Aten¢do
Primdria

Cuidado da pessoa com Diabetes equipe de Saude da Familia e equipe de Aten¢do
P Primdria

Cuidado da pessoa com Hipertenso equipe de Saude da Familia e equipe de Atengao
Priméria

Cuidado no Desenvolvimento Infantil equipe de Saude da Familia e equipe de Atengao

Priméria
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Cuidado na Gestagiio ¢ Puerpério equipe .de Saude da Familia e equipe de Atengdo
Primaria

Cuidado da Pessoa Idosa equipe .de Saude da Familia e equipe de Atengdo

Primaria

Cuidado da Mulher na Prevencao do Cancer ;?iurféiiie Satde da Familia e equipe de Atencao

1* Consulta Odontoldgica programada na APS  |equipe de Satide Bucal

Tratamento Odontolégico concluido na APS equipe de Saude Bucal
Taxa de exodontias na APS equipe de Saude Bucal
Escovacdo Supervisionada na APS equipe de Saude Bucal

Procedimentos Odontolégicos preventivos na
APS

Tratamento Restaurador Atraumético na APS equipe de Saude Bucal

equipe de Saude Bucal

PRIMEIRA INFANCIA MELHOR (PIM)

O Primeira Infancia Melhor (PIM) é uma politica publica intersetorial de promoc¢dao do
desenvolvimento integral na primeira infancia.

Atualmente sdo atendidas 200 familias, sendo 20 familias por visitador.

- RECURSOS HUMANOS PREVISTOS
ADMINISTRACAO

Categoria: Supervisor administrativo
Categoria: Coordenador técnico

Categoria: Supervisor do PIM

UNIDADES:
Categoria: Médicos
Médico Clinico Geral
Pediatra

Categoria: Outros profissionais - Nivel Superior
Educador fisico

Enfermeiro

Fisioterapeuta

Farmacéutico

Cirurgido dentista

Nutricionista

Psicélogo

Categoria: Outros profissionais - Nivel Médio
Técnicos de enfermagem

Auxiliar de saide bucal

Auxiliar de servigos gerais

Auxiliar administrativo

Motorista

Condutor de SAMU

Oficineiro

Visitador do PIM
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- ATIVIDADES MINIMAS A REALIZAR

a) Consultas Compartilhadas;

b) Consultas Especificas;

¢) Visitas Domiciliares Compartilhadas;

d) Visitas Especificas;

e) Acompanhamento de Plano Terapéutico Singular;

f) Grupos Educativos e Praticas Corporais na Comunidade;

g) Outras atividades a serem solicitadas de acordo com o escopo definido nas diretrizes.

- INFORMACOES COMPLEMENTARES
Seguem em apéndice a este TR relatdrios de caracteristicas da populacao atendida bem como pontuacio
perante os indicadores de MS no periodo compreendido entre janeiro e abril/2026, para consulta.

SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA (SAMU)

INFORMA COES SOBRE AS ATIVIDADES

DOS PRINCIPIOS E OBJETIVOS

Buscando sempre o acolhimento com a classificacdo de risco e resolutividade, a organizacdo da Rede de

Urgéncia e Emergéncia (RUE), tem a finalidade de articular e integrar a saide com a finalidade de

ampliar e qualificar o acesso humanizado e integral aos usudrios em situa¢do de urgéncia e emergéncia

nos servicos de satde, de forma agil e oportuna.

Objetiva-se:

a) Melhorar o estado de saide da populacdo através de atendimento pré-hospitalar com agilidade,
seguranca, profissionalismo, da equipe para com os usudrios desta comunidade;

b) Aprimorar os atendimentos pré-hospitalares solicitados;

c) Atualizar e capacitar permanentemente a equipe atuante no Servico de Atendimento Moével de
Urgéncia, através de cursos e atualizagdes.

d) Manter a viatura em condicOes seguras para a equipe € usuarios;

e) Orientar aos usudrios para o uso do numero 192 para abrir o chamado e liberar a equipe caso
necessitem do Servico de Atendimento Moével de Urgéncia (SAMU). A liberagdo € realizada por um
médico regulador da Central (Pelotas).

DAS AREAS DE ATUACAO

O Programa do Servigo de Atendimento Mdével de Urgéncia devera estar apto para atuar, com eficiéncia e
eficacia, nas seguintes dreas:

a) Assisténcia integral a satide no atendimento pré-hospitalar;

b) Humanizagdo do atendimento;

¢) Garantir a qualidade do registro dos atendimentos efetuados pela equipe, tanto os realizados como os
recusados, sendo estes assinados pelo usudrio através de termo de recusa;

d) Manter a equipe treinada e atualizada através de educagdo permanente com treinamentos e reciclagem
dos cursos basicos como o de Atendimento Pré-Hospitalar (APH) e Suporte Bésico de Vida (BLS);

e) Orientar alunos de escolas quanto a importancia do servigo, principalmente quanto a conscientiza¢ao
contra trote para o SAMU;

f) Realizar palestras, quando solicitado, sobre o funcionamento do servigo pré-hospitalar no municipio e
nogoes basicas de primeiro socorros;

g) Realizar outras a¢des e atividades educativas sobre o SAMU a serem definidas de acordo com as
prioridades locais;

A realizacdo de transferéncias para outros Municipios com a viatura do SAMU, deve ocorrer apenas
em casos onde houver extrema necessidade ou falta de ambulancia do Municipio e liberado pelo médico
regulador da Central 192 (Pelotas), sempre acompanhado pelo médico da Entidade solicitante.

GESTAO TECNICA
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A Coordenacao técnica do Programa de Servi¢o de Atendimento Mdével de Urgéncia deverd encarregar-se
de efetuar o controle de pessoal contratado para ndo haver defasagem de escala.

Funcoes da Coordenac¢ao Técnica

a) Realizar avaliacdo periddica de desempenho da Equipe do SAMU;

b) Acompanhar o cumprimento das metas estabelecidas;

c¢) Participar de reunides com outras esferas de governo, para melhorar e agilizar o SAMU 192;

d) Promover a educacdo permanente da Equipe do SAMU;

e) Participar do planejamento de acdo para melhorias do SAMU, em conjunto com a Secretaria
Municipal de Saude;

f) Manter as vagas sempre preenchidas;

g) Controlar o cumprimento de carga horéria de trabalho;

h) Controlar a execucdo de horas extras;

i) Controlar e gerir escala de férias e folgas;

J) Controlar e quantificar materiais, medicamentos e equipamentos necessarios para atendimentos e para
a viatura;

k) Alimentacdo dos Sistemas Informatizados;

1) Emitir relatérios de atividades para a Secretaria Municipal de Satde.

GESTAO ADMINISTRATIVA

a) Processar e efetuar a folha de pagamento;

b) Disponibilizar médico e técnico de seguranca do trabalho, exames admissionais periddicos e
demissionais;

c¢) Proceder ao pagamento dos encargos sociais;

d) Promover qualificagdo profissional;

e) Fazer prestacdo de contas mensal do contrato;

f) Garantir, de forma efetiva que a equipe esteja sempre completa, conforme solicitagdo do responsédvel
pela coordenacdo técnica do Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia.

DA ABRANGENCIA DO PROGRAMA
Todos os usudrios do municipio tanto da zona rural como da zona urbana, que efetuarem abertura de
chamado através do 192 e na BR 116 e ERS 265 de sua abrangéncia territorial.

DA COMPOSICAO DA EQUIPE

A equipe minima para atuacdo no Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU) 24 horas, 7
dias da semana, ininterruptos, deve ser composta por 1 técnico de enfermagem e 1 condutor socorrista.
Compde ainda a equipel Enfermeiro responsavel técnico (RT)
A organizacdo social deve se responsabilizar por garantir a equipe minima exposta acima, mediante
escala previamente estabelecida pelo (a) enfermeiro (a) RT.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES MINIMAS A REALIZAR:

ATIVIDADES DE COORDENACAO TECNICA:

Conhecer todo sistema de informag¢do do ESF; Intermediar possiveis conflitos em situacOes inter-
relacionais; Controle da efetividade dos membros da equipe; A¢des com objetivo de harmonizar o
trabalho da equipe multiprofissional; Acompanhar resultados visando o melhor desempenho das equipes;
Participar ativamente dos processos de planejamento a fim de contemplar as necessidades da populagdo e
da equipe de trabalho.

ATIVIDADES DE SUPERVISOR DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE:

Executar o levantamento das necessidades de material permanente e de consumo de todas as unidades da
SMS; elaboram pedido de licitagdes, compras. Acompanhar os gastos de material de consumo, controlar o
estoque e o patrimOnio. Controla a execugdo de convénios e contratos.

ATIVIDADES DA AREA MEDICA:
Clinicar e medicar pacientes; planejar e organizar qualificacio, capacitacdo e treinamento dos técnicos e
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demais servidores; lotados no 6rgdo em que atua e demais campos da administracdo municipal;
apresentacdo de relatdrios semestrais das atividades para analise.

ATIVIDADES DA AREA DE ENFERMAGEM:

Coordenar a equipe de ESF; Representar o eixo de ligacdo entre a equipe, a comunidade, secretarias
municipais e sociedade organizada; Supervisionar e treinar agentes comunitdrios e técnicos de
Enfermagem; Participar de cursos e capacitagdes oferecidas; Auxiliar na coordenagdo, monitoramento e
realizacdo de programas, campanhas, projetos e atividades desenvolvidas pelas secretarias municipais,
EMATER, associagOes, etc. Instalar vinculos com a comunidade; Realizar consultas de enfermagem e
visitas domiciliares; Planejar e coordenar os grupos de prevengdo; Dar suporte ao plantdo de urgéncia e
emergéncia; Solicitar e controlar equipamentos e materiais, que estejam em uso da equipe; Promover,
participar e colaborar de atividades na comunidade para formagdo da cidadania e autocuidado; Manter
sistema de informac¢do alimentado; Promover reunides de equipe para planejamento, avaliagdo e
implementacdo do servigo. Integrar-se as atividades desenvolvidas pelo programa, como caminhadas,
mutirdes, campanhas, grupos, etc.; Desempenhar atividades na comunidade, conhecendo sua realidade e
seus problemas; Realizar visitas domiciliares, campanhas, reunides, curativos, administracdo de
medicamentos; Dar suporte, inclusive ao plantdo de urgéncia e emergéncia.

ATIVIDADES DA AREA FARMACEUTICA:

Participar de reunides com profissionais das ESF, para levantamento das reais necessidades da populacao
adstrita; Trabalhar de forma integrada com as ESF; Realizar visitas domiciliares necessarias; Treinar,
capacitar e supervisionar recursos humanos da ATENCAO PRIMARIA A SAUDE/saide da familia para
execucdo das atividades de assisténcia farmacéutica; Participar de grupos programadticos abordando
questdes pertinentes a drea; Participar da Comissd@o Municipal de Padronizacdo de medicamentos e outros
produtos; Desenvolver acdes coletivas de educacdo em saide em creches, escolas, conselhos locais de
saude e outros equipamentos publicos visando acesso e uso racional de medicamentos; Integrar-se na rede
de servigos oferecidos, realizando referéncia e contra referéncia, seguindo fluxo pré-estabelecido,
mantendo vinculo com os pacientes encaminhados; Leitura e interpretacdo das prescri¢des; Dispensacao
de medicamentos; Controle e gestdo do estoque; Organizacdo e controle do armazenamento de
medicamentos.

ATIVIDADES DA AREA ODONTOLOGICA:

Diagnosticar e tratar afecgdes de boca, dentes e regido maxilofacial, utilizando processos clinicos ou
cirdrgicos para promover e recuperar a saude, bucal e geral. Examinar os dentes e cavidade bucal,
utilizando aparelhos ou por via direta, para verificar a presenga de cdries e outras afeccoes; Participar
ativamente das atividades educativas do programa; Organizar e manter em condi¢des todo material de
odontologia em seus cuidados; Manter todos os documentos e prontudrios em dia, favorecendo todo
sistema de informacdes; Participar de campanhas, mutirdes, oficinas ou qualquer outra atividade
desempenhada pelo ESF.

ATIVIDADES DA AREA DE FISIOTERAPIA:

Planejar acdes e desenvolver educacao permanente; Acolher os usudrios e humanizar a atencao; Trabalhar
de forma integrada com as ESF; Realizar visitas domiciliares necessdrias; Desenvolver agdes
intersetoriais; Participar dos Conselhos Locais de Saude; Realizar avaliacio em conjunto com as ESF e
Conselho Local de Satide do impacto das A¢des implementadas através de indicadores pré-estabelecidos;
Promover programas coletivos de agdes terapéuticas preventivas as instalacdes de processos que levam a
incapacidade funcional, as patologias musculo esqueléticas, minimizando aquelas j& instaladas e
desenvolvendo a consciéncia corporal; Realizar abordagem familiar e institucional (escolas e creches) no
que diz respeito a Ergonomia e postura de criangas e adolescentes; Desenvolver atividades voltadas para
adultos e idosos, através de grupos ja constituidos (hiperdia, gestantes, obesos), visando a prevencgao e
reabilitacdo de complicacdes decorrentes de patologias, a independéncia na execucdo das atividades
didrias, assisténcia e inclusdo social de portadores de deficiéncias transitérias ou permanentes; Realizar
atendimentos ambulatoriais e domiciliares em pacientes portadores de Enfermidades cronicas ou
degenerativas, acamados ou impossibilitados, encaminhando a servicos de maior complexidade, quando
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necessario.

ATIVIDADES DA AREA DE EDUCACAO FIiSICA:

Implementar grupos de atividades fisicas e préticas corporais na APS; desenvolver a¢des de promocao da
saude e prevencdo de doengas cronicas ndo transmissiveis (DCNT); orientar usudrios sobre habitos de
vida sauddveis; realizar avaliacdo funcional bdsica e adaptar exercicios as condicdes clinicas dos
pacientes.

ATIVIDADES DA AREA DE NUTRICAO:

Realizar diagndstico nutricional e acompanhamento dietoterdpico (individual e coletivo); promover agcdes
de Educacao Alimentar e Nutricional (EAN); apoiar o pré-natal e o crescimento/desenvolvimento infantil;
atuar na prevencgao e controle da obesidade, diabetes e hipertensdo; supervisionar a seguranca alimentar
em unidades de acolhimento, se houver.

ATIVIDADES DA AREA DE OFICINAS:

Planejar e executar oficinas terapéuticas, artisticas ou de geracao de renda; utilizar atividades ldidicas e
artesanais como ferramenta de ressocializacdo e saide mental; organizar exposicoes e eventos de
integracdo comunitdria; monitorar a frequéncia e o desenvolvimento dos participantes.

ATIVIDADES DA AREA DE PSICOLOGIA:

Realizar atendimentos clinicos (individuais ou grupais) pautados na clinica ampliada; atuar no
matriciamento das equipes de Saide da Familia; realizar visitas domiciliares; prestar apoio em situagdes
de crise e luto; elaborar laudos e pareceres técnicos; desenvolver a¢des de saide mental coletiva.

ATIVIDADES DA AREA ADMINISTRATIVA:

Gestao de prontudrios e arquivos; controle de estoque e suprimentos; apoio na elaboragao de relatérios de
prestacdo de contas (financeira e de metas); alimentacdo de sistemas de informagdo do SUS (e-SUS,
CNES); suporte em RH e escala de profissionais; atendimento ao publico e recepcao.

ATIVIDADES DE CONDUTOR SOCORRISTA:

Conduzir veiculos de urgéncia (ambulancias) com seguranga e rapidez, respeitando as normas de transito
e biosseguranca; auxiliar a equipe técnica (médico/enfermeiro/técnico) na imobilizacdo e embarque do
paciente; zelar pela manutenc¢do preventiva e limpeza da viatura; operar sistemas de comunicagdo via
radio. Exige-se o curso de conducdo de veiculos de emergéncia e o curso de Atendimento Pré-Hospitalar
(APH), conforme as normativas do Ministério da Saude.

ATIVIDADES DA AREA DO PIM:

Realizar visitas domiciliares semanais a familias com gestantes e criancas de 0 a 6 anos; aplicar
metodologias de estimulagdo do desenvolvimento infantil; orientar cuidadores sobre educacdo e cuidados
basicos; identificar e encaminhar demandas de saide ou sociais para a rede de protecdo.

ATIVIDADES DE MOTORISTA:

Transportar equipes de saude para visitas domiciliares e agdes de campo; realizar o transporte de
materiais, insumos, exames laboratoriais e vacinas; garantir a conservacao e higiene do veiculo; preencher
boletins de trafego e controle de quilometragem.

ATIVIDADES DA AREA DE SERVICOS GERAIS:

Os servigos consistem em limpeza geral de todas as dreas das unidades de saide e SAMU: varri¢do (tanto
na parte interna como na parte externa), lavagem de pisos, vidros, limpeza de moveis e paredes,
desinfeccdo com dgua sanitdria e demais produtos de limpeza, higieniza¢do de banheiros, recolhimento de
lixo e detritos na parte externa dos prédios e servicos de limpeza em geral; devera ser feita realizada
diariamente de maneira que ndo prejudique o andamento dos trabalhos, e com permanéncia da pessoa
responsavel pela limpeza da Unidade; os servigos deverdo ser realizados de segunda a sexta-feira nos
locais determinados a execugcdo dos servicos estd intrinsecamente compreendida em toda drea
(interna/externa) pertencente aos prédios.

Quadro de pessoal Atencao Primaria a Saide, SAMU e apoio
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ESF BARRINHA
Categoria Profissional: Total Carga horaria semanal
Auxiliar de Saide Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 40 h
Enfermeiro 2 40 h
Auxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 3 40 h
ESF BOA VISTA
Categoria Profissional: Total: Carga hordria semanal
Auxiliar administrativo 1 40 h
Auxiliar de Satude Bucal 1 40h
Cirurgido Dentista 1 20 h
Enfermeiro 2 40 h
Meédico Clinico 1 40 h
Auxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 1 40 h
ESF BOQUEIRAO
Categoria Profissional: Total: Carga hordria semanal
Auxiliar administrativo 1 40 h
Auxiliar de Saide Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 40 h
Enfermeiro 1 40 h
Médico Clinico 1 40 h
Aucxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 2 40 h
ESF CANTA GALO
Categoria Profissional: Total: Carga horaria semanal
Auxiliar administrativo 1 40 h
Auxiliar de Satude Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 40 h
Enfermeiro 1 40 h
Aucxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 2 40 h
UBS CENTRAL
Categoria Profissional: Total: Carga horaria semanal
Auxiliar de Satude Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 20 h
Enfermeiro 1 40 h
Meédico clinico 1 40 h
Aucxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 4 40 h
ESF COQUEIRO
Categoria Profissional: Total: Carga hordria semanal
Auxiliar administrativo 1 40 h
Auxiliar de Saide Bucal 1 40 h
Enfermeiro 1 40 h
Meédico Clinico 1 40 h

40



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO SUL

CNPJ 87.893.111/0001-52
Auxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 1 40 h

ESF HARMONIA
Categoria Profissional: Total: Carga hordria semanal
Auxiliar administrativo 1 40 h
Auxiliar de Saude Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 20 h
Enfermeiro 1 40 h
Auxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 2 40 h

ESF LOMBA/MEDIANEIRA
Categoria Profissional: Total: Carga horaria semanal
Auxiliar de Saide Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 40 h
Enfermeiro 2 40 h
Médico Clinico 2 40 h
Técnico de Enfermagem 2 40 h
ESF NAVEGANTES
Categoria Profissional: Total: Carga hordria semanal
Auxiliar de Saidde bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 40 h
Enfermeiro 2 40 h
Auxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 3 40 h
ESF NOVA ESPERANCA

Categoria Profissional: Total: Carga horaria semanal
Enfermeiro 2 40 h
Médico Clinico 1 40 h
Auxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 2 40 h

ESF SANTA INES
Categoria Profissional: Total: Carga horaria semanal
Auxiliar administrativo 1 40 h
Auxiliar de Saude Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 40 h
Enfermeiro 1 40 h
Médico Clinico 1 40 h
Auxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 1 40 h

ESF SANTA TEREZA

Categoria Profissional: Total: Carga hordria semanal
Auxiliar administrativo 1 40 h
Auxiliar de Saide Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 20 h
Enfermeiro 1 40 h
Auxiliar de servicos gerais 1 40 h

41



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO SUL
CNPJ 87.893.111/0001-52

[Técnico de Enfermagem | 1 | 40 h
ESF SANTA TEREZINHA

Categoria Profissional: Total: Carga horaria semanal
Auxiliar de Saide Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 40 h
Enfermeiro 2 40 h
Médico Clinico 1 40 h
Aucxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 1 40 h

ESF SETE DE SETEMBRO

Categoria Profissional: Total: Carga hordria semanal
Auxiliar de Saude Bucal 1 40 h
Cirurgido Dentista 1 20 h
Enfermeiro 2 40 h
Médico Clinico 1 40 h
Auxiliar de servicos gerais 1 40 h
Técnico de Enfermagem 2 40 h

EQUIPE DE GESTAO

Categoria Profissional: Total: Carga hordaria semanal
Coordenador Técnico 1 40 h
Enfermeiro RT 1 40 h
Supervisor Administrativo 1 40h

EQUIPE DE APOIO

Categoria Profissional: Total: Carga hordria semanal
Educador fisico 1 20 h
Enfermeiro 2 30h
Farmacéutico 2 40 h
Farmacéutico 3 30h
Fisioterapeuta 3 30h
Motorista 8 40 h
Nutricionista 2 40 h
Oficineiro 2 40 h
Psic6logo 1 30h
Supervisor do PIM 1 40 h

Técnico de Enfermagem 2 40 h
Visitador do PIM 6 40 h

CEO

Categoria Profissional: Total:  |Carga horaria semanal

Cirurgido Dentista 4 20 h

Cirurgido Dentista 1 40 h

Auxiliar de Satide Bucal 3 40 h

Auxiliar de servicos gerais 1 40 h
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EQUIPE VOLANTE
Categoria Profissional: Total:  |Carga horaria semanal
Médico clinico 2 20 h
Médico clinico 1 40 h
Pediatra 2 10h
Ginecologista 1 10h
Cirurgiao Geral 1 20h
Auxiliar de servicos gerais 3 40 h
SAMU
Categoria Profissional: Total: ~ |Carga hordria semanal
Condutor socorrista 5 36 h
Enfermeiro noturno 1 36h
Enfermeiro RT 1 40 h
Técnico de Enfermagem 5 36 h
Supervisor administrativo 1 40 h
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ANEXO II
ROTEIRO PARA ELABORACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

Entende-se que a proposta técnica de trabalho € a demonstragcdo do conjunto dos elementos
necessdrios e suficientes, com nivel de precisdo adequado para caracterizar os servi¢os definidos no
objeto da selecdo com base nas indicagdes e estudos preliminares dos informes basicos, conforme Termo
de Referéncia.

O proponente deverd demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas referentes a
execugdo das atividades propostas, com defini¢cdo de métodos e prazos de execucao.

O projeto apresentado deverd conter a descricdo sucinta e clara da proposta, evidenciando os
beneficios econdmicos e sociais a serem alcangcados pela comunidade, bem como, os resultados a serem
obtidos.

Este anexo se destina a orientar os concorrentes para elaboracdo do projeto a ser apresentado,
devendo conter invariavelmente todos os seus itens indicados neste roteiro.

PROPOSTA - Este item devera caracterizar o modelo de atua¢@o nas unidades, descrevendo:

TITULO - Proposta Técnica para prestacio de servicos técnicos especializados de operacionalizagdo,
gerenciamento e execucdo das agdes e servicos de saide de forma compartilhada em ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE em Satde de Sao Lourengo do Sul conforme Edital de Selecao n® xx/2026.

Os proponentes interessados deverdao expor, entre outros aspectos organizativos, no minimo, os seguintes:

ORGANIZACAO DE ATIVIDADES
— Estrutura de equipe das Unidades de Satde.

— Organizagdo de servigos administrativos, financeiros e servigos gerais.

— O proponente interessado deverd apresentar entre outros o volume de recursos financeiros destinados a
cada tipo de despesa.

— Prazos propostos para implantacio e para pleno funcionamento de cada servico proposto
(cronograma).

AREA DE QUALIDADE
Qualidade Objetiva: aquela que estd orientada a obter e garantir a melhor assisténcia possivel. O
proponente interessado estabelecera em sua oferta, entre outras:
— Organizagao especifica do servico médico e de enfermagem: membros que o compdem; organizacao
horéria; metodologia de atendimento.
— Organizagdo especifica do servico odontolégico: membros que o compdem; organizagdo hordria;
metodologia de atendimento.
— Organizagao especifica do servi¢o de registros de atendimentos: membros que o compdem; turnos de
funcionamento, sistema de arquivamento e controle, etc.
— Organizagdo especifica do servico administrativo: membros que o compdem; organizacao horaria;
metodologia de trabalho.
— Organizagdo especifica dos servigos gerais: membros que o compdem; organizacdo horadria;
metodologia de trabalho.
— Descricdo de funcionamento da unidade: membros que a compdem, turnos de funcionamento,
sistemadtica e metodologia de trabalho.
— Monitoramento de indicadores de desempenho de qualidade e de produtividade: indicadores
selecionados, sisteméticas de aplicagcdo de agdes corretivas.
— Regulamento e manual de normas e rotinas.
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— Implantacdo de outras iniciativas e programas de qualidade que o ente interessado ja tenha em
desenvolvimento ou a desenvolver. Neste caso deve apresentar um plano de organizacdo especifico
com defini¢do de alcance, metodologia, cronograma de implantag¢do, orcamento previsto, etc.

QUALIFICACAO TECNICA DA ENTIDADE
Certificar experiéncia anterior, mediante comprovacdo através de declaracdes legalmente
reconhecidas.

Organizacdo dos Recursos Humanos:

Recursos Humanos estimados, apontando, por categoria, a quantidade de profissionais, a carga
horéria de trabalho e o saldrio total (em reais), por perfil de profissional, sem a incidéncia dos encargos
patronais.

Neste topico solicita-se um quadro resumo do perfil de todos os profissionais que irdo trabalhar e
com a expressdo da carga hordria semanal distribuida pelos dias da semana, e com o enunciado de horario
de trabalho do processo de selec@o e do convénio de trabalho.

- DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

Categoria/ Carga Horaria Semanal/ Saldrio/ Area de Trabalho/ Total
Planilha de custos/despesas mensais /Itens de Despesas Pessoal
Més 01

Meés 02

Meés 03

Meés 04

Meés 05

Meés 06

Meés 07

Meés 08

Meés 09

Més 10

Més 11

Més 12

TOTAL

Salarios

Encargos/Beneficios

Materiais diversos

Seguros / Impostos / Taxas
Prestagdo de Servigos Terceiros

PROJETOS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

Se ao longo da vigéncia do contrato, de comum acordo entre as partes, a contratada, ou a SMS, se
propuserem a realizar outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela
introducdo de novas atividades, seja pela realizacdo de programas especiais para determinado tipo de
patologia, essas atividades deverdo ser previamente estudadas, pactuadas e autorizadas pela SMS. Essas
atividades serdo autorizadas apds andlise técnica, quantificadas separadamente do atendimento rotineiro
das unidades de saude, sendo, entdo, elaborado o orcamento econOmico-financeiro, discriminado e
homologado através de novo Plano de trabalho.
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ANEXO III
Indicadores e metas
A. APS
Area Dimensao Indicador Meta' Pontos

Numerador: N° total de atendimentos por demanda
programada (consulta agendada programada; cuidado Atingir no
continuado; e consulta agendada). minimo indice, %
Denominador: N° total de atendimentos por todos os tipos | “bom” do MS
de demandas (espontineas e programadas).

Atencdo| Mais Acesso a
Priméria APS

(A) Ter pelo menos 01 (uma) consulta presencial ou remota 20
realizadas por médica (0) ou enfermeira (0), nos tltimos 06
(seis) meses.
(B) Ter pelo menos 01 (um) registro de aferi¢dao de pressao 15
arterial realizado nos ultimos 06(seis) meses.
(C) Ter pelo menos 01 (um) registro simultaneos de peso e 15
Cuidado da altura realizado nos ultimos 12 (doze) meses. Atingir no
pessoa com (D) Ter pelo menos 02 (duas) visitas domiciliares minimo indice 20
Diabetes realizadas por ACS/TACS, com intervalo minimode 30 | “bom” do MS
(trinta) dias, nos dltimos 12 (doze) meses.
(E) Ter pelo menos 01 (um) registro de solicitacdo de 15
hemoglobina glicada realizada ou avaliada, nos dltimos 12
(doze) meses. 15
(F) Ter pelo menos 01 (uma) avaliagdo dos pés realizada
nos ultimos 12 (doze) meses.

Atencao
Priméria

(A) Ter pelo menos 01 (uma) consulta presencial ou remota 25
realizadas por médica (0) ou enfermeira (o), nos tltimos 06
(seis) meses.

. (B) Ter pelo menos 01 (um) registro de aferi¢ao de pressao . 25
Atencdo Cuidado da arterial realizado nos ultimos 06(seis) meses. Alingir no

. s pessoa com
Primaria . ~
Hipertensao

(C) Ter pelo menos 01 (um) registro simultaneos de peso e frlljlgglr,l,o (;(r)l?\;fse 25
altura realizado nos ultimos 12 (doze) meses.
(D) Ter pelo menos 02 (duas) visitas domiciliares 25
realizadas por ACS/TACS, com intervalo minimode 30

(trinta) dias, nos ultimos 12 (doze) meses.

(A) Ter a 1* consulta presencial realizada por médica (o) ou 20
enfermeira (o), até o 30° dia devida.
(B) Ter pelo menos 09 (nove) consultas presenciais ou 20
Cuidado no remotas realizadas por médica (0) ou enfermeira (o) até Atingir no
Desenvolvimento dois anos de vida. minimo indice
Infantil (C) Ter pelo menos 09 (nove) registros simultaneos de peso| “bom” do MS| 20
e altura até os dois anos devida.

(D) Ter pelo menos 02 (duas) visitas domiciliares 20

realizadas por ACS/TACS, sendo a primeira até os

Atencdo
Primadria

! Para os indicadores, deve-se atingir no minimo indice “bom” do MS conforme os “pardmetros” de cada indicador
disponiveis em https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-tecnicas/equipe-de-atencao-
primaria-e-saude-da-familia/ e https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-

tecnicas/equipe-de-saude-bucal/, a serem validados mediante dados preenchidos no sistema vigente.
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Atencdo
Primadria
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Gestagdo e
Puerpério

Cuidado da
Pessoa Idosa

Cuidado da
Mulher na
Prevencao do
Cancer
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primeiros 30 (trinta) dias de vida e a segunda até os 06
(seis) meses de vida.
(E) Ter vacinas contra difteria, tétano, coqueluche, hepatite
B, infec¢des causadas por Haemophilus influenzae tipo b,
poliomielite, sarampo, caxumba e rubéola, pneumocdcica,
registradas com todas as doses recomendadas.

(A) Ter a 1? consulta presencial ou remota realizada por
médica (o) ou enfermeira (0), até a 12* semana de gestacao.
(B) Ter pelo menos 07 (sete) consultas presenciais ou
remotas realizadas por médica (0) ou enfermeira (o)
durante o periodo da gestagao.

(C) Ter pelo menos 07 (sete) registro de afericao de pressao

arterial realizados durante o periodo da gestag@o.
(D) Ter pelo menos 07 (sete) registros simultaneos de peso
e altura durante o periodo da gestag@o.

(E) Ter pelo menos 03 (trés) visitas domiciliares realizadas
por ACS/TACS, apés a primeira consulta do pré-natal.
(F) Ter vacina acelular contra difteria, tétano, coqueluche
(dTpa) registrada a partir da 20* semana de cada gestacao.
(G) Ter registro dos testes rapidos ou dos exames avaliados
para sifilis, HIV e hepatites B e C realizados no 1° trimestre
de cada gestacao.

(H) Ter registro dos testes rapidos ou dos exames avaliados
para sifilis e HIV realizados no 3° trimestre de cada
gestacgdo.

(I) Ter pelo menos 01 (um) registro de consulta presencial

ou remota realizada por médica(o) ou enfermeira(o) durante

o puerpério.
(J) Ter pelo menos 01 (uma) visita domiciliar realizada por
ACS/TACS durante o puerpério.
(K) Ter pelo menos 01 (uma) atividade em satide bucal
realizada por cirurgia(ao) dentista ou técnica(o) de saude
bucal durante o periodo da gestacao.

(A) Ter realizado pelo menos 01 (uma) consulta por
profissional médica (o) ou enfermeira (o)presencial ou
remota nos ultimos 12 meses;

(B) Ter realizado pelo menos 01 (um) registro simultaneo
(no mesmo dia) de peso e altura para avaliacao
antropométrica nos ultimos 12 meses;

Atingir no
minimo indice
“bom” do MS

Atingir no
minimo indice

(C) Ter pelo menos 02 (duas) visitas domiciliares realizadas “bom” do MS

por ACS/TACS, com intervalo minimo de 30 (trinta) dias
entre as visitas, realizadas nos altimos 12 meses;
(D) Ter registro de 1 (uma) dose da vacina contra influenza
realizada nos ultimos 12 meses.

(A) Ter pelo menos 01 (um) exame de rastreamento para
cancer do colo do titero em mulheres € em homens
transgénero de 25 a 64 anos de idade, coletado, solicitado
ou avaliado nos ultimos 36 meses;

Atingir no
minimo indice
“bom” do MS

20

10

25

25

25

25

20
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(B) Ter pelo menos 01 (uma) dose da vacina HPV para 30
criangas e adolescentes do sexo feminino de 09 a 14 anos
de idade; 30

(C) Ter pelo 01 (um) atendimento presencial ou remoto,

para adolescentes, mulheres e homens transgénero de 14 a

69 anos de idade, sobre aten¢ado a saude sexual e

reprodutiva, realizado nos tltimos 12 meses; 20
(D) Ter registro de pelo menos 01 (um) exame de
rastreamento para cancer de mama em mulheres e em
homens transgénero de 50 a 69 anos de idade, solicitado ou
avaliado nos udltimos 24 meses.

1* Consulta Numerador: N° total de pessoas com primeira consulta .
. . . L . Atingir no
Saide | Odontolégica odontoldgica programética realizadas pela eSB. L
. o . L minimo indice| %
Bucal | programadana Denominador: N° total de pessoas vinculadas a eSF/eAP da| . v
A bom” do MS
APS eSB de referéncia.
Tratamento Numerador: N° total de pessoas com tratamento .
. - ‘- . Atingir no
Saide | Odontolégico odontoldgico concluido pela eSB. L
., . o . minimo indice, %
Bucal concluido na Denominador: N° total de pessoas com primeira consulta |, v
. . . . bom” do MS
APS odontoldgica programética realizadas
Numerador: N° total de exodontias realizadas pelo
. Taxa de cirurgido-dentista da eSB. Atingir no
Saude . . o . T Lo
Bucal exodontias na Denominador: N° total de procedimentos individuais ~ |minimo indice, %
APS preventivos, curativos e exodontias realizadas pelo “bom” do MS
cirurgido-dentista da eSB.
Numerador: N° total de criancas de 6 a 12 anos
. Escovacao participantes da acao coletiva de escovagao dental Atingir no
Saude . . . . : RN
Bucal Supervisionada supervisionada realizada pela eSB. minimo indice| %
na APS Denominador: N° total de criangas de 6 a 12 anos “bom” do MS
vinculadas a eSF/eAP de referéncia da eSB.
Procedimentos Numerador: N° total de procedimentos odontolégicos .
. .. NN Atingir no
Saide | Odontolégicos preventivos individuais. f
i . o . .. minimo indice; %
Bucal | preventivos na | Denominador: N° total de procedimentos odontoldgicos |, .,
NS . bom” do MS
APS individuais realizados.
Tratamento Numerador: N° total de procedimentos “Tratamento Atineir no
Saude Restaurador Restaurador Atraumatico” realizados pela eSB. AUNSIT ne
.. : o : minimo indice; %
Bucal | Atrauméticona | Denominador: N° total de procedimentos restauradores |, ,,
. bom” do MS
APS realizados pela eSB.
B. SAMU
Dimensao Indicador Meta Mensal Fonte de Dados
Operacional Taxa de disponibilidade da ambulancia 100% Boletim de Trafego
p (Viatura em condic¢odes de uso 24h) / Central
Tempo de Tempo médio entre o acionamento € a . Relatorios de
* . . < 3 minutos A
Resposta saida da base (Time-out) Ocorréncia
Qualificacdo | % da equipe (Condutores e Técnicos) que
Permanente | deve realizar ao menos 1 treinamento de 100% da equipe Relatorios
simulagcdo de APH (Atendimento Pré-
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Hospitalar) por ano

Escala
Completa

% de disponibilidade enfermeiros e
condutores conforme exigéncia da Portaria
de Urgéncia.

100% da equipe

Folha ponto

* A adog¢do do indicador "Tempo de Resposta' focado no intervalo entre o acionamento da equipe e a
efetiva saida da ambulincia da base operacional justifica-se pelas singularidades geogréficas do
Municipio de Sao Lourengo do Sul. Caracterizado por uma expressiva extensao territorial e por uma vasta
malha de estradas rurais que interligam distritos distantes da sede urbana, mensurar o tempo de resposta
final — computando o trajeto até a chegada ao local do evento — resultaria em dados estatisticos
severamente discrepantes e descolados da real eficiéncia operacional da Organizagdo Social contratada.
Portanto, ao isolar o bindmio 'acionamento x saida da base', a Administra¢dao Publica garante uma métrica

justa, controldvel e fidedigna.

C. Apoio Multiprofissional/PIM

Dimensao

Indicador

Meta Mensal

Fonte de Dados

PIM

Indice de cumprimento do cronograma de
visitas domiciliares semanais

>95%

Relatério PIM
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ANEXO IV
MODELO PADRAO DE DECLARACAO

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° xx/2026

OBJETO: Prestacdo de servigcos técnicos especializados de gestdo e operacionaliza¢do, gerenciamento e
execugio das acdes e servigos de satide de forma compartilhada, para atuacio na ATENCAO PRIMARIA
A SAUDE e Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), no ambito do Municipio de Sio
Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Sele¢ao n°® xx/2026.

A INEreSSAdA ..ooovviiveiieeeeeeeeeieeeeeee et , inscrita no CNPJ
3 RS , por intermédio de seu representante legal, Sr. (a)
.................................................... , portador da Carteira de Identidade n° teeeeeeeettteriaeaeeeeeeeene. € 1NSCIItO NO
CPF/MF sobon°.................. , DECLARA, sob as penas da lei e por ser a expressao da verdade:

Para fins do disposto no art. 68, inciso VI da Lei n° 14.133/2021, que ndo emprega menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢ao de
aprendiz, a partir de 14 anos.

Que inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao Publica.

Que ndo utiliza mao de obra direta ou indireta de menores, conforme art. 7°, inciso XXXIII, da
Constituicao de 1988 c/c Lei n® 9.854/99, regulamentada pelo Decreto n°® 4.358/02.

Que inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, direta ou indireta;
Que nao foi declarada inidonea pelo Poder Publico, de qualquer esfera;

Que ndo existe fato impeditivo a sua habilitagao;

Sao Lourenco do Sul, de de 2026.

Nome e assinatura do representante legal/procurador
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ANEXO V
AUTORIZACAO DE VISTORIA TECNICA AS UNIDADES DE SAUDE

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionaliza¢do, gerenciamento e
execucio das acdes e servicos de satide de forma compartilhada, para atuacio na ATENCAO PRIMARIA
A SAUDE e Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), no ambito do Municipio de Sio
Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Sele¢dao n® xx/2026.

Prezado (a) Sr.(a) Gerente,

A Secretaria Municipal da Satde autoriza a interessada ( ) a realizar vistoria técnica de
reconhecimento das instalacdes fisicas e infraestrutura das Unidades de Saude que serdo objeto do futuro

Contrato de Gestdo, visando a elabora¢c@o do Plano de Trabalho.

Recomenda-se o acompanhamento pelo gerente e/ ou profissional por ele designado e apto a

fornecer informagdes sobre a unidade.

Agradecemos a colaboracao,

Sao Lourengo do Sul, de de 2026.

Responsavel técnico - SMS
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ANEXO VI
ATESTADO DE COMPARECIMENTO PARA A VISTORIA TECNICA

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionaliza¢io, gerenciamento e
execugdo das acdes e servicos de satide de forma compartilhada, para atuagio na ATENCAO PRIMARIA
A SAUDE e Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), no dmbito do Municipio de Sdo
Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Sele¢ao n°® xx/2026.

Nesta data compareceu a interessada ( ) no local, levantando as informagdes necessdrias para a
execugdo dos servicos, inclusive quanto as suas instalagdes fisicas, prediais e equipamentos, ndo podendo
alegar qualquer desconhecimento como elemento impeditivo da formulagao de seu Plano de Trabalho ou

do perfeito cumprimento do futuro Contrato de Gestao.

Sao Lourengo do Sul, de de 2026.

Assinatura / RG do Responsével técnico — SMS
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ANEXO VII
DECLARACAO QUE DECLINA DA REALIZACAO DA VISTORIA TECNICA

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionaliza¢do, gerenciamento e
execugdo das acdes e servicos de satide de forma compartilhada, para atuagio na ATENCAO PRIMARIA
A SAUDE e Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), no dmbito do Municipio de Sdo
Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Sele¢ao n°® xx/2026.

O(A) (nome/ razdo social), inscrita no CNPJ sob o n°., com sede a , na cidade de , Estado de , por

intermédio de seu responsdvel o Sr(a). portador(a) da Carteira de Identidade n° ,

CPF n°® - DECLARA, para todos os fins, que declina/abstém-se de visitar os locais dos servigos,
assumindo toda(s) responsabilidade(s) pela opcao de nao realizacdo da vistoria. DECLARA, ainda, que
ndo alegard posteriormente o desconhecimento de fatos evidentes a época da vistoria para solicitar
qualquer alteracdo na vigéncia e no valor estimado do contrato de gestdao a ser celebrado, caso seja a

organizacao social vencedora.

Sao Lourengo do Sul, de de 2026.

Assinatura / RG
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ANEXO VIII
DECLARACAO DE CIENCIA DOS TERMOS DO EDITAL

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionalizacdo, gerenciamento e
execugdo das acdes e servicos de satide de forma compartilhada, para atuagio na ATENCAO PRIMARIA
A SAUDE e Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), no 4mbito do Municipio de Sdo
Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Sele¢ao n°® xx/2026.

(nome/ razdo social), inscrita no CNPJ sob o n°., com sede a , na cidade de , Estado de , por intermédio

de seu responsavel o Sr(a).. portador(a) da Carteira de Identidade n° , CPF n°

DECLARA, para todos os fins, que tomou conhecimento da integridade da
CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE

SELECAO N° --/2026, inclusive todos seus anexos e esclarecimentos posteriores, que tem pleno

conhecimento do seu contetido e determinacdes.

Sao Lourengo do Sul, de de 2026.

Assinatura / RG
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ANEXO IX
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE CONFLITO DE INTERESSES

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL
PROCESSO DE SELECAO N° [XX]/2026

OBJETO: Prestagao de servigos técnicos especializados de gestdo e operacionalizac¢do, gerenciamento e
execugdo das acdes e servicos de saide de forma compartilhada, para atuacio na ATENCAO PRIMARIA
A SAUDE e SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA (SAMU), no ambito do
Municipio de Sao Lourengo do Sul/RS, conforme Edital de Selecao n°® [xx]/2026.

A interessada [NOME COMPLETO DA ORGANIZACAO SOCIAL], inscrita no CNPJ sob o n°
[00.000.000/0001-00], com sede na [Endereco Completo], por intermédio de seu representante legal, Sr.
(a) [Nome do Representante], portador(a) da Carteira de Identidade n® [000000000] e inscrito(a) no CPF
sob o n° [000.000.000-00], DECLARA, sob as penas da lei e por ser a expressao da verdade, para fins de
participacdo no certame em epigrafe, que:

1. Nao incorre em qualquer situacdo de conflito de interesses que possa comprometer a isencdo, a
moralidade ou a integridade na execu¢ao do contrato de gestao objeto deste chamamento publico.

2. Inexistem vinculos de parentesco, afinidade ou alianga de seus dirigentes, conselheiros e empregados
com agentes publicos locais que possuam atribuicdo legal na condugdo deste processo seletivo ou na
fiscalizac¢ao do futuro contrato, nos termos da legislacdo vigente.

Para fins de estrito cumprimento e comprova¢do do acima declarado, a Organizacdo Social
apresenta os dados e assume os compromissos formalizados nos quadros a seguir:

A) Relacao nominal do corpo diretivo e técnico
Relacdo nominal de todos os dirigentes, conselheiros, procuradores, responsaveis técnicos, coordenadores
e supervisores da entidade:

Nome completo Cargo / funcaona OS | CPF RG / érgao emissor

[Nome] [000.000.000-00] [000000-X / XXX]

(Nota: Adicione ou remova linhas conforme a estrutura real da entidade)

B) Identificaciao de conjuges, companheiros e parentes (até o terceiro grau)

Relacdo de conjuges, companheiros e parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, das pessoas nominadas no Item A, que possuam vinculos funcionais, cargos em comissdo ou
funcdes de confianca na Administracdo Publica do Municipio de Sdao Lourenco do Sul/RS, ou que
possuam participagdo societdria em empresas fornecedoras da OS:

Grau de Vinculado ao integrante da |Natureza do Vinculo / Cargo
Nome do parente

parentesco OS (Nome) ou Empresa
[Nome] Ex: Conjuge [Nome do Dirigente] [Ex: Secretdrio Municipal /

Soécio da Empresa X]

[Ex: Servidor Efetivo na Sec.

[Nome] Ex: Irméo (2° Grau) |[Nome do Coordenador] de Satide]

[ 1DECLARACAO DE INEXISTENCIA: Assinale com um "X" caso nenhum dos integrantes
relacionados no Item A possua conjuges, companheiros ou parentes até o terceiro grau com as
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caracteristicas descritas no preambulo deste item
C) Declaracao de Vinculo de Fornecedores, Prestadores e Subcontratados

DECLARA, sob as sanc¢des administrativas e criminais cabiveis, que as empresas fornecedoras de
insumos, prestadoras de servigos terceirizados e subcontratados que atuardo na execu¢ao do objeto deste
Contrato de Gestdo nao possuem em seus quadros societdrios, diretivos ou de empregados chave,
nenhuma das pessoas indicadas no Item A, tampouco seus cOnjuges, companheiros ou parentes até o
terceiro grau apontados no Item B, restando configurada a total independéncia reciproca.

D) Compromisso de Atualizacao Imediata

ASSUME O COMPROMISSO formal de atualizar imediatamente este documento e comunicar,
por escrito, a Secretaria Municipal de Saidde de Sdo Lourenco do Sul/RS, no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis, qualquer altera¢ao societaria, funcional, contratual ou familiar relevante que venha a ocorrer
durante todo o periodo de vigéncia do Contrato de Gestao, sob pena de rescisdo contratual por justa causa

e aplicacao das penalidades legais cabiveis.

Por ser a expressao da verdade, firma a presente declaracdo.

[Municipio - UF], [Data: dia] de [Més] de 2026.

[NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL]
CPF n° [000.000.000-00]

Representante Legal da [Nome da Organizacdo Social]
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ANEXO X
TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026
TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE SAO LOURENCO DO SUL, ATRAVES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE A XXXXXXXXXXXX, ABAIXO QUALIFICADOS, PARA O FIM QUE NELE SE
DECLARA.

O MUNICIPIO DE SAO LOURENCO DO SUL, pessoa juridica de direito piblico interno, inscrito
no CNPJ n.° XXXXXXXXXX, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, neste ato
representada pelo Secretdrio Municipal de Saide, Sr. Xxxxxxxxxxxxxxxxxxx (qualifica¢do), doravante
denominada PERMITENTE, e axXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n° XxXxXXXXXXXXXX, com sede
a Rua/Av. xXxxXXXXXXXxxX, bairro xxxxxxxx, CEP: xxxxxxxx, no municipio de Xxxxxxxxx, na condi¢ao
de Organizacio Social qualificada junto ao Municipio de SAO LOURENCO DO SUL, conforme Decreto
Municipal n° xxxx, neste ato representada pelo seu representante legal (qualificacdo), doravante
designado simplesmente PERMISSIONARIA, tem entre si justa e acordada a celebracio do presente
TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS a titulo precério, na forma da
instrucdo processual referente aos autos do processo de Chamada Publica em Epigrafe, e em razdo da
celebracdo do Contrato de Gestao n° xxxXx, que se regerd pelas seguintes normas, mediante as cldusulas e
condig¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto desta permissdo os bens méveis e iméveis de propriedade do Municipio de SAO
LOURENCO DO SUL, localizados nas unidades da Rede de APS e SAMU, conforme inventério a ser
juntado ao instrumento contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DESTINACAO

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, a PERMITENTE cede a
PERMISSIONARIA, a titulo precério, as instalacdes e os prédios descritos no Contrato de Gestdo n°.
XX/2026, tinica e exclusivamente para o fim nele especificado.

Os bens que terdao o uso permitido através do presente instrumento destinar-se-ao, exclusivamente, a
operacionalizacdo e execucdo dos servicos e agdes relacionados ao Contrato de Gestdao n°. XX/2026,
vedada a sua destinacdo para finalidade diversa, sob pena de rescisdo de pleno direito do presente
instrumento.

E vedado 3 PERMISSIONARIA realizar quaisquer alteracdes nos bens que tiverem o uso permitido,
sejam estas de que natureza forem, sem prévia e expressa autorizacio da PERMITENTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA
A presente permissdo de uso serd valida apenas enquanto estiver em vigor o Contrato de Gestao n°.
XX/2026, do qual € parte integrante.

CLAUSULA QUARTA - DA CONSERVA(;AO DOS BENS

Obriga-se a PERMISSIONARIA a conservar os bens que tiverem o uso permitido, mantendo-os
permanentemente limpos e em bom estado de conservacdo, incumbindo-lhe, ainda, nas mesmas
condicdes, a sua guarda, até a efetiva devolugao.

CLAUSULA QUINTA - DAS MODIFICACOES
E vedado a PERMISSIONARIA realizar quaisquer alteracdes nos bens que tiverem o uso permitido,
sejam estas de que natureza forem, sem prévia e expressa autorizacdo da PERMITENTE, devendo-se
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subordinar eventual montagem de equipamentos também as autorizagdes e aos licenciamentos especificos
das autoridades municipais competentes.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO

Obriga-se a PERMISSIONARIA a assegurar o acesso aos bens que tenham o uso permitido aos
servidores da PERMITENTE, ou de quaisquer outras reparticdes municipais incumbidos de tarefas de
fiscalizacdo geral, ou em particular, da verificagdo do cumprimento das disposi¢des do presente Termo.

CLAUSULA SETIMA- DAS OBRIGACOES COM TERCEIROS

O Municipio de SAO LOURENCO DO SUL nio seré responsdvel por quaisquer compromissos ou
obrigacdes assumidas pela PERMISSIONARJA com terceiros, ainda que vinculados ou decorrentes do
uso dos bens objeto deste Termo. Da mesma forma, ndo serd responsdvel, seja a que titulo for, por
quaisquer danos ou indenizages a terceiros, em decorréncia de atos da PERMISSIONARJA ou de seus
empregados, visitantes, subordinados, prepostos ou contratantes e contratados.

CLAUSULA OITAVA - DOS ENCARGOS

A PERMISSIONARIJA fica obrigada a pagar toda e qualquer despesa, tributos, tarifas, custas,
emolumentos ou contribui¢des federais, estaduais ou municipais, que decorram direta ou indiretamente
deste termo ou da utilizacdo dos bens e da atividade para a qual a presente permissdo é outorgada,
inclusive encargos previdencidrios, trabalhistas, securitdrios, cabendo a PERMISSIONARIA
providenciar, especialmente, os alvards e seguros obrigatorios e legalmente exigiveis.

CLAUSULA NONA - DAS RESTRICOES NO EXERCICIO DOS DIREITOS DE
PERMISSAO

A PERMISSIONARIA reconhece o cardter precirio do presente Termo de Permisséo, procedendo:

a) a restituicio dos bens méveis ao Municipio de SAO LOURENCO DO SUL, nas condicdes
previstas neste Termo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento do aviso que lhe for
dirigido, sem que haja necessidade do envio de qualquer interpelacdo ou notificagdo judicial;

b) a ndo utilizacdo dos bens sendo na finalidade prevista na Cldusula Segunda deste Termo;

¢) a ndo cessdo, transferéncia, arrendagdo, bem como emprestar a terceiros, no todo ou em parte, 0s
bens objeto desta permissdo ou os diretos e obrigacdes dela decorrentes, salvo com expressa e prévia
decisao autorizativa da PERMITENTE e assinatura de Termo de Aditivo para tal finalidade.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDICOES DE DEVOLUCAO

Podera, a qualquer tempo, ser finalizada a presente permissdo de uso, devendo a
PERMISSIONARIA restituir os bens em perfeitas condi¢des de uso e conservagio.

PARAGRAFO UNICO: Qualquer dano porventura causado aos bens que tiveram o uso permitido
serd indenizado pela PERMISSIONARIA, podendo a PERMITENTE exigir a reposicio das partes
danificadas ao estado anterior ou o pagamento do valor correspondente ao prejuizo em dinheiro, de modo
que melhor atenda ao interesse publico.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO DE PLENO DIREITO

O presente Termo estard rescindido de pleno direito com o término da vigéncia do Contrato de
Gestdo n°. XX/2026.

§ 1° Além do término do Contrato de Gestao epigrafado do caput desta Cldusula, o descumprimento,
pela PERMISSIONARIA, de qualquer das obrigacdes assumidas dardi 2 PERMITENTE o direito de
considerar rescindida de pleno direito a presente permissdao, mediante aviso com antecedéncia de 30
(trinta) dias.

§ 2° Rescindida a permissao, a PERMITENTE, de pleno direito, se reintegrard na posse dos bens
moveis e imoveis afetados a permissao, oponivel inclusive a eventuais cessiondrios e terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS NOTIFICACOES E INTIMACOES
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A PERMISSIONARIA serd notificada das decisdes ou dos despachos proferidos ou que lhe
formulem exigéncias através de qualquer uma das seguintes formas:

a) Publicacdo no Didrio Oficial do Municipio;

b) Por via postal, mediante comunicacio registrada e enderecada 3 PERMISSIONARIA. com aviso
de recebimento - AR;

¢) Pela ciéncia que do ato venha a ter a PERMISSIONARIA:

I - No processo, em razdo de comparecimento espontaneo ou a chamado de reparticdo municipal ou;

IT - Através do recebimento de auto de infracdo ou documento andlogo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDICOES JURIDICAS E PESSOAIS

A PERMISSIONARIA apresenta, neste ato, toda a documentacio legal comprovando o atendimento
das condig¢des juridicas ¢ pessoais indispensdveis a lavratura deste Termo, que, lido e achado conforme, é
rubricado e assinado pelas partes interessadas, pelas testemunhas e por mim que o lavrei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de SAO LOURENCO DO SUL, Estado do Rio Grande do Sul, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes relativas a
execucdo deste Termo.

E, por assim se acharem justas e acordadas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas)

vias de igual teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas que também o subscrevem.

Sao Lourengo do Sul, __de de 2026.
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ANEXO XI
Planilhas de custos
Atencao Primaria a Satide
Atencao Primaria a Saide
Funcio Quant. Pﬁ;‘;gr‘;‘a Vir. Unit. |INSALUBRIDADE RT Grat. Zona Rural | Ad. Especialidade |  Total Mensal
Aux. Saude Bucal 9 200 | R$ 1.674,75 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - | R$  17.990,55
Aux. Saude Bucal 7 200 | R$ 1.674,75 R$ 324,20 R$ - | R$ 83,74 R$ - | R$ 1457881
Aux. Serv. Gerais 10 200 | R$ 1.663,85 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - | R$  19.880,50
Aux. Serv. Gerais 7 200 | R$ 1.663,85 R$ 324,20 R$ - | R$ 83,19 R$ - | R$  14.498,70
Enfermeiro 13 200 | R$ 4.318,18 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - | R$  60.350,94
Enfermeiro 8 200 | R$ 4.318,18 R$ 324,20 R$ - | R$ 21591 R$ - | R$ 3886631
Enfermeiro 2 150 | R$ 3.238,64 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - | RS 7.125,68
Enfermeiro RT 1 200 | R$ 4.318,18 R$ 324,20 R$ 1.000,00 R$ - R$ - | RS 5.642,38
Cirurgido Dentista 4 200 | R$ 9.726,00 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - | R$  40.200,80
Cirurgido Dentista 3 200 | R$ 9.726,00 R$ 324,20 R$ - | R$ 486,30 R$ - | R$  31.609,50
Cirurgido Dentista 2 100 | R$ 4.863,00 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - | R$  10.374,40
Cirurgido Dentista 3 100 | R$ 4.863,00 R$ 324,20 R$ - | R$ 243,15 R$ - | R$  16.291,05
Cirurgido Dentista CEO 4 100 | R$ 4.863,00 R$ 324,20 R$ - R$ - R$  1.000,00 | R$  24.748.80
Cirurgido Dentista CEO 1 200 | R$ 9.726,00 R$ 324,00 R$ - R$ - R$  1.000,00 | R$  11.050,00
Farmacéutico 2 200 | R$ 431272 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - | RS 9.273,84
Farmacéutico 3 150 | R$ 3.234,54 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - | R$ 1067622
Fisioterapeuta 3 150 R$ 3.129,70 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - R$ 10.361,70
Motorista 8 200 | R$ 1.663,85 R$ 324,20 R$ - | R$ 83,19 R$ - | R$  16.569,94
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Nutricionista 2 200 R$ 4.171,92 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - R$ 8.992,24
Coordenador Técnico 1 200 R$  5.000,00 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - R$ 5.324,20
Gestor de Contrato 1 50 R$  8.000,00 R$ - R$ - R$ - R$ - R$ 8.000,00
Supervisor Administrativo 1 200 R$ 4.863,00 R$ - R$ - R$ - R$ - R$ 4.863,00
Psicélogo 1 150 R$ 3.863,47 RS 324,20 RS - RS - R$ - R$ 4.187,67
Oficineiro 2 200 R$ 2.424,00 RS 324,20 RS - RS - R$ - R$ 5.496,40
Auxiliar Administrativo 7 200 R$ 1.663,85 RS 324,20 RS - RS 83,19 R$ - R$ 14.498,70
Educador Fisico 1 100 R$ 2.055,35 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - R$ 2.379,55
Supervisor do PIM 1 200 R$ 3.242,00 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - R$ 3.566,20
Visitador do PIM 6 200 R$ 1.663,85 RS 324,20 RS - RS - R$ - R$ 11.928,30
Técnico Enfermagem 10 200 R$ 3.022,72 RS 324,20 RS - RS 151,14 R$ - R$ 34.980,56
Técnico Enfermagem 19 200 R$ 3.022,72 R$ 324,20 R$ - R$ - R$ - R$ 63.591,48

TOTAL 142 - R$ 121.971,07 R$ 9.077,40 R$ 1.000,00 R$ 1.429,81 R$ 2.000,00 R$ 527.898,42
PESSOA JURIDICA Quant. &iﬁ‘a Vr. Unit. Total
Meédicos 11 40 R$ 16.000,00 R$ 176.000,00
Médicos 2 20 R$ 8.000,00 R$  16.000,00
Médico Ginecologista 1 10 R$  6.000,00 R$  6.000,00
Médico Pediatra 2 10 R$ 6.000,00 R$  12.000,00
Médico Peq. Cirurgias 1 20 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00
TOTAIS 17 1100 R$ 44.000,00 R$ 218.000,00
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MEMORIA DE CALCULO SALARIOS E VANTAGENS

~ Quant
REMUNERACAO .
Salarios 141
Total R$ 519.603,33
Encargos sociais incidentes sobre o valor da remuneraciao
CLT
R$
INSS Contribuicdo Empresa 0,00% -
R$
SESI/SESC 0,00% -
R$
SENAI/SENAC 0,00% -
R$
INCRA 0,00% -
R$
Saldrio Educacio 0,00% -
FGTS 8,00% R$ 46.586,50
R$
PIS 0,00% -
R$
Seguro acidente do trabalho/ SAT/INSS 0,00% -
R$
SEBRAE 0,00% -
R$
Provisoes 0,00% -
R$
Férias 8,33% -
1/3 - Férias 2,78% R$ 14.444.97
Horas Extras 0,00% R$ 5.000,00
13° salario 8,33% R$ 43.282,96
40,00
FGTS nas rescisdes sem justa causa % R$ 18.634,60
20,00
Patronal INSS % R$ 116.466,25
SubTotal Folha de Pagamento CL'T R$  244.415,28
Total (A): Remuneracio + Enc. Sociais + Provisoes R$ 764.018,61
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Atencao Primaria a Saide

Unid | Quant. Mensal Valor Anual
RECURSOS HUMANOS
18. Folha de Pessoal (saldrio base, horas noturnas, insalubridade) més 1 R$ 519.603,33 R$ 6.235.239,95
B TS, e et B sobre bl e |1 | wsmarsas] rs2onema
20. Outras Formas de Contratacio més 1 R$ 218.000,00 R$ 2.616.000,00
TOTAL R$ 982.018,61 | RS 11.784.223,35
MATERIAL DE CONSUMO
24 Material de Expediente més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
25 Material de Higiene més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
26 Material Médico Hospitalar més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
27 Material para Manutengio Predial e de Equipamentos més 1 R$ 5.000,00 R$ 60.000,00
28 Material de Protegdo, Seguranca e Uniformes mes 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL RS$ 5.000,00 R$ 60.000,00
SERVICO DE TERCEIROS
29 Servicos RT
Dentista meés 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Médico més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
30 Servicos de fornecimento de refeicio
30.1 Café / Lanche més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
30.2 Almogo més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
30.3 Jantar més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
31 Servicos de Gases Medicinais
31.1 Oxigénio més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
31.2 Ar Comprimido més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
32 Internet més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
33 Manutencgio e reposi¢io de computadores e acessorios més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00
CUSTO DE TERCEIROS - SERVICO
SERVICO DE APOIO
Interpretacdo de exames laboratoriais més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Interpretacdo de exames radiolégicos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Servico de transporte de amostra (Motoboy) més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Laudos e exames admissionais, demissionais e periédicos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Taxas e Conselhos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Educacio Permanente més 1 R$ 2.000,00 R$ 24.000,00
RS$ 2.000,00 R$ 24.000,00
CUSTO DIRETO DE GESTAO
Juridico més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

63




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO SUL
CNPJ 87.893.111/0001-52

contabilidade més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Auditoria/Gestao Financeira més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Supervisor do Contrato més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Departamento Pessoal més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Recrutamento/Selecido/Avaliagdo més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Satide Ocupacional més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
Custo Variavel
Gasolina més 1 R$ 14.000,00 R$ 168.000,00
R$ 14.000,00 R$ 168.000,00
VEICULO
Locacio de veiculo més 7 R$ 37.000,00 R$ 444.000,00
R$ 37.000,00 R$ 444.000,00
CUSTOS INDIRETOS
Outras Despesas (despesas administrativas, operacionais e demais
custos indiretos necessarios a execugdo do Contrato de Gestao, més 1
observado o limite estabelecido neste instrumento) R$ 98.201,86 R$ 1.178.422,33
TOTAL R$ 98.201,86 |  R$ 1.178.422,33

\TOTAL\ R$ 1.138.220,47 | R$ 13.658.645,68
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Planilhas de custos
SAMU
SAMU - SLS

Funcio Quant. }ﬁfﬁi‘a Vir. Unit. |INSALUBRIDADE RT Adic Noturno| HRN Feriado | Total Mensal
Enfermeiro RT 1 200 R$ 4.318,18 R$ 324,20 R$ 1.000,00| RS - RS - | RS - | R$ 5.64238
Enfermeiro Noturno 1 180 R$ 3.886,36 R$ 324,20 R$ -| RS 621,82 | R$ 34545| R$237,48| R$ 5.415,31
Supervisor Administrativo 1 200 R$ 4.863,00 RS - RS - RS - | RS - | RS - | RS 4.863,00
Tecnico de Enfermagem 2 180 R$ 2.720,45 R$ 324,20 R$ -| RS 43527 | R$ 241,82| R$166,24| RS 7.775,95
Tecnico de Enfermagem 3 180 R$ 2.720,45 R$ 324,20 R$ - RS - | RS - | RS - | R$ 9.133,95
Condutor 3 180 R$ 2.050,00 RS 324,20 R$ - RS - | RS - | RS -| RS 7.122,60
Condutor 2 180 R$ 2.050,00 R$ 324,20 R$ - | R$ 328,00 | R$ 182,22| R$125,27| R$ 6.019,38
13 R$ 22.608,44 R$ 1.945,20 R$ 1.000,00 R$1.385,09 R$ 769,49 R$ 528,99 R$ 45.972,58
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MEMORIA DE CALCULO SALARIOS E VANTAGENS

REMUNERACAO Quant.
Salarios 13
R$
Total 45.972,58
Encargos sociais incidentes sobre o valor da
remuneracio CLT
INSS Contribuicao Empresa 0% -
SESI/SESC 0,00% -
SENAI/SENAC 0,00% -
INCRA 0,00% -
Saléario Educacao 0,00% -
FGTS 8,00% R$ 4.246,41
PIS 0,00% -
Seguro acidente do trabalho/ SAT/INSS 1,00% -
SEBRAE 0,00% -
Provisoes 0,00% -
Férias 8,33% -
1/3 - Férias 2,78% R$ 1.278,04
Hora Extras R$ 2.000,00
Licenca Maternidade/Paternidade 0,07% -
Faltas Legais 0,73% -
Acidente de Trabalho 0,03% -
13° salario 8,33% R$ 3.829,52
FGTS nas rescisdes sem justa causa 40,00% R$ 1.698,56
Custo implantacao -
Patronal INSS 20,00% R$ 10.616,03
Fundo para demandas judiciais -
. - R$
Vale Alimentacdo 12 200,00 R$ 2.400,00
Vale Transporte 0 R$ 0,00
SubTotal Folha de Pagamento CLT 2. ;ﬂg’ 56
Total (A): Remuneracao + Enc. Sociais + R$
Provisoes 72.041,14
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SAMU

DESCRICAO Unid| Quant. Mensal Valor Anual

RECURSOS HUMANOS

18. Folha de Pessoal (salario base, horas noturnas, més 1 R$ 45.972,58| R$551.670,97

insalubridade)

19. FGTS, Provisdes, Indenizacdes, Encargos sobre a Folha meés 1 R$ 26.068,56] R$ 312.822,67

Pagamento (PIS), Gasto com Beneficios

20. Outras Formas de Contrata¢do més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

TOTAL | R$ 72.041,14| RS$ 864.493,64

MATERIAL DE CONSUMO

24 Material de Expediente més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

25 Material de Higiene més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

26 Material Médico Hospitalar més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

27 Conservagao e manutencio de bens méveis e imdveis més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

28 Medicamentos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

29 Material de Protecdo, Seguranca e Uniformes mes 1 R$ 1.000,00 R$ 12.000,00
TOTAL R$ 1.000,00 RS$ 12.000,00

SERVICO DE TERCEIROS

31 HIGIENIZACAO

31.1 Lavanderia més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

31.2 Esteriliza¢do de materiais més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

31.3 Recolhimento de Residuos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00

32 Servicos de fornecimento de refeicao

32.1 Alimentac@o de pacientes e funciondrios més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00

33 Servicos de Gases Medicinais

33.1 Oxigénio més 1 R$ 500,00 R$ 6.000,00

33.2 Ar Comprimido més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 500,00 RS$ 6.000,00

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

38 Internet més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

41Manutengdo e reposicdo de computadores e acessorios més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00

CUSTO DE TERCEIROS - SERVICO

SERVICO DE APOIO

Conservagdo e manuten¢do de bens méveis (equipamentos € | més 1 R$ 2.000,00 R$ 24.000,00

mobiliario) e imoveis.

Interpretacdo de exames laboratoriais mes 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Interpretagio de exames radiolégicos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Servigo de transporte de amostra (Motoboy) mes 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Laudos e exames admissionais, demissionais e periédicos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Taxas e Conselhos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 2.000,00 R$ 24.000,00

CUSTO DIRETO DE GESTAO

Juridico més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Técnica e financeira més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Recursos Humanos/ Avaliagdo e monitoramento de pessoal més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
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Gestor do Contrato més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Medicina do trabalho més 1 R$ 0,00 R$ 0,00

Departamento pessoal més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00

Custo Variavel

Despesas de Viagem més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00

VEICULO

Manutengéo de veiculo meés 1 R$ 2.000,00 R$ 24.000,00

Locacéo Veiculo més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 2.000,00 RS$ 24.000,00

CUSTOS INDIRETOS

Outras Despesas més 1 R$ 7.204,11 R$ 86.449,36
TOTAL R$ 7.204,11| RS$ 86.449,36
TOTAL | R$ 84.745,25] R$ 1.016.943,00
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ANEXO XII

MATRIZ DE RISCOS )
Servicos de Satide - ATENCAO PRIMARIA A SAUDE e SAMU - OS

A presente Matriz de Riscos tem por finalidade identificar, alocar e disciplinar as responsabilidades
do Municipio de Sao Lourengo do Sul e da Organizacao Social (OS) na execugdo do Contrato de Gestao a

ser firmado.

Medida mitigadora, agentes responsaveis e prazos

Categoria Descricao Responsavel C .
operacionais
* Acdo: Envio do cronograma de desembolso mensal até o
Atraso ou 0 1+ ars o
Financeiro/ |insuficiéncia nos >° dia util de cada més.
‘. Poder Publico | * Prazo de resposta: Havendo atraso superior a 15 dias, a OS
Orcamentério repasses pelo e .. . B
. notificard formalmente o Secretdrio de Sadde, que terd 10
municipio N e
dias uteis para apresentar plano de pagamento ou justificar.
* Agente executor (OS): diretoria executiva da OS deve
implantar sistema de dupla assinatura eletronica para
pagamentos e segregacdo de fungdes.
* Agente fiscalizador (Municipio): A CAFA e o fiscal do
Desvios, ma contrato analisardo mensalmente os balancetes.
Financeiro/ | gestdo ou fraude oS * Auditoria independente: A OS podera contratar empresa
Orcamentério | na aplicagdo dos de auditoria externa registrada na CVM para emitir parecer
recursos anual.
* Prazos: prestagcao de contas mensal. Constatada
inconformidade, a OS tem 05 dias tteis para sanar ou
apresentar plano de correc¢do, sob pena de suspensao
imediata de repasses e denincia ao Ministério Publico.
» Agente executor (OS): dire¢do técnica da OS emitirad
Nao relatdrio de metas mensal.
cumprimento * Agente fiscalizador (Municipio): A CAFA avaliari os
. . das metas de resultados.
Assistencial / . ~ ‘o 4
. atendimento, oS * Prazos e sang¢des: O relatorio mensal deve ser entregue até
Operacional o o 1 A . :
indicadores e 0 10° dia do més subsequente. Caso a meta fique abaixo de
resultados 85% do pactuado, o Fiscal do Contrato notificard a OS para
pactuados apresentar Plano de Recuperacao de Metas em 10 dias uteis,
sob pena de glosa proporcional no repasse subsequente.
* Agente executor (OS): diretor técnico e comissdo de ética
médica/enfermagem da OS.
* Acdo: Institui¢do de Nucleo de Seguranca do Paciente
Danos a (NSP) e aplicacao de protocolos clinicos e procedimentos
Assistencial / | terceiros/usudrio 0S operacionais padrdo (POPs) revisados semestralmente.
Operacional s (erro médico, * Prazo de Resposta: Ocorrido o evento adverso grave, a OS
negligéncia) deve notificar o Fiscal do Contrato e a Vigilancia Sanitaria
em até 24 horas, instaurando sindicincia interna com prazo
maximo de 30 dias para conclusdo e envio do relatério ao
Municipio.
» Agente executor (OS): setor de recursos humanos da OS.
Falta de recursos ~ ~ .
* Acdo: manuten¢do de cadastro ativo de banco de reservas
humanos . . N .
. . ‘1 via Processo Seletivo Simplificado (PSS) vigente.
Assistencial / (médicos, . R . T
Operacional enfermeiros oS * Prazo de Resposta: Substituicdo imediata de profissionais
p .. ’ faltosos em até 02 horas no SAMU (plantido de sobreaviso)
técnicos, entre . . i
outros) e até 04 horas na APS, sob pena de glosa imediata do valor

correspondente ao plantdo desfalcado.
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Assistencial /

Interrupg¢éo dos
Servicos por

* Agente executor (OS): OS em articulagdo com o Fiscal do
Contrato.

* Acdo: ativagdo do plano de contingéncia de greve
acordado com o sindicato da categoria, garantindo escala

Operacional aralisacdo ou 0S minima.
p p § * Prazo de resposta: notificagdo ao Municipio em até 12
greve ) . . .
horas apds o recebimento do aviso de greve. Garantia de
manutencdo de 100% do atendimento de urgéncia (SAMU)
e 30% dos servicos essenciais da APS de forma ininterrupta.
» Agente executor (OS): setor de manutengdo/logistica da
Falhas graves OS.
Infracstrutura / | €™ manut?ngao A%‘ao. execuga(z dp plano de manutenc¢do predial e de
. de bens moveis e (O equipamentos médicos.
Equipamentos DA . ~ . . )
iméveis sob * Prazo de resposta: manutengdes corretivas criticas (ex:
cessdo de uso gerador, autoclave, telhado) devem ser iniciadas em até 24
horas ap0s a identificagdo da falha.
* Agente executor (OS): brigada de incéndio da OS e
geréncia administrativa.
.. * Agente fiscalizador (municipio): Secretaria de
Sinistros .
c A Planejamento/Obras.
Infraestrutura / (incéndio, OS e Poder ~ . ~
. . ~ P * Acdo: treinamento anual de evasdo
Equipamentos | inundagao, pane Publico - e A
" * Prazo de resposta: ativagdo do plano de contingéncia e
elétrica grave) . . . . -
evacuacgdo imediata. Em caso de interdi¢do predial, a OS e a
Secretaria de Saude deverdo definir local provisério para
atendimento em até 48 horas.
~ * Agente executor (OS): gestor de frotas da OS.
Manutencao da . Ag50' manuten ﬁ(o r)evintiva sist€émica
Infraestrutura/ | Frota SAMU OS e Poder gao: §ao preventiva st . A
. B * Prazo de resposta: Substitui¢do imediata da ambuléancia
Equipamentos | (Quebras, falta Publico . . . .
de veiculo) avariada por veiculo reserva do municipio, garantindo que o
servico do SAMU nio sofra solug@o de continuidade.
» Agente executor (OS): gestor de frotas da OS.
. * Acéo: disponibilizacio de veiculo reserva para transporte
Avarias em de g uipes Ir)urais ; P P
Infraestrutura / Veiculos de quip ) o P
. (O * Prazo de resposta: substituicdo do veiculo em pane no
Equipamentos | Transporte Rural . .
prazo maximo de 02 horas para evitar a perda de agendas de
(APS) . .. L ~
atendimento e visitas domiciliares na zona rural de Sao
Lourengo do Sul/RS.
» Agente executor (OS): assessoria juridica.
» Agente fiscalizador (municipio): fiscal do contrato e
. Vigilancia Sanitdria Municipal.
Descumprimento - L . .
* Ac¢do: auditorias juridicas internas trimestrais sobre
. de normas . . . 1x
Juridico / o passivos trabalhistas e certiddes.
. sanitarias, OS o
Regulatério . * Prazo de resposta: notificada sobre qualquer auto de
trabalhistas ou . ~ cp . . .
‘. infracdo ou notificacdo trabalhista/sanitdria, a OS devera
regulatorias ~ ( .
apresentar defesa ou plano de adequacdo em até 05 dias
uteis, mantendo o Municipio indene de qualquer
corresponsabilidade.
* Agente executor (OS): ouvidoria da OS e Setor de TI
Reclamacoes, (Portal da Transparéncia).
dentincias ou * Agente fiscalizador (Municipio): ouvidoria Geral do
Imagem e OS e Poder s .
N falta de o Municipio e Controladoria Interna.
transparéncia A Publico ~ et o . .
transparéncia * Ac¢do: disponibilizacao de canal fisico e digital de
ativa Ouvidoria e atualizag¢do do Portal de Transparéncia da OS

conforme Lei n® 12.527/2011.
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* Prazo de resposta: resposta definitiva a
manifestacdes/dentncias de usudrios em até 15 dias.
Atualizacdo das compras e contratacdes de pessoal no site
da OS em até 05 dias tteis apds a conclusdo do ato.

» Agente executor (OS): Setor de Tecnologia da Informacao
(TI) da OS.

Falhas no ~ o . .
sistema de * Ac¢do: backup didrio automatizado em nuvem e servidores
Tecnologia e ontuirio redundantes. termos de confidencialidade com todos os
gl prontt oS operadores do sistema.
Informacao eletronico ou . .
erda de dados * Prazo de resposta: restabelecimento do sistema em caso de
p (LGPD) queda em até 04 horas. Em caso de vazamento de dados
pessoais, notificagdo a ANPD (Autoridade Nacional de
Prote¢do de Dados) e ao Municipio em até 48 horas.
* Agente executor (ambos): Comité€ de Crise Conjunto
ecretdrio de Saude + Diretoria da OS + Defesa Civil).
(Secretdrio de Satde + Diretoria da OS + Defesa Civil)
Epidemias, * Ac¢do: elaboragdo de Plano de Contingéncia extraordindrio
desastres e dimensionamento emergencial de insumos/pessoal.
Desequilibrio naturais de OS e Poder |* Prazo de resposta: Convocacgdo do comité em até 06 horas
por calamidades | grande escala ou Puablico do evento. Havendo desequilibrio financeiro comprovado

catastrofes
climaticas

(excesso de demanda de insumos/horas extras), a OS
apresentard planilha detalhada em até 15 dias, devendo o
Municipio formalizar Termo Aditivo de reequilibrio em até
30 dias.
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