ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO SUL
CNPJ 87.893.111/0001-52

TERMO DE REFERENCIA N° 26/2026
Secretaria Municipal de Saude
Servicos de Saide - REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL - OS

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a selecdo de Organizacdo Social para a prestacdo de
servicos técnicos especializados de gestdo e operacionalizacido, gerenciamento e execucdo das acdes e
servicos de saide de forma compartilhada, para atuacdo na Rede de Atencdo Psicossocial, no ambito do
Municipio de S@o Lourenco do Sul/RS, conforme especifica¢des, quantitativos, regulamentacdo do
gerenciamento e execucao de atividades e servigos de saide e demais obrigagdes.

1.2. Objetiva-se atuacdo na assisténcia integral aos usudrios da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS);
manutencdo das atividades de formacdo de profissionais, inclusive da Residéncia Multiprofissional em
Saude Mental Coletiva e aprimoramento dos processos de gestdio da RAPS com acdes de ambito
considerando: assisténcia, ensino e gestao;

1.3. A selecdo implica apresentagdo de plano de trabalho, proposta financeira e documentagdo da
interessada.

1.4. Os servigos objeto da selecdo deverdo ser prestados mediante rigorosa observancia das especificacoes
técnicas e das condi¢des de execugao contidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

1.5. As unidades da RAPS para atuacdo compartilhada com a gestdo municipal e as atividades
desenvolvidas no ambito da prestacdo de servicos contratados, bem como o0s objetivos, metas e
indicadores a serem observados e alcancados s@o descritos no conjunto deste Termo de Referéncia.

1.6. O prazo de vigéncia do contrato serd de 60 (sessenta) meses e poderd ser prorrogado, desde que
justificado, conforme estabelecido no Art. 107, da Lei 14.133/21.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Considerando o disposto no art. 196 e art. 198 da Constituicdo Federal, as acOes e servicos publicos de
saide integram uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem o Sistema Unico de Satide (SUS),
estabelecendo o papel municipal como fator determinante na linha de manuten¢do a vida, subsidiando
assim condigdes de trabalho aos profissionais envolvidos na assisténcia a saude, possibilitando qualificar
os servicos de saude na linha de cuidado prestado aos usudarios do Sistema Unico de Satde - SUS;

Considerando a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condi¢des para a
promocao, protecdo e recuperagdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servigos
correspondentes e dd outras providéncias, no qual o municipio tem seu papel fundamental no
direcionamento e implementacdo da assisténcia em satde, de acordo com a real necessidade
epidemioldgica e financeira do municipio;

Considerando o Decreto n° 7.508, de 28 de junho de 2011, que regulamenta a Lei no 8.080, de 19 de m
setembro de 1990, para dispor sobre a organizacdo do Sistema Unico de Saude - SUS, o planejamento da O
satde, a assisténcia a sadde e a articulacdo interfederativa, e da outras providéncias;

Considerando que a assisténcia aos usudrios é garantida pelo Sistema Unico de Saide (SUS), bem g
como toda a linha de cuidado, desde a atencdo primdria até os procedimentos mais complexos, de forma o,
organizada e hierarquizada e a atencdo a satide deve centrar suas diretrizes na qualidade dos servigos >
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prestados aos usudrios, com aten¢do acolhedora, resolutiva e humanizada, com recursos humanos e &

técnicos, oferecendo, segundo o grau de complexidade de assisténcia requerida e sua capacidade 2

operacional, servigos de saude adequados.

Considerando a necessidade de garantir o funcionamento da RAPS - Rede de Atencdo Psicossocial,
necessita-se a contratacao de servigos, para complementar os requisitos de equipe minima exigidos por
legislacdo vigente.

Considerando a necessidade de atentar as normas especificas das politicas de saude nas respectivas
instancias de pactuacgdo, tais como: SETEC regional, CIR, CIB, entre outros espagos de participacdo de
gestdo no Sistema tnico de Satide, sendo, portanto, fundamental o envolvimento de entidades locais que
possuam notdrio saber na drea, considerando aspectos especificos da organizacao sanitdria;

Considerando que o quadro de pessoal do quadro efetivo da prefeitura ndo contempla as necessidades
de equipe minima exigidas para manutencao dos servicos do SUS pactuados;
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Diante das justificativas, que comprovam as necessidades de manter os servi¢os operantes, propde-se
a prestacdo de servicos por entidades sem fins lucrativos para execucdo complementar das acdes e
servicos da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), neste Municipio, que resulta como produto, o
atendimento integral da populacdo de Sdo Lourengo do Sul, com utilizacdo de recursos alinhados aos
instrumentos de planejamento e gestdo da saide municipal.

Observa-se que em varios municipios, o terceiro setor tem se mostrado eficiente e comprometido com
as metas estipuladas e os resultados encontrados, pois mantém os servigcos tecnicamente compativeis com
as atribuicdes e metas, fazendo gestdo compartilhada dos servicos de saude, de forma publicizada e de
excepcional interesse ptblico.

Ademais, o Municipio de Sao Lourenco do Sul/RS adota, de forma consolidada e ininterrupta desde o
ano de 2022, o modelo de parceria e contrato de gestio com Organizacdo Social para este objeto,
acumulando histérico institucional dos servicos prestados.

O presente documento objetiva descrever as necessidades de prestacdo dos servigos, para garantir
atuacdo da Rede de Saude Mental de Sao Lourenco do Sul, realizadas pelos servicos existentes na Rede,
bem como suas a¢des de ensino e pesquisa, em especial das residéncias em sadde e acdes do servico de
saude contratualizados, estabelecendo ainda, indicadores para a avaliacdo do desempenho.

As atividades descritas ao longo desse documento configuram-se como operagdes continuas,
interligadas, que resultam como produto, o atendimento integral da populagdo de Sdo Lourenco do Sul.

Sendo assim, justifica-se a realizacio de PROCESSO DE SELECAO destinado as
ORGANIZACOES SOCIAIS qualificadas em conformidade com o disposto na Lei Municipal n°
4.021/2021 e alteracdes posteriores e Decreto n° 6.868/2025, e as demais entidades que assim se
qualifiquem até a data de abertura deste processo de chamamento publico, objetivando atuacdo na REDE
DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (RAPS), no ambito do Municipio de Sao Lourenco do Sul/RS.

2.1. O presente termo tem como intuito preservar os principios da administracdo publica e do Sistema
Unico de Satdde, considerando os compromissos de:

a. Garantir a universalidade do acesso, integralidade da ateng¢do a saude, gratuidade dos servigos
prestados e atendimento equanime e igualitario;

b. Fortalecer a integracdo dos servicos da RAPS do Municipio de Sdo Lourenco do Sul, tais como:
Assisténcia hospitalar, CAPS I, CAPS AD III, CAPS infantil, Equipe Multiprofissional em Saide Mental
- Ambular, Equipes de Reducdo de Danos, Oficina de Geracdo de Renda, Oficinas terapéuticas e as
Residéncias Integradas em Sauide (RIS).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Com base na andlise de diversos fatores que envolvem o ETP verificou-se que a solucdo adequada
para atendimento a demanda existente é a contratacdo de Organizacdo Social (OS) qualificada para a
execu¢do de Gestdo Compartilhada das agdes e servigos de satide no dmbito da Rede de Atengdo Qg
Psicossocial (RAPS), de acordo com o interesse publico da Secretaria de Satide do municipio de Sdo =
Lourenco do Sul;
3.2. A contratagdo visa o gerenciamento, a operacionalizacdo e a execugdo técnica especializada dosa
servicos, abrangendo o fornecimento de recursos humanos qualificados, suporte administrativo e gestdo i
por resultados, com o intuito de garantir a universalidade do acesso, integralidade da atencdo a saude,
gratuidade dos servigos prestados e atendimento equanime e igualitdrio e fortalecer a integracdo dos
servicos da RAPS do Municipio de Sao Lourenco do Sul, tais como: Assisténcia hospitalar, CAPS I,
CAPS AD III, CAPS infantil, Equipe Multiprofissional em Saude Mental - Ambular, Equipes de Reducdo
de Danos, Oficina de Geracdo de Renda, Oficinas terapéuticas e as Residéncias Integradas em Saidde
(RIS).

3.3. A solucdo é estruturada sob a égide da Eficiéncia e Continuidade do Servigo Publico, sendo
composta pelos seguintes eixos fundamentais:

3.3.1.Gestado de Pessoal: Recrutamento, sele¢cdo, contratagdo e treinamento de profissionais de satde e de
apoio administrativo com carga horéria adequada as diretrizes das RAPS e garantindo a celeridade na
substituicao de faltas e férias a fim de evitar a desassisténcia.

3.3.2.Gestao Operacional: Atuacdo direta em Assisténcia hospitalar, CAPS 1, CAPS AD III, CAPS

infantil, Equipe Multiprofissional em Satide Mental - Ambular, Equipes de Reducdo de Danos, Oficina de .
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Geracdo de Renda, Oficinas terapéuticas e as Residéncias Integradas em Sadde (RIS).
3.3.3.Integracdo de Rede promovendo uma linha de cuidado humanizada, resolutiva e hierarquizada,
conforme os preceitos do SUS.
3.4. A execugdo serd pautada pela gestdo por metas e indicadores de desempenho, em que a transferéncia
de recursos publicos estard condicionada ao cumprimento do Plano de Trabalho apresentado e aos
resultados alcancgados.
3.5. Esta solucdo justifica-se tecnicamente como a alternativa mais vantajosa para a Administracdo
Publica, pois permite a superacdo de entraves quanto ao quadro de pessoal do municipio, promove a
agilidade na reposicdo de quadros técnicos e utiliza a expertise do terceiro setor para aprimorar 0s
indicadores de sadde e a formagao de profissionais no municipio.
3.6. O contrato de gestdo deve atuar com os pressupostos de:
a. Prestacdo gratuita de servicos de atencdo a saude aos usudrios, conforme estrutura e pessoal necessario
para o funcionamento da RAPS;
b. Atender as demandas de atendimento dos servicos da RAPS considerando os principios de acesso
universal e integralidade do SUS;
c. Contratagdo de profissionais de saude para prestar servico no CAPS AD III, diariamente e sem
interrupcdo (segunda a domingo, inclusive feriados), e aos demais servicos CAPS I Nossa Casa, CAPS
infanto juvenil Saci e aos Programas de apoio e Gestao, de segunda a sexta das 08 as 18 horas.
d. Desenvolvimento conjunto, conforme normas, critérios e diretrizes vigentes das esferas de gestdo:
Federal, Estadual e Municipal.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A contratacdo serd efetivada com base neste TR, nas normas vigentes pertinentes a matéria e apds a
comprovacdo dos requisitos técnicos e da capacidade instalada do prestador, em especial o Decreto de
Qualificagdo como Organizacdo Social (OS) no Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS.

4.2. Somente poderdo ser contratadas as entidades sem fins lucrativos que comprovarem a habilitacdao
juridica, a regularidade fiscal, social e trabalhista, além da qualificacdo técnica especifica para a gestdo de
servicos de saudde.

4.3. Para prestacao dos servicos pretendidos, os eventuais interessados deverdo comprovar que atuam em
ramo de atividade compativel com o objeto da selecdo (Saide Publica), bem como apresentar os
documentos a titulo de habilitacdo;

4.4. A gestdo e operacionalizacdo da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) t€ém natureza de servigos
técnicos especializados, de natureza predominantemente intelectual e operacional complexa, uma vez que
envolvem a gestdo de vidas e o cumprimento de metas assistenciais, exigindo expertise em saide publica.
4.5. A selecdo sera realizada por meio de Chamamento Publico, com critério de julgamento de técnica e
preco, nos termos da Lei Municipal n® 4.021/21, observando-se ainda ao disposto na Lei n° 9.637/98;

4.6. A Lein® 14.133/2021 poder4 ser aplicada de forma subsididria, nos aspectos formais e processuais.
4.7. Para o alcance dos objetivos, a Organiza¢do Social (OS) deverd cumprir os seguintes requisitos
minimos:

4.8. Qualificagdo Juridica: Decreto de Qualificacdo como Organizacdo Social no Municipio de Sao
Lourengo do Sul, conforme Lei Municipal n® 4.021/2021.

4.9. Capacidade Operacional: Disponibilidade de pessoal para cumprimento imediato da carga horaria
estabelecida;

4.10. Garantia de reposi¢ao de profissionais (férias, faltas ou desligamentos), para evitar a interrup¢do da
assisténcia.

4.11. Adogao rigorosa das normas da ANVISA, portarias do Ministério da Satide e protocolos clinicos da
Secretaria Municipal de Saude.

4.12. Sede ou representacdo técnica capaz de gerir folha de pagamento, encargos e treinamentos de forma
autdnoma;

5. DO PRAZO
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5.1. A vigéncia inicial do Contrato de Gestdo serd de 60 (sessenta) meses, contados da emissdo da ordem
de servico e poderd ser prorrogado, desde que justificado, conforme estabelecido no Art. 107, da Lei
14.133/21.

5.2. O prazo para inicio da execugdo dos servicos € de 30 (trinta) dias, a contar a partir da assinatura do
contrato.

6. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar da selecdo as organizacdes sociais e demais entidades interessadas assim
declaradas pela Municipalidade, através de Decreto Municipal de Qualificagdo, e que satisfacam
plenamente todos os termos e condi¢cdes deste Termo de Referéncia.

6.2. A presente selecio regulamenta-se pela Lei Municipal n° 4.021/2021e alteracdes posteriores e
Decreto n° 6.868/2025.

7. DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

7.1. Documentacao geral

7.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, com a comprovagao
da posse do seu Conselho de Administracdo, acompanhado de documentos de eleicio de seus
administradores.

7.1.2.Declaracdo de conhecimento de todas as informacdes e condi¢des para o cumprimento das
obrigacdes objeto do chamamento assinada pelo representante legal da ENTIDADE.

7.1.3.Declaracao de que a ENTIDADE nao foi considerada inidonea por nenhum 6rgdo da administragao
Publica assinada pelo representante legal da ENTIDADE.

7.1.4.Declaracdao de que estd cumprindo com o disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constitui¢ao
Federal, assinada pelo representante legal da ENTIDADE.

7.1.5. Atestado de comparecimento para a vistoria técnica ou declaracdo que declina da realiza¢do da vistoria
técnica.

7.1.6.Declaracdo de inexisténcia de conflito de interesses assinada pelo representante legal da
ENTIDADE.

7.1.7. Apresentar decreto de qualificacdo como OS emitido pelo Municipio de Sao Lourengo do Sul/RS,
atestando que a entidade estd devidamente qualificada como Organizacdo Social nos termos da Lei
Municipal n® 4.021/2021.

7.2. Regularidade Fiscal:

7.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;
7.2.2. Certiddo Negativa de Débito com a Fazenda Municipal;
7.2.3. Certidao Negativa de Débito com a Fazenda Estadual;

7.2.4. Certidao Negativa de Débito com a Fazenda Federal;

7.2.5. Certidao Negativa de Débito com a INSS;

7.2.6. Certidao Negativa de Débito com o FGTS.

7.2.77. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT

7.3. Regularidade Economica Financeira
7.3.1. Apresentar certiddes negativas de faléncia e recuperagao judicial, expedidas pelos distribuidores da 5
sede. Se a Entidade ndo for sediada na Comarca da Capital do Estado do Rio Grande do Sul, as certiddes
deverdo vir acompanhadas de declaracdo oficial da autoridade judicidria competente, relacionado aos%
distribuidores que, na Comarca de sua Sede, tenham atribuicéio para expedir certiddes de recuperagéo g
judicial.

7.3.2.Balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis do udltimo exercicio social, ja exigiveis e .
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da Entidade, vedada a sua g
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substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando 2
encerrados a mais de trés meses da data da apresentacdo das propostas, tais documentos terdo que g
obedecer aos requisitos formais de elaboragdo estabelecidos em lei e os indicados pela ciéncia contabil e g

(o]
estarem devidamente registrados e autenticados.
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7.3.3.Demonstracio de que a ORGANIZACAO SOCIAL possui capacidade econdmico-financeira, de
acordo com os indices a seguir, que serdo calculados a partir do balango patrimonial apresentado.

c.l) Indice de Liquidez Corrente (ILC), maior ou igual a 1,00 ILC

=AC/PC

c.2) Indice de Liquidez Geral (ILG), maior ou igual a 1,00
ILG= (AC + ARLP)/ (PC + PNC)

¢.3) Indice de Solvéncia Geral (ISG), maior ou igual a 1,00
ISG = AT/ (PC + PNC)

Onde:

AC: Ativo Circulante

PC: Passivo Circulante

ARLP: Ativo Realizdvel a Longo Prazo
PNC: Passivo Nao Circulante

AT: Ativo Total

7.3.4.As ORGANIZACOES SOCIAIS que apresentarem no minimo dois fndices com valores dentro dos
limites estabelecidos no subitem 7.3.3, serdo consideradas habilitadas.

7.3.5. A demonstracdo dos indices devera ser efetuada através da elaboracdo, pela organizacio social, de
documento contendo as formulas acima indicadas, declaracdo formal de que os valores respectivos
inseridos foram extraidos do balanco patrimonial apresentado, bem como os respectivos quocientes
apurados, e as assinaturas do(s) representante(s) legal (is) da organizacdo social e de seu contador,
devidamente identificados.

7.4. Qualificacao técnica

7.4.1.Comprovar gestdio de RAPS (Rede de Atencdo Psicossocial), mediante certificacdo do Poder
Publico ou Setor Privado;

7.4.2. Apresentar prova de registro e regularidade da licitante e de seu Responsavel Técnico junto ao
Conselho Regional de Medicina (CRM);

7.4.3. Apresentar inscricdo e regularidade do seu Responsavel Técnico junto ao Conselho Regional de
Enfermagem (COREN);

7.4.4.Comprovacgdo de experiéncia anterior, pertinente e compativel com o objeto deste termo, através de
atestado(s) de capacidade técnica operacional, fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado;

7.4.5.0s documentos deverdo ser apresentados exclusivamente em meio digital ou eletronico, através do =
sistema utilizado para realizacdo do certame, de modo a possibilitar sua plena verificacdo, autenticidade e ¢
conferéncia pela Administracio;
7.4.6.0s documentos digitalizados ou escaneados que contenham assinatura manuscrita deverio w
apresentar perfeita legibilidade, permitindo a adequada conferéncia das informacdes e assinaturas 2
constantes no documento;

7.4.77.Nao serdao admitidos documentos digitalizados ou escaneados contendo assinaturas digitais
inseridas apenas na imagem do documento, sem possibilidade de verificagdo de sua autenticidade;
7.4.8.0s atestados fornecidos deverdo ser compativeis com o objeto;

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO / Condicdes gerais de prestaciio do servico:

8.1. A ENTIDADE deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitacdo técnica e legal, com
quantitativo compativel para o perfil das unidades da RAPS e os servigos a serem prestados.

8.2. Deverd obedecer as Normas do Ministério da Saide — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego —
MTE, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranga e Saude no Trabalho em Estabelecimentos
de Assisténcia a Satide, assim como as Resolu¢des dos Conselhos Profissionais.

ANTOS
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8.3. A equipe de profissionais de saide deverd ser disponibilizada em quantitativo suficiente para o
atendimento dos servicos e composta por profissionais das especialidades exigidas, devidamente
registrados no Conselho Regional de Medicina (Resolu¢do CFM n°. 1634/2002) ou 6rgao correspondente.
8.4. Os profissionais lotados em cada unidade deverdo permanecer no local de trabalho durante seu
expediente, devendo estar afixado em quadro com lista nominal nos setores correspondentes.

8.5. Conservacdo e manutencdo de bens moveis e imdveis: quando houver necessidade de reparos e
manutencao nas dependéncias e nos equipamentos das unidades da RAPS objeto deste termo, a contratada
devera apresentar detalhamento dos servigos/aquisi¢Oes a serem executadas, acompanhado de pesquisa de
precos de mercado.

8.6. Os servicos/aquisicoes referentes a conservagdo e manutencdo serdo avaliados apds sua realizacao
pela Comissdo de Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliacdo, juntamente com a prestacdo de contas
mensal.

8.7. A contratada devera apresentar comprovacdo do valor referente a execu¢do da manutencao através de
nota fiscal do responsdvel pela execugao.

9. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO A ASSISTENCIA:

9.1. Garantir que sejam adotadas as normas da Politica Nacional de Humanizacao, centrando as diretrizes
assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usudrios, voltadas para a atencdo acolhedora,
resolutiva e humana, além de seguir orientagdes da Secretaria Municipal de Satde.

9.2. Garantir a realizacdo de atendimento multidisciplinar aos usudrios assistidos, com equipe
especializada, conforme estabelecida nas portarias e normas exaradas pela Secretaria Municipal de Sadde
e Ministério da Saide (MS) além de outras normas técnicas, de forma ininterrupta.

9.2.1.Centrar as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usudrios, voltadas para
a atencdo acolhedora, resolutiva e humana;

9.2.2.Implementar a¢des de cuidados a saide baseada em evidéncias cientificas e nas diretrizes de boas
praticas de aten¢do segundo os principios sugeridos pelo Conselho Federal de Medicina, Ministério da
Saude e Organiza¢ao Mundial da Satide (OMS);

9.2.3.Revisar e ajustar as diretrizes clinicas, normas, rotinas basicas e procedimentos, sempre que houver
alteracdes que envolvam novas tecnologias, incremento ou desativacdo de servigos ou alteracdes na
estrutura organizacional. As revisdes e ajustes deverdo ser apresentados a fiscalizacdo do presente termo;
9.2.4.Cumprir normas, diretrizes clinicas e melhores praticas conforme Secretaria Municipal de Saude,
COFEN, CFM, MS e outras entidades e sociedades que normatizam as especialidades atendidas;
9.2.5.Comunicar a Diretoria de Vigilancia em Saude/Secretaria Municipal de Sadde todos os casos de
notificacdo compulséria que porventura sejam suspeitados e ou diagnosticados na Unidade.

10. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO AO ASPECTO INSTITUCIONAL:
10.1. Atender com seus recursos humanos e técnicos exclusivamente aos usuarios do SUS oferecendo,
segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servicos de satde
que se enquadrem nas modalidades descritas no anexo I, sendo vedada a remuneracio pelo atendimento
ao usudrio por qualquer outra fonte de pagamento que nao o SUS;

10.2.  Observar, durante todo o prazo do contrato, a Politica Nacional de Humaniza¢@o do Ministério da
Saide (PNH/MS), visando o cumprimento do modelo de atendimento humanizado proposto e adequado;
10.3. Respeitar os direitos dos usudrios, atendendo-os com dignidade de modo universal e igualitario;
10.4. Prestar manuten¢do da qualidade na prestacdo dos servigos;

10.5. Respeito a decisdo do usudrio em relacdo ao consentimento ou recusa na prestacdo de servigos de
satde, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obriga¢do legal;

10.6. Garantir o sigilo dos dados e informacdes relativas aos usuarios;

10.7. Prestar garantia do atendimento ao usudrio no acolhimento apenas por profissional de saide de
nivel superior ou médio, para toda e qualquer informacao;

10.8. Prestar esclarecimento aos usudrios acerca de seus direitos quanto aos servicos oferecidos e
funcionamento da unidade;
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10.9. Adotar o simbolo e o nome designativo da Unidade de sadde cujo uso lhe for permitido, devendo
afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade dos servicos prestados nessa condicao;

10.10. Apoiar e integrar o complexo regulador da Secretaria Municipal de Saude;

10.11. Adotar nos impressos inerentes ao servico ou entregues aos pacientes, sinaliza¢des, uniformes,
enxoval e demais itens a padronizacdo que serd orientada pela Secretaria Municipal de Saude, sendo
vedada a colocagdo de quaisquer logomarcas ou simbolos diferentes do estabelecido por esta;

10.12. Manter controle de riscos da atividade e seguro de responsabilidade civil nos casos pertinentes;
10.13. Participar das acdes determinadas pela Secretaria Municipal de Satide na prestacdo de servigos de
assisténcia em casos de calamidades, surtos, epidemias e catdstrofes. Nestes casos, serd possivel a
repactuacdo do Contrato de Gestdo, visando o equilibrio econdmico financeiro, se houver necessidade;

11. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO AO ASPECTO OPERACIONAL:
11.1. Garantir o funcionamento das unidades nos hordrios estabelecido pela Secretaria de Saudde;

11.2. Fornecer profissionais para atuar na Recepcao, Acolhimento e Apoio Administrativo;

11.3. Realizar o monitoramento permanente da prestacdo dos servicos, especialmente nos itens
necessdrios a apuracdo do cumprimento de suas obrigagdes;

11.4. Dar conhecimento imediato a Secretaria Municipal de Satde de todo e qualquer fato que altere de
modo relevante o normal desenvolvimento do Contrato de Gestdo, ou que, de algum modo, interrompa a
correta prestacdo do atendimento aos usudrios da Unidade.

11.5. Acordar previamente com a Secretaria Municipal de Saide qualquer proposta de alteracdo no
quadro de dire¢do ou coordenagdo geral e técnica da Unidade;

11.6. Disponibilizar veiculos em perfeitas condi¢des de uso, adequados as condicdes geogréficas e de
acesso das vias rurais, para o transporte didrio das equipes profissionais.

11.7. Arcar com todos os custos de combustiveis, lubrificantes, seguros, impostos (IPVA, licenciamento)
e manutencao preventiva e corretiva da frota utilizada.

11.8. Fornecer condutores (motoristas) devidamente habilitados, em regime de escala para atendimento as
demandas de deslocamento da equipes da RAPS.

11.9. Garantir a substituicio imediata de qualquer veiculo que apresente falha mecénica, no prazo
maximo de 24 horas, de modo a ndo interromper a prestacdo dos servigos de saude a populacao rural.

12. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO A GESTAO DE PESSOAS:
12.1. Promover a adesdo de compromisso de todos os colaboradores com os principios e diretrizes do
SUS, quais sejam os da universalidade, equidade, descentralizacdo, integralidade e participacdo da
comunidade;

12.2. Utilizar critérios técnicos quanto ao gerenciamento e controle de recursos humanos, observando as
normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdencidrias;

12.3. Elaborar ag¢des de valorizacio do colaborador, agindo em seu desenvolvimento, integracao,
promoc¢ao, remuneracao e parceria na execugdo das atividades;

12.4. Definir politica de seguranca ocupacional, com foco no bem-estar, a fim de proporcionar ambiente §
de trabalho seguro e saudavel, inclusive Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO), o,
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e, se for o caso, Comissdo Interna de Prevencdo de 2
Acidentes (CIPA);

12.5. Elaborar programa de avaliac@o periddica do desempenho dos colaboradores;

12.6. Manter todos os colaboradores permanentemente capacitados e atualizados, oferecendo cursos de
capacitacdo e atualizacdo de acordo com os critérios constantes no art. 29 da portaria 10 de 03 de janeiro
de 2017.

12.7. Contratar e pagar o pessoal necessario a execucao dos servigos inerentes as atividades das unidades,
ficando a contratada como a Udnica responsdvel pelo pagamento dos encargos sociais e obrigacdes 3
trabalhistas decorrentes, respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou fora dele, isentando a =
Secretaria Municipal de Satude de quaisquer obrigagdes, presentes ou futuras;

12.8. Apresentar inicialmente a Secretaria de Saide de Sao Lourenco do Sul relagc@o dos profissionais das
unidades responsdveis pela prestacdo dos servicos, incluindo sua formagdo e titulacio, e, mensalmente 3
suas alteracgdes;
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12.9. Implantar e manter, conforme Portarias do MS e Resolucdes da ANVISA e do Ministério do
Trabalho, normas de atendimento a Acidentes Biologicos e Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR),
além de fornecer Equipamentos de Protecao Individual (EPI);

12.10. Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante os usudrios, por eventual indeniza¢do de danos
materiais e/ou morais decorrentes de acdo, omissdo, negligéncia, impericia ou imprudéncias, decorrentes
de atos praticados por profissionais, subordinados a contratada no desenvolvimento de suas atividades;
12.11. A carga hordria maxima dos profissionais deverd estar de acordo com o preconizado pelos
respectivos Conselhos e legislagdes vigentes;

12.12. E obrigatéria a observancia do piso salarial de cada categoria profissional que possua legislagio
especifica, devendo-se cumprir as leis federais, estaduais ou municipais que instituiram pisos dos
profissionais.

12.13. O Plano de Educacdo Permanente, além das atividades de periodicidade anual, deverd prever
contragdes de cursos e inscri¢des individuais de profissionais em atividades de educacao.

13. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO AOS BENS MOVEIS E IMOVEIS:
13.1. Administrar, manter e reparar os bens méveis e iméveis cujo uso lhe seja permitido.

13.2. Manter em perfeitas condi¢gdes os equipamentos e instrumentais cedidos pela contratante.

13.3. A contratada responsabilizar-se-d4 pela manutencio preventiva e corretiva de forma continua das
unidades a que se referem o termo, incluindo os equipamentos, instalacdes hidrdulicas, elétricas, de gases
em geral, equipamentos de comunicagdo, equipamentos médicos, dentre outros, que porventura sejam
utilizados para consecucao dos objetivos do contrato de gestao.

13.4. Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentacdo ou base de dados para acesso
irrestrito aos orgaos de controle do Poder Publico;

13.5. Manter controle do ponto de todos os profissionais colaboradores, inclusive substitutos, em servico
nas unidades;

13.6. Responsabilizar-se por todos 0s 6nus, encargos e obrigacdes comerciais, fiscais, sociais, tributrios,
ou quaisquer outros previstos na legislagdo em vigor, bem como com todos os gastos € encargos com
materiais € concessiondrias.

14. CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO QUANTO A TECNOLOGIA DE
INFORMACAO:

14.1. Operacionalizar sistema informatizado da Secretaria Municipal de Saide ou o que for por ela

indicado para as atividades assistenciais da Unidade que contemple, no minimo:

14.1.1. Controle das consultas e ordem de atendimento;

14.1.2. Prescri¢ao médica;

14.1.3. Dispensacao de medicamentos;

14.1.4. Servigos de apoio e relatérios gerenciais;

14.2. Assegurar a Secretaria Municipal de Saude o acesso irrestrito € em tempo real ao sistema

informatizado, incluindo os sistemas de informacgdes assistenciais utilizados;

14.3. Alimentar e atualizar os sistemas de informagao disponibilizados pelo Departamento de Informatica ¢,

do SUS (DATASUS) e pela Secretaria Municipal de Satide com as informagdes completas acerca dos 2

servicos prestados e procedimentos realizados, quando solicitado; x

14.4. Alimentar e atualizar os sistemas de informagdo a serem adotados pela Secretaria Municipal de

Saude;

14.5. Utilizar os sistemas oficiais de informacao do SUS devendo para tal viabilizar o respectivo processo

de credenciamento e habilitacdo. A documentacdo necessdria devera ser entregue aos O0rgaos competentes

e na Secretaria Municipal de Sadde;

14.6. Utilizar os sistemas informatizados da unidade gerenciada, gestdo de pessoal, e os demais sistemas

indicados ou disponibilizados pela Secretaria Municipal de Satde e alimentd-los continuamente com as

informacdes requeridas, sob pena de inviabilizar a apura¢do da produgdo e ndo comprovacdo do alcance

das metas pactuadas;

14.7. Compatibilizar os sistemas informatizados com a SMS, para fins de acompanhamento de todos"

indicadores e metas qualitativas e quantitativas em tempo real por parte da gestao;
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15. DA SUBCONTRATACAO

15.1. E permitida a subcontratacio parcial do objeto deste Termo de Referéncia;

15.2. Considerando que o nticleo do objeto (atividade-fim) € a gestdo, coordenagdo e execucdo das agdes
de saude publica, a subcontratacdo € restrita aos servigos listados abaixo, sendo vedada a subcontratacio
de qualquer atividade ndo constante neste rol, bem como o uso de interpretacdes analdgicas ou genéricas
para ampliagdo de seu escopo:

a) Manutencdo e Suporte Predial: Servicos especializados de engenharia ou reformas civis, reparos
hidrdulicos, elétricos, serralheria, pintura e manutencdo preventiva e corretiva de sistemas de
climatizacdo/ar-condicionado das unidades de saude;

b) Manutencdo de Equipamentos: Servicos de manutencdo de equipamentos médicos, hospitalares e
outros de uso nas dependéncias das unidades da RAPS;

c¢) Tecnologia da Informagdo (TI): Desenvolvimento, suporte, hospedagem, licenciamento de softwares
(incluindo o prontudrio eletronico e o Portal de Transparéncia), fornecimento de links de internet e
manutencao de infraestrutura de rede e hardware;

d) Servigos continuos (ndo esporddicos) especificos do contrato de gestao: servicos de aluguel de veiculos
e contratacdo de profissionais médicos (considerando que sdo contratados na modalidade pessoa juridica,
observada a legislacdo trabalhista, civil, tributdria e os entendimentos dos tribunais superiores).

15.3. E terminantemente proibida a subcontratagdo, sob qualquer pretexto, do gerenciamento técnico-
administrativo global do contrato, bem como das equipes de coordenacdo médica, de enfermagem e do
nucleo assistencial principal do objeto.

15.4. A subcontratacdo das atividades autorizadas no rol depende de prévia e expressa anuéncia da
Secretaria Municipal de Sadde, mediante requerimento formalizado pela CONTRATADA que contenha:
a) Justificativa técnica e econdmica da necessidade de subcontratacdo;

b) Comprovacao da regularidade juridica, fiscal e trabalhista da empresa a ser subcontratada;

c) Demonstracdo de que a subcontratada possui a qualificagdo técnica necessdria para a execucdo do
servico especifico.

15.5. E vedada a subcontratacio das atividades nucleares do contrato, especialmente:

a) Gestdo operacional do objeto principal;

b) Coordenacdo assistencial;

c) Gestao de escalas;

d) Supervisdo de equipes;

e) Direcao técnica;

f) Gestao administrativa do objeto;

15.6. E vedada a contratacdo, subcontratacdo, credenciamento, consultoria, assessoria, locagdo,
fornecimento ou qualquer ajuste remunerado, com recursos do contrato de gestdo, envolvendo:

a) Dirigentes estatutarios da OS;

b) Membros do Conselho de Administracao, Conselho Fiscal ou 6rgdo equivalente;

c¢) Procuradores, representantes legais e responsaveis técnicos;

d) Empregado sem fun¢do de direc@o, coordenacao, supervisdo ou gestao;

e) Conjuges, companheiros e parentes até o terceiro grau das pessoas acima;

f) Pessoas juridicas das quais essas pessoas sejam sdcias, administradoras, procuradoras, beneficidrias
finais ou exer¢cam influéncia relevante.

15.7. A vedagdo se estende a contratacdes diretas ou indiretas, inclusive por empresa interposta, MEI,
cooperativa, associacdo, consultoria, assessoria, prestador autbnomo ou qualquer outro arranjo que
produza remuneracdo indireta de dirigente, familiar ou pessoa vinculada a OS.

15.8. A contratagdo de terceiros pela OS devera ser precedida de:

a) Justificativa da necessidade;

b) Descricdo do objeto;

c) Pesquisa de precos;

d) Critérios objetivos de escolha;

e) Identificacdo dos sdcios, administradores e beneficidrios finais do contratado;

f) Declaracdo de inexisténcia de conflito de interesses;
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g) Aprovagao prévia da Comissao de Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliagdo.

15.9. Sem autorizacdo prévia, a despesa ndo deve ser aceita na prestacao de contas.

15.10. A subcontratacdo ndo exime a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais, legais e
regulamentares perante a Administragcdo Publica e terceiros.

15.11. A CONTRATADA responde integral e exclusivamente pela coordenagdo, supervisdo, qualidade
dos servicos prestados pelas subcontratadas, bem como por todos os encargos trabalhistas,
previdencidrios e fiscais decorrentes dessas contratacdes, cabendo-lhe manter os documentos
comprobatdrios de regularidade das parceiras arquivados e disponiveis para fiscalizacdo imediata da
CAFA (Comissao de Acompanhamento, Fiscaliza¢do e Avaliacdo) e do Fiscal do Contrato.

16. DO PORTAL DE TRANSPARENCIA PROPRIO E PRAZOS DE IMPLANTACAO

16.1. A contratada deverd implantar e manter em pleno funcionamento, no prazo miximo de 30 (trinta)
dias corridos contados da data de emissao da ordem de servigo, um site/portal de transparéncia préprio, de
acesso publico, gratuito e irrestrito, sem necessidade de cadastro prévio para consulta;

16.2. O portal de transparéncia deverd conter abas especificas e ferramentas de pesquisa que facilitem o
acesso a dados abertos, estruturados em formato legivel, contemplando obrigatoriamente:

16.2.1. Gestao de pessoas: tabela com relacdo nominal de todos os profissionais alocados nas unidades da
RAPS, indicando o cargo, fun¢do, carga hordria e os valores pagos a titulo de saldrios, beneficios,
bonifica¢des e provisdes;

16.2.2. Compras e contratacdes: integra dos editais de selecdo de pessoal, regulamentos de compras, todos
os contratos firmados com terceiros e respectivos termos aditivos, acompanhados da identificacdo
inequivoca dos sdcios, administradores e beneficidrios finais das empresas contratadas;

16.2.3. Execucdo financeira: copia digitalizada de todas as notas fiscais emitidas pelos fornecedores,
extratos bancdrios integrados e relatérios de execucdo financeira mensal em consondncia com o plano
or¢camentario de custeio, ressalvados dados protegidos pela LGPD e segredo comercial;

16.2.4. Atos de controle e integridade: relatérios mensais avaliados pela Comissdao de Acompanhamento,
Fiscalizacdo e Avaliacdo (CAFA), pareceres de prestacdo de contas e a declaracdo de inexisténcia de
conflito de interesses de seus dirigentes atualizada;

16.3. A publicacdo genérica de listas ndo serd valida como cumprimento das obrigacdes;

16.4. Os dados relativos a pagamentos, movimentacdes financeiras, notas fiscais e novos contratos
deverdo ser atualizados em tempo real ou no prazo miximo e improrrogavel de 5 (cinco) dias uteis
contados da data do fato gerador ou do pagamento.

16.5. Em conformidade com a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n° 12.527/11), o portal devera dispor de
ferramenta de ouvidoria digital e servico de informacdo ao cidaddo (SIC), permitindo a abertura de
chamados publicos de auditoria social.

16.6. Em relacdo as obrigacdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n° 13.709/18):
no cumprimento do objeto deste termo de referéncia, especialmente no manejo de prontudrios e dados de
saide dos usudrios do SUS, a contratada assume a condi¢c@o de operadora de dados, devendo:

16.7. Adotar medidas de segurancga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais e dados
pessoais sensiveis (histérico clinico, exames e dados epidemiolégicos) contra acessos ndo autorizados e
de situacdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracao ou difusao.

16.8. E vedada a guarda de arquivos médicos em dispositivos pessoais.

16.9. Nomear formalmente um encarregado pelo tratamento de dados pessoais (DPO) no prazo de 15
(quinze) dias do inicio do contrato, informando a identidade deste a secretaria municipal de sadde.

17. SOBRE A PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO:

17.1. A pesquisa de satisfacdo do usudrio, ferramenta indispensével para o controle social e a avaliacio
da qualidade do contrato de gestdo, obedecerd a critérios técnicos quanto a sua operacionalizacdo,
devendo a organizacdo social detalhar formalmente o instrumento de coleta, a amostragem e a
periodicidade da afericdo.

17.2. O instrumento consistird em questiondrio estruturado, objetivo e de fécil compreensdo, g
disponibilizado por multiplos canais (como totens eletrOnicos na base, formuldrios digitais via QR 3
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CODE/SMS, contato pds-atendimento ou ouvidoria ativa), previamente aprovado pela Comissdo de
Acompanhamento, Fiscaliza¢do e Avaliacio do municipio.

17.3. Haverd um prazo de caréncia de 90 (noventa) dias contados do inicio da execugdo contratual (fase
de transi¢cdo e implantacdo dos servigos) para que o sistema de pesquisa seja homologado pela Secretaria
Municipal de Satde, periodo no qual o indicador serd medido apenas em cardter informativo, sem
aplicacdo de glosas.

17.4. A amostragem mensal deverd atingir o patamar minimo e estatisticamente representativo com
amostragem estatisticamente representativa, com nivel de confianca e erro amostral do total de usudrios
efetivamente atendidos pelo servico no periodo, sob pena de invalidade do indice por amostragem
insuficiente. Amostragens inferiores tornam o indicador "inconclusivo" por culpa da OS, sujeitando a
organizacao social a aplicacdo da glosa correspondente, nos termos da metodologia deste TR, assegurados
o contraditorio e a ampla defesa;

17.5. A periodicidade da consolida¢do dos dados e apuracao do indice de satisfacdo do usudrio (ISU) serd
mensal, devendo os relatdrios analiticos — contendo as notas ponderadas e os comentarios dos usudrios
— serem protocolados junto a Secretaria Municipal de Satdde até o 5° (quinto) dia dtil do més
subsequente ao da avaliacdo, servindo de base para eventual instauragdo do procedimento administrativo
de aplicagdo de glosas previsto neste TR;

17.6. O indice de satisfagdo do usudrio (ISU) serd calculado considerando como "aprovacgdo" as respostas

"z

categorizadas como "dtimo" e "bom" (ou notas de 7 a 10, caso seja adotada escala numérica de 1 a 10).

18. RESPONSABILIDADE DA ORGANIZACAO PELOS ATOS DE SEUS EMPREGADOS E DE
TERCEIROS POR ELA CONTRATADOS:
18.1. A ORGANIZACAO ser4 responsivel exclusiva e diretamente por qualquer tipo de dano causado
por seus agentes a Secretaria Municipal de Saide ou a terceiros na execucdo do Contrato de Gestdo, ndo
excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizacdo ou pelo acompanhamento da
execugio por 6rgio da Administracio. A ORGANIZACAO também serd a exclusiva responsavel por
eventuais danos oriundos de relacdes com terceiros, como por exemplo, fornecedores e prestadores de
Servigos;
18.2. Os profissionais contratados pela ORGANIZACAO para a prestagio dos servicos de satide deverdo
ter comprovada capacidade técnica, com formagdo adequada ao servico desempenhado, e estar em dia
com suas obrigacdes junto aos conselhos de classe;
18.3. Os profissionais responsaveis pelos servicos médicos deverdo ter formagdo em curso de medicina,
em nivel superior, por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacido, devendo ainda estar
registrados no respectivo conselho profissional;
18.4. Os profissionais responsaveis pelos servicos de enfermagem deverao estar registrados no respectivo
conselho profissional, e, ainda, possuir formacdo em curso de enfermagem, em nivel superior, porQ
instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo, ficando vedada a contratagdo de Técnicos dez
Enfermagem como substitutos para a realizacdo das atividades especificas de Enfermeiro;
18.5. Os demais profissionais envolvidos diretamente na prestacdo dos servigos de atencdo a saude
deverdo estar registrados nos respectivos conselhos profissionais e atender as normas e requisitos
proprios, conforme a regulamentacdo do Ministério da Saude;
18.6. Os contratos entre a ORGANIZACAO e terceiros reger-se-io pelas normas de direito privado, nio
se estabelecendo relagdo de qualquer natureza entre os terceiros € o Poder Publico;
18.7. Na hipétese de subcontrataciio, os contratos entre a ORGANIZACAO e os subcontratados deverdo
prever cldusula de possibilidade de sub-rogagdo a Secretaria Municipal de Saude, visando a continuidade 3@
da prestacdo adequada dos servigos;
18.8. A Secretaria Municipal de Saude poderd solicitar, a qualquer tempo, informacdes sobre a g
contratacdo de terceiros para a execucdo dos servicos do Contrato de Gestdo, inclusive para fins de &
comprovacdo das condicdes de capacitacdo técnica e financeira;
18.9. O conhecimento da Secretaria Municipal de Sauide acerca de eventuais contratos firmados com g
terceiros nio exime a ORGANIZACAO do cumprimento, total ou parcial, de suas obrigacdes decorrentes &
do contrato.

O ELIAS RODRIGUES DOS SANTO.
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18.10. A ORGANIZACAO ¢ responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do Contrato de Gestdo, ndo podendo ser imputada qualquer
responsabilidade a Secretaria Municipal de Saude;

18.11. Os profissionais a serem alocados nas func¢des indicadas no presente Termo de Referéncia deverdao
possuir qualificacdo e estar em quantitativo minimo exigido pelo Ministério da Sadde para faturamento
pela Secretaria Municipal de Satde dos servigos prestados aos beneficidrios do SUS na Unidade. Para
tanto, deverdo ser atendidas as obrigatoriedades da legislacdo vigente, inclusive a que diz respeito a
Classificacdo Brasileira de Ocupagodes (CBO);

18.12. A selecdo de pessoal pela ORGANIZACAO deve ser conduzida de forma publica, objetiva e
impessoal, nos termos do regulamento proprio a ser editado por ela;

18.13. A ORGANIZACAO deverd dispor de mecanismos para pronta substituicdo de seus profissionais
em caso de faltas, de forma a ndo interromper ou prejudicar os servicos prestados a populacao;

18.14. Todos os profissionais deverdo passar por cursos de atualizacdo com comprovacdo de frequéncia
ou certificado (no minimo de um em um ano);

18.15. Apresentar no ato da assinatura do Contrato de Gestdo as convencdes ou acordos coletivos de
trabalho vigente.

19. NOVAS MODALIDADES DE ATENDIMENTO E PROGRAMAS ESPECIAIS

19.1. Se, ao longo da execugdo das atividades relacionadas neste Termo de Referéncia e de comum
acordo, a CONTRATADA se propuser ou for requisitada a realizar outros tipos de atividades, seja pela
introducdo de novas especialidades médicas, seja pela realizacdo de programas especiais para
determinado tipo de usudrio ou pela introducdo de novas categorias de exames laboratoriais, estas
atividades somente poderdo ser implantadas pela Unidade com a aprovagdo prévia da Secretaria
Municipal de Satude apds andlise técnica, sendo quantificadas separadamente do atendimento rotineiro da
Unidade e sua orcamentacao econdmico-financeira serd discriminada e homologada através de Aditivo ao
Contrato de Gestao.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

20.1. Executar e cumprir todas as orientagdes do Contratante para o fiel desempenho do objeto do

presente Termo de Referéncia.

20.2. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou

supressoes que se fizerem por alteracdo das metas, ampliacdo dos servi¢os; novos programas, entre

outros;

20.3. Fornecer o quadro de recursos humanos, para manter o funcionamento da Rede de Atencao

Psicossocial, conforme as portarias vigentes, e disponiveis no municipio ou que venham a ser pactuados,

inclusive a equipe assistencial minima, considerando os servidores da Secretaria Municipal de Saude ja

existentes nas unidades referidas, providenciando a substitui¢do no caso de faltas, licengas e férias,}_

garantindo o funcionamento ininterrupto da unidade, e eventualmente aos sdbados e domingos, em casos %

de calamidade publica, eventos, campanhas de vacinas ou outros que estejam de acordo a gestdo @

compartilhada entre SMS e Organizacao Social.

20.4. Observar as diretrizes terapéuticas e protocolos clinicos validados pelos gestores;

20.5. Fornecer dados para assessorar a elaboracdo de projetos para credenciamento, cadastro de propostas

junto ao Fundo Nacional de saude, instrumentos de planejamento e gestao do SUS;

20.6. Apresentar a Secretaria Municipal de Sadde, no prazo por ela estabelecido, informacdes adicionais

ou complementares que esta venha formalmente solicitar.

20.7. Executar os servigos, utilizando pessoal préprio, correndo por conta da mesma todos os custos, tais

como Saldrios, INSS, PIS, FGTS, VALE TRANSPORTE (se for o caso) e todo o tipo de despesas

necessdrias para a realizacdo dos servigos;

20.8. Reparar, corrigir ou substituir as suas expensas no total ou em parte, o objeto do contrato em que

verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes;

20.9. Como unica empregadora e responsavel pelo pessoal utilizado nos servicos, promover seguro contra

riscos de acidentes de trabalho e observar rigorosamente todas as prescri¢des relativas as leis trabalhistas &

e de previdéncia social ou correlatas, efetuando recolhimentos nos prazos estabelecidos de todos os <

encargos sociais e trabalhistas, além de efetuar o pagamento de todos os direitos decorrentes da rescisao
12
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dos contratos individuais de trabalho de seus empregados;
20.10. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo pela Secretaria Municipal de Sauide, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamag¢des formuladas posteriormente;
20.11. Cumprir as normas legais, regulamentares e administrativas aplicadveis a seguranca, higiene e
medicina do trabalho;
20.12. Pagar todos os tributos que incidam ou venham incidir, direta ou indiretamente, sobre os servigos
executados;
20.13. Realizar, apds assinatura do contrato, Processo Seletivo Simplificado para provimento dos cargos,
exceto quando esta ja dispuser dos profissionais necessdrios ao cumprimento do objeto de contrato em seu
quadro funcional.
20.14. O processo de contratacdo de pessoal deve ser precedido de prévia divulgacdo de edital que
garanta iguais condi¢Oes de disputa aos interessados, com defini¢do e publicagdo de critérios objetivos de
classificacdo.
20.15. Incluir os profissionais contratados no banco de dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude (CNES).
20.16. Manter controle de frequéncia de todos os profissionais em servi¢co nas Unidades, mantendo sob
sua guarda para eventual solicitacdo por parte da contratante.
20.17. Os contratos de trabalho celebrados pela contratada serdo regidos pela Consolidagdo das Leis
Trabalhistas (CLT), ndo gerando vinculo empregaticio com a contratante.
20.18. Apresentar Plano de Educacdo Permanente, com periodicidade anual, que contemple os
profissionais das equipes que compdem a RAPS, para andlise e aprovacdo da Comissdo de
Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliacao.
20.19. Responsabilizar-se pela conservagao e manutencio de bens méveis e imdveis vinculados ao objeto
deste termo de referéncia, mantendo em perfeitas condi¢des os equipamentos e instrumentais, sob
permissao de uso, salvo os desgastes naturais decorrentes de uso dos mesmos, sob pena de indenizar a
contratante dos danos causados.
20.20. Comunicar de imediato o Departamento de Comunicagdo (DECOM) quando houver possibilidade
de exposicdo da SMS, por qualquer veiculo de imprensa e/ou midia social (fotografia, filmagem). S6
poderdo ser concedidas entrevistas ou quaisquer informacdes a imprensa ou meios de comunicacio,
quando expressamente solicitadas ou autorizadas pela SMS-DECOM.
20.21. Comunicar a Vigilancia em Sadde SMS todos os agravos de notificacio compulséria que
porventura sejam diagnosticados.
20.22. Manter um site/Portal da transparéncia préprio, onde constem os saldrios pagos, contratos com
fornecedores e relatdrios de execugdo financeira.
20.23. A contratada e seus subordinados devem cumprir com os ditames da Lei Geral de Protecdo de
Dados.

21. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

21.1. Efetuar o devido pagamento a CONTRATADA referente aos servicos executados.

21.2. Auxiliar nas a¢des de educacdo permanente dos colaboradores inseridos nos servigos.

21.3. Oferecer condicdes para realizar os servicos propostos neste Termo de Referéncia, mantendo os
servigos de saude abertos e em pleno funcionamento, conforme as cargas hordrias minimas exigidas pelo
Ministério da Saude mantendo assim o pleno funcionamento das equipes.

21.4. Fornecer e manter atualizadas as versdes e programas referentes aos sistemas de informacdo em
saude.

21.5. Permitir o uso dos bens méveis e imdveis especificados em Termo de Permissao de Uso.

21.6. Fiscalizar a execucdo dos servigos através da Comissdo de Acompanhamento, Fiscalizacdo e
Avaliagdo, na forma do art. 8° da Lei 4.021/21.

22. DAS VEDACOES, DO CONFLITO DE INTERESSES E DA INTEGRIDADE

22.1. E expressamente vedado 4 Contratada (Organizagdo Social), sob pena de nulidade do ato e
rescisdo imediata do ajuste:

22.1.1. Contratar, para a execucao do objeto desta parceria, empresas que tenham como sdcios, gerentes,
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procuradores ou administradores: conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigentes da prépria Organizac¢do Social, de membros da Comissdo de
Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliacio (CAFA), do Fiscal do Contrato, ou de agentes ptblicos do
Municipio vinculados ao processo de escolha ou fiscalizacdo da parceria.

22.1.2. Praticar qualquer ato que configure conflito de interesses, nos termos da legislacdo vigente, ou
omitir vinculos preexistentes de natureza técnica, comercial, financeira ou pessoal entre seus quadros
diretivos, prestadores de servigos e a administragdo publica municipal.

22.1.3. Efetuar o pagamento de remuneracio indireta, vantagens financeiras dissimuladas, bonificacdes
ou quaisquer beneficios extras a dirigentes, conselheiros ou prestadores de servigos com recursos
oriundos da parceria, que ndo estejam estritamente vinculados ao custeio real e direto das metas pactuadas
e devidamente discriminados no Plano de Trabalho.

22.2. A constatacdo de contratacdo vedada, conflito de interesses, omissao de vinculo ou remuneragao
indireta ensejard a instauracdo de processo administrativo sancionatério, assegurados o contraditério e a
ampla defesa, e implicard a responsabilizacdo civil e administrativa da entidade e, solidariamente, de seus
dirigentes.

22.3. A responsabilizacdo de que trata esta cldusula abrangerd de forma cumulativa, sem prejuizo de
outras sangdes legais cabiveis:

22.3.1. Obrigacdo de a entidade e seus dirigentes reporem integralmente, de forma solidaria e com
recursos proprios (ndo decorrentes da parceria), os valores despendidos nas contratacdes e pagamentos
considerados irregulares, devidamente atualizados monetariamente;

22.3.2. Rescisdo unilateral imediata do Contrato de Gestao por culpa exclusiva da Contratada, hipétese
em que a Administracio Municipal reassumird os servicos para garantir a continuidade da assisténcia a
saude;

22.3.3. Aplicacdo de multa administrativa sancionatoria, a ser calculada sobre o valor global do contrato
ou sobre o montante repassado no periodo da irregularidade;

22.3.4. Impedimento de participar de novos chamamentos publicos, licitacdes, contratos ou parcerias de
qualquer natureza no ambito do Municipio de Sao Lourenco do Sul pelo prazo de até 5 (cinco) anos, bem
como o impedimento de receber recursos da parceria para novos projetos.

22.4. Os dirigentes da Organizacdo Social que concorrerem para a pratica das infragdes descritas nesta
clausula, por a¢do ou omissao, serdo pessoalmente responsabilizados, respondendo civil, administrativa e
criminalmente pelos danos causados ao erério e pela quebra dos deveres de probidade e integridade que
regem a gestdo de recursos publicos da saude.

23. PERIODO DE TRANSICAO E CONTINUIDADE DOS SERVICOS
23.1. Sera estabelecido um Periodo de Transicdo Assistida de, no minimo, 30 (trinta) dias, podendo ser
prorrogado por igual periodo mediante solicitacdo da Secretaria Municipal de Satde, para substitui¢do da v
ORGANIZACAO SOCIAL (OS) atual por uma nova entidade vencedora do certame;
23.2. Durante o periodo de transi¢do, a OS sucedida e a OS sucessora deverao elaborar, em conjunto com ¢
a Comissao de Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliagdao do Municipio, um Plano de Transferéncia de 8
Escalas e Gestdo, garantindo que:

23.2.1. Nao ocorra a interrupcao dos servigos durante a migracao de pessoal.

23.2.2. A OS sucedida mantenha a responsabilidade integral pelas escalas de profissionais até a data e
hora exatas da assuncao formal pela nova contratada.

23.2.3. Ocorra a transferéncia organizada de todos os prontudrios, inventdrios de estoque (medicamentos
e insumos) e histdrico clinico dos usudrios, garantindo o sigilo de dados conforme a LGPD.

23.2.4. Devera ser elaborado de forma conjunta um Plano de Transferéncia de Escalas e Gestdo entre a
OS sucedida e a sucessora.

23.3. O descumprimento injustificado do Plano de Transferéncia ou o abandono antecipado de postos de
trabalho por parte da OS atual sujeitard a entidade as san¢des previstas no Art. 156 da Lei n°® 14.133/2021,
sem prejuizo de retencdo cautelar do ultimo pagamento para cobertura de eventuais danos ou rescisoes
trabalhistas ndo quitadas.

23.4. A Secretaria Municipal de Saidde designard Comissdo Técnica de Transi¢cdo para mediar conflitos e 2
assegurar que a operacionalizagdo da RAPS nao sofra queda de produtividade ou qualidade durante o
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Pprocesso de troca.

24. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

24.1. A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no Decreto
Municipal n°® 6.383/2024 que “regulamenta as fun¢des do agente de contrata¢io, da equipe de apoio e da
comissdo de contratagdo, suas atribuicdes e funcionamento, a fiscalizacdo e a gestdo dos contratos, e a
atuacdo da procuradoria geral e do controle interno no ambito do Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS,
nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021.

24.2. Constatados defeitos ou inconsisténcias nos servigos, compete a fiscalizacdo rejeitd-los no todo ou
em parte, conforme o caso, reduzir a termo o ocorrido e notificar o contratado para saneamento e/ou
substituicdo, no prazo estabelecido no instrumento contratual (§ 2° do Art. 294 Lei Federal n°
14.133/2021);

24.3. Nao sendo sanadas as irregularidades pelo contratado, deverd o fiscal do contrato encaminhar o
caso a autoridade superior, para procedimentos inerentes a aplicagdo de penalidades (§ 3° do Art. 294 Lei
Federal n°® 14.133/2021);

24.4. A OS deve fornecer a qualquer tempo, por solicitacdo dos fiscais, “declaracdo de inexisténcia de
conflito de interesses”.

24.5. O descumprimento de qualquer compromisso firmado na “declaracdo de inexisténcia de conflito de
interesses”” por omissdo ou falsidade ensejard a aplicacdo glosa dos valores eivados de vicio, san¢do de
adverténcia e eventual rescisdo contratual e desqualificagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no Art.
156 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

25. ATRIBUICOES DA FISCALIZACAO DE CONTRATO E DA COMISSAO DE
ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO E AVALIACAO (CAFA)

25.1. Conforme a Lei 9.637/98 e a Lei 14.133/21, o municipio designard uma Comissdo de
Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliacdo.

25.2. A gestdo e a fiscalizacdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no Decreto
Municipal n°® 6.383/2024 que “regulamenta as fun¢des do agente de contratacio, da equipe de apoio e da
comissdo de contratagdo, suas atribuicdes e funcionamento, a fiscalizacdo e a gestdo dos contratos, e a
atuacdo da procuradoria geral e do controle interno no ambito do Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS,
nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021”.

25.3. Esta estrutura preserva a separacdo entre o controle didrio (operacional) e o controle macro
(estratégico).

25.4. O fiscal atua no nivel didrio da execucdo do contrato de gestdo, com as seguintes atribuicdes:

a) Acompanhar cumprimento das escalas e controle do ponto;

b) Fiscalizacdo de postos criticos, notificando imediatamente a ocorréncia de vacancia de profissionais

¢) Validar se as equipes realizam a alimentacdo continua e em tempo real dos sistemas informatizados
municipais e federais (e-SUS/SISAB) até o 5° dia util.

d) Acompanhara andamento de reparos em infraestrutura e frota;

e) Aferi¢do preliminar de notas, conferindo os comprovantes de regularidade fiscal e trabalhista mensais
anexados as notas fiscais para encaminhamento a liquidagao.

f) Acompanhamento presencial eventual

g) Verificar se os servigos cobrados pelos fornecedores da os foram realmente entregues.

h) Emitir notificagdes formais em caso de falhas operacionais imediatas.

i) Elaborar o parecer técnico inicial que autoriza ou sugere glosas no repasse financeiro do més seguinte.
25.5. O fiscal poderd solicitar apoio a suas atividades de fiscalizacdo, atribuindo algumas conferéncias a
servidores municipais que atuam diretamente em cada unidade objeto deste TR, mediante apresentacao de
relatorio assinado.

25.6. A Comissao de Acompanhamento, Fiscalizagdo e Avaliagdo é um 0rgdo colegiado que se reune
para no julgamento e validacdo institucional das metas e prestacdes de contas com as seguintes
atribuicgdes:

a) Anidlise consolidada de metas, através dos relatérios de produgdo globais da os para checar se os-
indicadores contratuais foram batidos.
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b) Andlise financeira macro, avaliando o balan¢o financeiro, a correta aplicacdo dos recursos e os saldos
em conta.

c) Analisar defesas apresentadas pela OS quando metas s@o descumpridas.

d) Homologacdo de penalidades: validar ou reformar as propostas de glosas e multas sugeridas pelos
fiscais do contrato.

e) Emissdo do relatério de avaliacdo mensal: elaborar nota técnica conclusiva de desempenho técnico-
assistencial do contrato

f) Aplicacdo e homologacdo de glosas: efetivar na nota fiscal do més subsequente os descontos por
descumprimento de cldusulas contratuais.

g) Aprovagdo de planos de custeio: analisar o teto orcamentdrio mensal fixado e chancelar as verbas
especificas para cada finalidade.

25.7. O fiscal de contrato e CAFA podem solicitar orientagdo técnica quando a demanda ultrapassar sua
area de conhecimento.

25.8. Compete ao Fiscal do Contrato e a CAFA, no exercicio de suas atribui¢des macro e micro, auditar
quinzenalmente o Portal de Transparéncia mantido pela Organizacdo Social, emitindo relatério de
conformidade técnica em face dos parametros da LAI e da LGPD.

26. DO PAGAMENTO:

26.1. O pagamento do servigo serd efetuado pela CONTRATANTE até o ultimo dia util do més de
prestacdo do servigo, a partir da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura e Relatério simplificado pela
CONTRATADA.

26.2. A Nota Fiscal/Fatura deverd ser acompanhada dos seguintes documentos: Certidoes Federal,
Estadual e Municipal; GPS/INSS (com comprovante de pagamento efetivo); eSocial/DCTFWeb (com
comprovante de pagamento efetivo); Relatério com nome dos funciondrios; Folha de pagamento ou cépia
dos contracheques.

26.3. Os documentos acima citados devem ser de competéncia do més anterior ao dos servigos prestados.
26.4. A contratada deverd estar em dia com a regularidade fiscal, na data da emissdo da Nota
Fiscal/Fatura em relacdo ao INSS, FGTS, Trabalhistas, Tributos Federais, Estadual e Municipal, que
serdo aferidos nos sitios geradores pelo gestor do contrato e atestado no documento fiscal, na
impossibilidade de gerar a comprovacdo pela internet, fica a CONTRATADA obrigada a fornecer o
documento comprobatdrio da regularidade.

26.5. A Nota Fiscal/Fatura emitida com erro devera ser substituida. Neste caso, a CONTRATANTE
efetuard a devida comunicacdo a CONTRATADA, dentro do prazo fixado para o pagamento e dispord de
até 15 (quinze) dias, a partir da sua correcdo ou substituicdo, para pagamento, sem prejuizo ao prazo
disposto no item supramencionado.

26.6. O pagamento serd efetuado por meio de crédito em conta corrente da CONTRATADA, devendo @
esta informar o nimero do processo licitatério, nimero do contrato, nome e nimero da conta corrente e &
da agéncia, como também registra-los no préprio recibo fiscal.
26.7. Todos os recursos transferidos a OS para a execuc¢do deste contrato de gestdo devem serQ
depositados e movimentados em uma conta bancéria especifica e exclusiva, vinculada ao instrumento {3
contratual, aberta em instituicdo financeira oficial. Os saldos financeiros decorrentes desses repasses &
devem, obrigatoriamente, ser aplicados e os rendimentos gerados s6 podem ser utilizados no proprio §
objeto do contrato de gestao.
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26.8. De acordo com o parecer apresentado pela Comissdo de Acompanhamento, Fiscalizacdo eZ
Avaliagdo poderd ser efetuada glosa na nota fiscal do més subsequente, para retengdo dos valores Q
apontados no relatorio. 4
26.9. O documento de cobranga deverd ser emitido em 03 (trés) vias, em nome da CONTRANTE, g
trazendo o nimero do empenho € o processo a que este se refere, conforme orientagdes do setor de 3
compras do municipio. gz
27. PENALIDADES ADMINISTRATIVAS (SANCOES) E FINANCEIRAS (GLOSAS E s
MULTAS) s

<

27.1. As penalidades e glosas poderdo serdo aplicadas apds processo administrativo (contraditério e

ampla defesa).
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27.2. A glosa consiste na retengdo ou desconto parcial de valores do repasse mensal decorrente da
constatacdo de descumprimento de metas, indicadores, obrigacOes contratuais, irregularidades na
prestacdo dos servigos ou impropriedades na prestacdo de contas, observados o contraditério, a ampla
defesa e o devido processo administrativo.
27.3. A aplicacdo de glosas possui natureza de mecanismo de ajuste financeiro do contrato de gestdo, ndo
substituindo, quando cabivel, a aplicacdo das sancOes administrativas previstas na Lei Federal n°
14.133/2021, na Lei Federal n° 9.637/1998, na Lei Municipal n° 4.021/2021 e no Contrato de Gestao.
27.4. Poderdo ensejar glosa, dentre outras situacoes:
a) descumprimento das metas quantitativas;
b) descumprimento das metas qualitativas;
¢) ndo atingimento dos indicadores de desempenho;
d) auséncia injustificada de profissionais previstos nas escalas;
e) interrupg¢do parcial dos servicos;
f) alimentagdo incompleta ou intempestiva dos sistemas oficiais de informacao;
g) falhas na prestacdo de contas;
h) despesas realizadas em desconformidade com o Plano de Trabalho ou sem autoriza¢do quando exigida;
1) descumprimento das obriga¢cdes de transparéncia;
j) quaisquer outras obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e no Contrato de Gestao.
27.5. Considera-se reincidéncia a repeticdo da mesma irregularidade dentro do periodo de 12 (doze)
meses. Ocorrendo reincidéncia:
a) primeira ocorréncia: aplicacdao do percentual base;
b) primeira reincidéncia: acréscimo de 50% sobre o percentual inicialmente aplicado;
c¢) segunda reincidéncia ou mais: duplicacdo do percentual originalmente previsto, respeitado o limite
maximo estabelecido neste Termo de Referéncia.
27.6. As etapas para a aplicacdo penalidades administrativas (sang¢des) e financeiras (glosas e multas)
parcelas de repasses ou pagamentos quando as metas ou servicos da OS ndo forem executados conforme
0 previsto sao:
27.6.1. Avaliacdo e medicdo de desempenho: o fiscal de contrato ou a CAFA constatam de
descumprimento de metas, auséncia de resultados ou falhas na prestacdo do servico fundamenta a
necessidade de glosa.
27.6.2. Notificacdo prévia e fundamentacdo: a administracdo notifica formalmente a OS, apontando a
irregularidade, qual cldusula do contrato de gestdo foi descumprida e o valor a ser descontado.
27.6.3. Direito ao contraditério e ampla defesa: antes de efetivar o desconto, a OS pode apresentar sua
manifestacdo técnica, justificar a divergéncia ou comprovar motivos pelos quais as metas foram atingidas,
em um prazo de 20 (vinte) dias.
27.6.4. Decisdo final e retengdo/glosa: apds analisar a defesa, a autoridade publica competente profere a
decisdo. Caso a glosa seja mantida, o valor correspondente € retido dos repasses financeiros.
27.7. Da decisdao da Comissdo caberd recurso administrativo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, dirigido a
autoridade competente da Secretaria Municipal de Sadde. O recurso ndo terd efeito suspensivo, salvo
decisdo fundamentada da autoridade competente.
27.8. Apds decisdo definitiva na esfera administrativa, o valor da glosa sera:

a) descontado do repasse subsequente;

b) compensado financeiramente;

c¢) restituido ao Municipio, quando ja efetuado o pagamento.
27.9. A aplicacdo de glosa ndo impede a aplicacdo de adverténcia, multa, suspensdo, desqualificacdo da
Organizagdo Social, rescisao do Contrato de Gestdo ou demais medidas previstas na legislagao.

TABELA DE PENALIDADES ADMINISTRATIVAS E FINANCEIRAS

Infracao/ Gravidade Prazo de Sancio aplicavel Base (]igi'ei?,lcul()/

Ocorréncia saneamento
1. Falta de transparéncia por (1 .. . |Multa pecunidria didria| 1% do valor do
média |48 horas uteis

omissdo: deixar de criar o portal de acumuldvel até o limite| repasse mensal por
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transparéncia ou omitir a publicacio

de 30 dias

item omitido ou dia

de itens obrigatdrios (contratos, notas de atraso
fiscais, salarios, aditivos, editais)
2. Desatualizacao temporal: deixar
§ P 0,5% do valor do

de atualizar o portal no prazo

Adverténcia por escrito

repasse mensal por

regulamentar de até 5 dias tteis da leve 24 horas |na 1* ocorréncia; Multa| .
A . . . . .| diade atrasona
ocorréncia do fato financeiro ou em caso de reincidéncia .
. . atualizacdo
administrativo
3. Publicacdo genérica de dados: . ~
. 4640 & . Consideracdo da meta | 1,5% de glosa no
publicar listas ou demonstrativos ~ .
. L .. | comondo cumprida; [repasse subsequente
consolidados, sem detalhar notas média 5 dias uteis A . )
L . incidéncia de glosa até a abertura
fiscais individuais, CPFs parciais ou técnica inteoral dos dados
dados de subcontratadas &
4. Desatualizacdo da declaragdo de
o 640 ¢ arag ~ . |5% do valor global
inexisténcia de conflito de interesses: Multa e adverténcia .
. . S L do contrato por dia
Deixar de atualizar os dados ou grave 5 dias uteis | com determinacdo de
P ~ PR . . de atraso na
vinculos da declaracdo em até 7 dias regularizacdo imediata o
L regularizacdo
lteis
- . . Multa de 2% a 10%
5. Omissao de vinculo ou falsidade ~ . - . .
; .. .. . Nao saneavel| Rescisdo unilateral, |do valor anualizado
ideoldgica: Omitir deliberadamente . . - e
. ~ - gravissima | (infracdo | perda da qualificagdo | do Contrato de
informacdes na Declaracdo de ~ .
. oA . consumada) como OS Gestao e envio ao
Inexisténcia de Conflito de Interesses MP
- Glosa integral, rescisio
6. Contratacio por pessoa .
. LA . . contratual com justa | 100% dos recursos
interposta: utilizag@o de laranjas, Imediato L .
; .. . causa e aplicacdo das | transferidos ou
empresas de fachada ou nepotismo | gravissima | (rescis@o do ~ . .
S . sancgoes da Lei provisionados para
cruzado para ocultar beneficidrios ato irregular) . ~ . .
coibidos Anticorrupcdo (Lei |a pessoa interposta
P n°12.846/13).
~ . Imediato Glosa integral dos | 2% a 5% do valor
7. Subcontratagdo irregular ou -
. . . (rescisao valores pagos ao global do repasse
alheia ao rol taxativo: Transferir . . . .
. . gravissima | imediata da terceiro, multa anual+glosa de
servicos ndo listados no rol de ~
. ~ . subcontratacd|contratual e abertura de| 100% dos valores
autorizados ou sem aprovacao prévia -~
0) processo de rescisio. do ato
8. Contratacdo/execucdo de despesa Glosa preventiva (ndo | 100% do valor da
sem autorizacdo prévia: Locacao, L - . .. . |homologacao do gasto | despesa especifica
~ a0 b ¢ média 5 dias uteis gac £ P p
prestacdo de servicos ou obras sem a na prestacdo de contas)| executada sem
anuéncia formal do Municipio e adverténcia. anuéncia
A . . Diferenca entre o
9. Auséncia de pesquisa de pregos: Glosa parcial (glosa valor Qa oea
adquirir insumos ou contratar o pelo teto) valor pago ¢ a
. ~ ‘- grave 5 dias uteis média da pesquisa
terceiros sem ampla cotacio prévia de correspondente ao de precos do
mercado (regulamento de compras) sobrepreco apurado. precos
municipio
10. Descumprimento de obrigacdes ~
cump . ; OPHIEA Retencdo cautelar da 5% do valor
trabalhistas/ previdencidrias: Nao ~
~ . S parcela do repasse | mensal+ retencdo
comprovagdo de recolhimentos de grave Sdias tteis . < 1. .
L. equivalente a divida e |do valor integral do
INSS, FGTS, salérios ou encargos oy
multa. débito apurado
correlatos
L. Retencdo da
11. Atraso no pagamento de saldrios - e
: . . . Retencdo integral dos totalidade do
e encargos da equipe: deixar de quitar Imediato (24 .o
grave custos indiretos (taxa | repasse mensal de
a folha de pagamento dos horas) . = ( .
R de administragao). RH até a efetiva
funciondrios alocados L
quitacdo
12. Vacancia de profissional em grave |24 horas para| Glosa proporcional ao | Glosa de 100% das
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posto critico*: auséncia fisica de reposicao valor/ hora do horas nao
profissionais essenciais profissional ausente trabalhadas
mais multa moratéria | + 0,5% sobre o
didria. repasse mensal por
dia
13. Omissao no envio de dados Retencdo integral do |Retencdo de 5% do
assistenciais: ndo envio de dados ao e- (1 pagamento do repasse | pagamento do més
SUS/ SISAB até o 5° dia util do més média 24 horas subsequente até a como cldusula
subsequente regularizagao. resolutiva
14. Descumprimento de metas Glosa escalonada ou | Retencgdo linear de
globais (<80%): rendimento <di Ciclo mensal | retencdo cautelar para | 5% do valor global
assistencial geral abaixo das metas media de avaliacdo | readequagdo do plano | mensal da fatura
qualitativas e quantitativas contratuais de trabalho. avaliada
15. Incidente de seguranga/ violagao . 'Glos'a cautelar 5% a 10% do valor
da LGPD: vazamento de dados de L. Im.e (.hat(i 1med1atg, multa ~ | global anualizado
. . gravissima | (notifica¢do |contratual e instaura¢do
prontudrios ou descumprimento da em até 24h) | de desqualificado da do Contrato de
Lein®13.709/18 0S Gestao

*Vacancia de profissional em posto critico se refere a auséncia daqueles profissionais essenciais cuja
auséncia causa o descumprimento do principio de continuidade do servico publico de satde ou
impossibilidade de manutencio da escala minima obrigatéria de atendimento de conformidade regulatéria

e assistencial, a saber:

- Postos criticos de natureza técnica obrigatodria: profissionais cuja falta compromete as equipes minimas exigidas ou

a manutencao total da assisténcia:
e Médico Psiquiatra:

o CAPS I Nossa Casa: 1 profissional
o CAPS AD III Pérola da Lagoa: 1 profissional
o CAPS Saci Infanto-Juvenil: 1 profissional

e Enfermeiro (Diurno / Geral):

o CAPS I Nossa Casa: 1 profissional

o CAPS Saci Infanto-Juvenil: 1 profissional

o CAPS AD III Pérola da Lagoa: 4 profissionais
- Posto critico de natureza legal e regulatéria: exigéncia para manutencdo da responsabilidade técnica

perante o conselho de classe:

e Enfermeiro 40h + Responsdvel Técnico (RT): Integrante da Equipe Multiprofissional de Apoio e

Gestao

- CAPS I Nossa Casa e CAPS Infanto-Juvenil Saci: equipes minimas essenciais de apoio técnico-assistencial aos

CAPS:
e Psicologo
e Assistente social

- CAPS AD III Pérola da Lagoa: profissionais essenciais para a manutencao da escala obrigatdria noturna,
de finais de semana e de funcionamento ininterrupto da unidade:

¢ Enfermeiro Noturno

Vigia / Porteiro
Cozinheiro

Técnico de Enfermagem Noturno

Tabela de graduacao do indicador de satisfacao do usuario e glosa

Conceito /
Status

Faixa de Satisfacao
Apurada no Més

Percentual de glosa sobre

0 repasse mensal

Acao Administrativa

Ssinado por 1 pessoa: DIEGO ELIAS RODRIGUES DOS SANTOS
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90% a 100% de Excelente

0% (Sem glosa)

Manutenc¢do das préticas vigentes
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aprovagio
85% a 89,9% de Bom 0,5% de glosa no repasse Notificag¢@o formal para ajustes
aprovacao subsequente pontuais
75% a 84,9% de 1,5% de glosa no repasse | Emissdo de alerta e determinagdo de
~ Regular ~
aprovagao subsequente plano de acdo pela OS
Convocagdo da diretoria da OS pela
60% a 74,9% de . .. 3,0% de glosa no repasse S
- Insatisfatorio Comiss@o de Acompanhamento,
aprovagao subsequente T .
Fiscalizacdo e Avaliacdo
Abaixo de 60% de . 5,0% de glosa no repasse Abertura de Processo admlnl'stratlvo
~ Critico para apuracdo de descumprimento
aprovagao subsequente
contratual

28. DA RESCISAO CONTRATUAL:

28.1. O CONTRATO DE GESTAO poderd ser rescindido mediante acordo entre as partes ou,
administrativamente, sem prejuizo das medidas legais cabiveis, nas seguintes hipoteses:

28.1.1. Se houver descumprimento, ainda que parcial, das cldusulas, do programa, dos objetivos e das
metas, decorrente da ma gestao, culpa, dolo ou violagdo de lei ou Estatuto Social do CONTRATADO;
28.1.2. Nao atendimento as recomendacdes da fiscalizacdo, sem as devidas motivacdes e esclarecimentos;
28.1.3. Se forem praticados atos ndo justificados que ponham em risco a fiel execucdo do objeto, o
alcance dos objetivos, a consecucdo dos resultados e o cumprimento de metas definidas neste
CONTRATO DE GESTAO;

28.1.4. Se houver alteracdes do Estatuto da CONTRATADA que impliquem em modificacdes nas
condi¢des de sua qualificacdio como Organizacdo Social ou na execucdo do presente CONTRATO DE
GESTAO;

28.1.5. Se a utilizag@o dos recursos, oriundos deste CONTRATO, estiver em desacordo com os objetivos
estabelecidos no CONTRATO DE GESTAO:;

28.1.6. Pela superveniéncia de norma legal que o torne formal ou materialmente inexequivel.

13.1. A rescisdo administrativa serd precedida de processo administrativo, assegurando o contraditério e a
ampla defesa.

13.2. A desqualificacdo seguird procedimento previsto na Lei Municipal n® 4.021/2021 e Decreto n°
6.868/2025.

13.3. Fica assegurado ao CONTRATADO o pagamento de parcelas ainda ndo inadimplidas, sobre os
servicos efetivamente realizados.

28.1.7. No caso de rescisao administrativa e/ou extincdo, o CONTRATADO devera de imediato:

28.1.8. Devolver ao Patrimonio do Municipio os bens cujo uso lhe foi permitido;

28.1.9. Entregar a CONTRATANTE os moveis, utensilios e equipamentos adquiridos com o0s recursos
financeiros repassados através deste CONTRATO DE GESTAO:;

28.1.10. Devolver a CONTRATANTE os valores referentes a parte do objeto ndo executado.

29. DA DESQUALIFICACAO DA ENTIDADE COMO ORGANIZACAO SOCIAL

29.1. Considerando o disposto na Lei Municipal n® 4.021/21 e Decreto n° 6.868/25.

29.2. O Poder Executivo podera proceder a desqualificacdo da entidade como organizagdo social quando
verificado o descumprimento das disposi¢des contidas no contrato de gestao.

29.3. A desqualificacdo serd precedida de processo administrativo, conduzido por Comissio Especial a @
ser designada pelo Chefe do Executivo, assegurado o direito de ampla defesa, respondendo os dirigentes ®
da organizagdo social, individual e solidariamente, pelos danos ou prejuizos decorrentes de sua acdo oua
omisséo. g
29.4. A desqualificacdo importard reversdao dos bens permitidos e do saldo remanescente dos recursos g
financeiros entregues a utilizacdo da organizacdo social, sem prejuizo das san¢des contratuais, penais e =
civis aplicdveis a espécie.

29.5. A organizagdo social poderd ser desqualificada:

29.5.1. Por decisao fundamentada do 6rgdo supervisor ou da entidade supervisora;

AS RODRIGUES DOS SANTOS
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29.5.2. Quando constatado o descumprimento das disposi¢des contidas no contrato de gestdo, na Lei
Municipal n° 4.021/2021 e no Decreto N° 6.868/25; e

29.5.3. Pelo nao atendimento, de forma injustificada, as recomendacgdes da comissao de avaliagdo ou do
Orgdo supervisor ou da entidade supervisora.

29.6. A organizacdo social apresentard sua defesa perante a autoridade supervisora no prazo de 30 (trinta)
dias, contados da data de sua intimacdo, respeitados o direito ao contraditdrio e ao devido processo legal;
29.7. A desqualificacdo ocorrerd em ato do Poder Executivo municipal, cuja proposi¢do caberd ao érgao
supervisor ou a entidade supervisora, ouvida a Secretaria Municipal competente e a Procuradoria Juridica.
29.8. Na hipdtese de desqualificacdo da organizacao social, o 6rgdo supervisor ou a entidade supervisora
providenciard a incorporacdo integral do patrimdnio, dos legados ou das doagdes que lhe foram
destinados e dos excedentes financeiros decorrentes de suas atividades.

29.9. Na hipétese de desqualificacdo da organizacdo social, as atividades absorvidas pela entidade
privada poderdo ser reassumidas pelo Poder Publico, com vistas a manutencdo da continuidade dos
servicos prestados e a preservagdo do patrimonio, facultado ao Municipio a transferéncia da execucdo do
servico para outra organizagao social, observado o disposto na Lei Municipal n° 4.021/2021.

30. PLANO DE TRABALHO

30.1. O PLANO DE TRABALHO deveré conter os documentos que compdem a proposta de trabalho da
interessada, para execugdo das atividades previstas, devendo atender as condicdes contidas neste Termo
de Referéncia, composto por, no maximo, 30 paginas.

30.2. Os conteudos apresentados no PLANO DE TRABALHO serdo utilizados na andlise do julgamento
técnico e pontuagdo, conforme os critérios de avaliagdo técnica do PLANO DE TRABALHO.

30.3. O PLANO DE TRABALHO, que compreende 0os meios € recursos necessarios para a execu¢do das
acOes e servicos objeto desta contratacdo, deverd ser elaborado segundos critérios abaixo descritos e
contendo os seguintes elementos:

30.3.1. Descri¢do da organizacdo técnico-administrativa, voltada ao desenvolvimento das acdes de
execugdo dos servigos e gerenciamento das unidades de saude, objeto do Contrato.

30.3.2. Dimensionamento de pessoal, a ser disponibilizado pela interessada, por categoria profissional,
carga horaria semanal contratada e quantidades. Deverd ser dimensionado, além da equipe assistencial
minima, o pessoal técnico, administrativo e gerencial necessdrios para a execucdo das atividades
propostas.

30.3.3. Definicdo de metas operacionais, indicativas de melhoria da eficiéncia e qualidade do servico, do
ponto de vista econdmico, operacional e administrativo, € os respectivos prazos de execucao;

30.3.4. Cronograma de implantacio e/ou execucao das atividades previstas em até 30 (trinta) dias.

30.4. O plano de trabalho € o documento nuclear da proposta técnica e deve ser autossuficiente para
demonstrar a viabilidade operacional e a eficiéncia da gestdo proposta. No que tange a estrutura do Plano, §
o documento principal deve conter, obrigatoriamente, a descri¢io detalhada da forma como aZz
Organizacdo Social ird executar o objeto contratual.
30.5. E admitida a inclusio de documentos como anexos, desde que estes contenham informagdes 8
acessorias e complementares, todavia, os elementos que impactam diretamente na operacdo do contrato%
(ex: formas de recrutamento, sistematica de compras e fluxos de atendimento) devem ser sintetizados e £
apresentados dentro do Plano de Trabalho (respeitando o limite de laudas), para que a Comissao Especial g
de Selecao possa avalid-los e pontua-los adequadamente conforme os critérios estabelecidos no edital.

31. PROPOSTA FINANCEIRA
31.1. A PROPOSTA FINANCEIRA deverd conter valores da proposta financeira da entidade, para o @
periodo de 12 meses correspondentes ao primeiro ano de execucdo das atividades, computando TODAS ©
as despesas e custos operacionais, para a execucao dos servicos nas unidades objeto deste Termo de &
Referéncia, de acordo com as necessidades verificadas na VISTORIA TECNICA e com as especificacdes
constantes nos anexos.

31.2. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$2.000,00 (dois mil reais) mensais, destinada
a conservacdo e manutencdo de bens moveis (equipamentos € mobilidrio) e imdveis das unidades que-
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compdem a RAPS, sobre decisdo de gestao compartilhada, conforme demanda existente, sendo descontado da
contratada ao final de cada 12 (doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em caso de ndo utilizacao.
31.3. A contratada responsabilizar-se-4 pela manutencdo preventiva e corretiva de forma continua de
todas as unidades deste termo, incluindo os equipamentos, instalagdes hidréaulicas, elétricas, de gases em
geral, equipamentos de comunicagdo, dentre outros, que porventura sejam utilizados para consecucao dos
objetivos do contrato de gestao.

31.4. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$ 500,00 (quinhentos reais) mensais,
destinada a aquisi¢do de material de protecdo e seguranca e uniformes para as equipes que compdem as
unidades da RAPS, sobre decisdo de gestdo compartilhada, conforme demanda existente, sendo descontado da
contratada ao final de cada 12 (doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em caso de ndo utilizacao.
31.5. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$2.000,00 (dois mil reais) mensais,
destinada a educacdo permanente das equipes que compdem a RAPS, incluindo despesas com
deslocamento e hospedagem, sobre decisdo de gestdo compartilhada, conforme demanda existente, sendo
descontado da contratada ao final de cada 12 (doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em caso
de ndo utilizacao.

31.6. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$ 9.800,00 (nove mil e oitocentos reais)
mensais, destinada as despesas de transporte das equipes das unidades que compdem a RAPS, sendo
descontado da contratada ao final de cada 12 (doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em caso
de nao utilizacdo. Este valor inclui as despesas relacionadas ao transporte, como manutengao, entre outras
que sdo atinentes a este Servigo.

31.7. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$ 3.100,00 (trés mil e cem reais) mensais,
destinada as despesas de combustivel para transporte das equipes das unidades que compdem a RAPS,
sendo descontado da contratada ao final de cada 12 (doze) meses de contrato, o saldo desta finalidade em
caso de nao utilizagdo.

31.8. No valor da proposta, fica estabelecida a quantia fixa de R$1.500,00 (mil e quinhentos reais)
mensais, referente as despesas destinadas ao auxilio a cinco profissionais preceptores de campo, sendo R$
300,00 mensais para cada profissional que atuard nesta funcao.

31.9. Devera obrigatoriamente conter os seguintes elementos no documento a ser apresentado:

31.9.1. Plano Orcamentdrio de Custeio para desenvolvimento das acdes e servicos, com base nos
elementos apresentados no modelo a seguir, especificado para as unidades de satde objeto deste Termo
de Referéncia, podendo ser acrescido de outros tipos de despesas pertinentes, desde que justificadas.
31.9.2. Devera contemplar todas as despesas previstas para implementagdo e execugdo das atividades
(inclusive valores referentes a provisionamentos de férias e décimo terceiro saldrio, dissidios, horas
extras, didrias para realizacdo de atividade de educagdo, entre outros);

31.9.3. Este serd o valor considerado como sendo o valor total da proposta financeira da entidade
participante.

31.9.4. Cronograma de Desembolso MENSAL previsto em consonancia com o cronograma de
implementacgdo e/ou execugdo das atividades.

31.9.5. Identificacdo e assinatura do representante da entidade participante, descri¢dao do valor total anual
da proposta financeira (em reais) por extenso, bem como data de validade da proposta que ndo podera ser 3
inferior a 180 (cento e oitenta) dias.

31.10. Com relacdo a distribuicdo e limites dos custos, a proposta financeira devera prever:

31.10.1. Custos com recursos humanos - profissionais da &drea técnica. Estes deverdo receber suas
remuneracdes de acordo com salario vigente de sua categoria/classe, acrescido dos encargos;

31.10.2. Custos com servicos diretos de terceiros - pessoa juridica, ligados diretamente a execucdo do
objeto do contrato;

31.10.3. Custos com servicos acessorios, que correspondem a conservagdo e manutencao de bens méveis
(equipamentos e mobilidrio) e imoveis, educacdo permanente e transporte de equipes das UBSs da zona
rural.
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N

31.10.4. Custos indiretos, que correspondem a remuneracdo de dirigentes/diretores, despesas
administrativas e custos operacionais indiretos.

31.10.5. Eventual remuneracdo de dirigentes estatutdrios somente poderd ocorrer quando juridicamente
admitida, estiver expressamente prevista no Plano Or¢amentario de Custeio, observar os limites e critérios
definidos neste Contrato de Gestao e for compativel com os valores praticados no mercado para fungdes
equivalentes, vedada qualquer forma de remuneracdo indireta, duplicidade de pagamento ou vantagem
ndo prevista.

31.10.6. Os custos indiretos ndo devem ultrapassar o montante de 8% dos custos diretos (recursos
humanos, insumos de uso direto na execu¢do no objeto do contrato e servigos de terceiros) previstos para
execucao do contrato;

PLANO ORCAMENTARIO DE CUSTEIO

UNIDADE
SERVICO
DESCRICAO MENSAL | VALOR ANUAL (R$)
Recursos humanos
Remuneragio de Pessoal
Beneficios
Encargos e Contribui¢des
Outras Despesas de Pessoal
Servigos diretos de terceiros
Servigos acessorios
Conservagao e manuten¢do de bens moveis e imoveis
Educacio permanente
Locacao de veiculo para transporte de equipes
Material para manutencdo de bens moveis e imoveis
EPI e uniformes
Combustivel para transporte de equipes
Servi¢os administrativos
Assessoria Contabil

Despesas administrativas
TOTAL

32. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E PONTUACAO DAS PROPOSTAS
32.1. A seguir, os critérios que serdo utilizados para a avaliacio e pontuagdo dos PLANOS DEE
TRABALHO e das PROPOSTAS FINANCEIRAS a serem elaborados pelas interessadas participantes do &
processo seletivo.
Relativo a avaliagdao dos PLANOS DE TRABALHO, devera seguir os critérios mencionados a seguir:
C1 Experiéncia:

a) Este item serd avaliado pela apresentacdo de documentos originais e/ou cOpias autenticadas queQ
comprovem a experiéncia da interessada na execuc¢do de servigos de natureza semelhante ao objeto
desta contratacdo.

b) Para finalidade de avaliag¢do deste critério (C.1) os documentos comprobatérios deverdo ser atestados ©
ou certificados expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a4
experiéncia da interessada, devendo conter:

A identificacdo da pessoa juridica emitente;

Nome e o cargo do signatério;

Timbre do emitente;

Periodo de vigéncia do contrato;

Objeto contratual com descri¢c@o das atividades sob responsabilidade direta da interessada.
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c) Para finalidade de avaliacdo deste critério (C.1) serd considerada a experiéncia da Entidade em
termos de tempo de atividade e volume de atividade, conforme especificacdo e pontuacio dos itens
abaixo relacionados:

- Experiéncia em gestdo de unidades e/ou redes de aten¢do psicossocial (RAPS), publicos ou privados,
conforme tempo e quantidade de unidades de saude envolvidas, a qual poderd pontuar no maximo 30 (trinta)
pontos.

Tempo de Atividade N° de Unidades de Saude (RAPS)
(em anos) 1-3 4a6 +de 6
1-3 05 10 15
4a6 10 15 25
+de6 15 25 30

- Experiéncia em gestdo de outros servigos de saide, publicos ou privados, conforme tempo e quantidade
de unidades de saude envolvidas, a qual poderd pontuar no maximo 10 (dez) pontos.

Tempo de Atividade N° de Unidades de Satide (outros servicos)
(em anos) 1-3 4a6 +de 6
1-3 2 4 6
4a6 4 6 8
+de 6 6 8 10

C2. Apresentacio dos recursos humanos:

a) Este conteddo serd avaliado através da anédlise do PLANO DE TRABALHO, pela apresentacdao dos
recursos humanos para execucdo das atividades previstas, em consonancia com este TERMO DE
REFERENCIA.

b) Este critério serd avaliado em n° absolutos, com base na equipe de atuacdo, constante no Anexo L.

c) Para finalidade de avaliacdo deste critério (C.2) serd considerado essencial que o conteddo aborde

explicitamente:
— Especificacdo dos Recursos Humanos correspondentes para a execucdo das atividades propostas,
o qual poderd pontuar no maximo 30 (trinta) pontos.

Itens minimos a serem apresentados Pontuacao
Recursos humanos em satide mental 15 pontos
Equipe de apoio e gestdao 10 pontos
Equipe de servigos gerais 5 pontos

C3. Qualidade e consisténcia da proposta técnica:
a) Este conteudo serd avaliado através da andlise do PLANO DE TRABALHO, pela apresentagcao
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DE REFERENCIA.
b) Este critério serd avaliado pela apresentacdo dos itens descritos no plano de trabalho bem como sua
aplicabilidade ao contrato de gestio a ser formalizado e a realidade existente no municipio.
c) Para finalidade de avaliacdo deste critério (C.3) serd considerado essencial que o conteddo aborde
explicitamente a metodologia utilizada e forma de implantagao.
d) Neste critério de avaliagdo a organizacdo poderd pontua no maximo 30 (trinta) pontos.

Itens a serem apresentados Pontuacao
Proposta de pesquisa de satisfacdo do usudrio 5 pontos
Método de monitoramento da satisfacdo de usudrios 5 pontos

Politica de recursos humanos a ser adotada, contendo: admissao,

. . L. ). 5 pontos
rescisio e desenvolvimento; salario e beneficios dos colaboradores p
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Politica de recursos humanos contendo: direitos, deveres e medidas 5 Dontos
disciplinares; descri¢do de cargos e fungdes P
Politica de Recursos Humanos contendo: Seguranca da Informacao;
.. 5 pontos
Seguranca e Medicina do trabalho.
Cronograma de implantagdo das atividades previstas no plano de 5 Dontos
trabalho para execucdo do objeto P

a) Os subitens que compdem o Critério C3 serdo pontuados conforme as tabelas de correspondéncia
objetiva dispostas a seguir:
Item I — Proposta de Pesquisa de Satisfacao do Usuario (Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacio | Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta proposta metodoldgica detalhada que contenha, cumulativamente:

1. Utilizagdo de questiondrios baseados em escala de satisfacao;

2. Canais diversificados de coleta de dados (por exemplo, totem fisico ou formulério

5 impresso ou QR Code para acesso digital);

3. Periodicidade de apuracao mensal com relatérios autométicos de desempenho;

4. Fluxo claro de acOes corretivas e preventivas para respostas a avaliagdes negativas em até
5 (cinco) dias tteis.

Apresenta proposta contendo de forma parcial os elementos, contemplando apenas:

1. Metodologia simples de coleta de dados (exclusivamente por meio de urnas fisicas nas
3 unidades);

2. Periodicidade de apuracdo trimestral;

3. Auséncia de fluxo estruturado de prazos para respostas de ouvidoria e planos corretivos.

0 Apresenta proposta meramente genérica, sem definicdo de canais, sem estipulagdo de
periodicidade, ou deixa de apresentar o documento.

Item II — Método de Monitoramento da Satisfacao de Usuarios, Acompanhantes e Colaboradores
(Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacao | Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta plano de monitoramento continuo que contenha, cumulativamente:

1. Indicadores especificos de satisfacdo para cada um dos trés publicos (usudrios,
acompanhantes e colaboradores);

2. Mecanismo de ouvidoria ativa para mediacdo de conflitos e acolhimento de

5 acompanhantes nas salas de espera e unidades de urgéncia;

3. Pesquisa de clima organizacional semestral voltada exclusivamente aos colaboradores e
profissionais de saude;

4. Metas de satisfacdo vinculadas a um plano de melhoria continua apresentado a Comissao
de Acompanhamento (CAFA).

Apresenta plano simplificado que contemple apenas:

1. Canal de ouvidoria passiva (caixa de sugestdes) sem distin¢do de fluxos para usudrios,
3 acompanhantes e colaboradores;

2. Periodicidade de apuracio anual ou indefinida;

3. Auséncia de indicadores estruturados de clima organizacional para os colaboradores.

Apresenta plano genérico ou conceitual que ndo detalha ferramentas préticas de escuta e
monitoramento dos trés publicos, ou deixa de apresentar o documento.

Item III — Politica de RH I: Admissao, Rescisdo, Desenvolvimento, Salario e Beneficios (Maximo:
5,0 pontos)

Pontuacio | Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta diretrizes claras de gestdo de pessoas que contenham, cumulativamente:
5 1. Regulamento de Selecdo e Admissdo de Pessoal em consonancia com os principios da
impessoalidade e publicidade (com previsao de editais ptblicos);
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2. Fluxo demissional e de rescisdo contratual humanizado, prevendo entrevista de
desligamento;

3. Plano de Desenvolvimento Profissional e Educa¢do Permanente com cronograma anual
de treinamentos técnicos;

4. Tabela de cargos com indicacdo de faixas salariais compativeis com o mercado regional
de satde e detalhamento de beneficios

Apresenta politica de gestdo parcial que contemple apenas:
1. Regras de admissao baseadas puramente na indicacdo/andlise simples de curriculo, sem
edital formalizado;

3 2. Auséncia de plano de desenvolvimento profissional e educacio continuada estruturado;
3. Indicagdo genérica de saldrios baseada apenas nos pisos de categoria, sem politica clara
de beneficios adicionais.

0 Apresenta diretrizes de RH genéricas ou meras copias da CLT, sem customizacao

operacional ao projeto de saiide do municipio, ou deixa de apresentar o0 documento.

Item IV - Politica de RH II: Direitos, Deveres, Medidas Disciplinares, Descri¢ao de Cargos e
Funcdes (Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacao

Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta documento normativo interno que contenha, camulativamente:

1. Cédigo de Etica e Conduta explicitando direitos e deveres dos funciondrios no ambiente
de trabalho da sauide;

2. Procedimento Operacional Padrao (POP) para aplicacio de sancdes disciplinares
progressivas (adverténcia verbal, adverténcia escrita, suspensao e rescisao por justa causa),
assegurando formalmente o contraditério e a ampla defesa;

3. Manual com a descri¢ao de todas as funcdes e cargos técnicos (atribui¢des, requisitos de
escolaridade, conselho de classe e responsabilidade técnica).

Apresenta documento que contemple apenas:

1. Relacdo genérica de direitos e deveres baseados exclusivamente no texto geral da CLT,
sem adequacao ética a saude publica;

2. Descricao parcial de fungdes, sem detalhamento de responsabilidade técnica ou fluxo
disciplinar progressivo.

N3ao apresenta o documento ou apresenta diretrizes vagas e imprecisas que nao definem as
regras disciplinares ou a especificacdo técnica dos cargos.

Item V - Politica de RH III: Seguranca da Informacio, Seguranca e Medicina do Trabalho
(Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacio | Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta politica de prote¢do de dados e integridade fisica que contenha,
cumulativamente:
1. Protocolos de Seguranca da Informacdo alinhados a LGPD (Lei n° 13.709/18) para
preservacdo do sigilo de prontudrios eletronicos, com controle de niveis de acesso por

5 usuario;
2. Plano de Prevencao de Riscos de Acidentes e Medicina do Trabalho especifico para
servigcos de saide, prevendo a entrega, controle e fiscalizacdo de Equipamentos de Protecao
Individual (EPI) e vacinagdo obrigatéria das equipes;
3. Programa de apoio a saude mental e preven¢do ao Burnout para os profissionais de saude
e equipes de resgate de plantdo.
Apresenta politica parcial que contemple apenas:
1. Regras simples de uso de sistemas sem governanca de dados ou conformidade expressa

3 com a LGPD;

2. Normas de segurancga do trabalho genéricas, limitadas a entrega basica de EPIs, sem
monitoramento de satide ocupacional ou medicina do trabalho especifica para ambiente
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insalubre.

Apresenta documento conceitual sem rotinas operacionais de seguranca do trabalhador ou
de dados sensiveis, ou deixa de apresentar o documento.

Item VI — Cronograma de Implantacio das Atividades (Maximo: 5,0 pontos)

Pontuacao

Descritores e Critérios Objetivos para Atribuicao de Nota

Apresenta Cronograma Fisico-Financeiro de implanta¢do detalhado contendo,
cumulativamente:

1. Escalonamento diério das ac¢Oes de transi¢cdo e inicio das atividades em periodo maximo
de até 30 (trinta) dias (D+1 a D+30);

2. Atribuicdo expressa de responsdveis técnicos e administrativos por cada etapa;

3. Indicagdo inequivoca de marcos criticos de implanta¢do (migragdo segura de prontudrios
e transicdo de pessoal);

4. Plano de contingéncia operacional detalhado destinado a prevenir, minimizar e responder
a riscos de interrup¢do ou desassisténcia, assegurando a continuidade dos servicos

Apresenta cronograma estruturado, porém com as seguintes limitacoes:

1. Escalonamento das atividades apresentado em semanas ou meses, sem o detalhamento de
metas didrias de transicdo operacional;

2. Indicagio de tarefas sem a devida correlagdo nominal de seus responsaveis técnicos;

3. Auséncia de plano de contingéncia para as escalas médicas na fase de transi¢dao dos
Servigos.

Nao apresenta cronograma de implantag¢do/transi¢do, ou apresenta listagem genérica sem
prazos vidveis que impega 0 monitoramento por parte da fiscalizagdo municipal.”

Sera atribuida pela COMISSAO ESPECIAL DE SELECAO a “Nota do PLANO DE TRABALHO”
(NPT) em conformidade com o quadro de pontuacgdo total e seus critérios, especificados nos respectivos
itens, abaixo descrito:
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CRITERIOS ITENS MAXIMA ¢
(ITEM) MAXIMA DO
CRITERIO
Cl. Experiéncia Gestdo de Unidades da RAPS 30
(avaliada segundo 40
tempo e volume de Gestio de outros Servicos de Saude 10
atividade)
C2. Apresentagao Recursos humanos em saide mental 15
dos meios sugeridos - : =
e cronogramas para Equipe de apoio e gestido 10 30
execugao as : : :
atividades Equipe de servigos gerais 5
Proposta de pesquisa de satisfagdo do usuario
Método de monitoramento da satisfacao de usudrios, 4
acompanhantes e colaboradores
Politica de recursos humanos a ser adotada,
contendo: admissao, rescisao e desenvolvimento; 4
C3. Qualidade salario e beneficios dos colaboradores
subjetiva: Politica de recursos humanos contendo: direitos, 30
deveres e medidas disciplinares; descricdo de cargos 4
e funcoes
Politica de Recursos Humanos contendo: Seguranca 4
da Informacdo; Seguranca e Medicina do trabalho.
Cronograma de implantacdo das atividades previstas 10
no plano de trabalho para execugdo do objeto
TOTAL 100
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Serdo desclassificadas as PARTICIPANTES cujos PLANOS DE TRABALHO:
a) Nao atingirem pontuagio total minima de 60 pontos;
b) Nao pontuarem em dois ou mais dos itens avaliados em cada critério descrito;
¢) Nio atenderem plenamente as exigéncias deste TERMO DE REFERENCIA.
A pontuacdo técnica médxima atribuida ao PLANO DE TRABALHO ¢é de 100 (cem) pontos.

Relativo a avaliacao das PROPOSTAS FINANCEIRAS, a avaliacao devera seguir os critérios
mencionados a seguir:
A proposta financeira total ndo podera ultrapassar o valor total de R$ 467.749,22 (quatrocentos e sessenta
e sete mil, setecentos e quarenta e nove reais € vinte e dois centavos) mensais, correspondentes ao valor
total das despesas de custeio mensal do Contrato.
Serdo desclassificadas as PARTICIPANTES cujas PROPOSTAS FINANCEIRAS:
a) Apresentarem valores de despesas em formato nao conforme com os modelos apresentados neste
TERMO DE REFERENCIA;
b) Que contiverem estimativa de despesa total para custeio e metas das atividades com valores
manifestamente inexequiveis e/ou cronograma de desembolso mensal inapropriado.
¢) Que ndo apresentarem os Planos Or¢camentarios de Custeio de acordo com modelos deste TERMO
DE REFERENCIA.
d) Nzo atenderem plenamente as exigéncias deste TERMO DE REFERENCIA.
A pontuagdo total das PROPOSTAS FINANCEIRAS de cada PARTICIPANTE far-se-4 de acordo com a
seguinte equagao:
NPF: Menor valor proposto pelas instituigdes X 100 / Valor total da proposta da instituicdo em andlise
Onde: NPF = Nota Final da proposta financeira apds a avaliacdo dos critérios definidos

33. DO JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS
33.1. Sera considerada vencedora a interessada que obtiver a maior nota de PF (pontuacdo final).
33.2. A pontuacio final de cada participante far-se-a de acordo com a seguinte equagao:

PF: (NPT x 0,7) + (NPF x 0,3)

Onde:

PF = Pontuacao Final

NPT = Nota final do plano de trabalho. NPF = Nota final da proposta financeira.

Peso NPT = 0,7

Peso NPF =0,3
33.3. Na hipétese de ocorréncia de empate entre duas ou mais interessadas, o desempate sera feito através
da observancia da seguinte ordem de critérios: melhor pontuacdo dos itens técnicos C2 e C3 do Plano de ¢
Trabalho; melhor pontuacido em experiéncia com base no item C1; e menor pre¢o na proposta financeira.

34. PRESTACAO DE CONTAS:
34.1. A contratada deverd entregar mensalmente o relatério de execugdo para avaliagdo da Comissdo De
Acompanhamento, Fiscalizacdo e Avaliacdo, até o 20° dia do més subsequente a prestacdo do servico, a >
fim de efetivar o acompanhamento or¢amentdrio/financeiro que serd realizado por meio de entregawx
mensal contendo anexos relacionados abaixo:

a) Demonstrativo de Despesas;

b) Demonstrativo de Folha de Pagamento;

c) Relatério Simplificado de Atendimentos;

d) Relatério Consolidado da Producao X Produgdo Realizada;

e) Relatério Consolidado do Alcance das Metas de Qualidade (Indicadores).

f) Relacdo de profissionais préprios;

g) Relacdo de terceiros contratados;

h) Contratos com fornecedores e prestadores;

i) Notas fiscais;

J) Comprovantes de execu¢ao;

k) Extratos bancdrios da conta especifica.
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34.2. A Comissao de Acompanhamento, Fiscalizacdo de Avaliacdo se reunird a mensalmente para avaliar
relatdrios e produzir os pareceres que serdo encaminhados a contratada.
34.3. A contratada deverd manter sob sua guarda os relatérios detalhados dos atendimentos para fins de
averiguacdo por parte da contratante a qualquer tempo, quando encontradas inconsisténcias entre o
relatorio simplificado de atendimentos e os sistemas de informacao.
34.4. A contratada deverd apresentar a secretaria municipal de saude, no prazo por ela estabelecido,
informacdes adicionais ou complementares que venha formalmente solicitar;
34.5. Os relatorios de acompanhamento das prestacOes de contas devem ser elaborados separadamente,
apresentando dados sobre o cumprimento do objeto da parceria e dados financeiros, relacionados aos
custos da prestacao de servicos;

35. DA VISTORIA TECNICA:

35.1. Para o correto dimensionamento da proposta de trabalho, do plano orcamentario e para o pleno
conhecimento das peculiaridades do objeto, as entidades interessadas poderdo realizar vistoria técnica
orientada as instalacOes da rede assistencial objeto deste Termo de Referéncia.

35.2. A vistoria técnica possui cardter opcional. Caso a entidade decline de sua realizacdo, deverd
apresentar, obrigatoriamente, junto aos documentos de habilitacdo, a Declara¢do de que Declina da
Realizacdo da Vistoria Técnica, assumindo todo e qualquer risco decorrente de eventuais passivos ocultos
ou desconhecimento das condi¢des locais de execugao.

35.3. As vistorias deverdo ser agendadas previamente junto a Secretaria Municipal de Saide (SMS), por
intermédio de protocolo digital, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da data
pretendida, devendo ocorrer dentro do prazo de vigéncia do edital e até 02 (dois) dias uteis antes da data
fixada para a abertura da sessdo publica.

35.4. Para assegurar a uniformidade de informacdes e impedir privilégios decorrentes de assimetria
informacional, todas as vistorias guiadas percorrerdo rigorosamente o mesmo roteiro padrio,
acompanhadas por servidor publico designado pela SMS, abrangendo as unidades da RAPS;

35.5. Durante o percurso nas unidades, as entidades interessadas verificardo obrigatoriamente os
seguintes aspectos técnicos:

a) Infraestrutura predial e instalacdes: avaliacdo visual do estado de conservacdo de paredes, telhados,
redes hidrdulicas, elétricas e condi¢des de acessibilidade;

b) TI: verificagdo dos pontos de rede de internet l6gica, computadores disponiveis e compatibilidade
fisica para a operacionalizacdo dos sistemas informatizados integrados da SMS e do DATASUS.

¢) Equipamentos médicos e odontoldgicos: estado de conservacao das cadeiras odontoldgicas (no CEO e
ESFs) e dos equipamentos médicos essenciais cedidos sob permissdo de uso.

35.6. O(s) servidor(es) publico(s) designado(s) para acompanhar a vistoria atuard(ao) estritamente como
guia(s) logistico(s) e facilitador(es) de acesso as dependéncias, sendo-lhe(s) expressamente vedado:

a) Emitir pareceres pessoais, interpretar cldusulas do Edital ou do Termo de Referéncia, ou prestar
esclarecimentos verbais sobre critérios de julgamento da proposta.

b) Prestar qualquer informacdo complementar que ndo esteja formalmente consignada no corpo deste
Termo de Referéncia ou no Edital de Chamamento Publico.

35.7. Eventuais duvidas, questionamentos técnicos ou solicitacdes de esclarecimentos surgidos durante a
realizacdo da vistoria técnica deverdo, obrigatoriamente, ser formalizados pela entidade interessada por
escrito, via protocolo digital do Municipio, no prazo regulamentar do edital.

35.8. Ao término de cada vistoria programada, o servidor da Secretaria Municipal de Sadde lavrard
Termo de Encerramento de Vistoria, assinado em conjunto com o representante legal ou técnico
credenciado da entidade participante.

35.9. A SMS emitird o Atestado de Comparecimento para a Vistoria Técnica, detalhando os locais
percorridos, a data, o hordrio e a identificacdo dos presentes, documento este que deverd integrar a
habilitacdo da Organizacao Social, caso esta tenha optado por realizar o procedimento.

36. DISPOSICOES FINAIS
36.1. Fica expressamente vedada a cobranca por servicos de satde ou outros complementares da
assisténcia devida ao paciente.
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36.2. A Organizacdo Social poderd realizar a coordenacdo operacional das atividades desenvolvidas
conjuntamente com servidores municipais, observadas as atribuicdes e competéncias funcionais proprias
de cada agente, permanecendo a gestdo funcional, disciplinar e administrativa dos servidores publicos
exclusivamente sob responsabilidade do Municipio.
36.3. O Contrato de Gestao dispora sobre o Termo de Permissdao de Uso, que especificard os bens e o seu
estado de conservacdo e definird as responsabilidades da contratada quanto a sua guarda e manutengao.
Os equipamentos e instrumental necessdrio para realizacdo dos servigos contratados deverao ser mantidos
pela contratada em perfeitas condigdes.
36.4. Os saldos financeiros vinculados exclusivamente aos recursos publicos repassados no ambito deste
Contrato de Gestdo, ndo comprometidos com obrigacdes regularmente constituidas, serdo apurados na
prestacdo de contas e terdo a destinacdo definida na legislagdo municipal e no instrumento, vedada a
confusdo com recursos proprios da Organizagdo Social.
36.5. Os recursos pagos a contratada, enquanto ndo utilizados, deverdo ser obrigatoriamente por esta
aplicados em cadernetas de poupanca de instituicao financeira oficial se a previsao de seu uso for igual ou
superior a 1 (um) més, ou em fundo de aplicacdo financeira de curto prazo ou operacdo de mercado aberto
lastreada em titulos da divida publica, quando a sua utilizacdo se verificar prazos menores do que 1 (um)
més, eximindo a CONTRATANTE dos riscos assumidos nestas aplicagoes.
36.6. Os rendimentos das aplicacdes financeiras devem ser aplicados, exclusivamente, no objeto do
contrato de gestdo, conforme plano de trabalho apresentado a Comissio de Acompanhamento,
Fiscalizagdo e Avaliacdo ou devolvidos a contratante.
36.7. A contratada devera prestar atendimento indiferenciado aos usudrios dos servigos objeto do Contrato de
Gestao.
36.8. A organizagdo social fard publicar na imprensa oficial do Municipio, no prazo maximo de 90
(noventa) dias, contados da assinatura do contrato de gestdo, regulamento préprio contendo os
procedimentos que adotard para a contratacdo de obras e servi¢os, bem como para compras com emprego
de recursos provenientes do Poder Publico, conforme disposto no Art. 19 da Lei Municipal n® 4.021/21.
36.9. Sem prejuizo do acompanhamento, da fiscalizacdo e da normatividade suplementar exercidas pela
PARCEIRA PUBLICA sobre a execucio dos servicos, a CONTRATADA reconhece a prerrogativa de
controle e autoridade normativa genérica da dire¢io nacional do SUS — Sistema Unico de Satde,
decorrente da Lei n°. 8.080/90 (Lei Organica da Saude), ficando certo que a alteracdo decorrente de tais
competéncias normativas serd objeto de termo aditivo, ou de notificacao dirigida a CONTRATADA.
36.10. A Administracao reserva-se o direito de, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, por despacho
motivado, adiar ou revogar a selecdo, sem que isso represente motivo para que as interessadas
participantes pleiteiem qualquer tipo de indenizagdo.
36.11. O procedimento de selecdo e a execu¢do do contrato reger-se-ao pela Lei Federal n® 9.637/1998,
pela Lei Municipal n® 4.021/2021 e pelo Decreto Municipal n° 6.868/2025. A EetFederal n~13-0192014
e Lei Federal n° 14.133/2021 serd aplicada de forma subsididria, prevalecendo as regras especificas do
regime das OSs.
13.4. Constituir-se-do como partes integrantes do Contrato de Gestdo de gestdo a ser firmado:
I — Plano de Trabalho aprovado;

II — Plano Or¢amentério de Custeio;

III — Matriz de Metas e Indicadores;

IV — Cronograma de Desembolso;

V — Matriz de Riscos;

VI - Termo de Permissao de Uso;

VII - Plano de Transi¢do, quando aplicdvel.

37. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
37.1. Valor: R$ 467.749,22 (quatrocentos e sessenta e sete mil, setecentos e quarenta e nove reais e vinte
e dois centavos) mensais

38. DOTACAO ORCAMENTARIA
38.1. As despesas serdo cobertas de acordo com as seguintes dotagdes orcamentdrias:
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Despesa GFR
4368
4432
4492
6283 9449
6384 9449
6482 9449
8883 9449
6285
6386
6484
5838 4563
5838 4887
5876 4609
6287 4856
6388 4856
6486 4856
6628 11168

39. FISCALIZACAO

39.1. A fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo do presente contrato se dardo por meio de:
Fiscal titular: Vitor de Pinho Pedra Vieira

Fiscal suplente: Jodo Henrique Bammann Kuhn

Gestor: Diego Elias Rodrigues dos Santos

40. NOME E FUNCAO DO RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

Diego Elias Rodrigues dos Santos
Secretario Municipal de Saade
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ANEXO 1
INFORMA COES ORIENTATIVAS PARA CONFECCAO DO PLANO DE TRABALHO

INFORMACOES SOBRE AS ATIVIDADES DA REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (RAPS)

DOS PRINCIPIOS E OBJETIVOS
Melhorar o estado de satde, através de um cuidado integral, da populacdo que possui transtornos

mentais e transtornos devido ao uso de drogas, através de um Projeto Terapéutico Singular, incluindo a

prevenc¢do, promogao, tratamento e reabilitacio a satude, considerando determinantes sociais.

Aprimorar processos de trabalho nos servicos especializados de Saide Mental e a articulacdo da RAPS
com os demais servigos intra/intersetoriais buscando o cuidado compartilhado com os dispositivos e
servigos comunitarios.

Atuar na formacgdo de profissionais adequados as diretrizes vigentes das esferas de gestdao, desenvolvendo,
estdgios, vivéncias e formacdo na drea para profissionais de saide através da Politica de Educacgao
Permanente potencializados pelos Programas de Residéncia Multiprofissional em Satide Mental
Coletiva, que ocorre através de termo de cooperagdo técnica parceria com a Escola de Saude Publica
do RS - Secretaria Estadual de Saide do Rio Grande do Sul. Essa formagdo deve ocorrer com
integracdo das acdes das Residéncias em Saude, em Rede, que contemple: Atencdo Primdria em
Saude, Centros de Atencdo Psicossocial, Hospital Geral, Apoio Matricial em Saide Mental entre
outros dispositivos da Rede.

Sao prerrogativas para bom funcionamento da Rede de Saide Mental:

a) Realizar, e manter atualizado, o cadastro dos usudrios dos servigos da drea de satide mental;

b) Realizar notificagdes dos riscos, tentativas e efetivos suicidios a vigilancia Epidemioldgica, para
andlise e acompanhamento dos casos, conforme o Protocolo de Prevencado de Suicidio;

¢) Realizar notificagcdes compulsorias, conforme legislacdo vigente e orientacdes da Vigilancia em
Saude;

d) Realizar registros em prontudrios dos usudrios em todas as intervencOes realizadas;

e) Responsabilizar-se pelo atendimento em rede aos usudrios, suas familias e comunidade,
pertencentes a um territério de abrangéncia e pactuados em CIR - Comissdo Intergestores Regional
garantindo acesso aos servicos da RAPS, de forma que sejam acolhidas todas as pessoas que procurarem
os servicos. A Atuacdo deve considerar intervencdes, integrando dreas técnicas e profissionais de
diferentes formagoes;

f) Atender usudrios em crise, utilizando os dispositivos da RAPS;

g) Promocdo e desenvolvimento de acOes intersetoriais, buscando parcerias e integrando projetos
sociais e setores afins, voltados para o cuidado em satide, de acordo com prioridades;

h) Valorizacdo dos diversos saberes e praticas na perspectiva de uma abordagem integral e resolutiva,
possibilitando a criagdo de vinculos de confianca com ética, compromisso e respeito;

1) Atuar como campo de formacao e Educagdo Permanente para os profissionais no dmbito das Redes
de Atencdao a Saide — RAS e realizar formacdo de profissionais no ambito da Residéncia
Multiprofissional e Residéncia Médica em Psiquiatria;

J) Considerar a participacdo do controle social, no planejamento, na execucdo e na avaliacdo
permanente das agdes;

k) Apresentar relatérios contendo: informacdes de metas e indicadores qualitativos e quantitativos;

1) Cumprimento compromissos financeiros em valores e prazos programados;

m)Realizagdo acompanhamento, regulacdo, fiscalizacdo e avaliacdo das acdes previstas no presente
termo de referéncia;

n) Cumprir a atualizacio e processamento de sistemas de informag¢des em saide obrigatérios aos SUS;

LOCALIZACAO E POPULACAO BENEFICIADA:
A populacao referenciada € a do municipio de Sdo Lourenco do Sul.

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL I (CAPS I) NOSSA CASA:
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Fundado em 1988, como Centro Comunitirio de Saide Mental - Nossa Casa, em 2005 foi
habilitada como CAPS 1. Atualmente atende adultos com sofrimento psiquico. Compde a equipe:
Psiquiatra, Assistente Social, Equipe de enfermagem, Psicélogos, Auxiliar de servigos gerais e
acompanhantes terap€uticos e Residentes Médicos e Multiprofissionais. As acdes principais sao:
Acolhimento, Acompanhamento terapéutico, Atendimentos individuais e grupais, Oficinas terapéuticas,
Ambiéncia, Visitas domiciliares, Articulacdo de Rede de cuidado integral, Apoio Matricial a Atencao
Primaria em Saude/Estratégia de Saude da familia. O processo de trabalho inclui a construcdo
multidisciplinar de Projeto Terapéutico Singular (PTS), a indicacdo de Técnico de Referéncia, além de
outras rotinas terapéuticas e administrativas que envolvem a Atengdo Psicossocial.

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL ALCOOL E OUTRAS DROGAS CAPS AD III:

Foi implantado em 2003, com recursos proprios da municipalidade, em 2005 foi habilitado como
CAPS AD 1II e passou a receber recurso vinculado do Ministério da Saude. Em 2014, através de
habilitacdo junto ao Ministério da Saude, passou para modalidade AD III 24 horas. Possui 08 leitos para
acolhimento (hospitalidade) 24 horas, tendo equipe técnica ampliada. Atua como referéncia regional,
atendendo aos Municipios: Turucu, Amaral Ferrador, Herval, Jaguardo, Arroio do Padre e Cristal, além
do préprio Municipio de Sao Lourenco do Sul, com cobertura populacional de 200 mil habitantes. A
Equipe técnica possui Psiquiatra, Médico Clinico, Equipe de Enfermagem, Assistente Social, Educador
Fisico, Acompanhante Terapéutico, Médicos Residentes de Psiquiatria e Residentes Multiprofissionais
em Saude Mental Coletiva.

O CAPS ad III realiza Acolhimento, atendimento aos familiares, Atendimentos individuais e
grupais, atendimento domiciliar, assembleia de usudrios, Oficinas terapéuticas, a¢des de Redugdo de
danos, apoio matricial na aten¢cdo primdria e acompanhamento de casos no territério. O processo de
trabalho inclui a constru¢do multidisciplinar de Projeto Terapéutico Singular (PTS), a indicacdo de
Técnico de Referéncia, além de outras rotinas terapéuticas e administrativas que envolvem a Atencao
Psicossocial.

Insere-se a esse servico a composicdo de Redugdo de danos, implantada em 2012, através da
Resolugcdao N° 038/12-CIB/RS. A Reduc¢do de Danos é uma das diretrizes de trabalho do SUS, e suas
equipes atendem pessoas que fazem uso ou abuso de Alcool e outras Drogas em seus territérios, atuando
em visitas de campo, servigcos de satide, abordagem aos usudrios e familiares e comunidade sobre o uso de
drogas na perspectiva da Reducdo de Danos, com orientacdes a cerca da Rede de Servigos de Sadde e de
autocuidado.

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL I (CAPS I) SACI:
Atende a uma populacdo de abrangéncia microrregional de criancas e adolescentes com transtornos
mentais, foi habilitado como CAPS I em 2007, sendo que antes atendia demandas escolares, como CISE, &

este servico € regional atendendo as cidades de Cangucu, Cristal, Turugu, Morro Redondo e Arroio doLZ_E
Padre, além de Sdo Lourengo do Sul. A equipe é composta por: Psiquiatra, Pediatra, Psic6logas, Equipe ¢,

de Enfermagem, Terapeuta Ocupacional, Assistente Social, Pedagogas, Acompanhantes Terapéuticos, o

oy .. . . T . . . . . . . , 0
Auxiliares administrativos, Residentes Médicos em Psiquiatria e Residentes Multiprofissionais de Saide 4

Mental Coletiva. As atividades sdo: Acolhimento, Atendimentos individuais e grupais, visitas 5

domiciliares, Oficinas, ambiéncia, Apoio Matricial e Articulacdo de Rede. O processo de trabalho inclui a§
constru¢ao multidisciplinar de Projeto Terap€utico Singular (PTS), a indicagdo de Técnico de Referéncia, ¢
além de outras rotinas terapéuticas e administrativas que envolvem a Atencao Psicossocial. m

EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DE ATENCAO ESPECIALIZADA EM SAUDE MENTAL -
AMBULAR

A Equipe Multiprofissional em Satide Mental (Ambular) atende a situacdes de saide mental leves e 3
moderadas, oriundas da Atencdo Primdria em Saude. A poténcia desse dispositivo na RAPS estd em
prestar assisténcia em um nivel secundario, exercendo uma clinica e apoio as Equipes de Estratégia de 8
Satde da Familia. Atua conforme as orientacdes de implantacdo da Equipe Multiprofissional de Atengﬁo§

Especializada em Saude Mental (AMENT), do Projeto da Planificacdo da Atencdo primdria- Eixo 3

soa: DIEGO EL

pe
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Atencdo Psicossocial, no qual € referéncia microrregional.

As acdes do Ambular consistem em realizacdo de contato com as Equipes, no qual sdo passados os
casos através de um instrumento de compartilhamento de casos, apds € discutido em equipe (Assistente
Social, Psic6logo, Psiquiatra, Enfermeiro e Residentes), onde € construido o Projeto Terapéutico Singular
dos usudrios que segue com manuten¢do do seu cuidado em saude no territorio pela Equipe de Atencao
Priméria/ESF.

O servico conta com a atuacdo de Residentes Médicos de Psiquiatria e da Residéncia
Multiprofissional em Saide Mental Coletiva, sob supervisio, como consultas clinicas, abordagem
psicoterapéuticas, avaliacdes, Educacdo Permanente, Discussao de casos e organiza¢do de fluxo na Rede.

Cabe salientar que o servi¢o ndo veio a sobrepor as agdes ja previstas pelos Centros de Atencao
Psicossocial, ou em caso de maior gravidade, os Leitos de Atendimento Integral em Saude Mental do
Hospital Geral. O Ambular é articulador da RAPS, utilizando-se das ferramentas da Educacao
Permanente em Sadde, Reunides de Equipe, discussao e compartilhamento de casos, Apoio Matricial para
a Atenc¢do Primdria em Saude, tendo como outras fungdes:

— Ampliar o acesso a Assisténcia Multiprofissional em saide mental para pessoas de todas as faixas
etarias com transtornos mentais mais prevalentes;

— Compor os Grupos condutores dos servicos da RAPS;

— Constituir-se, como referéncia microrregional para assisténcia Multiprofissional especializada em
Saude Mental;

— Trabalhar de forma integrada, com outros Pontos de Aten¢do da RAPS e rede intra e intersetorial;

— Estabelecer articulagdes com demais servicos do SUS e com o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), como forma de garantir direitos de cidadania e agdes intra e intersetoriais integradas,
realizando a identificacdo e ativac@o de recursos comunitarios;

— Realizacio de Educacdo Permanente, Reunides de Matriciamento e agdes de pesquisa e
monitoramento, com o objetivo de oferecer apoio assistencial e suporte técnico pedagdgico
especializado as equipes de referéncia;

— Construcao de Projeto Terapéutico Singular (PTS) dos usudrios em conjunto com as ESF/APS a
partir de discussdes e pactuacdes com estas, com énfase em intervencdes focadas nos problemas e
na Clinica Ampliada;

— Ser campo de praticas das Residéncias em Saude;

— Realizacdo de atendimentos individuais e/ou coletivos conforme as prerrogativas de cada profissao
e considerando a situacdo avaliada.

— Ser Laboratério da Planificagdo em Saude: Projeto do Ministério da Satide, CONASS, Secretaria de
Estado da Satde do Rio Grande do Sul e Prefeitura de Sao Lourengo do Sul.

Localizacao:
HORARIO DE
EQUIPE ENDERECO FUNCIONAMENT
(0]
Rua Alvares Cabral, 101, CEP 96170000,
EQUIPET- CAPS 1 Centro de Sdo Lourenco do Sul/RS 08h-18h
Avenida Marechal Floriano Peixoto, 2531,
EQUIPE II - CAPS 11 CEP 96170000, Centro de Sao Lourenco do 08h-18h
Sul/RS
Avenida Isolina Passos, 1736, CEP 24 horas. sete dias
EQUIPE III - CAPS AD III 96170000, Centro de Sao Lourencgo do ’
da semana
Sul/RS
Equipe IV - EQUIPES DE APOIO L
(Ec?uig:a Mul tipS) fissional de Atencio Rua Senador Pinheiro Machado, 100, CEP
. , 96170000, Centro de Sao Lourenco do 07h/19h
Especializada em Saude Mental- SUl/RS

Ambular)
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A composi¢do das equipes configura-se por unidades, conforme especificagdes e quantitativos a seguir:

CAPS Nossa Casa

Categoria profissional: Total Carga hordria semanal
Acompanhante terapéutico 3 40 horas
Assistente social 2 30 horas
Auxiliar administrativo 1 40 horas
Auxiliar de servigos gerais 1 40 horas
Educador fisico 1 20 horas
Enfermeiro 1 40 horas
Oficineiro 1 20 horas
Oficineiro 1 40 horas
Psicélogo 3 30 horas
Técnico de enfermagem 2 40 horas

CAPS AD PEROLA DA LAGOA - 24 horas

EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DE APOIO E GESTAO

Categoria profissional:

Categoria profissional: Total Carga horaria semanal
Agente redutor de danos 3 40 horas
Acompanhante terapéutico 2 40 horas
Assistente social 2 30 horas
Auxiliar Administrativo 1 40 horas
Auxiliar de servigos gerais 3 40 horas
Oficineiro 1 40 horas
Oficineiro 1 20 horas
Cozinheiro 2 40 horas
Educador fisico 1 40 horas
Enfermeiro diurno 4 30 horas
Enfermeiro noturno 3 30 horas
Psico6logo 3 30 horas
Técnico de enfermagem diurno 6 30 horas
Técnico de enfermagem noturno 6 30 horas
Vigia 5 40 horas
[%2]
O
CAPS SACI Z
Categoria profissional: Total Carga hordria semanal ;
Acompanhante terapéutico 2 40 horas ”
Assistente social 1 30 horas 5
Auxiliar Administrativo 1 40 horas x
Auxiliar de servicos gerais 1 40 horas g
Enfermeiro 1 40 horas 2
Oficineiro 1 40 horas w
Psicopedagogo 2 30 horas it
Psicologo 3 30 horas -
Técnico de enfermagem 1 40 horas 2
Terapeuta ocupacional 1 30 horas &

Total

‘ Carga horaria semanal
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Auxiliar administrativo 1 40 horas
Auxiliar servigos gerais 1 40 horas
Assistente social 1 30 horas
Coordenador técnico 1 30 horas
Enfermeiro 1 30 horas
Enfermeiro 1 40 horas + RT
Fisioterapeuta 1 20 horas
Fonoaudiologo 1 30 horas
Motorista 2 40 horas
Psiquiatra ou neurologista 1 10 horas
Psicélogo 2 30 horas
Psicopedagogo 1 30 horas
Supervisor administrativo 1 40 horas
Terapeuta ocupacional 1 30 horas
Médico Clinico Geral 1 10 horas
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ANEXO II
ROTEIRO PARA ELABORACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

Entende-se que a proposta técnica de trabalho € a demonstragcdo do conjunto dos elementos
necessdrios e suficientes, com nivel de precisdo adequado para caracterizar os servicos definidos no
objeto da selecdo com base nas indicagdes e estudos preliminares dos informes bdasicos, conforme Termo
de Referéncia.

O proponente deverd demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas referentes a
execucdo das atividades propostas, com defini¢do de métodos e prazos de execugdo.

O projeto apresentado deverd conter a descricdo sucinta e clara da proposta, evidenciando os
beneficios econdmicos e sociais a serem alcangados pela comunidade, bem como, os resultados a serem
obtidos.

Este anexo se destina a orientar os concorrentes para elaboracdo do projeto a ser apresentado,
devendo conter invariavelmente todos os seus itens indicados neste roteiro.

PROPOSTA - Este item deverd caracterizar o modelo de atua¢do nas unidades, descrevendo:

TITULO - Proposta Técnica para prestacio de servicos técnicos especializados de operacionalizagdo,
gerenciamento e execucdo das agdes e servi¢os de saide de forma compartilhada em ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE em Saude de Sao Lourengo do Sul conforme Edital de Selecao n® xx/2026.

Os proponentes interessados deverao expor, entre outros aspectos organizativos, no minimo, os seguintes:

ORGANIZACAO DE ATIVIDADES

— Estrutura de equipe das Unidades de Satde.

— Organizagdo de servigos administrativos, financeiros e servicos gerais.

— O proponente interessado deverd apresentar entre outros o volume de recursos financeiros destinados a
cada tipo de despesa.

— Prazos propostos para implantacio e para pleno funcionamento de cada servico proposto
(cronograma).

AREA DE QUALIDADE
Qualidade Objetiva: aquela que estd orientada a obter e garantir a melhor assisténcia possivel. O
proponente interessado estabelecerd em sua oferta, entre outras:
— Organizagdo especifica do servico médico e de enfermagem: membros que o compdem; organizacao
horéria; metodologia de atendimento.
— Organizagdo especifica do servico odontoldgico: membros que o compdem; organizacdo hordria;
metodologia de atendimento.
— Organizagdo especifica do servico de registros de atendimentos: membros que o compdem; turnos de
funcionamento, sistema de arquivamento e controle, etc.
— Organizagdo especifica do servico administrativo: membros que o compdem; organizacao hordria;
metodologia de trabalho.
— Organizacdo especifica dos servigos gerais: membros que o compdem; organizacdo hordria;
metodologia de trabalho.
— Descricdo de funcionamento da unidade: membros que a compdem, turnos de funcionamento,
sistematica e metodologia de trabalho.
— Monitoramento de indicadores de desempenho de qualidade e de produtividade: indicadores
selecionados, sistematicas de aplicagcdo de agdes corretivas.
— Regulamento e manual de normas e rotinas.
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— Implantacdo de outras iniciativas e programas de qualidade que o ente interessado ja tenha em
desenvolvimento ou a desenvolver. Neste caso deve apresentar um plano de organizacdo especifico
com defini¢do de alcance, metodologia, cronograma de implantacdo, orcamento previsto, etc.

QUALIFICACAO TECNICA DA ENTIDADE
Certificar experiéncia anterior, mediante comprovacdo através de declaragdes legalmente
reconhecidas.

Organizagdo dos Recursos Humanos:

Recursos Humanos estimados, apontando, por categoria, a quantidade de profissionais, a carga
hordria de trabalho e o saldrio total (em reais), por perfil de profissional, sem a incidéncia dos encargos
patronais.

Neste topico solicita-se um quadro resumo do perfil de todos os profissionais que irdo trabalhar e
com a expressdo da carga horaria semanal distribuida pelos dias da semana, e com o enunciado de horario
de trabalho do processo de selec@o e do convénio de trabalho.

- DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

Categoria/ Carga Horaria Semanal/ Saldrio/ Area de Trabalho/ Total
Planilha de custos/despesas mensais /Itens de Despesas Pessoal
Meés 01

Meés 02

Meés 03

Meés 04

Meés 05

Meés 06

Meés 07

Meés 08

Meés 09

Més 10

Meés 11

Meés 12

TOTAL

Salérios

Encargos/Beneficios

Materiais diversos

Seguros / Impostos / Taxas
Prestacdo de Servigos Terceiros

PROJETOS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

EGO ELIAS RODRIGUES DOS SANTOS

Se ao longo da vigéncia do contrato, de comum acordo entre as partes, a contratada, ou a SMS, se 5
propuserem a realizar outros tipos de atividades, diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela &
introducdo de novas atividades, seja pela realizacdo de programas especiais para determinado tipo de%
patologia, essas atividades deverdo ser previamente estudadas, pactuadas e autorizadas pela SMS. Essas ¢
atividades serdo autorizadas apds andlise técnica, quantificadas separadamente do atendimento rotineiro §

. 3 ~ A . . . . . . ©
das unidades de saude, sendo, entdo, elaborado o orcamento econdmico-financeiro, discriminado e g
homologado através de novo Plano de trabalho.

Ass
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ANEXO III
INDICADORES E METAS DA REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (RAPS)
DAS METAS QUALITATIVAS
Eixo Acao Meta Indicador
Reunides do grupo de Manuteng¢do do grupo de enfrentamento .
trabalho sobre o . o x 4 reunides
1 ao suicidio com reunides ano
suicidio
. Percentual de oficinas terapéuticas e de
Cumprimento da ~ .
~ . geracdo de renda efetivamente > 90%
Gestdo e Agenda de Oficinas . ~ .
NS realizadas em relacdo ao planejado
assisténcia a = -
satde Vinculo Terapéutico Percentual de usudrios com Projeto
Terapéutico Singular (PTS) atualizado | 100% dos usudrios ativos
(CAPS) P .
nos ultimos 90 dias
Absenteismo em Relacdo entre consultas agendadas e
consultas nao comparecidas na Equipe <20%
especializadas Multiprofissional

Pesquisa, ensino
e
desenvolvimento
dos trabalhadores

Educagdo Permane

Realizagao de a¢des de

Promover integragdo e acdes de
educacdo permanente no ano

Realizar 2 Semindrios de
Educagio Permanente

Manter execucdo das acdes de
formac@o e preceptoria das Residéncias
em Saude em Rede: Hospital, CAPS e
apoio matricial na atenc¢ao bésica,
gestao, oficina de geracdo de renda e

nte

Realizar e executar o
acompanhamento de
todos os residentes da
drea multiprofissional,
através de preceptoria e
aulas tedricas dos

Ambular profissionais atuantes
nesses servicos
DAS METAS QUANTITATIVAS
~ . Mé
Acio Indicador et0d0~de Meta
apuracio
Manter a cobertura de Centro de Cobertura de Centros de Atengdo
. . . . % 100%
atencdo psicossocial Psicossocial-CAPS
Realizar acdes de Matriciamento ~ .. . "
. - Acdes de matriciamento sistematico
realizadas por Centros de Atencdo realizadas por Centro de aten¢do bdsica com ®
Psicossocial - (CAPS) em 100% \ por f.entro de atengao | O] % 100% 2
das equipes de atengiio priméria do equipes de Atencdo Basica, através da média £
L de pelo menos 12 a¢des de cada CAPS/ano b
Municipio o}
. ~ .. Niimero absoluto de a¢des de matriciamento . b
Realizar acdes de Matriciamento . L . . ~ Numero iy
- . sistemadtico realizadas em equipes de Atencao 168 3
em atengdo psicossocial oy absoluto 2
Basica
Manter em zero a internagdo em . Nuimero i2
. R Numero absoluto 0 4
Hospital Psiquidtrico absoluto <
Proporcionar o matriciamento aos s
vinte e dois municipios da regiao Numero de atendimentos realizados de i
21 com relagdo aos casos de TEA acordo com a demanda % 100% 9
com atendimentos a casos severos, %
graves e refratdrios da regido R
N° de procedimentos RAAS no CAPS Nossa | N° absoluto/ 550 ;1
. . Casa mensal més b
Atividades de rotina da RAPS -
N° de procedimentos RASS CAPS N° absoluto/ 350 :
Infantil mensal pela equipe més £

(%)
o
F—
U
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N° de procedimentos RAAS CAPS AD N° 1.000
IIT mensal absoluto/Més )
Manuteng¢do 'de: Prpgramas de N° absoluto 02
Residéncias
Nimero de preceptores médicos N° absoluto 06
Nimero de pregeptqreg da Residéncia N° absoluto 11
Multiprofissional
N° Procedimentos da Equipe N°
Multiprofissional de Atencao bsoluto/Me 60
Especializada em Satide Mental -Ambular ADSOILTOTVIES

Oficinas terap€uticas N° de oficinas 10

DETALHAMENTO DAS ATIVIDADADES

Para monitoramento da contratacdo serd utilizada a tabela SUS de procedimentos para tratamento
para transtornos mentais € comportamentais na execu¢do dos servigos:

As equipes minimas desses programas devem ter carga hordria e quantitativos de profissionais

conforme a portaria n° 3588 de 21 de dezembro de 2017, que altera as portaria de consolidacdo n° 3 e

considerar os profissionais das tabelas.

CAPS I- Nossa Casa

Grupo da tabela SUS
Especificacao dos procedimentos

0301080194 Acolhimento diurno de paciente em centro de atengdo psicossocial

0301080232 Acolhimento inicial por centro de aten¢do psicossocial

0301080240 Atendimento domiciliar para pacientes de centro de atenc¢io psicossocial

0301080216 Atendimento em grupo de paciente em centro de atengdo psicossocial

0301080224 Atendimento familiar em centro de atengdo psicossocial

0301080208 Atendimento individual de paciente em centro de atencao psicossocial

0301080291 Atencdo as situagdes de crise

0301080348 Acoes de reabilitacdo psicossocial

0301080283 Préticas expressivas € comunicativas em centro de atencdo psicossocial

0301080356 Promocao de contratualidade no territorio

0301080305 Matriciamento em equipes de atencdo bésica

0301080267 Fortalecimento do protagonismo de usudrio em Centro de Atengdo psicossocial |
O
[

CAPS AD III s

Grupo da tabela SUS 3

Especificaciao do procedimento »

0301080194 Acolhimento diurno de paciente em centro de atenc¢io psicossocial 5

0301080038 Acolhimento em terceiro turno de paciente em centro de aten¢do psicossocial 5

0301080232 Acolhimento inicial por centro de aten¢do psicossocial -

0301080240 Atendimento domiciliar para pacientes de centro de atenc¢io psicossocial =

0301080216 Atendimento em grupo de paciente em centro de atengdo psicossocial o

0301080224 Atendimento familiar em centro de atengdo psicossocial =

0301080208 Atendimento individual de paciente em centro de atencao psicossocial g

0301080291 Atencdo as situagdes de crise qﬁ

0301080348 Acoes de reabilitacdo psicossocial -

0301080283 Préticas expressivas e comunicativas em centro de atencdo psicossocial §

0301080356 Promocao de contratualidade no territério g

0301080305 Matriciamento em equipes de atenc¢do bdsica 4
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0301082220 Acolhimento noturno de paciente em Centro de Atencdo Psicossocial
0301080267 Fortalecimento do protagonismo de usudrio em Centro de Atencdo psicossocial
0301080313 Acodes de Reducdo de danos

CAPS Saci - Infanto juvenil

Grupo da Tabela SUS

Especificacao dos procedimentos
0301080194 Acolhimento diurno de paciente em centro de atencdo psicossocial
0301080232 Acolhimento inicial por centro de aten¢do psicossocial
0301080240 Atendimento domiciliar para pacientes de centro de atengdo psicossocial
0301080216 Atendimento em grupo de paciente em centro de atengdo psicossocial
0301080224 Atendimento familiar em centro de atencao psicossocial
0301080208 Atendimento individual de paciente em centro de atencdo psicossocial
0301080291 Atencdo as situagdes de crise
0301080259 Ac0es de articulacio de redes intra e intersetoriais
0301080348 Acoes de reabilitacdo psicossocial
0301080267 Fortalecimento do protagonismo de usudrios de centro de atenc¢ao psicossocial e
0301080267 Fortalecimento do protagonismo de usudrios de centro de atencao psicossocial e
0301080305 Matriciamento de equipes da atencdo bésica
0301080283 Praticas expressivas e comunicativas em centro de aten¢ao psicossocial
0301080356 Promocgao de contratualidade no territorio

Todos os procedimentos estabelecimentos habilitados como CAPS I, CAPS ADIII e CAPS
Nossa Casa constantes na Tabela SUS, deverdo ser executados pela Contratante, devendo observar as
diretrizes estabelecidas na legislacdo vigente, além das funcdes de execucdo das atividades de
acompanhamento da Residéncia Multiprofissional em servicos, através dos acompanhamentos em campo
nos servicos e da Residéncia Multiprofissional (04 horas semanais no caso de preceptores de ntcleo e
carga hordria equivalente de acompanhamento em campo), além de semindrios tedricos.

As metas quantitativas devem ser medidas e informadas mensalmente através do Registro de Acdes
Ambulatoriais em Satde (RAAS), Boletim de Producdo Ambulatorial Consolidado (BPA-C) e Boletim
de Produc¢do Ambulatorial Individualizado (BPA-I) — ou outros sistemas publicos e/ou privados que os
substituam, estas informacgdes podem ser levantadas na base de dados da empresa que presta servigo de
informatizagdo e conectividade a secretaria municipal de saide ou registros de produgdo das atividades.
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ANEXO IV
MODELO PADRAO DE DECLARACAO

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° xx/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionalizacdo, gerenciamento e
execucdo das acdes e servicos de saide de forma compartilhada, para atuacdo na Rede de Atengdo
Psicossocial, no ambito do Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Selecao n°
xx/2026.

A INETESSAAA oooeveiieieeeeeeeeeeeieeeeee ettt eeeeaaas , inscrita no CNPJ
Nttt , por intermédio de seu representante legal, Sr. (a)
.................................................... , portador da Carteira de Identidade n° e inscrito no CPEF/MF sob o n°

.................. , DECLARA, sob as penas da lei e por ser a expressdo da verdade:

Para fins do disposto no art. 68, inciso VI da Lei n° 14.133/2021, que nao emprega menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz.

Que inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao Publica.

Que ndo utiliza mao de obra direta ou indireta de menores, conforme art. 7°, inciso XXXIII, da
Constitui¢ao de 1988 c/c Lei n® 9.854/99, regulamentada pelo Decreto n° 4.358/02.

Que inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, direta ou indireta;
Que nio foi declarada inidonea pelo Poder Publico, de qualquer esfera;

Que nao existe fato impeditivo a sua habilitagao;

) Que ndo possui no seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14
anos.

Sao Lourengo do Sul, de de 2026.

Nome e assinatura do representante legal/procurador
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ANEXO V
AUTORIZACAO DE VISTORIA TECNICA AS UNIDADES DA RAPS

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionalizacdo, gerenciamento e
execucdo das acdes e servicos de saide de forma compartilhada, para atuacdo na Rede de Atengdo
Psicossocial, no ambito do Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Selecao n°
xx/2026.

Prezado (a) Sr.(a) Gerente,
A Secretaria Municipal da Satde autoriza a interessada ( ) a realizar vistoria técnica de
reconhecimento das instalagdes fisicas e infraestrutura da Unidades da RAPS que serdo objeto do futuro

Contrato de Gestao, visando a elaboracao do Plano de Trabalho.

Recomenda-se o acompanhamento pelo gerente e/ ou profissional por ele designado e apto a

fornecer informacgdes sobre a unidade.

Agradecemos a colaboracao,

Sao Lourengo do Sul, de de 2026.

Responsével técnico - SMS
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ANEXO VI
ATESTADO DE COMPARECIMENTO PARA A VISTORIA TECNICA

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionalizacdo, gerenciamento e
execucdo das acdes e servicos de saide de forma compartilhada, para atuacdo na Rede de Atengdo
Psicossocial, no ambito do Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Selecao n°
xx/2026.

Nesta data compareceu a interessada ( ) no local, levantando as informacgdes necessdrias para a
execuc¢do dos servicos, inclusive quanto as suas instalagdes fisicas, prediais e equipamentos, ndo podendo
alegar qualquer desconhecimento como elemento impeditivo da formulacdo de seu Plano de Trabalho ou

do perfeito cumprimento do futuro Contrato de Gestao.

Sao Lourengo do Sul,  de de 2026.

Assinatura / RF ou RG do Responsével técnico — SMS
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ANEXO VII
DECLARACAO QUE DECLINA DA REALIZACAO DA VISTORIA TECNICA

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionaliza¢do, gerenciamento e
execucdo das agdes e servicos de saide de forma compartilhada, para atuacdo na Rede de Atencdo
Psicossocial, no ambito do Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Selecao n°

xx/2026.

O(A) (nome/ razao social), inscrita no CNPJ sob o n°., com sede a , na cidade de , Estado de , por

intermédio de seu responsdvel o Sr(a). portador(a) da Carteira de Identidade n° ,

CPF n°® ----------- DECLARA, para todos os fins, que declina/abstém-se de visitar os locais dos servicos,
assumindo toda(s) responsabilidade(s) pela opcao de ndo realizagdo da vistoria. DECLARA, ainda, que
ndo alegard posteriormente o desconhecimento de fatos evidentes a época da vistoria para solicitar
qualquer alteracdo na vigéncia e no valor estimado do contrato de gestdo a ser celebrado, caso seja a

organizagdo social vencedora.

Sao Lourengo do Sul, de de 2026.

Assinatura / RG
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ANEXO VIII
DECLARACAO DE CIENCIA DOS TERMOS DO EDITAL

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionalizacdo, gerenciamento e
execucdo das acdes e servicos de saide de forma compartilhada, para atuacdo na Rede de Atengdo
Psicossocial, no ambito do Municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Selecdo n°

xx/2026.

(nome/ razdo social), inscrita no CNPJ sob o n°., com sede a , na cidade de , Estado de , por intermédio
de seu responsavel o Sr(a). portador(a) da Carteira de Identidade n° , CPF n® -----
—————— DECLARA, para todos os fins, que tomou conhecimento da integridade da CHAMAMENTO
PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE SELECAO N° --/2026,

inclusive todos seus anexos e esclarecimentos posteriores, que tem pleno conhecimento do seu contetiido e

determinagdes.

Sao Lourengo do Sul, de de 2026.

Assinatura / RG
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ANEXO IX
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE CONFLITO DE INTERESSES

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELEC}O DE ORGANIZACAO SOCIAL
PROCESSO DE SELECAO N° [XX]/2026

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e operacionalizagdo, gerenciamento e
execucdo das acdes e servicos de saide de forma compartilhada, para atuacdo na Rede de Atengdo
Psicossocial, no ambito do Municipio de Sao Lourenco do Sul/RS, conforme Edital de Selecao n°
xx/2026.

A interessada [NOME COMPLETO DA ORGANIZA(;AO SOCIAL], inscrita no CNPJ sob o n°
[00.000.000/0001-00], com sede na [Endereco Completo], por intermédio de seu representante legal, Sr.
(a) [Nome do Representante], portador(a) da Carteira de Identidade n® [000000000] e inscrito(a) no CPF
sob o n° [000.000.000-00], DECLARA, sob as penas da lei e por ser a expressdo da verdade, para fins de
participacdo no certame em epigrafe, que:

1. Nao incorre em qualquer situacdo de conflito de interesses que possa comprometer a isen¢do, a
moralidade ou a integridade na execu¢do do contrato de gestao objeto deste chamamento publico.

2. Inexistem vinculos de parentesco, afinidade ou alianga de seus dirigentes, conselheiros e empregados
com agentes publicos locais que possuam atribuicdo legal na conducdo deste processo seletivo ou na
fiscalizacdo do futuro contrato, nos termos da legislacdo vigente.

Para fins de estrito cumprimento e comprovagdo do acima declarado, a Organizacdo Social
apresenta os dados e assume os compromissos formalizados nos quadros a seguir:

A) Relacao nominal do corpo diretivo e técnico
Relacdo nominal de todos os dirigentes, conselheiros, procuradores, responsaveis técnicos, coordenadores
e supervisores da entidade:

Nome completo Cargo / funcaona OS | CPF RG / érgao emissor

[Nome] [000.000.000-00] [000000-X / XXX]

(Nota: Adicione ou remova linhas conforme a estrutura real da entidade)

B) Identificaciao de conjuges, companheiros e parentes (até o terceiro grau)
Relacdo de cOnjuges, companheiros e parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, das pessoas nominadas no Item A, que possuam vinculos funcionais, cargos em comissdo ou g
funcbes de confianga na Administragdo Pdblica do Municipio de Sdo Lourengo do Sul/RS, ou que 2
possuam participagdo societdria em empresas fornecedoras da OS:

oD

IGUES DOS SANTOS

o
o]
8
Nome do parente Grau de Vinculado ao integrante da |Natureza do Vinculo / Cargo 2
P parentesco OS (Nome) ou Empresa 2
A . [Ex: Secretdrio Municipal / &
[Nome] Ex: Conjuge [Nome do Dirigente] Sécio da Empresa X] 9
[Nome] Ex: Irmdo (2° Grau) |[Nome do Coordenador] [Ex: S/erv1dor Efetivo na Sec. E
de Satde] 2
<
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[ 1DECLARACAO DE INEXISTENCIA: Assinale com um "X" caso nenhum dos integrantes
relacionados no Item A possua conjuges, companheiros ou parentes até o terceiro grau com as
caracteristicas descritas no preambulo deste item

C) Declaracao de Vinculo de Fornecedores, Prestadores e Subcontratados

DECLARA, sob as sancdes administrativas e criminais cabiveis, que as empresas fornecedoras de
insumos, prestadoras de servigos terceirizados e subcontratados que atuardo na execu¢do do objeto deste
Contrato de Gestdo nao possuem em seus quadros societdrios, diretivos ou de empregados chave,
nenhuma das pessoas indicadas no Item A, tampouco seus cOnjuges, companheiros ou parentes até o
terceiro grau apontados no Item B, restando configurada a total independéncia reciproca.

D) Compromisso de Atualizacido Imediata

ASSUME O COMPROMISSO formal de atualizar imediatamente este documento € comunicar,
por escrito, a Secretaria Municipal de Saidde de Sdo Lourenco do Sul/RS, no prazo méximo de 3 (trés)
dias uteis, qualquer alteragdo societdria, funcional, contratual ou familiar relevante que venha a ocorrer
durante todo o periodo de vigéncia do Contrato de Gestdo, sob pena de rescisdo contratual por justa causa
e aplicacao das penalidades legais cabiveis.

Por ser a expressao da verdade, firma a presente declaragao.

[Municipio - UF], [Data: dia] de [Més] de 2026.

[NOME COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL]
CPF n° [000.000.000-00]

Representante Legal da [Nome da Organizagdo Social]
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ANEXO X
TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS

CHAMAMENTO PUBLICO PARA SELECAO DE ORGANIZACAO SOCIAL PROCESSO DE
SELECAO N° XXX/2026

TERMO DE PERMISS:&O DE USO DE BENS MOVEIS E,IMC’)VEIS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE SAO LOURENCO DO SUL, ATRAVES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE A XXXXXXXXXXXX, ABAIXO QUALIFICADOS, PARA O FIM QUE NELE SE
DECLARA.

O MUNICIPIO DE SAO LOURENCO DO SUL, pessoa juridica de direito piblico interno, inscrito
no CNPJ n.° XXXXXXXXXX, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAIjDE, neste ato
representada pelo Secretdrio Municipal de Sadde, Sr. XxxxxxxXxXxxxxxxxxx (qualificacdo), doravante
denominada PERMITENTE, e axXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ n® xXxXxxxXXxxxxx, com sede
a Rua/Av. xxxxxxxxxxxxxx, bairro xxxxxxxx, CEP: xxxxxxxx, no municipio de Xxxxxxxxx, na condi¢ao
de Organizacio Social qualificada junto ao Municipio de SAO LOURENCO DO SUL, conforme Decreto
Municipal n° xxxx, neste ato representada pelo seu representante legal (qualificacdo), doravante
designado simplesmente PERMISSIONARIA, tem entre si justa e acordada a celebragio do presente
TERMO DE PERMISSAO DE USO DE BENS MOVEIS E IMOVEIS a titulo precério, na forma da
instrucdo processual referente aos autos do processo de Chamada Publica em Epigrafe, e em razdo da
celebracdo do Contrato de Gestdo n° xxxXx, que se regerd pelas seguintes normas, mediante as cldusulas e
condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto desta permissdo os bens méveis e iméveis de propriedade do Municipio de SAO
LOURENCO DO SUL, localizados nas unidades da Rede de Aten¢do Psicossocial (RAPS), conforme
inventdrio a ser juntado ao instrumento contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DESTINACAO

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, a PERMITENTE cede a
PERMISSIONARIA, a titulo precdrio, as instalacdes e os prédios descritos no Contrato de Gestio n°.
XX/2026, tnica e exclusivamente para o fim nele especificado.

Os bens que terdo o uso permitido através do presente instrumento destinar-se-30, exclusivamente, a
operacionalizacdo e execucdo dos servigos e agdes relacionados ao Contrato de Gestdao n°. XX/2026,
vedada a sua destinacdo para finalidade diversa, sob pena de rescisdo de pleno direito do presente
instrumento.

E vedado 3 PERMISSIONARIA realizar quaisquer alteracdes nos bens que tiverem o uso permitido,
sejam estas de que natureza forem, sem prévia e expressa autorizacdo da PERMITENTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA
A presente permissdo de uso serd valida apenas enquanto estiver em vigor o Contrato de Gestao n°.
XX/2026, do qual € parte integrante.

CLAUSULA QUARTA - DA CONSERVACAO DOS BENS

Obriga-se a PERMISSIONARIA a conservar os bens que tiverem o uso permitido, mantendo-os
permanentemente limpos e em bom estado de conservacdo, incumbindo-lhe, ainda, nas mesmas
condicdes, a sua guarda, até a efetiva devolugdo.

N
o

o
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CLAUSULA QUINTA - DAS MODIFICACOES

E vedado 2 PERMISSIONARIA realizar quaisquer alteragdes nos bens que tiverem o uso permitido,
sejam estas de que natureza forem, sem prévia e expressa autorizacdo da PERMITENTE, devendo-se
subordinar eventual montagem de equipamentos também as autorizacdes € aos licenciamentos especificos
das autoridades municipais competentes.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO

Obriga-se a PERMISSIONARIA a assegurar o acesso aos bens que tenham o uso permitido aos
servidores da PERMITENTE, ou de quaisquer outras reparticdes municipais incumbidos de tarefas de
fiscalizacdo geral, ou em particular, da verificagdo do cumprimento das disposi¢des do presente Termo.

CLAUSULA SETIMA- DAS OBRIGACOES COM TERCEIROS

O Municipio de SAO LOURENCO DO SUL nio serd responsdvel por quaisquer compromissos ou
obrigacdes assumidas pela PERMISSIONARIA com terceiros, ainda que vinculados ou decorrentes do
uso dos bens objeto deste Termo. Da mesma forma, ndo serd responsdvel, seja a que titulo for, por
quaisquer danos ou indenizagdes a terceiros, em decorréncia de atos da PERMISSIONARIA ou de seus
empregados, visitantes, subordinados, prepostos ou contratantes e contratados.

CLAUSULA OITAVA - DOS ENCARGOS

A PERMISSIONARIJA fica obrigada a pagar toda e qualquer despesa, tributos, tarifas, custas,
emolumentos ou contribui¢des federais, estaduais ou municipais, que decorram direta ou indiretamente
deste termo ou da utilizagdo dos bens e da atividade para a qual a presente permissdo € outorgada,
inclusive encargos previdencidrios, trabalhistas, securitdrios, cabendo a PERMISSIONARIA
providenciar, especialmente, os alvards e seguros obrigatorios e legalmente exigiveis.

CLAUSULA NONA - DAS RESTRICOES NO EXERCICIO DOS DIREITOS DE
PERMISSAO

A PERMISSIONARIA reconhece o cardter precdrio do presente Termo de Permisséo, procedendo:

a) a restituicio dos bens méveis ao Municipio de SAO LOURENCO DO SUL, nas condicdes
previstas neste Termo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento do aviso que lhe for
dirigido, sem que haja necessidade do envio de qualquer interpelacdo ou notificagdo judicial;

b) a ndo utilizacio dos bens sendo na finalidade prevista na Cldusula Segunda deste Termo;

¢)a ndo cessdo, transferéncia, arrendagdo, bem como emprestar a terceiros, no todo ou em parte, 0s ,
bens objeto desta permissdo ou os diretos e obrigagdes dela decorrentes, salvo com expressa e préviaE
decisdo autorizativa da PERMITENTE e assinatura de Termo de Aditivo para tal finalidade.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDICOES DE DEVOLUCAO

Poderd, a qualquer tempo, ser finalizada a presente permissdo de uso, devendo a
PERMISSIONARIA restituir os bens em perfeitas condicdes de uso e conservagio.

PARAGRAFO UNICO: Qualquer dano porventura causado aos bens que tiveram o uso permitido
serd indenizado pela PERMISSIONARIA, podendo a PERMITENTE exigir a reposi¢io das partes S
danificadas ao estado anterior ou o pagamento do valor correspondente ao prejuizo em dinheiro, de modo o
que melhor atenda ao interesse publico.

ELIAS RODRIGUES DOS SANTO.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO DE PLENO DIREITO

O presente Termo estard rescindido de pleno direito com o término da vigéncia do Contrato de
Gestao n°. XX/2026.

§ 1° Além do término do Contrato de Gestdo epigrafado do caput desta Clausula, o descumprimento,
pela PERMISSIONARIA, de qualquer das obrigacdes assumidas darda 3 PERMITENTE o direito de 3

Assinado por 1 pessoa: DIEG

[
(=)
—b
(&

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://saolourencodosul.1doc.com.br/verificacao/6F4A-4FEA-4D1C-FC03



e
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

MUNICIPIO DE SAO LOURENGO DO SUL
CNPJ 87.893.111/0001-52

considerar rescindida de pleno direito a presente permissdo, mediante aviso com antecedéncia de 30
(trinta) dias.

§ 2° Rescindida a permissao, a PERMITENTE, de pleno direito, se reintegrard na posse dos bens
moveis e imdveis afetados a permissdo, oponivel inclusive a eventuais cessiondrios e terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS NOTIFICACOES E INTIMACOES

A PERMISSIONARIA serd notificada das decisdes ou dos despachos proferidos ou que lhe
formulem exigéncias através de qualquer uma das seguintes formas:

a) Publicagdo no Didrio Oficial do Municipio;

b) Por via postal, mediante comunicacio registrada e enderecada 3 PERMISSIONARIA. com aviso
de recebimento - AR;

c)Pela ciéncia que do ato venha a ter a PERMISSIONARIA:

I - No processo, em razdo de comparecimento espontaneo ou a chamado de reparticdo municipal ou;

IT - Através do recebimento de auto de infracdo ou documento andlogo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONDICOES JURIDICAS E PESSOAIS

A PERMISSIONARIA apresenta, neste ato, toda a documentacio legal comprovando o atendimento
das condig¢des juridicas ¢ pessoais indispenséveis a lavratura deste Termo, que, lido e achado conforme, é
rubricado e assinado pelas partes interessadas, pelas testemunhas e por mim que o lavrei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de SAO LOURENCO DO SUL, Estado do Rio Grande do Sul, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes relativas a
execug¢do deste Termo.

E, por assim se acharem justas e acordadas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas)

vias de igual teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas que também o subscrevem.

Sédo Lourengo do Sul, __de de 2026.
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ANEXO XI
Planilhas de custos

RAPS - SLS
Funciio Quant. Hc;ggr?a Vir. Unit. INSALUBRIDADE RT Adic Noturno HRN Feriado Total Mensal
Acompanhante terapéutico 7 200 [ R$ 2.250,00 | R$ 324,20 R$ 18.019,40
Agente Redutor de Danos 3 [ 200 | R$ 1.663,85 | R$ 324,20 R$ 5.964,15
Assistente Social 6 150 | R$ 3.595,31 | R$ 324,20 R$ 23.517,06
Aux. Adm 4 [ 200 [ R$ 1.663,85 | R$ 324,20 R$ 7.952,20
Auxiliar de Servigos Gerais 6 200 [ R$ 1.663,85 | R$ 324,20 R$ 11.928,30
Coordenador Técnico 1 150 | R$ 5.000,00 | R$ 324,20 R$ 5.324,20
Cozinheiro 2 200 | R$ 1.663,85 | R$ 324,20 R$ 3.976,10
Educador Fisico 1 100 | R$ 2.055,35 | R$ 324,20 R$ 2.379,55 |,
Educador Fisico 1 200 [ R$ 4.110,70 | R$ 324,20 R$ 4.434,90 E
Enfermeiro RT 1 200 | R$ 4.318,18 | R$ 324,20 R$ 1.000,00 R$ 5.642,38 )
Enfermeiro 4 150 | R$ 3.238,64 | R$ 324,20 R$ 14.251,36 b
Enfermeiro 2 200 [ R$ 4.318,18 | R$ 324,20 R$ 9.284,76 B
Enfermeiro (not) 3 150 | R$ 3.238,64 | R$ 324,20 R$ 485,80 R$ 303,62 R$ 197,90 | R$ 13.650,48 [
Fonoaudidlogo 1 150 | R$ 8.600,00 | R$ 324,20 R$ 8.924,20 [
Motorista 2 | 200 | R$ 1.663,85 | R$ 324,20 R$ 3.976,10
Oficineiro 2 100 [ R$ 1.212,00 | R$ 324,20 R$ 3.072,40 B
Oficineiro 3 200 | R$ 2.424,00 | R$ 324,20 R$ 8.244,60 P
Psicopedagoga 3 150 | R$ 2.800,00 | R$ 324,20 R$ 9.372,60 g
Psic6logo 11 | 150 | R$ 3.863,47 | R$ 324,20 RS 46.064,37 |
Técnico de enfermagem 6 150 [ R$ 2.267,05 | R$ 324,20 R$ 15.547,50 g
Técnico de enfermagem 3 200 [ R$ 3.022,72 | R$ 324,20 R$ 10.040,76 §
Técnico de enfermagem (not) | 6 150 | R$ 2.267,05 | R$ 324,20 R$ 340,06 R$ 212,54 RS 138,53 | R$ 19.694,25 2
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Terapeuta Ocupacional 2 | 150 | R$ 3.129,70 | R$ 324,20 R$ 6.907,80
Supervisor Administrativo 1 200 | R$ 4.863,00 | RS - R$ 4.863,00
Vigia 3 200 R$ 1.663,85 | R$ 32420 R$ 5.964,15
Vigia 2 200 R$ 1.663,85 | R$ 324,20 R$ 249,58 R$ 155,99 R$ 101,67 | R$ 4.990,57
TOTAIS 86 - R$ 78.220,94| R$ 8.105,00( R$ 1.000,00( R$ 1.075,43 R$ 672,14 R$ 438,11 R$ 273.987,15
PESSOA JURIDICA Quant. }ﬁ)*;‘;g;‘a Vir. Unit. Total

Médico Clinico Geral 1 10 | R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
Médico Psiquiatra ou Neuro 1 10 [ R$ 6.000,00 R$ 6.000,00
TOTAIS 2 20 | R$ 10.000,00 0 0 0 R$ 10.000,00

)
&
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MEMORIA DE CALCULO SALARIOS E VANTAGENS

3 Quant
REMUNERACAO .
Salérios 86
R$
Total 273.987,15
Encargos sociais incidentes sobre o valor da remuneracao
CLT
INSS Contribui¢do Empresa 0,00% RS -
SESI/SESC 0,00% RS -
SENAI/SENAC 0,00% RS -
INCRA 0,00% RS -
Salario Educagdo 0,00% RS -
FGTS 8,00% R$ 24.354,17
PIS 0,00% RS -
Seguro acidente do trabalho/ SAT/INSS 0,00% RS -
SEBRAE 0,00% RS -
Provisdes 0,00% RS -
Férias 8,33%
1/3 - Férias 2,78% R$ 7.616,84
Auxilio Doenga 1,66% RS -
Licenga Maternidade/Paternidade 0,07% R$ -
Faltas Legais 1,73% RS -
Acidente de Trabalho 0,03% R$ -
Aviso Prévio 0,20% RS -
13° salario 8,33% R$ 22.823,13
Aviso Prévio Indenizado 0,42% R$ - b
Indenizacéo Adicional 0,04% R$ - B
FGTS nas rescisdes sem justa causa 40,00% R$ 9.741,67 K
Vale Alimentacdo 0 RS - i
Vale Transporte R$ - =
Patronal INSS 20% R$ 60.88542 [
Subtotal: Folha de Pagamento CLT R$ 125.421,23 5‘)
Total: Remuneracio + Enc. Sociais + Provisoes R$ 399.408,38 JBJ
.Dg
g
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RAPS
DESCRICAO Unid | Quant. Mensal Valor Anual
RECURSOS HUMANOS
}8. Folhg de Pessoal (saldrio base, horas noturnas, més 1
insalubridade) R$ 273.987,15| R$ 3.287.845,76
o et s |1 | ws as123] R Los0sao
20. Outras Formas de Contratagio més 1 R$ 10.000,00 R$ 120.000,00
TOTAL | R$ 409.408,38| R$ 4.912.900,55
MATERIAL DE CONSUMO
24 Material de Expediente més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
25 Material de Higiene més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
26 Material Médico Hospitalar més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
27 Conservagdo e manuten¢do de bens méveis e imoveis més 1 R$ 2.000,00 R$ 24.000,00
28 Medicamentos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
29 Material de Protecdo, Seguranga e Uniformes més 1 R$ 500,00 R$ 6.000,00
30 Educagdo Permanente més 1 R$ 2.000,00 R$ 24.000,00
TOTAL R$ 4.500,00 R$ 54.000,00
SERVICO DE TERCEIROS
31 Servicos RT
Dentista més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Médico més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
32 Servicos de fornecimento de refeicao
32.1 Café / Lanche més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
32.2 Almocgo més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
32.3 Jantar més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
33 Servicos de Gases Medicinais
33.1 Oxigénio més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
33.2 Ar Comprimido més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
TOTAL R$ 0,00 RS$ 0,00
TECNOLOGIA DA INFORMACAO g
38 Internet més 1 R$ 0,00 R$ 0,00 [
41Manutencgdo e reposi¢cdo de computadores e acessorios més 1 R$ 0,00 R$ 0,00 §
TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00 3
CUSTO DE TERCEIROS - SERVICO 3
SERVICO DE APOIO 3
Interpretacdo de exames laboratoriais més 1 R$ 0,00 R$ 0,00 2
Interpretacdo de exames radiolégicos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00 [£
Servigo de transporte de amostra (Motoboy) més 1 R$ 0,00 R$ 0,00 R
Laudos e exames admissionais, demissionais e periédicos | més 1 R$ 0,00 R$ 0,00 2
Taxas e Conselhos més 1 R$ 0,00 R$ 0,00 2
R$ 0,00 R$ 0,00 [
CUSTO DIRETO DE GESTAO e
Juridico més 1 R$ 0,00 R$ 0,00 E
Auditoria/Gestio Financeira més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
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DO SUL

Gestor do Contrato més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Departamento Pessoal més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Recrutamento/Sele¢io/Avalia¢do més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Gestor de Quali/Quanti més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
Saide Ocupacional més 1 R$ 0,00 R$ 0,00
R$ 0,00 R$ 0,00
Custo Variavel
Gasolina més 1 R$ 3.100,00 R$ 37.200,00
R$ 3.100,00|  R$ 37.200,00
VEICULO
Locagdo Veiculo més 2 R$ 9.800,00 R$ 117.600,00
R$ 9.800,00]  R$ 117.600,00
CUSTOS INDIRETOS
Outras Despesas més 1 R$ 40.940,84 R$ 491.290,06
TOTAL R$ 40.940,84 R$ 491.290,06

TOTAL | R$467.74922] R$ 5.612.990.61
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ANEXO XII
MATRIZ DE RISCOS
Servicos de Saiide - REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL - OS
1. Disposicoes Gerais
A presente Matriz de Riscos tem por finalidade identificar, alocar e disciplinar as responsabilidades
do Municipio de Sao Lourenco do Sul e da Organizagdo Social (OS) na execu¢do do Contrato de Gestdo a
ser firmado.
A matriz seré utilizada para:
a. Orientar a gestao contratual;
b. Estabelecer os riscos a serem assumidos por cada parte;
c. Definir medidas de prevenc¢do, mitigacdo e resposta;
d. Servir de base para eventual revisao ou reequilibrio do contrato.

A alocac@o dos riscos obedece aos principios da eficiéncia, economicidade, proporcionalidade e
precaucdo, aplicando-se subsidiariamente o art. 103 da Lei n° 14.133/2021.

2. Matriz de Riscos
Categoria de .~ .
g Descricao Responsavel
Risco
Financeiro / Atraso ou insuficiéncia nos L
L. . . Poder Publico
Orcamentario repasses pelo municipio
Desvios, ma gestdo ou fraude na oS
aplicag@o dos recursos.
Nao cumprimento das metas de
Assistencial/O i .
. p atendimento, indicadores e oS
eracional
resultados pactuados.
Danos a Terceiros/Usuérios 0S

(Erro médico, negligéncia)
Falta de recursos humanos
(médicos, psicélogos,
enfermeiros, técnicos, entre
outros).

oS

- . OS (com ciéncia
Interrupgio dos servigos por

aralisacdo do Poder
p §40-. Publico)
Infraestrutura/ Falhas graves em manutencao de 0S
Equipamentos bens moveis e imdveis.
Sinistros (incéndio, inundagdo,  OS e Poder
pane elétrica). Pablico
Avarias em Veiculos de 0S
Transporte Rural
P Descumprimento de normas
Juridico/ o )
. . sanitarias, trabalhistas ou oS
Regulatorio ‘
regulatérias.
Judicializacdo da sadde (ordens Poder Piblico

judiciais de

Tratamento/Mitigacao

Previs@o orcamentdria no PPA, LDO e LOA;
Cronograma de desembolso; Cldausula de
reequilibrio econdmico-financeiro.
Controles internos, auditoria independente,
prestacdo de contas periédica conforme
estipulado em contrato
Monitoramento mensal; relatorios
periddicos; aplicagcdo de sancdes
(adverténcia, glosa de repasses, rescisao
contratual).

Construcdo e rigida observancia dos
Procedimentos Operacionais Padrao (POPs)

Planejamento de recursos humanos; banco
de profissionais pré-selecionados; plano de
substitui¢do imediata.

Plano de contingéncia; manutencdo de equipe

minima essencial.

Manutencio corretiva obrigatéria; plano de
reposicao;

Plano de evacuacdo; manutencdo de
geradores e sistemas de protecao,
manuten¢do de equipamentos de protecao
contra incéndio.

Substituicdo imediata em até 24h para evitar

interrupcao de servicos.

Cumprimento da legislagcao vigente;
assessoria juridica prépria da OS.

Atuacdo da Procuradoria Municipal; central
de regulacdo; defini¢do clara de
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atendimentos/procedimentos de
alto custo).

Imageme Reclamacdes, denuncias ou falta
Transparéncia de transparéncia.

Tecnologia e Falhas no sistema de prontudrio
Informacao  eletronico ou perda de dados.

Desequilibrio
por
calamidades

Epidemias, catdstrofes naturais,
entre outros.

responsabilidades assistenciais.

Ouvidoria; relatérios publicos; auditorias
OS e Poder  externas, quando for o caso; observancia da

Publico Lein® 12.527/2011(Lei de Acesso a
Informacio).
Atualizagdo periddica das informacdes;
OS protecao de dados conforme LGPD (Lei n°
13.709/2018).
0S e Poder Prevista de repactuacdo do Contrato de

Gestao para manter o equilibrio econdmico-

Publico . -
financeiro.
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