SECRETARIADE | PREFEITURA DE

SEGURANCA PUBLICA, AI_EGRETE
MOBILIDADE E CIDADANIA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUGAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta
os devidos estudos para a contratagdo de solugdo que atendera a necessidade abaixo
especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a
melhor solugdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que

regem a Administragao Publica.

1- DESCRIGAO DA NECESSIDADE
A necessidade identificada apos averiguagdo dar-se pela Concessao das areas de
estacionamento em vias e logradouros publicos do Municipio de Alegrete/RS, sendo ao
todo 1.319 vagas de carros, para o controle da rotatividade de veiculos, mediante uso
remunerado do espago publico, sendo a prestacdo deste servico publico concedida a
PESSOA JURIDICA.

2- REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Apos estudos realizados, foram identificados critérios que precisam ser atendidos, onde

elencamos abaixo os requisitos que exigem uma solugao eficaz.

o Otimizagcao do espago publico: O sistema rotativo permite que as vagas de
estacionamento sejam disponibilizadas para diferentes motoristas ao longo do dia,
favorecendo quem realmente precisa estacionar por um tempo determinado.

o Facilidade no acesso a servigos e comércio local: Com a rotagdo das vagas,
consumidores e visitantes tém mais acesso as areas comerciais e de servicos,

incentivando o fluxo de pessoas e o desenvolvimento econémico local.
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e Reducdo do transito: Ao permitir que mais veiculos estacionem de forma

organizada e por um tempo limitado, contribui-se para a diminuigdo do transito de
busca por vagas.

« Controle do uso de vagas publicas: O sistema de pagamento e limitagdo de
tempo ajuda a evitar que motoristas ocupem as vagas por periodos longos sem
necessidade, promovendo maior rotatividade.

o Gestao e fiscalizagao eficientes: O modelo permite uma melhor gestdo das
areas de estacionamento, com maior facilidade para fiscalizar o uso correto e

aplicar multas em caso de infragdes.

3- LEVANTAMENTO DE MERCADO

Frisamos que por se tratar de Concessdo das areas de estacionamento em vias e
logradouros publicos, bem como apds analise, levantamento do mercado das solugdes
possiveis e baseado na qualidade dos servicos a serem entregues, salientamos que a
contratagdo de um SERP (Sistema de Estacionamento Rotativo Pago) eficaz atendera de

maneira satisfatoria a comunidade alegretense.

Ressaltamos ainda alguns pontos a serem cumpridos na solu¢gdo encontrada para
atender o objeto deste processo.

A gestdo do Sistema de Estacionamento Rotativo Pago (SERP) tera como premissa a
facilidade da aquisicao do tiquete, rotatividade, fiscalizagdo e a transparéncia dos dados
relativos ao sistema. Estas premissas estdo alinhadas com o objetivo do SERP que é o
uso compartilhado do estacionamento publico no interesse da circulagdo geral dos
veiculos.

O sistema a ser implementado no municipio devera contemplar um numero significativo
de tecnologias representativas de aquisigao de tiquetes, que se comunique entre elas em
tempo real e que interajam, também em tempo real, com o sistema de fiscalizagdo e
controle de arrecadacéo.

Os usuarios deverao pagar antes da utilizagcdo do estacionamento, quer dizer, o usuario

estaciona seu veiculo em uma vaga e imediatamente realiza o pagamento, proporcional
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ao tempo utilizado, através das plataformas disponiveis. Caso o usuario nao realize tal

procedimento, 0 mesmo estara sujeito a uma tarifa de Aviso de Irregularidade e Aviso de
Infracdo de Transito, conforme disposto em Decreto Municipal.

As plataformas que deverdo ser disponibilizadas para pagamentos dos tiquetes de
estacionamento serdo, no minimo as seguintes: pontos de vendas fixos (parquimetros
Multivagas e PDV), aplicativo para telefone inteligente, web. Estas plataformas de
pagamento deverao interagir em tempo real com o sistema de gestdo e nao permitir o
pagamento para utilizacdo de uma mesma vaga por um mesmo usuario (veiculo) por
tempo superior ao estabelecido pela legislagdo municipal, conforme definido através da
Lei n°®6.877, de 06 de Junho de 2025.

A fiscalizacdo da utilizacdo das vagas de estacionamento privilegiara a automacao
através da utilizagcdo de sensores de presenca de veiculos nas vagas. Independente da
fiscalizagdo descrita acima os agentes publicos de fiscalizagdo de transito deveréo ser
providos com equipamentos de fiscalizagdo compativeis com o sistema de gestdo
implantado.

Também, cabera a CONTRATADA a orientagdo dos usuarios do SERP e a fiscalizagao
da sua utilizagdo correta. Sendo obrigacdo da CONTRATADA emitir tarifa de Aviso de
Irreqularidade para todos os usuarios fiscalizados que ndo possuem tiquetes validos
conforme Decreto Municipal.

O software que gerenciara e integrar todos os recursos solicitados devera fazé-lo em
tempo real. Também devera fornecer os relatérios definidos pela CONTRATANTE e
gerenciar todos os equipamentos que compdem o sistema de gestdo do SERP, entre
eles: parquimetros, PDV, aplicativos, sensores, telefones inteligentes, plataforma web e

demais equipamentos que integrarem o sistema ou que venham a integrar.

4- DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO
Em conformidade ao descrito no ITEM 03 deste instrumento de planejamento,

complementamos a descrigdo da solugéo, conforme segue abaixo:
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4.1 EQUIPAMENTOS

Todos os equipamentos que serdo disponibilizados pela Concessionaria deverdo ser

NOVOS € sem UusSO.

4.1.1. IMPRESSORAS
4.1.1.1 Especificagoes

As impressoras poderao ter o seu fabricante/marca e modelo operacional escolhido pela

Concessionaria/proponente desde que atendam ao objeto licitado;

4.1.1.2 Utilizacao

Estes equipamentos serdo utilizados pelos monitores da concessionaria, agentes
publicos e demais colaboradores que utilizam os telefones inteligentes com a funcao de
emitir a impresséao de diversas informacdes enviadas pelos mesmos.

As fitas de impressao térmicas necessarias para o funcionamento das impressoras serao
fornecidas pela CONCESSIONARIA.

4.1.2. TELEFONES INTELIGENTES
4.1.2.1 Especificagao

Os telefones inteligentes poderéo ter o seu fabricante/marca e modelo operacional
escolhido pela Concessionaria/proponente desde que atendam ao objeto licitado;

Todos o0s materiais e manutencdo do equipamento deverdao ser feitas pela
CONTRATADA.

4.1.2.2 Utilizagao

Estes equipamentos serdo utilizados pelos monitores da concessionaria nas suas
funcdes de fiscalizagdo do SERP, emissao de tarifa de Aviso de Irregularidade e gestao
do caixa. Também, sera utilizado pelos Agentes Fiscais do Municipio nas fungdes de

fiscalizagdo do SERP e emissao de Autos de Infragdo. Com a finalidade de integrar toda
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a gestdo do SERP, os técnicos da concessionaria deverdo portar individualmente

telefones inteligentes com a fungdo de acompanhar e registrar todas as suas

intervengdes nos equipamentos que compde o SERP.

4.1.3. MODULOS DE SOFTWARE
4.1.3.1. Médulo de Fiscalizagdao do SERP

Este mdodulo esta presente no telefone inteligente do Monitor e devera estar ativo durante
toda a jornada de trabalho do monitor. Este mddulo tem por objetivo permitir que o
monitor verifique se o veiculo estacionado estd em situacdo regular considerando o
pagamento efetuado e a vaga utilizada através de consulta em tempo real no banco de
dados do sistema.

As caracteristicas minimas que deverao ser atendidas sao:

e A sua ativacdo devera ser individual para cada monitor através do ingresso de
usuario e senha;

e Ndo permitir o acesso simultdneo do mesmo monitor em diferentes
equipamentos;

e Trabalhar com comunicagdo em tempo real com Sistema Central de Gestédo
(SCG);

e Deve permitir a comunicagdo entre o supervisor e os monitores através da
visualizagdo de mensagens previamente cadastradas no mesmo, sem permitir a
edicdo destas mensagens por parte dos monitores;

e O modulo de fiscalizagao devera indicar de forma automatica, na tela do telefone
inteligente, em lista, a situagao (livre, ocupada regular, ocupada irregular e com
aviso de irregularidade emitido) de cada vaga do setor em que o monitor esta
trabalhando. A lista devera obrigatoriamente relacionar, no minimo, a vaga e a
placa a ela associada de forma automatica através dos dados existentes no
sistema central, e, a hora de ativacado do tiquete e a hora final da validade do
mesmo;

e Todas as mudancas de ocupagao e/ou status da vaga/placa devem ser

atualizadas em tempo real sem a interferéncia do monitor;

CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL — Maj. Jodo Cezimbra Jaques 200 — CEP: 97543-390
Fone: 3120-1068 / E-mail: secsegurancaalegrete@gmail.com




SECRETARIA DE | PREFEITURA DE
woscsurancarustica, | Al EGRETE

e Obrigatoriamente a leitura da placa a ser verificada devera ser feita por meio de

OCR (OpticalCharacterRecognition) — Reconhecimento Otico de Caracteres, para
todas as placas nacionais, incluindo as placas padrao MERCOSUL. Evitar-se-do
assim possiveis erros de digitagdo das placas por parte dos monitores;

e Sempre que o veiculo estacionado estiver em situagdo irregular na vaga o Médulo
de Fiscalizacdo devera, obrigatoriamente, emitir uma tarifa de Aviso de
Irregularidade;

e O sistema devera permitir a pesquisa das tarifas de Aviso de Irregularidade
preenchidos para reimpressao, sempre que necessario;

o Possibilitar, no minimo, o registro de 04 (quatro) fotos do veiculo infrator com a
associacao automatica na foto da longitude e latitude, nimero da tarifa de Aviso
de Irregularidade, data e hora;

e Todas as informacdes obtidas na emissao da tarifa de Aviso de Irregularidade
deveréo ser enviadas para o Sistema Central de Gestdo (SCG) em tempo real
através da conexao de dados movel do telefone inteligente;

e Os dados do endere¢o da vaga ocupada de forma irregular devem ser vinculados
de forma automatica na tarifa de Aviso de Irregularidade ao selecionar a vaga, as
informagdes devem ser previamente cadastradas no Sistema Central de Gestao
(SCG);

« Para facilitar a entrada/digitagédo dos dados necessarios o0 modulo devera possuir
um menu de tabelas previamente cadastradas contendo os cdédigos de
enquadramento das irregularidades, marca, modelo e espécie dos veiculos, etc.

O sistema devera gerar de modo automatico um numero sequencial unico, no padrao
XXX99999999, que sera o numero de identificagdo da tarifa de Aviso de Irregularidade;

¢ A impressao somente podera ser realizada apos o registro da tarifa de Aviso de
Irregularidade no banco de dados central.

¢ Os dados minimos necessarios que deverao estar presentes no tiquete da tarifa
de Aviso de Irregularidade serao:

Local e hora da emissédo da tarifa, que deverdao ser obtidos de forma automatica pelo

sistema;
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Identificagdo do Local: através do numero da vaga digitada o sistema devera de forma

automatica preencher o endere¢co completo com nome do logradouro;
Identificacdo do Veiculo: Placa, Marca, modelo e espécie do veiculo; informar o motivo da
emissdo da tarifa de Aviso de Irregularidade; informar o valor da tarifa de Aviso de
Irregularidade e as instru¢cdes da data de vencimento e locais de pagamento.
e Imprimir o QRCode contendo ao URL para pagamento deste Aviso de Cobranga
de Tarifa;
e ApOs a impressao deve permitir adicionar uma nova imagem do tiquete de Aviso
de Irregularidade emitido e essa deve ser anexada a tarifa anteriormente emitida;
e A emissdo da tarifa de Aviso de Irregularidade deve ser negada sempre que for
detectado que o veiculo possui um tiquete de estacionamento ativo e dentro do
prazo de validade independente de sua origem de emissao (site, aplicativo, PDV,
monitor, parquimetro), essa validagdo deve ocorrer de forma automatica pelo

sistema sem a necessidade de consulta previa da placa por parte do monitor.

4.1.3.2. Médulo de Caixa

Este mddulo esta presente no telefone inteligente do Monitor e devera estar ativo durante
toda a jornada de trabalho do monitor. Este mddulo tem por objetivo permitir que o
monitor comercialize tiquetes de estacionamento, recebimento de tarifa de Aviso de
Irreqgularidade e cartbes inteligentes pré-pagos sem contato. As fungbes minimas que

deverao ser atendidas sdo:

4.1.3.2.1. Fungéao Abertura de Caixa
A primeira opgado ao entrar no Modulo de Caixa devera ser a abertura do
caixa, onde sera informada a quantidade de dinheiro e cartdes inteligentes
pré-pagos sem contato, com sua numeracgao, entregues ao monitor para inicio
de sua jornada. A obtencdo do numero do cartdo inteligente pré-pago sem
contato sera realizada automaticamente pelo leitor NFC existente nos telefones

inteligentes;
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Ao final da abertura do caixa, devera ser impresso comprovante, contendo a data e hora

da abertura do caixa, o numero IMEl do equipamento que realizou a abertura, a
identificagcdo do monitor responsavel pela abertura do caixa, o valor informado na
abertura do caixa e a quantidade de cartdes pré-pagos entregues com 0s respectivos
numeros de identificacdo. Todos estes dados deverdo ser armazenados para ao final do

dia compor o saldo em dinheiro para conferéncia.

4.1.3.2.2. Fungao Venda de Tiquetes
Esta funcao devera permitir a venda de tiquetes com valores previamente cadastrados no
Sistema Central de Gestdo. Nao sera permitida a venda de valores diferentes dos
programados.
Devera rejeitar, automaticamente, a venda de tiquetes de estacionamento com tempo
superior a 02 (duas) horas, para o mesmo veiculo na mesma vaga.
Para as opc¢des de venda de tiquetes de estacionamento o sistema devera permitir no
minimo o pagamento através de:

¢ Dinheiro em espécie;

e Cartao Inteligente SEM CONTATO - para seguranga a leitura do cartdo devera
ser feito diretamente no proprio equipamento sem a necessidade de leitores
externos.

Obrigatoriamente o monitor devera informar a placa do veiculo que usara o tiquete de
estacionamento, a vaga a ser ocupada por ele e o valor que esta sendo pago.

O tiquete a ser impresso devera conter obrigatoriamente, no minimo, as seguintes
informacdes:

e Numero sequencial com 08 (oito) digitos, ndo podendo nunca ser repetida esta
numeracao;

¢ Identificagdo do numero IMEI do equipamento que realizou a venda do tiquete de
estacionamento;

¢ Identificagao do funcionario responsavel pela venda do tiquete de
estacionamento;

e Data e hora da validade do tiquete de estacionamento;
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Placa do veiculo que adquiriu o tiquete de estacionamento;

e Vaga que sera ocupada pelo veiculo;

e Data e hora da emissdo do tiquete de estacionamento, que devera ser obtida
automaticamente pelo sistema, ndo sendo permitido a sua alteragao;

e Também devera ser impresso ao final do tiquete, informagdes para atendimento
as duvidas: Telefone, endereco e site;

e Quando o pagamento for feito com o cartdo inteligente sem contato, também
devera ser impresso o numero unico do cartdo, saldo anterior do cartdo e o saldo

final apés a compra.

4.1.3.2.3. Fungao Sangria

Esta funcdo devera permitir que seja retirado dinheiro do caixa do monitor durante a
jornada de trabalho - SANGRIA DE CAIXA;

Ao final do preenchimento da sangria de caixa, devera ser impresso comprovante,
contendo a data e hora da sangria de caixa, o numero IMEI do equipamento que realizou
a sangria de caixa, a identificagdo do funcionario da empresa CONTRATADA responsavel
pela sangria de caixa e o valor informado na sangria de caixa. Todos estes dados
deverdo ser armazenados para ao final do dia compor o saldo em dinheiro para

conferéncia.

4.1.3.2.4. Fungao Suprimento

Devera conter opgado para que seja adicionado dinheiro ao caixa do servidor da
CONTRATANTE durante a jornada de trabalho - SUPRIMENTO DE CAIXA.

Ao final do preenchimento do suprimento de caixa, devera ser impresso comprovante,
contendo a data e hora do suprimento de caixa, o numero IMEI do equipamento que
realizou o suprimento, a identificagdo do funcionario da empresa CONTRATADA
responsavel pelo suprimento de caixa e o valor informado no suprimento de caixa. Todos
estes dados deverao ser armazenados para ao final do dia compor o saldo em dinheiro

para conferéncia.
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4.1.3.2.5. Funcao Regularizacao

Devera permitir o recebimento do aviso da tarifa de Aviso de Irregularidade. O processo
devera ser iniciado realizando a leitura do QRCode impresso no aviso de cobranca de
tarifa, caso nao seja possivel a leitura do QRCode devera permitir a digitagéo da placa do
veiculo ou numero da tarifa de Aviso de Irregularidade.
Apods a leitura o sistema devera realizar a busca, utilizando a rede de telefonia celular
disponivel no municipio, nos servidores de banco de dados e retornar automaticamente
as informacoes:

e Placa do veiculo;

¢ Numero do aviso de cobrancga de tarifa;

e Data e hora da emissio do aviso de cobranca de tarifa;

¢ Valor da regularizagao para o aviso de Irregularidade localizado.
Devera imprimir todas as informagbes apresentadas para entrega ao usuario como

comprovante de regularizagao.

4.1.3.2.6. Fungado Fechamento de Caixa

No encerramento das atividades do monitor devera ser solicitado o fechamento de caixa.
O Moddulo de Fechamento de Caixa devera imprimir todas as transagdes realizadas.
Nesta impressao do fechamento devera ser indicada a hora que cada movimento foi feito
e o valor de tal movimento, a quantidade de cartbes inteligentes pré-pagos vendidos com
a respectiva numeragao e a quantidade dos cartdes inteligentes que retornaram.

O fechamento devera ser impresso em duas vias, sendo a primeira enviada para o
municipio e a segunda ficara na posse da concessionaria.

Apds a confirmacédo e impressao do fechamento do caixa, o valor TOTAL DO CAIXA
devera constar zerado e nao permitir nenhuma outra transacdo de SANGRIA,
SUPRIMENTO, REGULARIZACAO e FECHAMENTO DE CAIXA até que seja novamente

feita a abertura de caixa.
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4.1.3.2.7. Fungao Recarga de Cartées Pré-pagos

A funcgéo recarga de cartdes pré-pagos inteligentes sem contato devera permitir que seja
possivel inserir créditos no cartdo do usuario. Os valores recebidos para esta operagao
deverao ser em dinheiro espécie e o saldo total da transagcdo devera ser creditado no
Cartdo Inteligente sem contato. Para o controle do caixa do monitor esta transacéo sera
tratada como RECARGA DE CARTAO.

Ao final da recarga, devera ser impresso comprovante da recarga no minimo com as
informacdes: IMEI do equipamento que realizou a recarga, a identificagdo do funcionario
da empresa responsavel pela recarga, data e hora da recarga, valor total da recarga,
saldo anterior, o saldo atual do cartdo inteligente sem contato e o numero sequencial

unico que identifica esta recarga.

4.1.3.2.8 Funcao Venda de Cartées Pré-pagos

A funcdo venda de cartdes pré-pagos inteligentes devera permitir que seja possivel
vender um cartao inteligente sem contato do usuario. Os valores recebidos para esta
operacao deverao ser em dinheiro espécie. Para o controle do caixa do monitor esta
transacéo sera tratada como VENDA DE CARTAO.

Ao final da venda, devera ser impresso comprovante no minimo com as informacoes:
IMEI do equipamento que realizou a venda, a identificagdo do funcionario da empresa
responsavel pela venda, data e hora da recarga, valor total da venda, o saldo atual do

cartdo inteligente sem contato e o numero sequencial unico que identifica o cartéo.

4.1.3.3. Médulo de Fiscalizagao —Agente do SERP

Este moédulo esta presente no telefone inteligente do Agente Municipal de Transito. Este
modulo tem por objetivo permitir que o Agente Municipal de Transito verifique se o veiculo
estacionado estad em situagdo regular considerando o pagamento efetuado e a vaga
utilizada através de consulta em tempo real no banco de dados do sistema.
As caracteristicas minimas que deverao ser atendidas sao:

e A sua ativagado devera ser individual para cada Agente Municipal de Transito

através do ingresso de usuario e senha;
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e Trabalhar com comunicagao em tempo real com Sistema Central de Gestéo;

¢ O moddulo de fiscalizagéo - agente devera indicar de forma automatica, na tela do
telefone inteligente, em lista, a situagcdo de cada vaga do setor que esta sendo
fiscalizado. Esta lista devera conter as vagas com ocupagao regular, irregular e
vagas com aviso de Irregularidade. A informagdo da ocupagdo da vaga sera
obtida de forma automatica dos sensores veiculares a serem instalados no SERP;

¢ O referido médulo devera indicar a posi¢cado e a rota que o Agente Municipal de
Transito devera percorrer para encontrar o veiculo irregular e/ou com tarifa de
Aviso de Irregularidade emitida;

e Obrigatoriamente a leitura da placa a ser verificada devera ser feita por meio de
OCR (OpticalCharacterRecognition) — Reconhecimento Otico de Caracteres, para
todas as placas nacionais, incluindo as placas padrao MERCOSUL. Evitando
possiveis erros de digitacdo das placas por parte do Agente Municipal de
Transito;

e Sempre que o veiculo estacionado estiver em situacao irregular na vaga o Médulo
de Fiscalizagdo - Agente devera permitir a emissao de um AIT — Aviso de Infragéo
de Transito;

e Possibilitar, no minimo, o registro de 04 (quatro) fotos do veiculo infrator com a
associacao automatica na foto da longitude e latitude, data e hora;

o Todas as informacdes obtidas na emissao da AlIT deverdo ser enviadas para o
Sistema Central de Gestao em tempo real através da conexido de dados movel do
telefone inteligente;

e Para facilitar a entrada/digitacdo dos dados necessarios 0 modulo devera possuir
um menu de tabelas previamente cadastradas contendo os codigos de
enquadramento das irregularidades, marca, modelo e espécie dos veiculos, etc.;

e O Mobdulo de emissdao de AIT (Aviso de Infracdo de Transito) devera estar
homologado e atender integralmente os dispostos nas portarias 59/07, portaria 99
de 01 de junho de 2017 e portaria numero 124 de 19 de junho de 2017 do
DENATRAN;
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e O sistema devera gerar de modo automatico um numero sequencial Unico, no

padrao XXX99999999, que sera o numero de identificagao da tarifa da AlT;

e A Secretaria de Segurancga Publica, Mobilidade e Cidadania, mantera, no minimo,
04 (quatro) Agentes Municipais de Transito na fiscalizagdo da utilizagdo das
vagas do SERP.

4.2. SEGURANGCA E COMUNICACAO
Os dados trafegados entre o equipamento e o servidor central deve ser obrigatoriamente
por https com criptografia de 256 bits.
O equipamento deve ter o acesso a outras aplicagées bloqueado por senha para evitar o

uso indevido do equipamento.

4.3. PDV’s
Equipamento eletrbnico com impressora, leitor de cartdo de crédito/débito e
leitor de cartdo sem contato acoplados em um uUnico equipamento para a
emissao de tiquetes de estacionamento e que sera disponibilizado nos pontos

de venda que deverao ser implementados no comércio local.

4.3.1. ESPECIFICAGAO

Os equipamentos eletrénicos emissores de tiquetes de estacionamento - PDV — poderao
ter a sua fabricante/marca e modelo operacional escolhido pela

Concessionaria/proponente desde que atendam ao objeto licitado;
e O Equipamento Eletrbnico devera possuir recursos de protecdo e seguranga dos
dados de forma a garantir a integridade das informagdes armazenadas e evitar a

possibilidade de adulteragéo e/ou fraude.
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4.3.2. UTILIZAGAO

Estes equipamentos serao disponibilizados no comércio local e deverdao permitir a venda
de tiquetes de estacionamento, recarga de cartdo inteligente pré-pago sem contato,
pagamento de tarifa de Aviso de Irregularidade e recarga da conta de pagamento.

Todas as operagbes realizadas pelo equipamento deverdo ser registradas, em tempo

real, com o sistema central de gestao.

4.3.3. MODULOS DE SOFTWARE

As caracteristicas gerais e comuns a todos os médulos de software residentes na PDV
serao:

e Para garantia da seguranca todas estas funcdes deverao estar integradas em um
mesmo equipamento;

e Todas as transacdes operacionais sem excecao deverao ocorrer de forma on-line
junto ao Sistema Central de Gestédo, devendo ainda interagir amigavelmente com
as transacodes operacionais efetuadas pelos usuarios;

e Os Equipamentos Eletronicos deverao enviar a cada transagao o registro de cada
tipo de operacgao efetuada;

e O equipamento deve ter na memoaria os dados da ultima transacao ocorrida para
efeito de seguranga caso ele nao receba a confirmacgao da transacao da central
de processamento e gestao por qualquer motivo que seja;

e A transacgao devera ser automaticamente negada através do equipamento toda
vez que a quantidade de periodo solicitado for superior ao tempo maximo de
permanéncia definido;

e Totalizacado diaria ou por fechamento dos valores transacionados por qualquer
tipo de transagdes de pagamento pelo equipamento, identificados por forma de

pagamento.
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4.3.3.1. Funcao Comercializagao

Esta funcdo devera permitir toda a movimentacdo de venda de tiquetes de
estacionamento, venda de cartdes inteligentes pré-pagos sem contato, recarga de
cartdes inteligentes pré-pagos, pagamento da tarifa de Aviso de Irregularidade e recarga
na conta de pagamento.

Funcionalidades minimas a serem atendidas nesta funcao:

4.3.3.1.1. Venda de Tiquetes de Estacionamento

e Forma, minima, de pagamento aceitas: dinheiro, cartdes de crédito/débito e
cartao pré-pago;

e Os cartdes de débito/crédito deverao ser de no minimo 02 (duas) bandeiras
distintas;

e Pix;

¢ Os tiquetes de estacionamento emitidos deverdo ter uma numeragao sequencial
unica, gerada pelo sistema de gestao central, no padrao XXX999999999;

e Adquirir tiquetes de estacionamento, com regras e tarifas estabelecidas para
cada area, dentro dos limites estabelecidos para o local,

e A transacgado devera ser automaticamente negada através do equipamento toda
vez que a quantidade de periodo solicitado for superior ao tempo maximo de
permanéncia definido;

e Os dados de entrada serdo placa do veiculo, vaga a ser ocupada, tempo do
estacionamento e forma de pagamento;

e Imprimir, obrigatoriamente, o recibo de aquisicdo do estacionamento, com as
seguintes informagdes:

Numero sequencial no padrao XXX999999999; IMEI ou numero de série do equipamento;
Numero do ponto de venda e/ou apelido;
Data e hora de validade, dia do ano para a validade; Placa do veiculo e numero da vaga,;
Data e hora da emisséo

e Forma de pagamento:

Dinheiro;
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Cartao de débito/crédito - Numero da autorizagao da transagcéo e o nome da bandeira do

cartdo usada na transacao;

Cartao pré-pago - Saldo anterior e saldo atual.

4.3.3.1.2. Venda de Cartoes Pré-pagos
e Forma, minima, de pagamento aceitas: dinheiro e cartdes de crédito/débito;
e O recibo de pagamento emitido devera ter uma numeragao sequencial Unica,
gerada pelo sistema de gestao central, no padrao XXX999999999;
e Imprimir, obrigatoriamente, o recibo de aquisicdo do estacionamento, com as
seguintes informagdes:
Numero sequencial no padrao XXX999999999; IMEI ou numero de série do equipamento;
Numero do ponto de venda e/ou apelido; Data e hora da transagao;
Valor da transacéo;
Numero do cartdo pré-pago inteligente sem contato vendido — o numero devera ser
inserido de forma automatica pelo leitor NFC do equipamento;
e Forma de pagamento: Dinheiro;
Cartao de débito/crédito - Numero da autorizagdo da transagéo e o nome da bandeira do

cartdo usada na transagao.

4.3.3.1.3. Recarga de Cartoes Pré-pagos

e Forma, minima, de pagamento aceitas: dinheiro e cartdes de crédito/débito;

e O recibo de pagamento emitido devera ter uma numeragao sequencial Unica,
gerada pelo sistema de gestao central, no padrao XXX999999999;

e Imprimir, obrigatoriamente, o recibo de aquisicdo do estacionamento, com as
seguintes informagdes:

¢ Numero sequencial no padrao XXX999999999;

¢ IMEI ou numero de série do equipamento;

¢ Numero do ponto de venda e/ou apelido;

e Data e hora da transacao;

¢ Valores do saldo anterior, valor inserido e valor total do cartdo pré-pago;
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e Numero do cartdo pré-pago inteligente sem contato vendido — o numero devera

ser inserido de forma automatica pelo leitor NFC do equipamento;
e Forma de pagamento: Dinheiro;
Cartao de débito/crédito - Numero da autorizagao da transagcéo e o nome da bandeira do

cartdo usada na transacgao.

4.3.3.1.4. Regularizacao de Tarifa de Aviso de Irregularidade
e Forma, minima, de pagamento aceitas: dinheiro, cartdo inteligente pré-pago e
cartdes de crédito/débito;
e O recibo de pagamento emitido devera ter uma numeragao sequencial Unica,
gerada pelo sistema de gestao central, no padrao 999999/X;
e Imprimir, obrigatoriamente, o recibo de aquisicdo do estacionamento, com as
seguintes informagdes:
Numero sequencial no padrao 999999/X; IMEI ou numero de série do equipamento;
Numero do ponto de venda e/ou apelido;
Numero da tarifa de Aviso de Irregularidade pago e o seu valor;
Numero do cartdo pré-pago inteligente sem contato vendido — o numero devera ser
inserido de forma automatica pelo leitor NFC do equipamento;
e Forma de pagamento:
Dinheiro;
Cartao de débito/crédito — Numero da autorizacédo da transacdo e o nome da bandeira do
cartdo usada na transacéo;
Cartao pré-pago inteligente sem contato — o numero do cartéo utilizado para a transagao

que devera ser inserido de forma automatica pelo leitor NFC do equipamento;

4.4. EQUIPAMENTO MULTIVAGAS FIXO (PARQUIMETRO)
Equipamento eletrénico fixo emissor de tiquetes de estacionamento e pagamento de
tarifas de Aviso de Irregularidade, que serdo colocados nos passeios publicos e que

atendem um numero ilimitado de vagas.
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4.4.1. ESPECIFICAGAO

Os equipamentos eletrénicos Multivagas fixos - parquimetro - poderdo ter o seu

fabricante/marca e modelo operacional escolhido pela Concessionaria/proponente desde

que atendam ao objeto licitado;

4.4.1.1 Auto Diagnose

Os Equipamentos Eletrénicos Multivagas (parquimetros) deverao possuir fungdes
internas de autodiagnostico e dispositivos de indica¢des externas para informar e
identificar os tipos de avarias eventualmente detectadas, emitindo, no minimo,
sinalizagdes para as situagdes de:

Proximidade de término e/ou falta de papel para impressao dos tiquetes;
Caixal/cofre de moedas cheio;

Nivel de cargas de bateria de alimentagao;

A impossibilidade de utilizacdo do Equipamento Eletrbnico Multivagas

(parquimetro) através da exibigdo de mensagem “INATIVO” ao usuario.

4.4.1.2. Tratamento de Moedas

O Equipamento Eletronico Multivagas (parquimetro) devera ter capacidade de
reconhecimento de todas as moedas em circulagdo oficial em uso corrente e
outras que venham a ser colocadas em circulagao no pais;

O recolhimento das moedas depositadas no cofre/caixa do Equipamento
Eletrobnico Multivagas (parquimetro) devera ser feito com Cofre/Caixa removivel
ao Equipamento Eletrénico Multivagas (parquimetro);

O recolhimento de moedas devera ser feito diretamente do Equipamento
Eletrbnico Multivagas (parquimetro) através da troca por outro cofre pelos
prepostos da CONCESSIONARIA;

Para cada operacdo de recolhimento de moedas, o Equipamento Eletrénico
Multivagas (parquimetro) devera emitir, automaticamente, um resumo da

transacao efetuada, contendo, ao menos, as seguintes informacoes:
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Identificagdo do Equipamento Eletrénico Multivagas (parquimetro);

Numero de sequéncia do relatério do recolhimento sendo realizado;

Data e hora da coleta;

Data, hora e numero de sequéncia do ultimo recolhimento realizado;

Distribuigdo dos totais de créditos por meio de pagamento (moeda, cartdao de
débito/crédito e cartdo inteligente sem contato) da venda de tempo de
estacionamento, acumulados desde a instalacdo do Equipamento Eletrénico
Multivagas (parquimetro);

Distribuicdo dos totais de créditos por meio de pagamento da venda de tempo de
estacionamento, do recolhimento que esta sendo efetuado;

Distribuigdo por valor do montante de moedas que estdo sendo recolhidas;
Quantidade de tiquetes e distribuicdo dos tempos vendidos, desde o ultimo

recolhimento.

4.4.1.3. Bilhete Comprovante (Tiquete Impresso Emitido)

O bilhete comprovante de aquisigcao de tempo de estacionamento devera ser expedido

em 02 (duas) vias e ter, no minimo, as seguintes informacoes:

Numero de identificagao do Equipamento Eletrénico Multivagas;

Quantidade de tempo de estacionamento;

Valor pago;

Data e hora de expiragao do estacionamento regular;

Identificagédo da placa do veiculo e vaga a ser ocupada;

As informagdes de limite de validade do estacionamento regular (data e hora),
exibidas pelo bilhete comprovante caso colocado no interior do para-brisa,
deverao ser facilmente legiveis a luz do dia pelo monitor do SERP, situado a uma
distancia de aproximadamente 01(um) metro do para-brisa.

O bilhete comprovante de pagamento da tarifa de Aviso de Irregularidade devera

ser expedido em 02 (duas) vias e conter, no minimo, as seguintes informacoes:

Numero de identificagdo do Equipamento Eletrbnico Multivagas; Identificacdo de

transacao de pagamento da tarifa de Aviso de Irregularidade;
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Data e hora da emisséao do bilhete.

4.4.1.4. Informagdes ao Usuario

e Todas as mensagens, informagdes e instru¢des impressas no gabinete ou no
display do equipamento deverao ser apresentadas em idioma portugués;

e O visor do equipamento devera ser do tipo alfanumérico e devera apresentar
todas as informacgdes necessarias ao usuario;

e Os dispositivos de acionamento (botbes, teclas, chaves, etc.), destinados a
manipulagéo pelos usuarios deverao ter uma concepgao ergométrica de projeto e
instalagdo, de maneira a propiciar facilidade e conforto de uso para todo o perfil

do publico usuario.

4.4.2. UTILIZAGAO

Equipamento eletrénico fixo emissor de tiquetes de estacionamento e pagamento de
tarifas de Aviso de Irregularidade, que serdo colocados nos passeios publicos e que
atendem um numero ilimitado de vagas.

Todas as operagbes realizadas pelo equipamento deverdo ser registradas, em tempo

real, com o Sistema Central de Gestao;

4.4.3. MODULOS DE SOFTWARE

O equipamento devera permitir armazenando todo o tipo de informacdes relativas as
transacdes financeiras e eventos ocorridos em memoria nao-volatil, permitindo o total
controle e rastreabilidade dessas operagdes.

Os maodulos de software existentes no equipamento deverao permitir a operagao de todas
as fungoes ja descritas, bem como as demais abaixo especificadas:

e Permitir que o pagamento da tarifa de Aviso de lrregularidade seja realizado
através da insercdo do cddigo impresso na mesma. O equipamento devera
retornar se o pagamento a ser realizado esta dentro do prazo estipulado e qual o
valor a ser pago. Logo apds a efetivagdo da transacédo devera ser impresso o
recibo de pagamento conforme descrito anteriormente;

e Permitir a insercado do Plano de Tarifagao;
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O plano de tarifagdo é formado por um conjunto de parametros programaveis, a

partir dos quais € gerada a tabela de tarifagdo com a qual o Parquimetro ira
operar;

e Permitir a configuragao da Tarifa e pagamento do Aviso de Irregularidade;

e Permitir que sejam estipulados o valor da tarifa e o prazo para o vencimento da
tarifa de Aviso de Irregularidade, contado a partir do horario de sua emissao até o
horario vigente no Parquimetro. Transcorrido o prazo para o vencimento da tarifa
de Aviso de Irregularidade, o Parquimetro ndo aceita o seu pagamento;

e Horarios de Cobranca;

e O parquimetro podera ser configurado para alterar automaticamente a sua
tarifacdo de acordo com o horario do dia, aplicando, em um mesmo dia, até trés
fatores de multiplicagao a tabela de tarifas estabelecida. O equipamento deve ter
capacidade de armazenar e tratar até 09(nove) configuracbes de horarios
diferentes;

e O software devera permitir que seja atribuido um tipo diferente de horéario de
cobranca para cada dia da semana, de maneira a formatar a semana padrao que
os Parquimetros de uma determinada zona deverao seguir.

e Horarios de pré e pos-cobranga,;

e O Parquimetro devera permitir que sejam adquiridos bilhetes de estacionamento
antes e depois dos horarios de cobranca estabelecidos, sendo a validade
projetada para o horario de cobranga seguinte.

e Excecbes de Calendario;

e O Parquimetro devera permitir a programagao de até 20 datas para configuragao
anual dos feriados e eventos de exceg¢ao a configuragcao de calendario, indicando
qual forma de tratamento de horarios devera ser aplicada a cada data
relacionada.

e Periodo de Horario de Veréao (se houver);

e O Parquimetro devera permitir a programagao das datas inicial e final do horario
de verdo (se houver), adiantando e atrasando o reldégio automaticamente nas

respectivas datas. Apresenta ainda o status do parametro, mostrando se esta em
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vigor (ativo) ou n&o (inativo). Ao término do horario de verdo, as datas s&o

apagadas, visto que variam de um ano para outro, sendo necessaria uma nova
configuragcéo a cada ano.

e Limite maximo de recarga de cartéo;

e A programacgao deste parametro permite que sejam limitados os créditos que
podem ser armazenados em um cartdo inteligente sem contato do usuario, de
maneira a proteger-se de possiveis fraudes, bem como garantir que, em caso de
extravio ou roubo, o usuario n&o perca uma quantidade muito grande de créditos.

¢ Bonificagdes de tempo;

e A programacao deste parametro permite estipular um tempo extra aos usuarios
em geral a titulo de bonificagdo (prémio ou tolerancia) ou compensagao (tempo
meédio relativo de deslocamento do equipamento ao veiculo apos a retirada do
bilhete).

e Dados da lista de cartdes bloqueados;

e O software devera permitir o bloqueio de cartdes inteligentes sem contato
invalidos, ou seja, cartdes que tenham sido perdidos, extraviados ou roubados e
que poderao ter o seu uso bloqueado nos Parquimetros;

e Um cartdo pertencente a lista de cartdes bloqueados armazenada no
Parquimetro, ao ser inserido no equipamento € automaticamente gravado com o
cédigo de bloqueio, ou seja, ndo podera ser mais utilizado em nenhum
Parquimetro, mesmo naqueles que n&o tenham a lista atualizada.

¢ Limite e aviso da capacidade do cofre;

¢ O software devera permitir a programacgao do nivel de aviso de coleta, valor que
deve ser sempre inferior ao limite estabelecido e cuja funcdo € informar com
antecedéncia que a capacidade maxima do cofre esta proxima de ser atingida,
permitindo o agendamento da coleta de moedas antes que o equipamento atinja
a capacidade maxima e fique fora de operacao.

e Aviso para substituicado do papel.
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e O software devera permitir a programagdo de aviso da necessidade de

substituicdo do papel, expresso em numero de bilhetes restantes para o final da

bobina.

4.5. EQUIPAMENTO DE MONITORAMENTO FIXO - SENSOR DE VAGA

Equipamento eletronico fixo que detecta a presenga de veiculos na vaga.

4.5.1. ESPECIFICAGCAO

O equipamento de monitoramento fixo — sensor de vaga — é composto de sensores que
detectam a ocupacdo e desocupagdo de uma vaga e equipamentos auxiliares que

permitam o envio dos dados coletados para o sistema de gestdo central.

4.5.2. UTILIZAGAO

O equipamento de monitoramento fixo — sensor — sera utilizado para detectar em tempo
real a ocupagdo individual de cada vaga do estacionamento rotativo municipal. Este
sensoriamento ocorrera somente nas vagas destinadas a veiculos automotores de 04
(quatro) rodas.

O uso dos sensores devera permitir que o Sistema Central de Gestao calcule em tempo
real a ocupacéo e rotatividade no SERP. Também, através do mdédulo de fiscalizagdo do
SERP, orientar os monitores de quais vagas possuem ocupagao irregular.

Os sensores de vagas deverao atender a todas as vagas de veiculos de pessoas idosas,
de pessoas com deficiéncia e as vagas de curta duragdo dentro do perimetro do SERP.
As vagas de veiculos de passeio no entorno da praga Getulio Vargas também devem ser
monitoradas por sensores de vagas. Ao todo estdo projetadas para serem implantados

286 sensores de vagas na area de abrangéncia do SERP em Alegrete.

4.6. MEIOS DE PAGAMENTO

4.6.1. APLICATIVO

O aplicativo para telefones inteligentes € uma das formas de autoatendimento que devera

ser obrigatoriamente disponibilizada para o usuario do SERP de forma gratuita. O usuario
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podera pagar o SERP através desse aplicativo a ser instalado no seu préprio telefone

inteligente por vontade propria ndo necessitando de auxilio externo. O pagamento do
tempo de estacionamento e/ou regularizagdo através do aplicativo devera isentar o
usuario de emissao de qualquer tiquete impresso para colocagao no veiculo.

As caracteristicas minimas obrigatorias do aplicativo sao:

e Estar disponivel de forma gratuita nas lojas virtuais da Apple, para o sistema 10S,
e na Google Play, para o sistema Android;

e Permitir a visualizacdo das zonas de maior possibilidade de estacionamento
através das informacgdes fornecidas pelos sensores de presenca de veiculos;

e Possibilitar que o cadastro do usuario seja realizado no préprio aplicativo e
utilizando a base de dados de algum login social (Facebook ou Google);

e A identificagdo do usuario sera pelo CPF e senha, sendo permitido que um
mesmo CPF possua diversos veiculos a ele associado;

e Solicitar ao usuario durante a instalagdo do aplicativo ou durante o uso, sua
autorizacao para acesso as coordenadas fornecidas pelo GPS do equipamento,
podendo desta forma, localizar sua posi¢gao dentro do municipio e possibilitando
agregar uma rota para a area com maior possibilidade de estacionamento;

e Devera estar disponivel a opgao para que seja ativado tempo de estacionamento,
com no minimo as opg¢des de 30, 60, 90 e 120 minutos. Apds a confirmagao do
tempo e a validagao pelo aplicativo, devera ser informado ao usuario a horario
final do estacionamento;

e O aplicativo devera possuir a opcéo de pagar a tarifa de Aviso de Irregularidade
dentro dos prazos e valores estipulados pelo Municipio;

e O aplicativo devera negar a venda de tempo de estacionamento para o mesmo
veiculo utilizando a mesma vaga por periodo superior a maxima permitida pelo
municipio, hoje em 02 (duas) horas. O motivo da recusa da operagao devera ser
informado ao usuario;

¢ O pagamento do tempo de estacionamento sera através dos créditos existentes

na conta de pagamento do usuario;
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e Opcéao para compra de créditos de estacionamento, através do aplicativo, sera

possivel com a utilizagdo, de no minimo, de duas bandeiras de cartdes de
crédito/débito e Pix;

e O APP devera oferecer a opcdo de armazenar os dados do cartdo do cliente,
segundo as normas PCI-DDS (tokenizar) com a finalidade de evitar que o cliente
tenha que redigitar todas as informagdes a cada compra;

e Em hipotese alguma, o sistema podera salvar o numero do cartdo de crédito. A
"tokenizagao" devera ocorrer através de servico da adquirente ou sub-adquirente.

e Opcgao para consulta a seu extrato, contendo toda a movimentacao financeira
gerada pelo uso do sistema. Todas as transag¢des deverao estar disponiveis para
consulta até 30 dias anteriores da data atual;

e Exibir o tempo para o término do estacionamento de forma decrescente;

e Emitir alarme de final de estacionamento conforme tempo configurado no
aplicativo;

e Opcao para consultar em um mapa as vagas que estdo livres em uma
determinada area e proximas a localizagdo do usuario;

o Caso o usuario nao tenha habilitado ou permitido a utilizagdo da sua localizagao,
0 mapa podera apresentar as principais vagas livres da area selecionada;

o Todas as operagdes realizadas no aplicativo serdo comunicadas em tempo real
com o sistema central de gestdo do SERP, possibilitando que o pagamento
realizado pelo usuario seja reconhecido por todos os equipamentos que compde

o sistema, em especial os equipamentos utilizados para fiscalizagao.

4.6.2. SITIO INTERNET - WEB

A CONCESSIONARIA, obrigatoriamente, compromete-se em oferecer aos usuarios,
desde o inicio da exploragdo do objeto a que se refere este instrumento, a possibilidade
de ativacao de créditos eletrdnicos através de website especifico.

O website disponibilizado pela CONCESSIONARIA devera contemplar, no minimo, as
seguintes funcionalidades:

e Todas as informacdes relativas ao estacionamento rotativo, no minimo:
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e Area de localizagédo do SERP;

e Formas de pagamento aceito;

e Horarios de funcionamento;

e Telefone de contato;

e Enderecgo da Central de Atendimento ao Publico;

¢ Reconhecimento do usuario caso este ja esteja previamente cadastrado;

e Possibilidade de cadastramento do usuario caso este ndo seja cadastrado no
sistema;

e Para o cadastro de novos usuarios, o sistema devera solicitar todas as
informacgdes legais necessarias para o correto preenchimento de seu cadastro,
solicitar a inclusdo de uma senha para acesso ao modulo de gerenciamento de
sua conta e apresentar contrato de uso dos servicos, onde devera constar de
forma clara todas as informagdes para o usuario e obrigar que seja confirmada
sua leitura antes da finalizacao do cadastro;

e Apos a confirmagdo da leitura e o usuario concordando com os termos do
contrato, o mesmo devera efetuar o cadastro dos numeros de telefones que farao
uso do sistema e as placas dos veiculos que poderao ser estacionados. Tanto os
numeros de telefone para ativagdo como as placas nao deverao ser limitados por
quantidade, permitindo que o usuario cadastre tantos forem necessarios para seu
uso;

e Fornecer a opgao para compra de créditos de estacionamento através de no
minimo 02 (duas) bandeiras de cartdes de crédito/débito distintas e Pix;

e Fornecer a opgao para consulta a seu extrato, contendo toda a movimentagao
gerada pelo uso do sistema;

e Fornecer a opgao para que o usuario possa consultar a situagao de ocupacéao das
vagas do servico;

¢ O sitio devera ser responsivo e homologado por empresa certificadora e apds a
informacdo do CPF para entrada no mddulo de gerenciamento da conta do
usuario, todas as transagdes serao feitas utilizando certificado SSL de no minimo
256 bits;
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e Os usuarios deverdo no minimo dentro do mdédulo de gerenciamento de sua

conta ter acesso a todos os dados informados no seu cadastro para alteracao se
necessarios:

¢ Insergdo de novos numeros de telefones;

¢ Inserc&o de novas placas de veiculos;

e Consulta a seu saldo;

e Consulta a seu extrato, contendo toda a movimentacdo financeira gerada pelo
uso do sistema. Todas as transagdes deverdo estar disponiveis para consulta,
independentemente do tempo solicitado, ou seja, 0 usuario terd sempre acesso a
todas as suas transagdes desde o periodo de seu cadastro;

e Alteragao de sua senha de uso.

4.6.3. PDV’s

Conforme descrito na especificagdo do equipamento PDV os mesmos serdo um dos
equipamentos que realizardo a comercializagdo de tiquetes de estacionamento e
recebimento de tarifa de Aviso de Irregularidade.

A relagdo minima de equipamentos PDV instalados no comercio local sera de 01 (um)

equipamento para cada 60 (sessenta) vagas.

4.6.4. EQUIPAMENTO MULTIVAGA FIXO (PARQUIMETRO)

Conforme descrito na especificacdo dos equipamentos multivagas fixos (parquimetros) os
mesmos realizardo a comercializacdo de tiquetes de estacionamento e recebimento de
tarifa de Aviso de Irregularidade.

A relagao minima de equipamentos Multivagas fixos (parquimetros) instalados nas vias e
logradouros publicos municipais sera de 01 (um) equipamento para cada 100 (cem)

vagas pagas.
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4.6.5. MONITORES

Os monitores da Concessionaria poderdo, a critério de concessionaria, realizar a
comercializagdo de tiquetes de estacionamento e recebimento da tarifa de Aviso de
Irreqularidade.

A estimativa de monitores nas vias e logradouros publicos municipais sera de 01 (um)

monitor para cada 100 (cem) vagas pagas.

4.7. SISTEMA CENTRAL DE GESTAO
O Sistema Central de Gestao (SCG) devera ser responsavel em todas as suas funcgdes e
devera permitir compatibilidade com, no minimo, 02 (dois) navegadores web distintos. O
acesso ao sistema sera diretamente através dos navegadores web, sem a necessidade
da instalagéo de dispositivos adicionais e/ou plugin. Também devera ser possivel acesso
ao SCG nos navegadores web existentes nos telefones inteligentes com sistema IOs e
Android, no minimo.
O certificado, minimo, de segurancga do sistema devera ser de 256 bytes.
O Sistema Central de Gestao (SCG) é o aplicativo que devera gerenciar, em tempo real,
todas as premissas operacionais do SERP, entre elas a emissao de todos os tiquetes de
estacionamento independente da origem, funcionamento e localizacdo dos
equipamentos, parametros de funcionamento, localizagdo com  endereco
georreferenciado de cada vaga, gestado dos sensores, convalidagdo dos avisos de Aviso
de Irregularidade, impressao de relatérios de gestdo e mapas de ocupagao e rotatividade
em tempo real, entre outros.
Toda a numeracéo dos tiquetes sera fornecida pelo sistema central de gestao e deve ser
sempre sequencial.

O cadastro minimo operacional que o SCG deve permitir sera de:

4.7.1. CADASTRO OPERACIONAL

Cadastro de usuarios;

Cadastro de Ponto de Venda Fixa;

Horarios de trabalho;

Feriados;

CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL — Maj. Jodo Cezimbra Jaques 200 — CEP: 97543-390
Fone: 3120-1068 / E-mail: secsegurancaalegrete@gmail.com




SECRETARIADE | PREFEITURA DE
vonreumarearceuce | ALEGRETE

Tabela de valores;

e Através do sistema central, deverdo ser cadastradas as tabelas de preco por
area, tipo de veiculo, dia da semana e tempo conforme previsto em lei municipal;

e Cadastro de Motivos de Tarifas de Aviso de Irregularidade;

e Equipamentos;

o Areas e setores de estacionamento;

e Cadastro de ruas;

e Vagas georreferenciadas com tipo;

e (Cadastro de Veiculos, Marcas e Modelos.

4.7.2. MONITORAMENTO

e Mapa ocupacgao das vagas;

e Apresentar em um mapa, através de cores, em tempo real a situacdo de cada
uma das vagas do estacionamento rotativo, bem como, a localizacdo dos
monitores, dos pontos de venda (PDV), Equipamento Multivagas Fixo
(Parquimetro);

e Apresentar no minimo, hora de chegada, hora de saida, tempo adquirido, valor

pago e nome do monitor que realizou a operagéo (quando aplicavel);

4.7.3. ANALITICO

e Consulta de Faturamento;

e Permitir ao gestor acompanhar, em tempo real, o faturamento obtido no
estacionamento rotativo por periodo e origem da operagao (parquimetro, monitor,
PDV, APP ou site);

e O relatério devera apresentar a totalizagdo das colunas;

e Consulta movimentacao de veiculo;

CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL — Maj. Jodo Cezimbra Jaques 200 — CEP: 97543-390
Fone: 3120-1068 / E-mail: secsegurancaalegrete@gmail.com




SECRETARIADE | PREFEITURA DE &F
woscsurancarustica, | Al EGRETE

¢ Informando uma placa e periodo, o sistema devera listar todas as movimentacdes

deste veiculo no sistema e permitir emitir uma segunda via para cada
movimentacao;

e Consulta de tarifas de Aviso de Irregularidade;

e Permitir ao usuario consultar todas as irregularidades emitidas em um
determinado periodo, sendo possivel gerar uma segunda via e visualizar as fotos

registradas pelos monitores que comprovam a irregularidade.

4.8. CONTA DE PAGAMENTO
Créditos eletrbnicos de estacionamento pré-pagos séo créditos eletrbnicos adquiridos
pelo usuario de forma antecipada a operagdo de estacionamento, para pagamento e
utilizagdo do estacionamento rotativo pago, adquirido através da compra por meio da
plataforma e-commerce na internet/web no sitio eletrénico da Concessionaria, no
aplicativo ou nos pontos fixos do comércio local previamente autorizado. Estes créditos
pré-pagos poderdo ser utilizados em todas as plataformas que aceitam esta modalidade
de pagamento, tais como: aplicativo, site e outras.
A conta de pagamento € conta virtual que armazena toda a movimentagédo de créditos e
débitos do usuario que utilizam a aquisicdo de créditos eletrbnicos de estacionamento
pré-pagos.
O usuario podera requisitar a devolugao do saldo, parcial e/ou total, existente na sua
conta de pagamento em qualquer momento junto a Central de Atendimento ao Publico
que devera ser mantido pela Concessionaria.
Com o intuito principal de garantir a seguranga dos créditos adquiridos pelos usuarios do
sistema, eliminado quaisquer riscos presentes e futuros, financeiros e juridicos aos
usuarios e ao Municipio de Alegrete, a CONTRATADA devera ficar responsavel e
obrigada a atuar conforme as Resolugdes n° 4.282 e n° 4.283 do Banco Central do Brasil.
Os valores que tenham como fonte de arrecadacéo os créditos pré-pagos deverao ser
depositados em conta corrente exclusiva para receber estes créditos em uma instituicao
bancaria brasileira, cuja titularidade seja da CONTRATADA.
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4.9. PESSOAL

Em nivel de gerenciamento, coordenagdo e suporte técnico, a concessionaria devera

alocar estrutura de atendimento e servicos ao sistema implantado com quantidade

necessaria de funcionarios que atenda de forma satisfatéria o objeto;

4.9.1. EQUIPE DE OPERACIONAL

A nivel operacional, a concessionaria alocara a seguinte estrutura de atendimento e
servigos ao sistema implantado:

Aos monitores compete exercer as atividades de monitoramento, comercializagdo de
tickets, quando definido pela concessionaria, realizacdo da notificacdo de aviso prévio ao
usuario em caso de irregularidade. Também é responsavel pela orientagdo aos usuarios
condutores de veiculos que utilizam estacionamento rotativo pago, auxiliando os mesmos
a encontrar os meios de pagamento. A propor¢ao estimada de monitores por vaga sera
de 01 (um) monitor para cada 100 (cem) vagas pagas.

Aos supervisores compete orientar e auxiliar os monitores nas suas tarefas, a

concessionaria devera estimar 01 (um) supervisor, dentre os monitores.

4.10. HORARIO DE FUNCIONAMENTO
O horario de funcionamento do SERP sera de segunda-feira a sexta-feira das 8:00 horas

até as 18:00 horas e sabados das 09:00 horas as 12:00 horas.

4.11. DO PRAZO DA CONCESSAO

O prazo da concessao sera de 10 (dez) anos, contado da data do inicio da operacao.

4.12.TARIFAS E NUMERO DE VAGAS

4.12.1. TARIFAS

As tarifas a serem praticadas serdo aquelas estabelecidas na Lei Municipal e Decretos

Regulamentadores atinentes a matéria.
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O indice de recebimento (% ocupagdo x % respeito) correlacionado com 0s novos

recursos operacionais que este Termo de Referéncia solicita foi estimado a um patamar
médio de 30%.

Devera ser prevista a tolerancia de 10 (dez) minutos para o usuario adquirir o seu tiquete
de estacionamento, independentemente da plataforma usada para pagamento.

Nas plataformas de pagamento o tempo minimo de aquisi¢do sera de 30 (trinta) minutos,
com incremento de tempo de 30 (trinta) minutos.

Todas as plataformas de aquisicao de tiquetes para estacionamento estardo limitadas a
02 (duas) horas como maximo para o usuario estacionar o mesmo veiculo (placa) na
mesma vaga.

O valor das tarifas, sempre que ocorrerem situagées que afetem o equilibrio econédmico-
financeiro da concessao, podera ser revisado para o restabelecimento da equacéao
originaria entre os encargos da concessionaria e as receitas da concessdo. Tal
revisdo podera ocorrer a qualquer tempo, durante a vigéncia contratual, desde que a
parte interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a

formalizagao da proposta.

4.12.2. NUMERO DE VAGAS
Conforme o Estudo Técnico do Estudo Rotativo de Alegrete, de outubro de 2024, o SERP

abrangera 1319 vagas, sendo destas 1.199 vagas operacionais para automoveis de
passeio (veiculos com até 6m de comprimento e Peso Bruto total de até 3.500 kg), 65
vagas para veiculos de pessoas idosas, 30 vagas apara veiculos de pessoas com
deficiéncia e 25 vagas de veiculos em operagéo de carga e descarga.
A seguir seguem as vias para a operagao do sistema de estacionamento rotativo pago no
municipio de Alegrete.

¢ Rua dos Andradas, Praca General Osodrio e Rua Venancio Aires;

e Rua General Sampaio, entre Rua Pres. Franklin Roosevelt e Rua Vinte de

Setembro;
e Rua General Neto, entre a Rua Venancio Aires e Praga Getulio Vargas;

¢ Rua Luiz de Freitas, entre a Rua Venancio Aires e Praga Getulio Vargas;
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Rua Coronel Cabrita, entre a Rua Venancio Aires e Praga Getulio Vargas;

Rua Dr. Quintana, entre a Praga Getulio Vargas e Rua Bardo do Cerro Largo;
Rua Nossa Senhora do Carmo, entre a Praga Getulio Vargas e Rua Bardo do
Cerro Largo;

Rua José Bonifacio, entre Rua Barédo do Cerro Largo e Rua Mariz de Barros;

Rua Vinte de Setembro, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Rua Gen. Sampaio;

Rua Barao do Cerro Largo, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Rua Gen. Sampaio;
Rua Vasco Alves, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Praga Getulio Vargas;

Rua Gaspar Martins, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Rua Gen. Sampaio;

Rua General Vitorino, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Praga Getulio Vargas;

Rua Venancio Aires, entre a Av. Dr. Lauro Dorneles e Rua Cel. Cabrita;

Rua Demétrio Ribeiro, entre Rua Cel. Cabrita e Rua Visconde de Tamandaré;
Rua Bardo do Amazonas, entre Praca Getulio Vargas e Rua Visconde de
Tamandaré

Rua Mariz de Barros, entre Rua José Bonifacio e Rua Visconde de Tamandaré;

Praca Getulio Vargas, em todo seu entorno;

O numero total de vagas projetadas para esta zona esta demonstrada na tabela a seguir:
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DISTRIBUICAO DAS VAGAS DE ESTACIONAMENTO EM ALEGRETE - RS (ZONA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO) - AMPLIACAO/ADEQUACAO

VEIC. TOTAL
TRECHO ENTRE CARROS | MOTOS| IDOSOS | PCD V,AGA OFICIAIS- Ems / TAXI|C & D| OPERACIONAL
RAPIDA ESCOLAR DESEM CARROS

Rua Marqués do Alegrete e Rua Venancio Aires 178 82 9 4 3 1 3 05 196
Rua Vinte de Setembro e Rua Pres. Franklin Roosevelt 68 92 4 2 2 1 3 0| 3 77
Praca Getulio Vargas e Rua Venancio Aires 39 32 2 1 0 0 1 01 43
Praca Getulio Vargas e Rua Venancio Aires 44 0 3 1 0 0 0 010 48
Rua Venancio Aires e Praga Getdlio Vargas 2 0 1 0 0 0 1 (0] 0 23
Rua Bardo do Cerro Largo e Praga Praga Getulio Vargas 45 0 3 1 0 0 1 0 o0 49
Rua Bardo do Cerro Largo e Praga Praga Gettlio Vargas 39 0 2 1 0 0 0 0 o0 42
Rua Bardo do Cerro Largo e Rua Mariz De Barros 'y} 0 2 1 1 0 1 0] 0 45
Rua Dr. Lauro Dorneles e Rua General Sampaio 59 0 3 2 0 0 1 0] 2 66
Rua Dr. Lauro Dorneles e Rua General Sampaio 49 16 3 1 0 0 2 01 54
Rua Dr. Lauro Dorneles e Praga Getulio Vargas 100 25 5 3 1 1 1 0| 4 112
Rua Dr. Lauro Dorneles e Rua General Sampaio 65 14 4 2 1 1 1 0] 0 n
Rua Dr. Lauro Dorneles e Praga Getilio Vargas 97 18 5 3 0 1 2 0| 2 107
Rua Dr. Lauro Dorneles e Rua Cel. Cabrita 928 41 5 2 1 1 3 0| 3 108
Rua Cel. Cabrita e Rua Visconde de Tamandaré 35 20 2 1 2 0 1 0|1 39
Praca Getulio Vargas e Rua Visconde de Tamandaré 29 2 1 2 0 1 01 3
Rua José Bonifacio e Rua Visconde de Tamandaré 14 1 0 0 1 1 010 15
Em torno da Praca Getdlio Vergas 176 43 9 4 2 4 1 123 2 191

1199 | 395 65 (30| 15 1 24 | 23|25 1319

Salienta-se ainda a possibilidade de futura expansao a qual devera ser objeto de estudo
do fluxo de veiculos existente no municipio, bem como sua viabilidade econdémico-

financeira considerando todo o SERP.

4.13. SINALIZAGAO DO SISTEMA

A sinalizagao vertical e horizontal € fundamental para a operagao do estacionamento
rotativo nas vias publicas, visando a correta orientagcdo e informagdo aos usuarios, de
modo a proporcionar uma perfeita utilizagao e, assim, alcangar o objetivo proposto, que é
de democratizagdo do uso do espaco publico urbano.

Cabera a CONTRATADA a execucgao de toda sinalizagao horizontal e vertical nas areas
onde o estacionamento rotativo for implantado de acordo com as normas estabelecidas
pelo Cédigo de Transito Brasileiro.

A CONTRATADA sera responsavel, também, pela e manutencdo da sinalizagéo

horizontal e vertical na area onde o estacionamento rotativo estiver implantado.
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O projeto de sinalizagao vertical e horizontal da area do estacionamento rotativo devera

ser entregue a Secretaria de Seguranga Publica, Mobilidade e Cidadania pela
CONTRATADA para execucao em até 60 (sessenta) dias antes do inicio dos servigos.

Quanto a numeragéo individual de cada vaga e da sua identificagdo georreferenciada, a
Concessionaria devera apresentar um projeto de identificacdo das mesmas,
contemplando a numeragdo e o enderegamento de cada vaga com o setor que ela
pertence. Isso devera estar adequado e inserido no Sistema Central de Gestdo que

contempla as métricas de fiscalizagao.

4.13.1. SINALIZAGAO VERTICAL
As placas deverédo ser confeccionadas em chapa de aluminio e/ou material anticorrosao,
com espessura minima de 1,5 mm, nas dimensdes de projeto (minima 0,50 m (largura) x
1,00 m (altura), com furagcdo adequada a fixagdo, com os lados lixados, cantos
arredondados, submetidas a decapagem e aplicacdo em ambas as faces de “Wash-
Primer”, a base de cromato de zinco. Com face posterior pintada na cor preto fosco e a

face principal com fundo pintado e/ou com aplicacéo de pelicula.

4.13.1.1. Elementos de Sustentagao das Placas
Poste simples confeccionado com as seguintes caracteristicas:
e Tubular com didmetro externo minimo de 2,5” (duas polegadas);
e Espessura minima de 2,77 mm;
e Altura minima de 360 mm;

e Aco galvanizado, com tratamento anticorrosivo.

4.13.2. SINALIZAGAO HORIZONTAL

A sinalizacdo horizontal devera ser executada com material especifico sendo que a
qualidade minima aceitavel sera com aplicagdo de tinta a base de resina acrilica, com
secagem rapida, formando pelicula de espessura minima de 0,5 mm, com alta resisténcia

ao atrito, aderéncia e durabilidade minima de 24 meses.
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4.14. REPASSE MENSAL - OUTORGA

No julgamento da licitagdo sera considerada a maior oferta do licitante a titulo de outorga

da concessao, a qual ndo podera ser inferior a 18 % (dezoito por cento) da receita bruta
auferida no més de referéncia.

A contratada apresentara ao contratante, mensalmente, até o 10°(décimo) dia util do més
subsequente ao da prestagdo dos servigos, relatério circunstanciado da operagao no
periodo, com indicagao da receita bruta auferida e o respectivo valor a ser repassado a
Municipalidade.

Os documentos impressos (bobinas de recolhimento dos valores, fita resumo dos
parquimetros e demais equipamentos) que comprovam as informagdes prestadas no
relatério acima descrito, devem ser disponibilizados mensalmente quando da
apresentacao do relatério pela CONTRATADA, ao CONTRATANTE.

A receita bruta auferida se dara da seguinte forma:

Pela soma das tarifas de estacionamento pagas pelos usuarios através da aquisi¢ao de
tiquetes junto aos parquimetros, bem como das outras formas de aquisicdo de vagas
destinadas ao estacionamento rotativo, integrantes do sistema, e;

Pela soma de toda a comercializagédo de cartdes pré-pagos com o valor do crédito
embutido e demais formas de comercializacao de créditos.

O VALOR DE OUTORGA devera ser repassado ao CONTRATANTE até o dia 10°
(décimo) dia util do més subsequente ao més de referéncia (competéncia), ao longo de
toda a contratualidade e se dara a partir do inicio do servigo.

Se o atraso no pagamento do percentual de repasse devido pela CONTRATADA exceder
a 90 (noventa) dias, a concessao podera ser rescindida.

A licitante vencedora, no ato de assinatura do CONTRATO, devera depositar em conta-
corrente do Municipio de Alegrete, a titulo de outorga inicial, a importancia de R$
250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais).

Este valor ndo sera descontado dos repasses mensais que serdo realizados pela
CONTRATADA.
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4.15. CAMPANHA EDUCATIVA E D|VULGAQAO AOS USUARIOS

Antecedendo a entrada em operagao do estacionamento rotativo com seus novos

equipamentos e meios de pagamento deverao ser realizados pela CONTRATADA, pelo
prazo minimo de 15 (quinze) dias, campanhas de divulgacdo e esclarecimento a
populacdo, informando sobre o novo sistema, datas de inicio de funcionamento, formas
de aquisicdo dos meios de pagamento, etc.

O periodo de divulgagao (campanhas de divulgacao) devera estar compreendido dentro
do prazo de instalacdo, de forma que as campanhas de divulgagcao nao extrapolem o
prazo de 90 (noventa) dias estabelecido no cronograma de instalacao.

Para divulgacdo devera ser realizada nos principais meios de comunicagéo (jornal e
radios) e em midias sociais.

Todas as campanhas, materiais e formas de divulgacdo devem ser propostas pela
CONTRATADA, e submetidas a aprovagao prévia do CONTRATANTE.

4.16. CRONOGRAMA
Apos a emissao da ordem de servigo pela Secretaria Municipal da Seguranca e Transito
a concessionaria devera iniciar a implantagéo do sistema em até (trinta) dias.
O prazo maximo para a implantacdo do SERP, incluindo equipamentos e softwares, sera
de 90 (noventa) dias, com excecdo dos sensores de presencga veicular que poderao ser

instalados em até 150 (cento e cinquenta) dias.

4.17. ATENDIMENTO AO PUBLICO

A CONCESSIONARIA devera manter uma area especifica para atendimento ao publico,
denominada Central de Atendimento ao Publico, cujo local devera dispor de infraestrutura
adequada que funcionara, obrigatoriamente, durante o horario padrao de operagédo do
estacionamento rotativo.

A Central de Atendimento ao Publico devera ser obrigatoriamente localizada no interior
da area do estacionamento rotativo.

Na Central de Atendimento ao Publico devem se dar, no minimo, a prestacdo dos

seguintes servicos:
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¢ Informacbes gerais sobre localizagdo, orientagdo e uso do Estacionamento

Rotativo;

¢ Recebimento e atendimento de sugestbes, reclamacdes e consultas feitas pelos
usuarios e publico em geral;

e Disponibilizar canal de comunicagdo com o usuario via telefone 0800 a ser
informado nas plataformas de aquisi¢ao de tiquetes;

e Emisséo de tiquetes de pagamento, venda de cartdes pré-pagos novos, recarga
de cartdes pré-pagos e recebimentos de tarifa de aviso de regularidade, ou seja,
devera realizar todas as fung¢des definidas de venda tiquetes de estacionamento
e recebimento de tarifas;

¢ Demais atividades decorrentes da prestacédo do servigo.

A CONCESSIONARIA devera criar e manter um site na Internet, com informacdes gerais
atualizadas, sobre orientagcéo e uso do estacionamento rotativo, bem como mapa com a

localizac&o das vagas existentes e sua utilizagdo, sempre em tempo real.

5- ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Conforme o Estudo Técnico do Estudo Rotativo de Alegrete, de outubro de 2024, o SERP
abrangera 1319 vagas, sendo destas 1.199 vagas operacionais para automédveis de
passeio (veiculos com até 6m de comprimento e Peso Bruto total de até 3.500 kg), 65
vagas para veiculos de pessoas idosas, 30 vagas apara veiculos de pessoas com
deficiéncia e 25 vagas de veiculos em operacgao de carga e descarga.
A seguir seguem as vias para a operagao do sistema de estacionamento rotativo pago no
municipio de Alegrete.

¢ Rua dos Andradas, Praga General Osodrio e Rua Venancio Aires;

e Rua General Sampaio, entre Rua Pres. Franklin Roosevelt e Rua Vinte de

Setembro;

¢ Rua General Neto, entre a Rua Venancio Aires e Praca Getulio Vargas;

¢ Rua Luiz de Freitas, entre a Rua Venancio Aires e Praga Getulio Vargas;

¢ Rua Coronel Cabrita, entre a Rua Venancio Aires e Praga Getulio Vargas;

¢ Rua Dr. Quintana, entre a Praga Getulio Vargas e Rua Barao do Cerro Largo;
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¢ Rua Nossa Senhora do Carmo, entre a Pragca Getulio Vargas e Rua Bardo do

Cerro Largo;

¢ Rua José Bonifacio, entre Rua Barao do Cerro Largo e Rua Mariz de Barros;

¢ Rua Vinte de Setembro, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Rua Gen. Sampaio;

e Rua Barao do Cerro Largo, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Rua Gen. Sampaio;

e Rua Vasco Alves, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Praga Getulio Vargas;

¢ Rua Gaspar Martins, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Rua Gen. Sampaio;

¢ Rua General Vitorino, entre Av. Dr. Lauro Dorneles e Praga Getulio Vargas;

e Rua Venancio Aires, entre a Av. Dr. Lauro Dorneles e Rua Cel. Cabrita;

e Rua Demétrio Ribeiro, entre Rua Cel. Cabrita e Rua Visconde de Tamandaré;

e Rua Bardo do Amazonas, entre Praca Getulio Vargas e Rua Visconde de
Tamandaré

e Rua Mariz de Barros, entre Rua José Bonifacio e Rua Visconde de Tamandaré;

e Praca Getulio Vargas, em todo seu entorno;

O numero total de vagas projetadas para esta zona esta demonstrada na tabela a seguir:

DISTRIBUICAO DAS VAGAS DE ESTACIONAMENTO EM ALEGRETE - RS (ZONA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO) - AMPLIACAO/ADEQUACAO

VAGA VEIC. e/ | TOTAL
TRECHO ENTRE CARROS | MOTOS | IDOSOS | PCD| . OFICIAIS- TAXI|C & D| OPERACIONAL
RAPIDA ESCOLAR DESEM CARROS

Rua Marqués do Alegrete e Rua Venancio Aires 178 82 9 4 3 1 3 0| 5 196
Rua Vinte de Setembro e Rua Pres. Franklin Roosevelt 68 92 4 2 2 1 3 0| 3 77
Praca Getulio Vargas e Rua Venancio Aires 39 32 2 1 0 0 1 01 43
Praca Gettlio Vargas e Rua Venancio Aires 44 0 3 1 0 0 0 0| o0 48
Rua Venancio Aires e Praga Getulio Vargas 22 0 1 0 0 0 1 0 o0 23
Rua Bardo do Cerro Largo e Praga Praca Gettlio Vargas 45 0 3 1 0 0 1 0] 0 49
Rua Bardo do Cerro Largo e Praca Praca Getulio Vargas 39 0 2 1 0 0 0 010 42
Rua Bardo do Cerro Largo e Rua Mariz De Barros 2 0 2 1 1 0 1 010 45
Rua Dr. Lauro Dorneles e Rua General Sampaio 59 0 3 2 0 0 1 0] 2 66
Rua Dr. Lauro Dorneles e Rua General Sampaio 49 16 3 1 0 0 2 0] 1 54
Rua Dr. Lauro Dorneles e Praga Getilio Vargas 100 25 5 3 1 1 1 0] 4 112
Rua Dr. Lauro Dorneles e Rua General Sampaio 65 14 4 2 1 1 1 0| o0 n
Rua Dr. Lauro Dorneles e Praga Getulio Vargas 97 18 5 3 0 1 2 0 2 107
Rua Dr. Lauro Dorneles e Rua Cel. Cabrita 98 4 5 2 1 1 3 0| 3 108
Rua Cel. Cabrita e Rua Visconde de Tamandaré 35 20 2 1 2 0 1 01 39
Praca Gettlio Vargas e Rua Visconde de Tamandaré 29 2 1 2 0 1 01 3
Rua José Bonifdcio e Rua Visconde de Tamandaré 14 1 0 0 1 1 0] 0 15
Em torno da Praca Getulio Vergas 176 43 9 4 2 4 1 1232 191

1199 | 39 65 |30 15 1 24 | 23|25 1319

CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL — Maj. Jodo Cezimbra Jaques 200 — CEP: 97543-390
Fone: 3120-1068 / E-mail: secsegurancaalegrete@gmail.com




SECRETARIADE | PREFEITURA DE

SEGURANCA PUBLICA, AI_EGRETE
MOBILIDADE E CIDADANIA

6- ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO

No julgamento da licitagdo sera considerada a maior oferta do licitante a titulo de outorga

da concessao, a qual ndo podera ser inferior a 18 % (dezoito por cento) da receita bruta

auferida no més de referéncia.

7- JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
O objeto deste processo administrativo ndo é considerado como servigo que podera ser

entregue de forma parcelada.

8- CONTRATAGCOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Nao ha outra contratagcao similar, sendo que as solugdes apresentadas no ambito da
Concesséo das areas de estacionamento em vias e logradouros publicos do Municipio de

Alegrete/RS € de responsabilidade desta Secretaria.

9- ALINHAMENTO COM PAC
N&o houve alinhamento ou planejamento com o Plano Anual de Contratagdes, no

entanto, a licitagcado ocorre pela necessidade imediata de suprir a demanda em questao.

10- DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Apds a implementacdo do novo Sistema de Estacionamento Rotativo Pago (SERP),
visamos atingir resultados satisfatorios e que entregue um servico de qualidade para
todos os municipes alegretenses, onde elencamos alguns pontos abaixo:

1. Organizacio e fluxo de transito:

2. Aumento da rotatividade de veiculos

3. Geracio de receita

4. Reducio de longas permanéncias em areas comerciais e centrais

5. Desestimulo ao uso de carros

6. Maior controle do uso do espa¢o urbano

7. Melhora na seguranca
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8. Facilidade da aquisi¢cao do tiquete, rotatividade, fiscalizacio e a transparéncia dos

dados relativos ao sistema

11- PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
A Secretaria de Seguranga Publica, Mobilidade e Cidadania esta trabalhando para que o
municipio tenha a curto prazo uma nova empresa que faga gestdo do Sistema de
Estacionamento Rotativo Pago (SERP), onde esse procedimento requer uma abordagem
estruturada e detalhada para garantir o sucesso das iniciativas planejadas. Dessa forma,
contratamos empresa técnica e especializada que elaborou projeto basico que fornece
um plano abrangente e técnico para orientar a execugao e assegurar a conformidade com

os requisitos regulatorios e técnicos.

12- IMPACTOS AMBIENTAIS

A implantacdo de estacionamento rotativo pode trazer beneficios significativos ao meio
ambiente quando planejada e executada de maneira adequada. Aqui estdo alguns

beneficios ambientais que podem ser alcangados:

1. Redugao do Congestionamento e das Emissoes de Gases de Efeito Estufa:
Estacionamentos rotativos eficazes ajudam a controlar o fluxo de veiculos,
promovendo uma rotatividade mais rapida nos espagos de estacionamento. Isso
reduz o tempo gasto pelos motoristas em busca de vagas de estacionamento,
diminuindo o congestionamento nas vias e, consequentemente, as emissées de
gases de efeito estufa provenientes dos veiculos em marcha lenta.

2. Estimulo ao Uso de Transporte Publico e Formas Alternativas de Mobilidade:
Ao facilitar a disponibilidade de espacgos de estacionamento para aqueles que
precisam apenas de estacionamento temporario, os sistemas de estacionamento
rotativo podem incentivar as pessoas a considerar o uso de transporte publico,
carona, bicicletas ou caminhadas para seus deslocamentos diarios. Isso reduz a
dependéncia de veiculos individuais, diminuindo as emissdes de poluentes e os

impactos ambientais associados.
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3. Otimizacdo do Uso do Espago Urbano: Os estacionamentos rotativos podem

ajudar a utilizar de forma mais eficiente o espago urbano disponivel, garantindo
que os espacgos de estacionamento sejam utilizados de maneira eficaz e equitativa.
Isso pode reduzir a necessidade de expansao da infraestrutura de estacionamento,
preservando areas verdes e limitando a impermeabilizagdo do solo, o que € crucial
para a gestdo sustentavel das aguas pluviais e a manutencdo da biodiversidade
urbana.

4. Gestao Inteligente de Mobilidade: Muitos sistemas de estacionamento rotativo
empregam tecnologias inteligentes, como sensores de ocupagédo de vagas e
aplicativos moveis, para facilitar a localizagdo de vagas de estacionamento e o
pagamento eletrénico. Isso ndo apenas melhora a experiéncia do usuario, mas
também ajuda a reduzir o trafego desnecessario nas ruas, contribuindo para um
ambiente urbano mais limpo e saudavel.

Em resumo, a implementagdo de estacionamento rotativo pode desempenhar um papel
importante na promogao da sustentabilidade urbana, ajudando a reduzir as emissdes de
gases de efeito estufa, incentivando o uso de transporte sustentavel e otimizando o uso
do espaco urbano, contribuindo assim para a construgdo de cidades mais verdes e

habitaveis.

13- VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Pelo exposto, esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratagdo com base

neste Estudo Técnico Preliminar (ETP).

Alegrete, 10 de Junho de 2025.

Uiliam Rodolfo Lopes Almeida
Secretario de Seguranga Publica, Mobilidade e Cidadania
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