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PROPOSTA COMERCIAL HOP - PLATAFORMA DE OPERACOES EM SA UDE

A True tem mais| de duas décadas no mercado, dedicando-se ao
desenvolvimento de solugdes e sistemas de informatica especializados na area da

saude.

Oferecemos ferramentas que otimizam processos e facilitam tomadas de
decisdo, com um compromisso inabaldvel com a qualidade e um suporte
disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Com o objetivo de atender as necessidades do setor de saude, que enfrenta
desafios constantes em termos de gestao eficiente de informagoes, apresentamos
esta proposta de forma prética e objetiva. S&o informacées sobre a Plataforma
HOP, uma solugéo tecnologica inovadora que tem o poder de transformar a forma
como os dados de salde|sdo gerenciados e analisados.

A Plataforma HOP proporciona ao usudrio uma visao ampla e detalhada dos
dados gerenciais da salde publica do seu municipio, permitindo uma analise
ampliada e facilitando a compreensao dos indicadores-chave. Atraves de uma
interface intuitiva e de fécil acesso, os gestores podem visualizar informagoes
criticas, como recursos disponiveis, produtividade das unidades de salde,
repasses financeiros e outros dados essenciais.

Estamos a disposicéo para esclarecer quaisquer duvidas e aguardamos o seu
retorno para seguirmos com 0s proximos passos.

Nilton Goulart
Socio-Diretor
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A histéria da True esté intrinsecamente ligada a informatizagdo dos sistemas
publicos e privados de atendimento de saude. Ao longo dos anos, temos crescido e
evoluido, buscando constantemente inovagdo e disseminando entre nNoOsSsos
colaboradores e parceiros a responsabilidade de fornecer produtos para o setor da

saude, focando sempre no proposito de salvar vidas.

Nossos Produtos
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SAPH Gestdo
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Comprometimento com

OsvaloresdaTru
norteiam nossa gestao e
acoes e decisdes internas
e a todos que atuam em
estagiarios, prestadores

a Qualidade e Inovagao

e representam um conjunto de crengas e pressupostos que
stratégica, organizacional e de pessoas, guiando todas as
. e externas. Esses valores se aplicam a todas as operagoes

nome da True, incluindo colaboradores, administradores,
de servicos e contratados, independentemente de sua

funcéo ou posigao hierarquica.

Nossos valores:

v' Colaboraca

o)

e Comprometimento Potencializamos resultados

coletivos capacitando individuos e promovendo urna comunicagéo clara

e transparen
v

te entre colaboradores, clientes e parceiros.

Sustentabilidade, Responsabilidade Social e Etica Buscamos gerar

valor com um impacto positivo, protegendo a sociedade e o meio ambiente.

v' Respeito

e Transparéncia Valorizamos a verdade, essencial para
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conquistar e manter a confiancga, que € a base de relacionamentos solidos
e duradouros.

v' Inovagdo Utilizamos a tecnologia como uma ferramenta para
promover a vida.

A True possui um Programa de Integridade e € signataria do Pacto
Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupgéo do Instituto Ethos e mantém que
tem o combate a corrupcao em todas as suas formas, incluindo extorséo e suborno,
como um de seus princip|os.

Partindo do principio de que as empresas podem - e devem - desempenhar
um papel importante no combate a corrupgéo, a True trabalha, desde sua criagao
em 2005, para unir empresas na promogao de um mercado mais integro e ético e na
erradicacéo do suborno e da corrupgao.

SOBRE A PLATAFORMA - HOP

A Plataforma de OperacOes em Salde possui sistema integrado com
as principais fontes de dados referentes a saude nos municipios. Com paingis
subdivididos em categarias de informagdes, a HOP permite que os gestores
municipais obtenham acesso a informagdes distintas, que sao encontradas apenas
separadamente em diferentes portais dos 6rgdos nacionais de saude. Com a HOP ¢
possivel encontrar todas as informagdes desejadas em uma unica plataforma,
atualizada automaticamente.
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1. APRESENTACAO DE INVESTIMENTOS

A definicao de valores desta proposta inclui os seguintes itens:
1. Licenga HOP para até 05 (cinco) logins;

2. Atualizacdo e Suporte (garantia de atualizagao tecnoldgica e legal, e
funcionamento ¢ontinuo do HOP);

2. IMPLANTAGAO

O projeto de implantagao do sistema HOP é extremamente simples e
descomplicado. N&o hanecessidade de instalacdo local ou configuragéo complexa.
O sistema ¢ acessado diretamente por navegadores web, como Google Chrome e
Mozilla Firefox, permitindo que os gestores € profissionais da saude acessem 0S
dados de qualquer lugar, com total seguranga e sema necessidade de infraestrutura

de Tl adicional.
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2.1 Principais Etapas da Implantacao da Plataforma HOP

e Criagcaod

e usuarios (até 5 logins)

e Demonstracdo detalhada de todas as telas

e Apresentacao da usabilidade

e Funciona

idades da Ferramenta

e Extragao de dados e relatorios

2.2Suporte Técnico:

Estd inclusa nesta proposta o suporte 24 x7, que abrange, entre outros:

e Orientacao técnica geral sobre a utilizacdo do sistema para usuarios

treinados;

e C(Consultas po

r telefone e internet;

e Disponibilizagdo de uma versao atualizada do HOP em termos

tecnolégicos

e Orientacoes

de legislagao estadual e federal, e evolugdes do produto;

nas atualizagcbes do sistema e fornecimento de

documentagé&o dos novos recursos.

3. RESUMO DE VALOR

ES E CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1 Valor das licengas de Uso
Resumo Financeiro Valor R$
Valor de licenga, por 12 meses, para até 05 usuarios HOP, com
5 R ~ R$ 25.000,00
Suporte Técnico e Atyalizagao de Versodes (quando
disponiveis)
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3.2Condigoes de Pagamento

Condigoes de Pagamento Valor da Parcela

Parcela Unica com vencimento para 15 dias apds a emissao R$ 25.000,00

3.3Prazo de Entrega

Até 30 dias apds a ordem de inicio dos servigos.

3.4Prazo do Contrato e reajuste de valores

O Contrato de prestacao de servigos tera a validade de 12 meses, com
renovagoes anuais, considerando o reajuste previsto para o periodo. O reajuste
para o periodo sera calculado com base navariagao do IGP-M/FGV.

3.5 Confidencialidade

Trataremos como sigilosas e confidenciais todas as informacées escritas ou
orais a que tivermos acesso, além de documentos e demais materiais que
contenham informacdes técnicas, econdomicas ou de mercado, nao
disponibilizando tais informagbdes a quaisquer terceiros, salvo autorizagao
escrita da outra parte.

3.6 Validade e Aceite

As condigbes aqu: apresentadas tém validade por 30 dias a partir da data de
emisséo deste documento.

Emissao: 24/01/25 Porto Alegre, 24 de janeiro de 2025.
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