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Estudo Técnico Preliminar (ETP)

OBJETO: Contratação de serviços de desenvolvimento para modernização do
Sistema Estadual de Gestão Digital de Assistência Social (SEGDAS).

1. Justificativa da Necessidade da Contratação

A Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDES) identificou a necessidade de
modernizar o SEGDAS, sistema de gestão integrada dos serviços de assistência
social  no  Estado  do  Rio  Grande  do  Sul.  O  sistema  atualmente  atende  o
cofinanciamento estadual e o programa Mãe Gaúcha, e requer atualizações e
novos módulos, em especial, de monitoramento e de registro de atendimento
estadual  das  gestões  municipais  de  assistência  social,  para  melhor
planejamento e investimento dos recursos públicos na área social do Estado do
RS. 

2. Requisitos da Solução

 Desenvolvimento de novos módulos

 Reformulação de funcionalidades existentes: Plano FEAS, Prestação de
Contas, Fluxo de validação, Assinatura digital, entre outros.

 Integração com sistemas externos e uso de assinatura digital.

 Metodologia  ágil  de  desenvolvimento  (MDP  -  Metodologia  de
Desenvolvimento PROCERGS).

 Equipe  dedicada  com  perfis  técnicos  específicos:  Analistas,
Desenvolvedores (Júnior e Pleno), Analista de Testes, Scrum Master.

3. Estimativa de Custo

O valor mensal estimado é de até R$ 217.635,20, conforme tabela de preços
apresentada no Anexo I da proposta. A contratação está prevista para 18 meses,
totalizando um valor máximo estimado de R$ 3.917.433,60, sujeito à efetiva
prestação dos serviços e comprovação das horas trabalhadas.

4. Prazo da contratação

A contratação tem previsão inicial de vigência de 18 meses. 

5. Da viabilidade da contratação da PROCERGS

A contratação  deverá  ser  efetivada  com a  Procergs  tendo  em vista  que  a
empresa já é responsável pela sustentação do SEGDAS hoje. Além disso, a
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metodologia MDP utilizada pela empresa garante qualidade e rastreabilidade
das entregas.

6. Resultados Esperados

 Modernização  do  SEGDAS com funcionalidades  atualizadas  e  novos
módulos.

 Maior integração entre programas sociais e gestão estadual.

 Redução de retrabalho e aumento da eficiência na tramitação de planos
e prestação de contas.

 Melhoria na experiência dos usuários municipais e estaduais.
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