Estudo Técnico Preliminar (ETP)

1. Identificagdo da Demanda
Orgio/Setor demandante: SEFAZ/TE/DTI

Unidade responsavel: SEFAZ/TE/DTI - Divisao de Tecnologia e Inovagao
Responsavel pela demanda: Gustavo Carvalho Magalhaes
Data: 22/07/2026

Titulo da demanda:

2. Descri¢ao da Necessidade

Acesso ao SIRC via API para monitoramento, autentificacdo e verificagao de
cadastramento de dependentes, pensdes, falecimentos, com reflexo na folha de pagamento
do Estado do Rio Grande do Sul. Atualmente é utilizado o acesso ao SIRC via batimentos.

3. Resultados Esperados

Implantar uma Central de Informagdées dos Servidores como ponto Unico de acesso as
informacgdes cadastrais e funcionais dos servidores estaduais.

Integrar dados provenientes de multiplos sistemas e fontes externas por meio de APIs
e Web Services, mantendo os sistemas atuais em operacao, sendo um dos principais o SIRC
desenvolvido pela DATAPREV.

Eliminar ou reduzir significativamente a necessidade de reapresentacdo de
documentos pelos servidores publicos.

Disponibilizar informacdes confiaveis, atualizadas e consolidadas para oérgaos
estaduais autorizados.

Melhorar a experiéncia do servidor e reduzir burocracias relacionadas a gestdo de
dados cadastrais e funcionais.

Possibilitar rastreabilidade e transparéncia sobre os acessos realizados aos dados
pessoais.

Os beneficios esperados sdo diversos, tais como:
Reducdo do recadastramento anual de servidores ativos e inativos.

Diminuicdo de inconsisténcias cadastrais decorrentes de bases isoladas e ndo
integradas.



Reducdo de custos administrativos relacionados a conferéncia, atualizacdo e
manutencdo de dados.

Melhoria da qualidade e confiabilidade dos dados para processos de recursos
humanos, previdéncia e folha de pagamento.

Agilidade na atualizacido de eventos relevantes, como nascimentos, casamentos
e Obitos, com reflexos imediatos na gestao funcional e previdenciaria.

Aumento da eficiéncia operacional dos 6rgaos estaduais por meio da reutilizagdo de
dados ja existentes.

4. Requisitos da Solugao

4.1 Requisitos Funcionais
Consultar informacdes de servidores a partir do CPF como identificador principal.

Integrar dados do RHE e do SIRC, inicialmente, com possibilidade de expansdo para
outros 6rgdos e bases.

Consumir dados por meio de Web Services e APIs padronizadas.
Agregar informagoes provenientes de multiplas fontes.
Executar validagao, filtragem e elimina¢do de dados redundantes ou inconsistentes.

Permitir consulta por sistemas consumidores como IFRHE, RHE, App do Servidor e
Portal do Servidor.

Registrar acessos e permitir rastreabilidade do uso dos dados.
Permitir mecanismos de consentimento e governanca de acesso aos dados.

Disponibilizar informagdes cadastrais, documentais, funcionais e de dependentes dos
servidores.

4.2 Requisitos Ndo Funcionais
Alta disponibilidade do servigo (operagdo continua 24x7).
Escalabilidade para suportar grande volume de usudarios e requisicdes simultineas.

Seguranca robusta de informacdo utilizando autenticacdo, autorizagdo e
gerenciamento de APIs.

Confiabilidade e integridade dos dados retornados.

Interoperabilidade entre sistemas heterogéneos do Estado e parceiros externos.



Baixa laténcia nas consultas e integracao eficiente com sistemas da PROCERGS.
Arquitetura baseada em APIs REST e Web Services.

4.3 Requisitos Legais/Normativos
Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).
Implementacdo de mecanismos de consentimento e rastreabilidade de acessos.
Observancia do principio do minimo privilégio no acesso as informagdes.
Controle de acesso baseado em autenticagdo e autorizagao.

Protecdo de dados sensiveis mediante mecanismos de criptografia e autenticacio
forte.

Atendimento as exigéncias legais relacionadas a gestdo de dados cadastrais,
previdenciarios e funcionais dos servidores publicos.

5. Levantamento de Solugdes Existentes no Mercado

A Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia - DATAPREV S.A. é a nica
empresa no mercado a fornecer os dados técnicos necessarios.

6. Andlise de Viabilidade das Alternativas

Nao ha outro modo de consulta viavel no mercado.

7. Justificativa da Solu¢ao Recomendada

A Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia - DATAPREV S.A. oferece
consulta a dados técnicos, confiaveis e oficiais.

8. Estimativa de Custos

API 02 - 5000 requisicdes/més - R$ 1.836,47 mensais - Total de R$ 22.037,64 por
12 meses

9. Riscos Identificados e Mitiga¢oes

Exposicdo indevida de dados sensiveis dos servidores - Implementacdo de
autenticacdo forte, autorizacdo baseada em perfis/atributos, uso de tokens e auditoria de
acessos.

Descumprimento da LGPD - Consentimento, rastreabilidade, governanca de dados e
controle de acesso aos dados pessoais.

Inconsisténcias entre bases de dados distintas - Processos de filtragem, agregacio,
validacdo cruzada e defini¢cdo de hierarquia de confiabilidade das fontes.



Falta de integracdo entre 6rgdos e sistemas parceiros - Utilizacdo de Web Services
padronizados e APIs interoperaveis, como a API a ser contratada da DATAPREV

Baixa qualidade dos dados recebidos - Higienizacdo cadastral, validagao periddica e
cruzamento automatico entre bases.

Falhas de disponibilidade ou desempenho - Infraestrutura da PROCERGS com suporte
a alta disponibilidade, escalabilidade e monitoramento para receber os dados do SIRC através
de APL

Acessos nao autorizados por usuarios ou sistemas - Uso do SOE, autenticacdo em duas
etapas, gerenciamento seguro de APIs e renovacdo periddica de tokens.

Dependéncia de dados externos (cartérios) - Formalizacdo de integracdes, definicdo de
periodicidades de atualizacdo e acordos institucionais, como a contratacao da API da
DATAPREV

10. Alinhamento Estratégico

0 projeto Central de Informagdes do Servidor, que precisa da contratacdo da API da
DATAPREYV esta alinhado as estratégias institucionais do Estado do Rio Grande do Sul,
SEFAZ RS:

e Fortalecer a gestdo fiscal e a gestdo de recursos humanos do Estado
e Promover transformacao digital e interoperabilidade entre 6rgaos publicos.

e Viabilizar o principio do “Once Only” (apenas uma tnica vez), reduzindo a exigéncia
de repeticdo de informacgdes pelos cidadaos e servidores.

e Melhorar a qualidade, governanca e confiabilidade das informacdes utilizadas pelo
Estado.

e Ampliar a transparéncia e a rastreabilidade no uso de dados publicos.

e Apoiar a modernizacdo administrativa e a desburocratizacao dos processos de
gestao de pessoal.

e Estar alinhado as diretrizes de seguranca da informacao e protecdo de dados
pessoais.

e Consolidar uma fonte Ginica e confiavel de dados dos servidores estaduais

e Potencializar servicos digitais integrados por meio da infraestrutura tecnolégica da
PROCERGS e da integracdo com plataformas governamentais.



11. Declaragao de Adequag¢ao da Demanda

Contratagdo de forma apartada, da modalidade API (API - DaaS) junto a
DATAPREYV, pois ndo é possivel incluir ao contrato ja firmado com a modalidade de
Batimentos n? 031/2024.S, por tratar-se de objeto distinto.

12. Aprovagoes

Responsavel técnico pelo ETP: Gustavo Carvalho Magalhaes
Gestor da drea demandante: Gustavo Carvalho Magalh3es

Autoridade competente: Daniel Volkmer Nunes Gomes
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