Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Mostardas
Secretaria Municipal de Administracao

TERMO DE REFERENCIAS
Pregdo Eletronico SRP n° 37/2026

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O presente objeto visa a contratacao de empresa especializada para o fornecimento de
servicos de internet via satélite, por meio de kits STARLINK, contemplando plano de viagem
ilimitado sem franquia de dados e plano residencial fixo, ambos com instalacdao inclusa e
disponibilizacdo dos equipamentos em regime de comodato, nos termos da tabela abaixo e

exigéncias estabelecidas nesse instrumento e demais anexos.

Valor unitario

Item | Unid. | Quant. Especificacao dos servigos
(mensal)
fornecimento de kit de internet via satélite - Starlink, plano viagem
1 Més 12,00 | ilimitado sem franquia de dados, incluso instalacdo - equipamentos em R$ 1.100,00
comodato.
fornecimento de kit de internet via satélite - Starlink, plano viagem
2 Més 12,00 | ilimitado sem franquia de dados, incluso instalacdo - equipamentos em R$ 1.100,00

comodato.

. fornecimento de kit de internet via satélite - Starlink, 200MB, plano
3 Més 12,00 ) o ) . ) R$ 700,00
residencial fixo, incluso instalagao - equipamentos em comodato.

. fornecimento de kit de internet via satélite - Starlink, 200MB, plano
4 Més 12,00 ) o ) . ) R$ 700,00
residencial fixo, incluso instalagao - equipamentos em comodato.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdao caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01(um) ano contados da publicacao do extrato de
Registro de Pregos em Diario Oficial, na forma do artigo 84 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato/ata oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a

vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. O presente termo tem por objeto a contratacao de servigos de internet via satélite, por meio de
kits STARLINK, contemplando plano de viagem ilimitado sem franquia de dados e plano residencial fixo,
ambos com instalacdo inclusa e disponibilizagao dos equipamentos em regime de comodato, para atender as
necessidades da administragdo municipal.

A contratacdo dos servicos garantird conectividade eficiente e estavel, especialmente em areas
remotas do municipio. Tal tecnologia permitira ampliar a cobertura de comunicacdo, assegurando acesso a
internet mesmo em locais onde ndo ha sinal de telefonia ou de redes convencionais, contribuindo

significativamente para a melhoria dos servigos publicos prestados a populacao.
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Com a conectividade disponibilizada nos veiculos, sera possivel estabelecer comunicacao em tempo
real entre as equipes em campo e os setores administrativos, além de proporcionar maior agilidade no
atendimento em situagbes de emergéncia. A solucao também possibilitarda o monitoramento remoto das
atividades, acesso a sistemas administrativos e otimizacdao de rotas e deslocamentos, o que contribui para a
reducdo de custos operacionais e para uma gestdo publica mais eficiente, moderna e transparente.

Destaca-se ainda a importancia desse servico para o atendimento médico e farmacéutico em
comunidades rurais e localidades de dificil acesso, onde muitas vezes nao ha sinal de telefonia ou internet. A
conectividade permitird o acesso a sistemas de salde, viabilizando a dispensacao correta de receituarios e
medicamentos, o registro de atendimentos e a comunicagdo com unidades de salude e profissionais
responsaveis.

Dessa forma, a implantacdo da internet via satélite representara um avango tecnoldgico que
ampliard a capacidade de atendimento das equipes que atuam diretamente nas comunidades rurais,
garantindo mais qualidade, agilidade e seguranca nos servicos prestados a populacdo do municipio.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1. Garantia da contratacao

3.1.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagao dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021.

4. MODELO DE EXECUCRO DO OBJETO

4.1. Fornecimento do Servico

4.1.1. Disponibilizar conexao a internet banda larga via tecnologia de comunicacdo por satélite, com
cobertura ativa na localidade de instalagado;

4.1.2. Garantia velocidade minima exigida;

4.1.3. Manter os servicos em funcionamento continuo;

4.2. Equipamentos

4.2.1. Fornecer todos os equipamentos necessarios ao funcionamento do servico, incluindo: antena
parabdlica, roteador wi-fi, fontes de energia e cabeamento, e demais materiais/equipamentos necessarios
para o perfeito funcionamento do objeto contratado.

4.3. Instalacao, ativacao e local

4.3.1. Realizar a ativagao dos servicos em até 15 (quinze) dias, apds o recebimento da nota de
empenho/ordem de servigos;

4.3.2. Fornecer documentacdo técnica e orientagbes basicas de uso e manutencdo dos
equipamentos;

4.3.3. A execugao do objeto sera solicitada, conforme a necessidade da Secretarias Municipais, em

local (movel ou fixo) a ser informado no momento do envio da nota de empenho/ordem de servicos.
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4.4. Suporte técnico e manutencao
4.4.1. Disponibilizar suporte técnico remoto ou presencial durante toda a vigéncia do contrato, com
canais de atendimento em portugués, em dias Uteis e horario comercial.

4.4.2. Atender a chamados técnicos em até 24 horas da solicitagdo.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo
total ou parcial.

5.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

5.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.4. O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

5.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo,
das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

5.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos, conforme Portaria n°® 0444 de 30 janeiro de 2026.

5.7. O fiscal do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

5.8. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato

sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao contratual.

6. CRITERIOS DE MEDICKO E PAGAMENTO

6.1. Do recebimento

6.1.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

6.1.2. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestagao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

6.1.3. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
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6.1.4. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

6.1.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato irda apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.1.6. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes
da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisdrio.

6.1.7. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

6.1.8. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

6.1.10. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a verificacao
da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

6.1.11. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento.

6.1.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e

guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa

para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

6.1.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.1.14. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

6.2. Liquidagao

6.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de até 30

(trinta) dias para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.
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6.2.2. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

€) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retenc0es tributarias cabiveis.

6.2.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizacao da situagao, sem Onus a contratante;

6.2.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68
da Lei n°® 14.133/2021.

6.2.5. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados

monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao, mediante

aplicacao do INPC ou outro indice que venha substituir.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
7.1. Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta
7.1.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de PROCESSO LICITATORIO, com

adocdo do critério de julgamento pelo menor preco.

7.2. Exigéncias de habilitacao técnica:

a) Comprovacao de possuir autorizacao do fabricante para a revenda dos respectivos produtos e/ou
servigos.

b) Atestado de capacidade técnica: a empresa pretendente deverd apresentar um ou mais atestados
de capacidade técnica de servicos realizados com complexidade tecnoldgica operacional equivalente ou
superior emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado.

c) Declaracdo da licitante de que tem pleno conhecimento do objeto licitado e de que possui
profissional capacitado para instalagao dos equipamentos.

Mostardas, 08 de junho de 2026.

André de Lemos Soares

Secretario Municipal de Administragao
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