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I VAl RN C
Carta Pendéncia n°® 7169/2023 Porto Alegre, 27 de Novembro de 2023
A GABRIEL BRUN ACORSI Sinistro: 01312334060
R BENTO GONCALVES, 335 Segurado: MUNICIPIO DE ITAQUI
Bairro: CENTRO Veiculo: MASTER FURGAO L1H1
ITAQUI - RS Placa: IZN7B24
CEP: 97650000 Data do sinistro: 22/11/2023

Prezado(a) Senhor(a),

Com relagéo ao sinistro em epigrafe informamos que para darmos prosseguimento a analise da liquidagéo do
processo, necessitamos que nos seja encaminhado os documentos faltantes, abaixo listados:

* Fotos do veiculo no local do sinistro
* Croqui Prezados, bom dial! Recepcionamos o aviso de sinistro para atendimento, favor direcionar se possivel
para uma da oficina credenciada da regigo o qual escolha pelo site: https:/genteseguradora.com.br/servicos/oficinas-

~~eferenciadas. ou nos indicar os dados da oficina para agendamento da vistoria do veiculo, conforme segue abaixo:
* Razé&o Social:

+ CNPJ: Eolismar Poriela

* Telefone: Rua D. Pedro lI, 1118 - aqui-RE. 55 99489 o Fo

* Endereco: CNPJ: 12.082.744/0001-81 ; i

* Email: thea Bat 0870061433 CHAPE ChuSECUICS & Ervie . Com

* Pessoa responsavel: Informamos que a Cia nao disponibiliza de vistoriadores externos e por este motivo a
vistoria devera ser realizada via imagem dentro do sistema Cilia. Assim, encaminhamos o link de acesso ao sistema
Cilia.

* Salientamos que eventuais diferengas de valor ndo serdo acatadas e sera solicitada remogao para oficina
indicada pela cia ou proposto termo de acordo no valor da regulagéo.

* Eventuais despesas com estadia/patio, ndo serdo acatadas pela Cia seja para liberagéo do veiculo ou para
reembolso ao cliente. Aguardamos indicagéo de oficina para agendarmos vistoria. Apdlice segurado é Gente Auto
referenciada Informamos que nos atendimentos dos processos de sinistros ocorridos nas apolices Auto Referenciada
€ obrigatério o direcionamento ﬁara uma oficina da Rede Referenciada, disponiveis em nosso site no enderego

) https://genteseguradora.com.br/servicos/oficinas-referenciadas/ Atenciosamente

Nta solicitag&o tem por objetivo elucidar duvidas pertinentes da anélise que transcorre no referido processo, conforme
prescreve as Condigdes Gerais do Seguro, abaixo transcrito:

17. LIQUIDAGAO DE SINISTROS

Em caso de sinistro coberto por este seguro, o segurado ou seus beneficiarios
deverdo comunicar o sinistro 2 seguradora e provar satisfatoriamente sua
ocorréncia através da entrega dos documentos solicitados neste item.
(.) em caso de duvida fundada e justificavel pela seguradora, outros
documentos, além daqueles listados neste item, poderdao ser solicitados,
sendo o prazo estabelecido neste paragrafo suspenso, voltando a correr a
partir do primeiro dia util subsequente aquele em que forem completamente
atendidas as exigéncias.

GENTE SEGURADORA S/A

SEDE PROPRIA: Ruia Marachal Flariann Daivata ARA  Aanies Lintivies i nanan ana i 8 e e e



_ =5
Qualidade em prestagdo de servigos I 2

Reparagoes Automotivas Fone (55) 3433-1246 , 15094,
Rua Dom Pedro 1l, 1118 - Bairro Centro - ltaqui - RS - E-mail: chapecau@gmail.com = ! / ( g;,g;mwf(Q
S MPEDIDCINM[CRCAMENTO N° 050
Cliente__ /P FUAE 1T ) __ Data: g /
veiculo: /A8 704 SN GAD Placa:_j ZA/ P32
End.; Fone:
Quant. Discriminagio Pr. Unit. TOTAL

{ | FIB NG A /7393 ed

¥

CONDIGOES DE PAGAMENTO
A vista TOTAL R$ /7 3,92 I
[ entrada: + 30 dias: 4

Data de entrada; / ! Data de saida: _____ .

AUTORIZO A EXECUCAO DOS SERVIGOS. Ass.:

§ W Whats 55.99911-8410 - Fone 5§5.3433-8410
P W A Email arte.grafical2@hotmail.com - tagui-RS Y,




Matrig: Rua Mal. Floriano Peixoto, 450 - Porto Alegre/RS - CEP 90020-060 ¥
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Q _ 'GENTE SEGURADORA S/A _ APOLICE DESEGURO .

CNPJ n.° 90.180.605/0001-02

g e n te . : FONE/FAX: (51) 3023-8888 - Site: www.genteseguradora.com.br ’; r E .
v/ Yy Folha j )

Cédigo Registro SUSEP: 06793  Processo SUSEP n° 15414.001996/2004-13
sequradora

XA
R’

DATA DE EMISSAO 22/05/2023 PROPOSTA 187774

& it i
'APOLICE 01.31.01 14409.000000
TIPO DO DOCUMENTO APOLICE
VIGENCIA DO SEGURO DO ITEM: das

24 horas do dia 10/05/2023 as 24 horas do dia 10/05/2024.

- = re———

A Sl

Placa Renavam

Item Ano Fab/Mod Tipo do Veiculo
000007 IZN7B24 Nio Informado 2019/2020 MASTER FURGAO L1H]1
Chassi Codigo Fipe Capacidade Categoria Tarifaria

' 93YMAFEXALJ785450 025196-8 3 PICK-UPS PESADAS CARGA
Classe Tp. Franquia Marca Situagdo IMPORTADOS
0/10 NORMAL RENAULT INCLUIDO

Descrigdo LMI Prémio Franquia

Coberturas LMI Prémio Franquia Franquia minima % Franquia

CASCO (COMPREENSIVO) Tabela FIPE 100%  2.274,98 17.393,00 - -
RCF - DANOS MATERIAIS ' 250.000,00 259,16 - - .
RCF - DANOS CORPORAIS 250.000,00 73,65 - - =
RCF - DANOS MORAIS 10.000,00 16,97 = = =
ACESSORIOS Nio Contratado - - - -
APP - MORTE ACIDENTAL 10.000,00%* 1,12 - = =
APP - INVALIDEZ PERMANENTE - 10.000,00% 2,46 = & =
TOTAL OU PARCIAL

APP - DESPESAS MEDICAS E Nio Contratado - - - =
HOSPITALARES

CARROCERIAS Nio Contratado - = = =
EQUIPAMENTOS Nio Contratado - - - .
KIT GAS Nao Contratado - - = =

Coberturas LMI Prémio Franquia Franquia minima % Franquia

- GUINCHO Contratado 56,35 - = =
Quilometragem de guincho 800 KM.
TROCA DE PNEU Contratado 0,47 - - -
CARGA DE BATERIA Contratado 0,22 ; 2 - -
TRANSPORTE ALTERNATIVO Contratado 16,53 - - -
(TAXI)
Taxi, assisténcia 24h Distincia (KM) 600 KM
PANE SECA Contratado 0,62 - - -
LANTERNAS Contratado 2,69 180,00 - -
FAROIS Contratado 2,90 245,00 - -
RETROVISORES Contratado 4,15 140,00 - -
CHAVEIRO , Contratado 0,28 - - -
CARRO RESERVA Contratado 11,16 - - -

Carro reserva. 7 DIAS.



Matriz: Rua Mal. Floriano Peixoto, 450 - Porto Alegre/RS - CEP 90020-060
CNPJ n.° 90.180.605/0001-02

g e n te FONE/FAX: (51) 3023-8888 - Site: www.genteseguradora.com.br ,] c .
Cédigo Registro SUSEP: 06793  Processo SUSEP n° 15414.001996/2004-18 I U L & 4

$ GENTE SEGURADORA S/A
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sequradora

APOLICE 01.31.0114409.000000 DATA DE EMISSAO 22/05/2023 PROPOSTA 187774
TIPO DO DOCUMENTO APOLICE

PARA-BRISA DIANTEIRO Contratado 6,88 220,00 = , 4
PARA-BRISA TRASEIRO Contratado 3,11 220,00 = -
VIDROS LATERAIS Contratado 1,86 90,00 - 5

Este item foi contratado na modalidade Valor de Mercado Referenciado que garante, no caso de
indenizagio integral, o pagamento de quantia varidvel, em moeda corrente nacional, determinada de acordo com a
tabela de referéncia expressamente indicada na apélice do seguro, conjugada com fator de ajuste, em percentual, a
ser aplicado sobre o valor de cotagio do veiculo na data da ocorréncia do sinistro. A tabela utilizada pela Gente
Seguradora S/A ¢ a tabela FIPE, que se encontra no site www fipe.org.br/pt-br/indices/veiculos/ ou a tabela
MOLICAR, que se encontra no site www.molicar.com.br/TabelaMolicar.

Dano Moral ¢ risco excluido da Cobertura de Danos Corporais do seguro RCE-V, salvo se contratada
" obertura adicional especifica, mediante pagamento de prémio adicional.



