PREFEITURA MUNICIPAL DE URUGUAIANA bﬂ&
CENTRAL DE COMPRAS E CONTRATAGOES - CECOMP —

PREGAO ELETRONICO N°. 058/2026

OBJETO

Prestacdao de servico técnico especializado na area de tecnologia da
informagdo, com locagdo de uso de software em GESTAO DE SAUDE, a
cargo da Secretaria Municipal de Saude.

DATA DA SESSAO PUBLICA Dia 17/11/2026
Abertura das Propostas as 09:00h*

Inicio da Disputa as 09:00h*

*Horario de Brasilia

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor prego por LOTE tinico

MODO DE DISPUTA: Aberto

NAO HA PARTICIPAGAO EXCLUSIVA ME/EPP/EQUIPARADAS
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EDITAL DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N°. 058/2026
Processo n°. 2026/08/020004

O MUNICIPIO DE URUGUAIANA, torna publico através da Central de Compras e Contratagdes — CECOMP e da
Secretaria Municipal de Saude, que realizara licitagdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto Municipal n® 145, de 1° de abril de 2024, e demais
legislagcéo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1 - O objeto da presente licitacdo € a prestacdo de servigco técnico especializado na area de tecnologia da
informag&o, com licenga de uso de software em Gestdo de Saude, a cargo da Secretaria Municipal de Saude,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 - Os valores e o orgamento referéncia (valor maximo) encontram-se no ANEXO | deste procedimento licitatorio.
1.3 - Alicitagao sera em LOTE unico, conforme tabela constante no Anexo | do edital.

1.4 - Os valores finais propostos pelos licitantes ndo poderdo ser superiores aos valores apurados previamente
pelo Municipio, conforme orgamento de referéncia constante no ANEXO | do presente Edital.

1.5 - A(s) empresa(s) devera(do) fornecer na(s) quantidade (s) solicitada(s) pelo Municipio, ndo podendo, portanto,
estipular em sua proposta de pregos, o fornecimento de quantidades minimas ou maximas.

1.6 — A este certame nao sera aplicado o critério de exclusividade de contratagdo prevista na Lei Complementar n.°
123/2006.

2. DA VIGENCIA
2.1 - O periodo de vigéncia sera de até 12 (doze) meses, prorrogavel, respeitada a vigéncia maxima, na forma do
Art. 107 da Lei 14.133/2021, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1 - Poderéo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Portal de
Compras Eletronicas do Portal de Compras Publicas (www.portadecompraspublicas.gov.br )

3.2 - Para fins de acesso ao Portal de Compras Publicas os interessados deverao realizar credenciamento no
Sistema de Compras através do Portal do Fornecedor, na aba adesao/fornecedor.

3.3 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitagéo
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

34 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagdo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros téo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5 - A néo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagéo.
3.6 — Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor
rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°
123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

3.7 - Nao poderdo disputar esta licitaco:
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3.7.1 - Aquele que ndo atenda as condigOes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.7.2 - Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
3.7.2.1 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.
3.7.3 - Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor
de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
3.7.4 - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de san¢éo que lhe foi imposta;
3.7.4.1 - O impedimento de que trata o item 3.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utiliza¢do fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
3.7.5 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do érgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na
licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
3.7.6 - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;
3.7.7 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagéo trabalhista;
3.7.8 - Agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;
3.7.8.1 - A vedagao de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
3.7.9 - Pessoas juridicas reunidas em consorcio;
3.7.10 - Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;
3.7.11 = No caso de licitagdo exclusiva ou de licitagdo com cotalitens para ME/EPP, n&o poderao participar
destes, empresas nao possuam tal enquadramento.
3.8 - Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do contrato agente publico do
6rgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses
no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria,
conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1 - Na presente licitacéo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o pre¢o ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sesséo publica.
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43 - Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhar&o, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitagéo
e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto deste Edital.
4.4 - No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:
4.4.1 - Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;
4.4.2 - Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicéo;
4.4.3 - Nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos
incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituigdo Federal;
4.4.4 - Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
445 - O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.
4.4.6 - O licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos
no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de
2021.
4.5 - A falsidade de alguma das declaragfes de que trata o item 4.4 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei
n°14.133, de 2021, e neste Edital.
4.6 - Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder as
fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.
4.7 - Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagéo da proposta e dos documentos de habilitagéo
pelo licitante, 0 que ocorrera somente ap6s os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de
lances.
4.8 - Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apés a fase de envio de lances.
4.9 - Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes
regras:
a) a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e
b) os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e
o intervalo de que trata o subitem acima.
4.9.1 - O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado
pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor prego.
410 - O valor final minimo parametrizado na forma do item 4.9 possuira carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6érgédo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e

permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.
4
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4.11 - Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

412 - O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1 - O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico do valor TOTAL e
unitario do ITEM.

5.2 - Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3 - O licitante [NAO] podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratacdo

9.4 - Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

5.5 - Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagéo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

5.6 - Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagéo
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.7 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

5.8 - A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substitui¢ao.

5.9 - O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacéo.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1 - A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sess&@o publica, por meio de sistema
eletrdnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2 - Os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta ou 0s documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3 - O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro € o0s licitantes.

6.4 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5 - O lance devera ser ofertado pelo valor TOTAL e unitario DO ITEM.

6.6 - Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7 - O licitante somente poderad oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8 - O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de, no minimo R$ 1.000,00 (um
mil reais).

6.9 - O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos ap6s o

registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.
5

Prefeitura Municipal de Uruguaiana - Rua 15 de Novembro n°. 1.882 — Centro - Cep: 97.501-532
WWWw.uruguaiana.rs.gov.br , www.portaldecompraspublicas.com.br, e-mail: licitacoes@uruguaiana.rs.gov.br



http://www.uruguaiana.rs.gov.br/
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
mailto:licitacoes@uruguaiana.rs.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE URUGUAIANA t*j‘jlq
CENTRAL DE COMPRAS E CONTRATAGOES - CECOMP "

6.10 - O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.
6.10.1 — Adota-se na presente licitagdo 0 modo de disputa ABERTO.
6.11 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico 0 modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentaréo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.
6.11.1 - A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
durag&o da sesséo publica.
6.11.2 - A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.
6.11.3 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagéo.
6.11.4 - Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definigdo das demais colocagdes.
6.11.5 - Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.
6.12 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.
6.13 - N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.
6.14 - Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.
6.15 - No caso de desconexa@o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.
6.16 - Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagéo do fato
pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.
6.17 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
6.18 - Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prdpria as microempresas € empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos Arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.
6.18.1 - Nessas condigcdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.
6.18.2 - A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagéo automatica para tanto.
6.18.3 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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6.18.4 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
6.19 - S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.
6.19.1 - Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem: a) disputa final, hiptese em que os licitantes
empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagéo; b) avaliagdo do
desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei; ¢) desenvolvimento
pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
regulamento; d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
érgéos de controle.
6.19.2 - Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por: a) empresas estabelecidas no territdrio do Estado ou do Distrito Federal do
6rgéo ou entidade da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada
por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territdrio do Estado em que este se localize; b) empresas
brasileiras; c) empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais; d)
empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de dezembro de
2009.
6.20 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera
negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.
6.20.1 - A negociag@o podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do pregco maximo definido pela Administragao.
6.20.2 - A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
6.20.3 - O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.
6.21 - Nao sera admitida a previsao de precos diferentes em razéo de local de entrega ou de acondicionamento,
tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS FINAL E DO JULGAMENTO
7.1 - Ap6s a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.
7.2 - O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo minimo de 02 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.
7.2.1 - E facultado ao pregoeiro prorrogar ou até reabrir o prazo estabelecido, por iniciativa propria ou a
partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
7.3 — A proposta de pregos final, devera apresentar os seguintes dados:
a) especificagdes completas dos servigos a serem prestados, devendo as mesmas atender, no minimo, as
especificagdes do Anexo | e do Anexo Il - Termo de Referéncia, deste Edital;
b) o VALOR UNITARIO e total do ITEM, de acordo com as condicbes de pagamento estabelecidas no

presente processo;
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c) a identificagdo da empresa licitante, 0 nome do representante da empresa, nimero do telefone e e-mail
para contato.
d) informar agéncia bancaria e niumero da conta corrente em nome da empresa, para fins de depdsitos de
pagamentos.
7.3.1 - Afalta das indicages exigidas na letra “c” e “d”, deste capitulo, ndo sera motivo de desclassificagéo
podendo o pregoeiro diligenciar para sanar eventuais faltas.
7.4 - O pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicdes de
participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagé&o correlata e no edital,
especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagcdo no certame ou a futura contratagao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:
7.4.1 - Sistema de Cadastramento de Fornecedores Federal (SICAF), Estadual ou Municipal (caso possua
acesso);
7.4.2 - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Uni&o (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis ); e
7.4.3 - Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
7.4.4 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
maijoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.
7.4.5 - Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condic¢do de
participagéo.
7.4.6 - A critério do Pregoeiro, podera ser solicitado da empresa vencedora o envio via sistema com sua
proposta de pregos final das comprovagdes dos itens 7.4.2 e 7.4.3.
7.5 - Na hipdtese de inversao das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de participacéo,
serd iniciado o procedimento de habilitagéo.
7.6 - Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio.
7.7 - Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizagéo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagéo ao
méaximo estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos.
7.8 - Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.8.1 - Contiver vicios insanaveis;
7.8.2 - Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
7.8.3 - Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;
7.8.4 - Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
7.8.5 - Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde
que insanavel.
7.9 - No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administrag&o.
7.9.1 - A inexequibilidade, na hiptese de que trata o caput, s6 sera considerada apds diligéncia do
pregoeiro, que comprove: a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e b) inexistirem custos
de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
7.10 - Em contratagdo de servicos de engenharia, além das disposi¢des acima, a analise de exequibilidade e
sobreprego considerara o seguinte:
7.10.1 - Nos regimes de execugao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, semi-

integrada ou integrada, a caracterizagao do sobreprego se dara pela superagédo do valor global estimado;
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7.10.2 - No regime de empreitada por preco unitério, a caracterizacdo do sobreprego se dard pela
superagé@o do valor global estimado e pela superacdo de custo unitario tido como relevante, conforme
planilha anexa ao edital;
7.10.3 - No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores
forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragéo, independentemente
do regime de execug&o.
7.10.4 - Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e
cinco por cento) do valor orgado pela Administragéo, equivalente a diferenga entre este ultimo e o valor da
proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.
7.11 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.
7.12 - Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificages do objeto, podera ser colhida a
manifestagéo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1 - Apos a fase de aceitacéo e julgamento da proposta, o Pregoeiro solicitara do licitante classificado em primeiro

lugar no item, no prazo minimo de 2 (duas) horas, que envie seus documentos de habilitagao.
8.1.1 - E facultado ao pregoeiro prorrogar ou até reabrir o prazo estabelecido, por iniciativa propria ou a
partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.2 — Para fins de habilitacdo, deverao ser apresentados os seguintes documentos:
8.2.1 - HABILITACAO JURIDICA: a) Empresario individual: inscricio no Registro Piblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede; b) Microempreendedor Individual - MEI:
Certificado da Condigé@o de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores; d) Sociedade empreséria
estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unio e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77,
de 18 de margo de 2020. e) Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores; f)
Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz g) Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro
1971.

8.2.1.1 - Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagéo respectiva.

8.2.1.2 - Independente do documento apresentado, o objeto social da licitante devera ser
compativel com o objeto licitado.
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8.2.2 — HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA: a) Prova de inscriggo no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ); b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional. ¢) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo (FGTS); d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagéo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943; e)
Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, abrangendo todos os tributos de competéncia do
Municipio e relativa a sede ou domicilio do proponente; f) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual,
abrangendo todos os tributos de competéncia do Estado e relativa a sede ou domicilio do proponente; g)
Inscri¢&o no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

8.2.3 - QUALIFICACAO TECNICA:

a) Um (01) Atestado de Capacidade Técnica emitido por empresa publica ou privada de forma que a
licitante comprove ja ter executado ou fornecido objeto semelhante ao que se propde nesta licitagéo,
devendo conter no minimo o periodo, a descri¢do e a manifestacdo quanto a regularidade da execugéo do
objeto, a data de emissao e a clara identificacdo de seu emitente.

8.2.4 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou de execugao
patrimonial expedida no domicilio da pessoa fisica, com no maximo 03 (trés) meses da data de sua
expedigdo. b) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
comprovando que a licitante atende possui indice de Liquidez Corrente (LC), indice de Liquidez Geral (LG)
e Solvéncia Geral (SG) igual ou superior a 1,00 (um). c) Declaragdo que comprove a boa situagao
financeira da empresa (identificar de forma clara o exercicio, ou conforme o caso, 0s exercicios sociais),
assinada por profissional habilitado da area contabil, atestando o atendimento dos indices econémicos
minimos aceitaveis, apurados pela aplicagao das seguintes férmulas

LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante = 1
LG = (Ativo Circulante + Ativo nao circulante) / (Passivo Circulante + Passivo nao circulante) = 1

SG = Ativo total / (Passivo Circulante + Passivo nao circulante) = 1

8.2.4.1 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura.

8.2.4.2 - Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.2.4.3 - Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissédo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao SPED.
8.2.4.4 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).
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8.24.5 - A apresentagdo do Certificado de Registro de Fornecedor emitido pela Central de
Contratages do Municipio, respeitado seu periodo de validade, dispensa a apresentagdo dos
documentos relativos as alineas “a” e “b” do item 8.2.4, a ser obtido conforme o disposto no site
Www.uruguaiana.rs.gov.br

8.2.5 - DECLARACOES:

a) Declaracdo de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

b) Declara¢do que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo e que ndo possui empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill € IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao
Federal;

8.3 - Se a empresa licitante figurar como estabelecimento matriz, todos os documentos deveréo estar em nome da

matriz; se filial, todos os documentos deverao estar no nome da filial, exceto aqueles documentos que, tenham

que ser emitidos, obrigatoriamente, em nome da matriz.

8.4 - Quando permitida a participagcdo de empresas estrangeiras que nédo funcionem no Pais, as exigéncias de

habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo livre.

8.5 - Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de

assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no

Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a

substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.6 - Os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da

licitacéo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos Artigos 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.7 - Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderéo ser substituidos por registro cadastral emitido por

6rgéo ou entidade publica (Ex. SICAF ou Cadastro Estadual ou Municipal), desde que o registro tenha sido feito

em obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021, nos documentos por ele abrangidos.
8.7.1 — Se algum(ns) documento(s) estiver(em) vencido(s), podera (&o) ser apresentado(s) junto com o
referido certificado.

8.8 - Os documentos deverao ser apresentados em formato digital, via sistema, dentro de seu periodo de validade.
8.8.1 - Considerar-se-do validos documentos emitidos no original ou por qualquer processo de copia
autenticada por cartério competente ou por servidor da Central de Contatagdes desta Administragdo, ou
por via eletronica (internet), desde que devidamente autorizado pelo 6rgdo competente.

8.8.2 — Os documentos emitidos eletronicamente teréo sua validade/autenticidade verificada pela internet,
e 0s demais deverdo ser encaminhados com autenticagao/reconhecimento de firma digital ou por meio
idéneo que permita a verificagdo por parte do Agente de Contratagéo.

8.8.3 — Serdo aceitos documentos digitalizados com assinatura original, bem como documentos assinados
digitalmente, sendo que em caso de ddvidas o Agente de Contratacdo / Comissdo podera realizar
diligéncia para confirmagéo da autenticidade e validade do documento.

8.8.4 — A verificagdo pelo Agente de Contratagdo nos sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.8.5 — Em caso de duvida sobre a autenticidade de documento, o Agente de Contratacdo podera solicitar
0 envio dos documentos originais e/ou suas devidas copias autenticadas.
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8.9 - Considerando que na presente contratagdo a avaliagdo prévia do local de execugéo é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob pena
de inabilitagdo, que conhece o local e as condigdes de realizagdo do servigo, assegurado a ele o direito de
realizagéo de vistoria prévia.
8.9.1 - O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administracdo data e
horario exclusivos, a ser agendado previamente, no horario de expediente da Secretaria Municipal de
Saude, informado no site do Municipio.
8.9.2 - Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaragéo exigida no presente
item por declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades da contratacao.
8.10 - Os documentos relativos a habilitagdo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
8.11 - Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacédo de propostas e lances, os licitantes
encaminhar&o, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou
o percentual de desconto.
8.12 - Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagéo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64):
8.12.1 - Complementacdo de informagdes acerca dos documentos j& apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame (documento
preexistente); e
8.12.2 - Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das
propostas;
8.13 - Na analise dos documentos de habilitagdo, o Agente de Contratagédo podera sanar erros ou falhas, que ndo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.
8.14 - Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Agente de Contratacdo examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que
atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no edital.
8.15 - Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitagéo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
8.16 - Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera excluséo de
licitante por motivo relacionado a habilitago, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apés o
julgamento.

9. DOS RECURSOS
9.1 - A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a
anulagao ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.
9.2 - O prazo recursal é de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.
9.3 - Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagéo
do licitante: a) a inteng@o de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo; b) o prazo
para a manifestagdo da intengé@o de recorrer sera de 10 (dez) minutos. c) o0 prazo para apresentagéo das razdes
recursais sera iniciado na data de intimag&o ou de lavratura da ata de habilitagéo ou inabilitagao;
9.3.1 - Na hipdtese de adogéo da invers&o de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o
prazo para apresentagéo das razdes recursais sera iniciado na data de intimag&o da ata de julgamento.
9.4 - Os recursos deverdo ser encaminhados em campo prdprio do sistema.
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9.5 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decis@o no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

9.6 - Os recursos interpostos fora do prazo nao seréo conhecidos.

9.7 - O prazo para apresenta¢do de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 03 (irés) dias uteis,
contados da data da intimag&o pessoal ou da divulgagéo da interposigéo do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8 - O recurso e o pedido de reconsideragao teréo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10 - Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados no Portal do Pregdo
www.portaldecompraspublicas.gov.br

10. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
10.1 - Comete infragao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
10.1.1 - deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou néo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
10.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, n&o mantiver a proposta em
especial quando: a) ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagao; b)
recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel; c) pedir para ser desclassificado quando
encerrada a etapa competitiva; d) deixar de apresentar amostra; e) apresentar proposta ou amostra em
desacordo com as especificagdes do edital;
10.1.3 - n&o celebrar o contrato ou a ata de registro de pregos ou nao entregar a documentagéo exigida
para a contratagao ou registro, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
10.1.4 - recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;
10.1.5 - quando n&o corrigir deficiéncia apresentada no(s) material(ais) entregue(s) e/ou no(s) servigo(s)
prestado(s);
10.1.6 — quando houver atraso injustificado na entrega do(s) material(ais) solicitado(s) e/ou presta¢éo do(s)
servigo(s) por culpa da empresa;
10.1.7 - apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a licitagao;
10.1.8 - fraudar a licitagéo;
10.1.9 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando: a)
agir em conluio ou em desconformidade com a lei; b) induzir deliberadamente a erro no julgamento; c)
apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
10.1.10 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;
10.1.11 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
10.2 - Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal: a)
adverténcia; b) multa; c) impedimento de licitar e contratar e d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.
10.3 - Na aplicagdo das sangdes serdo considerados: a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida; b) as
peculiaridades do caso concreto; ¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes; d) os danos que dela provierem
13

Prefeitura Municipal de Uruguaiana - Rua 15 de Novembro n°. 1.882 — Centro - Cep: 97.501-532
WWWw.uruguaiana.rs.gov.br , www.portaldecompraspublicas.com.br, e-mail: licitacoes@uruguaiana.rs.gov.br



http://www.uruguaiana.rs.gov.br/
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
mailto:licitacoes@uruguaiana.rs.gov.br
http://www.portaldecompraspublicas.gov.br/

;% .:fé: PREFEITURA MUNICIPAL DE URUGUAIANA 8_&
pa—i) CENTRAL DE COMPRAS E CONTRATAGOES - CECOMP == =

para a Administracdo Publica; e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos drgéos de controle.
10.4 - A multa seré recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor total do contrato, recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.
10.4.1 - Para as infragdes previstas nos itens 10.1.1 a 10.1.5, a multa serd de 5% do valor total do
contrato.
10.4.2 - Para as infragbes previstas nos itens 10.1.6 a multa sera de 0,5% por dia de atraso, incidente
sobre o valor total do contrato, limitado ao prazo maximo de 10 (dez) dias uteis.
10.4.3 - Para as infragdes previstas nos itens 10.1.7 a 10.1.11, a multa sera de 10% do valor total do
contrato.
10.5 - As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.
10.6 - Na aplicacdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagé&o.
10.7 - A sangéo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes
administrativas relacionadas nos itens 10.1.1 a 10.1.6, quando n&o se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no @mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.
10.8 - Podera ser aplicada ao responsavel a san¢ao de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 10.1.7 a 10.1.11, bem como pelas infragdes
administrativas previstas nos itens 10.1.1 a 10.1.6 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a
sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja durag@o observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.°
14.133/2021.

10.9 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, caracterizara o descumprimento total
da obrigacédo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgéao
ou entidade promotora da licitagéo.

10.10 - A apuragéo de responsabilidade relacionada as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instaura¢do de processo de responsabilizagéo a
ser conduzido por comissdo composta por 02 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data de sua intimag&o, apresentar defesa escrita e especificas provas que pretenda produzir.

10.11 - Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso
com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decis@o no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12 - Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, e decidido
no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.13 - O recurso e o pedido de reconsideragéo teréo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

10.14 - A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagéo

integral dos danos causados.
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11. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1 - Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagéo da Lei n® 14.133,
de 2021, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

11.2 - A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrnico oficial no prazo
de até 03 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura do certame.

11.3 - A impugnagcé&o e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletronica, diretamente pelos
seguintes meios:

11.3.1 - No Portal de Compras do Pregao www.portaldecompraspublicas.gov.br
11.3.1.1 - E de responsabilidade do interessado, a certificagdo de que a solicitacdo encaminhada
por e-mail efetivamente chegou ao seu destinatario.
11.4 - As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no certame.
11.4.1 - A concesséo de efeito suspensivo @ impugnacdo é medida excepcional e deverd ser motivada
pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.
11.5 - Acolhida a impugnagcéo, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.

12. DAS DOTAGOES ORGAMENTARIAS
12.1 - As despesas decorrentes deste procedimento licitatério correrdo a conta da(s) seguinte(s) dotagéo(des)
orcamentaria(s), constante(s) no Or¢gamento para 2026:

CODIGO FUNCIONAL CATEGORIA ECONOMICA
2186 07.03 10 301 5060 1 125 33903905000000

13. DO REAJUSTE, ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGCOS
13.1 - Os precgos poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos pregos praticados
no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos, nas seguintes situagdes:
13.1.1 - Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugéo da ata tal como pactuada, nos
termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;
13.1.2 - Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢oes legais, com comprovada repercussao sobre 0s pregos;
13.2 - Em caso de reajustamento de pregos, conforme definido pelos artigos 25 § 7° e 92 § 3° da Lei Federal
n°.14.133/21, o mesmo sera obtido através do célculo do periodo contado a partir da data do orgamento estimado
pela Administracdo em 21/08/2026, e devera ser fixado a partir do indice Nacional de Pregos ao Consumidor
Amplo - IPC-A, medido no periodo pelo IBGE, ou por outro indexador econdmico que venha a substitui-lo, ou
ainda, por indices econdmicos setoriais sempre ap6s a ocorréncia da anualidade.
13.3 — Antes de prorrogar o prazo de vigéncia do contrato em termo aditivo, a Administragdo devera verificar a
regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e o
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e
de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo.

14. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO
14.1 — A prestagdo de servicos e/ou o recebimento de materiais, apds o envio da(s) nota(s) de empenho pelo
Municipio, devera(&o) ser entregue(s) na(s) Secretaria(s) Municipal(ais) Requisitante (s), ou em outro local a ser
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definido pelo Municipio, conforme emisséo do Empenho, em dia Util € no horario de expediente, com todos os
custos por conta da(s) empresa(s) vencedora(s).

14.2 — Os servigos e /ou 0s materiais, produtos devera(&o) ser entregues livres de despesas pertinentes a frete,
entrega, emisséo, entre outros, cabendo a licitante arcar com todos os custos inerentes aos mesmos.

14.3 - O recebimento dos servigos e/ou dos materiais, produtos objeto desta licitagéo, sera feita por Servidor ou
Comissao designado por Portaria, que fara o recebimento nos termos do art. 140, da Lei n° 14.133/21, da seguinte
forma: a) provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade da(s) mesma(s) com o disposto e
exigido na licitagéo e definido pelo Art. 46 do Decreto Municipal n°. 145/2024; b) definitivamente, apds a verificagéo
da compatibilidade e conformidade dos servigos executados e/ou produtos, materiais € consequente aceitagdo, no
prazo maximo definido pelo Art. 46 do Decreto Municipal n°. 145/2024.

14.4 — Caso verifique-se a ndo conformidade de algum servigo e/ou produto, material, o licitante devera promover
as corregdes ou substituicdes necessarias, conforme determinado pelo Municipio.

14.5 — Caso se verifique que nao houve o fiel cumprimento das condicdes e especificagdes estabelecidas para a
presente contratagao, o objeto néo sera recebido na forma definitiva.

14.6 - O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da empresa licitante prestadora
elou fornecedora, pela solidez e seguranga dos servigos, nem a ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

15. DOS EMPENHOS

15.1 — O compromisso de fornecimento estara caracterizado apos o recebimento da nota de empenho, que sera
emitido de acordo com o valor constante na proposta vencedora da licitagao.

15.2 — A emissdo do(s) empenho(s) sera(do) autorizada(s) pelo titular da pasta a qual pertencer a unidade
requisitante, ou pela autoridade por ele delegada.

15.3 — Na nota de empenho constara, obrigatoriamente, o nimero do processo licitatorio que deu origem ao
contrato, 0 objeto da aquisicdo ou do servigo, o(s) valor(es), (0)s local(ais) para entrega (quando néo especificados
no edital ou no contrato e o prazo para entrega.

16. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

16.1 - Os pagamentos serdo efetuados diretamente em nome da empresa licitante, em uma Unica parcela, até o
30° (trigésimo) dia, apos aceitagdo dos servigos e/ou recebimento dos materiais, produtos.

16.2 - O fiscal do contrato, se houver termo de ajuste, ou a Comissao de Recebimento somente atestara e liberara
a Nota Fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela licitante vencedora, todas as condi¢des pactuadas.

16.3 - Havendo erro no documento fiscal ou circunstancias que impegam a liquidacdo da despesa, este sera
devolvido, pelo fiscal do contrato, a licitante vencedora, e o pagamento ficara pendente, até que sejam
providenciadas as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciara apds a regularizagéo da
situacdo ou reapresentacao do documento fiscal, ndo acarretando qualquer énus para 0 Municipio.

16.4 — Os pagamentos serdo efetuados exclusivamente em conta corrente em nome da empresa licitante, ndo
sendo permitida a cobranca via boleto bancario.

16.5 - Para pagamento, a empresa deverd apresentar a Secretaria Municipal de Fazenda, localizada na Rua
Santana, n°® 2.467, Centro, Uruguaiana - RS, a nota fiscal e/ou fatura do(s) produtos entregues de acordo com o
respectivo empenho, devendo ser emitida em nome do Municipio de Uruguaiana e conter o numero do
correspondente empenho.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS
17.1 - Seré divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.
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17.2 - Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

17.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessé@o publica observardo o horario de
Brasilia — DF.

17.4 - A homologagéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

17.5 - As normas disciplinadoras da licitagcdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa entre
os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade
e a seguranga da contratacao.

17.6 - Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo
nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do
processo licitatorio.

17.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-& o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administrag&o.

17.8 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel 0 aproveitamento do ato, observados o0s principios da isonomia e do interesse publico.

17.9 - Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

17.10 - O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP)
no site do Municipio: www.uruguaiana.rs.gov.br (aba “licitagdes” item “consultar licitagdes”) e no Portal do Pregao:
www.portaldecompraspublicas.gov.br

17.11 - Endereco e contatos da Central de Compras e Contratagdes: Rua 15 de Novembro, 1.882, Centro,
Uruguaiana - RS, Horario de Expediente: das 08:00 as 14:00 horas.

17.12 - Fica eleito o Foro da Comarca de Uruguaiana — RS para nele serem dirimidas quaisquer duvidas
decorrentes da presente licitagdo, com renuncia de outros ainda que privilegiados.

17.13 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

a) ANEXO | - Objeto, descri¢do, valor e quantitativo;
b) ANEXO Il - Termo de Referéncia.
¢) ANEXO Il - Minuta do Contrato

Uruguaiana, 16 de setembro de 2.026

Pamela Laubins Gongalves
Secretaria-Chefe
CENTRAL DE COMPRAS E CONTRATAGOES
CECOMP
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ANEXO |

OBJETO, QUANTITATIVO, DESCRIGAO RESUMIDA DO LOTE/ITENS

DESCRIGAO DO OBJETO
PREGAO ELETRONICO N°. 058//2026

1. DO OBJETO

1.1. DESCRIGAO DO OBJETO:LOTE UNICO

PREFEITURA MUNICIPAL DE URUGUAIANA txj‘.lh

ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANT. VLR. UNIT. R$
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE. MODULO DE GESTAO .

01 AUTOMATIZADO, MES 12 8.000,00

02 SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE. MODULO LABORATORIAL. MES 12 2.128,37
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE. MODULO ATENGAO -

03 ESPECIALIZADA. _ ' ’ _ MES 12 27.481,82

04 gl:;’lil/VI\A DE GESTAO DE SAUDE. MODULO DE ATENGAO MES 12 19.161,82

SERVICO DE SUPORTE E ACOMPANHAMENTO DE USO DE

05 SOFTWARE. SVGS 12 7.000,00

06 CONSULTORIA PERMANENTE. SVGS 12 17.000,00

07 IMPLANTACAO DE SOFTWARE. ] ] SVCS 1 288.000,00

VALOR TOTAL DE REFERENCIA DO LOTE UNICO EM R$ 1.257.264,12
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ANEXO lI

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1 O presente termo de referéncia tem por objetivo instruir a execugao de servigos técnicos na area de Tecnologia da
Informag&o - T.1., locagéo de licenca de uso, para Gestdo da Saude, incluindo os servicos de implantagéo, migragéo de
dados, treinamento, suporte técnico, manutencdo, atualizagcdo e customizagdo do mddulo, através da Secretaria
Municipal de Saude da Prefeitura Municipal de Uruguaiana.

1.2 A licenga corporativa de uso para informatizagdo do mddulo que € objeto desta contratagéo, ndo devera ter restricdo
de acesso ou algo que impega o funcionamento do mesmo ou retrocesso apds a implantagéo.

1.3 A licenga devera permanecer ativa até 12 (doze) meses apds o término do contrato.

1.4 O médulo de gestdo devera ser disponibilizado em nome da Prefeitura Municipal de Uruguaiana, e permitir o acesso
em suas autarquias, empresas publicas e fundagdes, ja criadas ou que venham a ser criadas no decorrer do contrato.

2. CARACTERISTICAS GERAIS

2.1 Caso a EMPRESA CONTRATADA encerre suas atividades organizacionais ou deixe de atuar como prestador de
servigos na area do objeto deste termo de referéncia devera:

2.1.1 Dos céddigos-fonte que for proprietaria: fornecer todo codigo fonte dos mddulos para o Municipio de Uruguaiana e
licenga de uso de todos os médulos com data de validade de no minimo 5 (cinco) anos (a contar da data de
transferéncia).

2.1.2 Dos codigos-fonte que néo for proprietaria: fornecer licenga de uso de todos os médulos com data de validade de
no minimo 5 (cinco) anos (a contar da data de transferéncia).

2.2 A CONTRATANTE nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade do contratado para
outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

2.3 A presente dispensa licitagdo rege-se pela Lei n°14133/21, pelo Decreto Municipal n.° 145/2024 , sendo declarado
competente o Foro da Comarca de Uruguaiana para dirimir eventuais controvérsias.

2.5 Todos os softwares de terceiros, bem como Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) ou outros que
necessitem de licenciamento adicional deverdo constar na proposta da Licitante e com o respectivo fornecimento do
quantitativo de licengas necessarias, em nome da Prefeitura Municipal de Uruguaiana, para o funcionamento da
solucdo. A licitante devera apresentar relagdo completa do software que necessitem de licenciamento, que deverdo ser
adquiridos em nome da Prefeitura Municipal de Uruguaiana, pela empresa vencedora desta licitagao.

2.6 A Empresa Contratada tera que realizar a importagdo de todos os dados dos médulos licitados que s&o hoje
processados pela mesma e utilizados pelo Municipio de Uruguaiana.

2.7 Devera ser fornecido pela futura Contratada termo de responsabilidade do sigilo dos dados da Prefeitura Municipal
de Uruguaiana de acordo com a legislacdo vigente, no ato da assinatura do contrato.
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2.8 Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicagdo com 0S USUArios.

2.9 Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuario um determinado risco ao
executar fungdes e solicitando sua confirmagao.

2.10 Todos os modulos deveréo possuir registro de transagdes no sistema (rotina de LOG), mostrando o usuario, data,
hora de entrada, saida e dados alterados no sistema.

2.11 Toda manutengéo necessaria com relagéo as Leis Federais, Estaduais e Municipais e normativas e resolugbes do
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul - TCE-RS deveréo ser realizadas sem custo para a Prefeitura
Municipal de Uruguaiana, inclusive interligacdo com sistema de terceiros na questdo de fornecimento de dados da
CONTRATANTE.

212 A Empresa Contratada devera manter um técnico in-loco, capacitado para atender ao Sistema de Gestdo da
Saude trabalhando em horario de funcionamento da Prefeitura Municipal de Uruguaiana, por toda a vigéncia do
contrato.

Atribui¢des do Profissional:

Dar Suporte técnico e sanar dividas aos usuarios dos sistemas;

Atender as demandas de instalagéo, configuragdo e manutengéo a toda solugdo, entende-se por solu¢éo o sistema
contratado de Gesté&o da Saude;

Solucionar problemas dos usuarios, relativos a solugdo, mantendo a integridade e garantindo o bom desempenho no
uso dos sistemas;

Apoiar e orientar junto ao responsavel indicado pela secretaria, a criacdo de acesso dos usuarios dentro do sistema e
definir as permissdes de acordo com o perfil de cada usuério;

Oferecer melhorias na organizagao e estruturagdo dos setores, manter estabilidade na solugao proposta;

Servir de ponto focal aos gestores da Secretaria de Saude para a definicdo de prioridades;

Ser responsavel pela fluéncia dos trabalhos. Em caso de desconformidade dos andamentos necessérios, devera gerar
relatorio situacional ao responsavel indicado pela Secretaria para que tome as providéncias cabiveis.

2.14 A Contratada devera fornecer, também, visitas técnicas mensais in loco (na sede e

dependéncias do municipio), em quantidade de 02 (dois) dias por més de um técnico especializado, durante a vigéncia
contratual.

3. DA VIGENCIA

3.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de (12) doze meses.

4. CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1 Os pagamentos serdo efetuados pela Prefeitura Municipal de Uruguaiana, acompanhado de relatorio dos servigos
prestados assinados pelo Fiscal do Contrato.

4.2 As notas fiscais/faturas deverdo ser atestadas, dentro do més vigente do pagamento, pelo Fiscal do Contrato.

4.3 O pagamento sera creditado em conta corrente da empresa, através de Ordem Bancaria contra qualquer instituigdo
bancéria indicada na proposta, devendo para isto ficar explicitado 0 nome do banco, agéncia, localidade e nimero da
conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

4.4 Os pagamentos seréo concretizados em moeda vigente do pais em até 30 (trinta) dias apds o vencimento pactuado
que sera realizado ou efetivado no més subseqUiente a prestagdo dos servigos.
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4.5 Qualquer erro ou omissao havido na documentagéo fiscal ou na fatura serd objeto de correcdo pela empresa e
havera, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até que o problema seja definitivamente regularizado.

4.6 O Municipio reserva-se o direito de suspender o pagamento se o servi¢o for entregue em desacordo com as
especificagdes constantes deste instrumento e seus anexos.

4.7 Os valores das Notas Fiscais estéo sujeitos as retengdes tributarias de acordo com a Lei.

4.8 O valor da implantagio sera pago pela administragdo em 2 (duas) parcelas de igual valor e sucessivas, a cada 30
(trinta) dias, a contar do término da fase de implantagéo.

4.9 A empresa atual prestadora, esta ndo podera cobrar pela implantagdo dos modulos que j& se encontram em
funcionamento, nem mesmo adequagdes que venham a sofrer para que possam atender as exigéncias contidas nas
descri¢des das funcdes dos mesmos.

5. DA PROVA DE CONCEITO

5.1. A Prova de Conceito (PoC) consistira na demonstragdo pratica das funcionalidades do sistema ofertado, visando
comprovar sua aderéncia aos requisitos técnicos e funcionais estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.2. A Prova de Conceito sera realizada apds a conclusdo da fase de habilitagdo da licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar e antes da adjudicagdo e homologagao do certame, em data, horario e local previamente
definidos pela Administracdo, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, permitindo o acompanhamento pelos
demais licitantes interessados.

5.3. A demonstracéo terd por objetivo verificar, na pratica, o atendimento integral as funcionalidades e requisitos
constantes neste Termo de Referéncia, ndo se limitando & apresentagdo de material publicitério, catalogos ou
documentacéo técnica.

5.4. A apresentagdo seguird a ordem dos itens e funcionalidades descritos neste Termo de Referéncia, vedado o
retorno a itens j& avaliados, salvo por solicitagdo da Comissédo de Avaliagéo.

5.5. A Comisséo Especial de Avaliacao registrara em ata o resultado da Prova de Conceito, indicando o atendimento ou
ndo de cada requisito avaliado, com a devida fundamentac&o.

5.6. Caso a licitante seja considerada reprovada na Prova de Conceito, sua proposta serd desclassificada, sendo
convocada a licitante subsequente, obedecida a ordem de classificagdo, para realizagdo de nova Prova de Conceito,
nas mesmas condigdes.

5.7. A aprovacdo na Prova de Conceito constitui condi¢do indispensavel para a adjudicagdo do objeto a licitante
vencedora.

6. DA COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO

6.1 Sera nomeada através de portaria a Comissao de Avaliagéo, que avaliara a conformidade do SOFTWARE

apresentado aos termos previstos neste termo de referéncia e, aprovara ou ndo (mediante justificativa escrita e
fundamentada) a prova de conformidade.
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6.2 A Comisséo Especial de Avaliagao sera composta por servidores lotados na Secretaria Municipal de Salde e na
Diretoria de Informética da Prefeitura Municipal, com a designagao de Presidente, que acompanharéo a execucao da
prova de conceito.

6.3 Esta comissao tera como Unico objetivo garantir a aderéncia do objeto licitado com o objeto apresentado.

8. DOS PRECOS MEDIOS DE REFERENCIA E PROPOSTA FINANCEIRA
8.1 Valor de Referéncia: (GLOBAL)

Valor Implantagéo Valor Mensal
Maédulo Gestdo da Saude Publica R$ XXXXXXXX R$ XXXXXXXXX

9. DA PROPOSTA FINANCEIRA

9.1 Na proposta devera constar, obrigatoriamente:

a) Nome da empresa, enderego completo e nimero da inscricdo do CNPJ/MF.

b) Proposta financeira, rubricada em todas as paginas e assinada na Ultima pelo representante legal da empresa,
mencionando o preco da mensalidade total do mddulo com a discriminagao dos valores unitarios de cada item dos
submédulos, assim como o valor de Implantagéo (conversdo, implantagao e treinamento), para a execucao do servigo
objeto desta licitacdo, onde deverdo estar incluidos todos os custos com material, mao de obra, inclusive o BDI —
Beneficios e Despesas Indiretas (impostos, taxas, contribuigdes sociais, lucro do empreendimento, etc.), sob pena de
desclassificacao.

c) O preco devera ser apresentado em algarismos com até duas casas decimais.

d) Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a partir da data de sua abertura;

e) Devera estar contido na proposta o valor da implantagéo do sistema (ou a informagéo de que néo sera cobrado, caso
ndo o seja). O valor da implantagéo devera seguir a seguinte regra: ndo podera ser maior que 2 (duas) vezes o valor
mensal total cotado;

9.2 A empresa licitante que ndo observar os critérios referente ao limite maximo do valor de cotagdo da implantagdo
expressos na letra “e” do item 10.1 sera automaticamente desclassificada;

9.3 Caso a contratada seja a mesma empresa que fornece atualmente os sistemas para esta Prefeitura, ela ndo podera
cobrar pelos servigos de Conversdo/Migracéo de dados legados e Implantagdo (Instalagéo, implantag&o, treinamento),
para 0s sistemas que ja estejam instalados e em funcionamento. De igual forma, ela estara dispensada de executar tais
etapas/servicos.

10. MANUTENGOES, SUPORTE TECNICO E LICENGA DE USO DOS MODULOS

10.1 O objeto ora licitado se trata de “obrigacéo de resultado”, ndo de meio. Portanto, a CONTRATADA devera
disponibilizar todos os recursos (humanos e técnicos) necessarios para o funcionamento da solugéo.

10.2 Toda atualizagdo do sistema (arquivos fisicos homologados) podera ser executada pelos usuarios das estagdes,
com tipo de conta “comum’, isto é, sem privilégios administrativos, caso o sistema tenha seus arquivos binarios
distribuidos nas estagdes de trabalho. Ndo conseguindo a CONTRATANTE realizar a atualizagéo do modulo na estagéo
de trabalho, devera a empresa realizar este procedimento on-line sem custos para a CONTRATANTE.

10.3 O servigo de Suporte Técnico corresponde ao suporte técnico prestado pela CONTRATADA para sanar ddvidas
relacionadas com a configuragao e uso do software ou para corre¢des de problemas de software, banco de dados, em
especial na configuragéo de parémetros, falhas, erros ou defeitos, identificados no funcionamento da solugéo, durante a
vigéncia do contrato.

10.4 A CONTRATADA tomara conhecimento dos itens falhos, no momento da chamada dos servigos técnicos.

10.5 Entende-se como solugdo definitiva a resolugdo do problema, possibilitando ao usuério gerador da demanda a
normal execugao de suas atividades dependentes da solugéo oferecida.

10.5 A CONTRATADA devera ter uma ferramenta que permita o cadastramento das reclamagdes e solicitagbes, bem
como todo o histérico do atendimento das mesmas.
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10.6 Durante o periodo de Manutencdo, a CONTRATADA devera realizar as seguintes atividades:

Adequacdo as exigéncias Legais.

A CONTRATADA devera realizar sem énus adicional a CONTRATANTE, em até 15(quinze) dias, todas as alteragdes
necessarias no sistema em razdo de mudanca da legislagdo, normas regulamentares ou exigéncias dos 6rgéos
competentes. Além disto, todos 0s novos releases, versdes, atualizagdes, modificagbes e melhoramentos incorporados
pela CONTRATADA nos médulos contratados deveréo ser disponibilizados 8 CONTRATANTE.

Todos os custos deverdo ser cobertos pelo valor fixo da mensalidade da licenga de uso.

11. Manutencéo

O servigo de manutengao visa a corre¢éo de erros ou mau funcionamento dos médulos contratados. A CONTRATADA
devera sanar ou contornar eventuais erros ou problemas apresentados pelo sistema;

a) PRAZO DE ATENDIMENTO DOS SERVICOS TECNICOS: A tabela a seguir fixa os prazos de atendimento das
solicitacbes de servigos técnicos a solucdo ofertada.

Prioridade Definigdo Prazo méaximo para inicio Prazo maximo para solugéo
do atendimento definitiva
ALTA Solicitagbes que impedem a 30 (trinta) minutos 4 (quatro) horas

realizag&o de alguma operagao por
parte do usuario ou situagdes em que
exista algum prazo legal a ser
cumprido.

NORMAL Solicitagdes que dificultam a 1 (uma) hora 8 (oito) horas
realizag&o de alguma operagao por
parte do usuario.

BAIXA Esclarecimentos, dividas ou 4 (quatro) horas 24 (vinte e quatro) horas
solicitagdes diversas que nao
impegam ou dificultem a realizagdo
de operagdes por parte do usuario.

NOVAS i Solicitagbes de novas 72 (setenta e duas) horas Conforme cronograma
IMPLEMENTACOES | implementagdes ou funcionalidades. | para apresentagdo do aprovado pelos fiscais do
orgamento e cronograma Contrato

b) Treinamento dos usuarios (podendo ser via web), para o uso das melhorias implantadas;

c) Auxiliar os usuarios na identificagdo e documentagao de problemas no uso dos produtos;

d) Documentar as necessidades levantadas pelos usuarios ndo atendidas pelos sistemas implantados;

e) Realizar todos os testes prévios na liberagéo de novas versoes e releases;

f) Criar relatérios mediante utilizacdo de gerador de relatérios, sempre que solicitado e de acordo com os prazos
estabelecidos pela CONTRATANTE mediante solicitacdo formal pelo Fiscal do Contrato.

11.2 Seré aberto um chamado técnico para cada problema reportado. O chamado sera registrado em sistema, com
indicacao da data e hora da abertura.

11.3 Todos os custos de deslocamentos, alimentagio e hospedagem de representantes da CONTRATADA serdo de
sua inteira responsabilidade, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer 6nus adicional.

12 ANALISE, PROGRAMAGAO E IMPLANTACAO DE NOVAS FUNCIONALIDADES

12.1 Do periodo de abrangéncia

Tem inicio com a assinatura do contrato e vai até o final do contrato.

12.2 Funcionalidades

A solicitagéo de novas funcionalidades oriundas de alteragéo na legislagéo e decorrente da necessidade de integragéo
entre os modulos devera ser feita mediante ordem ser servigo para anélise e desenvolvimento por parte da contratada.
13 PARAMETROS DE QUALIDADE DE SERVICO

13.1 Os servigos acobertados pela manutencdo deverdo obedecer aos seguintes parametros de qualidade:

a) INTERRUPCAO PROGRAMADA - Em caso de interrupgdo programada de operacéo do sistema, tais paradas devem
ser agendadas com, no minimo, 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, e executadas em datas e horarios em que
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haja 0 menor impacto a gestdo municipal, tais como feriados, finais de semana ou apds o horéario de expediente da
Prefeitura, desde que autorizados pelo fiscal do Contrato.

b) SITUACOES QUE RESTRINGEM TOTALMENTE O USO DO SISTEMA OU MODULO - O prazo méximo para
solugéo e/ou contorno do problema, sera conforme o item 10.5.2 letra a, sendo entendido como prioridade ALTA, ap6s
identificacéo e registro do mesmo. Entende-se por contorno uma solugéo paliativa que permita a Prefeitura Municipal de
Uruguaiana operar seus processos sem impactos ao contribuinte e/ou controles e fungdes internas.

¢) SITUACOES DE PROBLEMAS QUE NAO RESTRINGEM O USO DO SISTEMA OU MODULO - O prazo méaximo
para solugao efou contorno do problema, sera conforme o item 10.5.2 letra a, sendo entendido como prioridade MEDIA,
apds identificacdo e registro do mesmo. Entende-se por contorno uma solugéo paliativa que permita a Prefeitura
Municipal de Uruguaiana operar seus processos sem impactos ao contribuinte e/ou controles e fun¢des internas.

d) ATENDIMENTO A ALTERACOES LEGAIS - O prazo maximo para desenvolvimento e implantacdo sera de até 15
(quinze) dias para entrada em vigor da nova legislacao.

e) ORCAMENTO DAS ALTERAGOES SOLICITADAS PELA PREFEITURA MUNICIPAL DE URUGUAIANA QUE NAO
ESTEJAM CONTEMPLADAS NO ITEM 10.5.1.

O prazo méximo para especificacao da solucdo, divulgacdo do orcamento da quantidade de horas a serem utilizadas e
do cronograma de desenvolvimento da mesma é de 72 horas, apds o registro da solicitagao.

O cronograma e orgamento apresentados deveréo ser aprovados pelos Fiscal do Contrato.

f) PERCENTUAL DE ERROS COM NOVAS IMPLANTACOES - Respeitados 0s processos e prazos aqui estabelecidos,
o percentual de erros de desenvolvimento afetando funcionalidades ou erros de programa n&o pode ser superior a 5%
do total de itens do médulo, sendo considerado erro qualquer problema que impecga o funcionamento adequado de
qualquer item desenvolvido. Caso o percentual ultrapasse o limite estabelecido serdo aplicadas a sangdes previstas no
item 13 deste Termo de Referéncia.

g) DA METODOLOGIA - A CONTRATADA devera possuir um software de “help desk”, o qual devera gerenciar as
solicitagbes de atendimento de manutengéo do sistema integrado, registrando as seguintes informagdes:

Numero Unico para cada chamado;

Nome e local de trabalho do solicitante;

Data e hora do registro;

Detalhes do problema, com possibilidade de anexar imagens de telas, relatorios, outros documentos ~ que possam
documentar o problema ou solicitagéo;

Possibilidade de monitorar o andamento da solicitagdo com visao das previsdes e status;

Detalhes do projeto a ser desenvolvido com aprovagéo do usuario;

Detalhes do que foi feito para solucionar o problema.

14 SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Na hipétese de descumprimento parcial ou total pela contratada das obrigagdes assumidas, ou a infringéncia de
preceitos legais pertinentes, o Municipio de Uruguaiana poderd, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar, segundo a
gravidade da falta cometida, as seguintes sangoes:

I- Adverténcia formal, por intermédio do fiscal responsavel, quando ocorrer o descumprimento das exigéncias do edital
que néo justifiquem a aplicagédo de penalidade mais grave;

Il - Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato no caso de inexecugéo parcial e 10% (dez por
cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecug&o total do objeto contratado.

a) A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos causados a Prefeitura Municipal de Uruguaiana serao deduzidos de
qualquer crédito a que tenha direito a CONTRATADA, cobrados diretamente ou judicialmente.

IV - Suspensao do direito de licitar e contratar com a Administragéo, por até 05 (cinco) anos, podendo ser aplicada
quando:

a) apresentagéo de documentos falsos ou falsificados;

b) recusa injustificada em retirar o pedido de compra ou documento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela
Prefeitura Municipal de Uruguaiana;

c) reincidéncia de descumprimento das obrigagdes assumidas no contrato acarretando prejuizos para a Prefeitura de
Uruguaiana, especialmente aquelas relativas as caracteristicas dos bens/servi¢os, qualidade, quantidade, prazo ou
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recusa de prestacdo dos servigos, ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior, devidamente justificados e
comprovados;

d) reincidéncia na aplicagéo das penalidades de adverténcia ou multa;

e) irregularidades que acarretem prejuizo a Prefeitura de Uruguaiana, ensejando frustragdo deste contrato ou
impedindo a realiza¢do de ato administrativo por parte do Municipio de Uruguaiana;

f) pratica de atos ilicitos, demonstrando néo possuir idoneidade para licitar € contratar com a Prefeitura Municipal de
Uruguaiana.

g) condenagéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.

V - Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, em fung&o da natureza ou
gravidade da falta cometida, sem prejuizo de multas incidentes.

16. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

Indica-se respectivamente com Fiscal e Suplente do contrato os servidores municipais Christoffer Petroceli Aguirre e
Elizandra Goulart Rodrigues.

17. Anexos — Especificacdes do Mddulos de Gestao

Anexo | -Modulo de Gestdo da Saude Publica.

ANEXO |

MODULO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA
DA JUSTIFICATIVA

A Secretaria Municipal de Salde possui um extenso servigo prestado a comunidade e para garantir maior eficiéncia
assisténcia a salde da populagéo é fundamental manter a informatizag&o das unidades, através da consolidagdo de um
Sistema de Informac&o inteligente e eficiente que atenda as necessidades administrativas, provendo o aperfeigoamento
da gestdo administrativa e financeira, para racionalizagéo e obtenc&o de maiores recursos financeiros.

OBJETIVOS A SEREM ALCANGCADOS

O sistema devera conter recursos necessarios para que a Administragdo obtenha a gestdo completa dos processos
administrativos, operacionais e estratégicos inerentes ao objeto, distribuido em submédulos e funcionalidades a seguir:

Submédulo | : Gestao da Atengéo Béasica (Descrigao detalhada ltem 12.2);
Submédulo Il : Gestéo Especializada (Descri¢éo detalhada ltem 12.3);
Submédulo 11l : Estoques e Medicamentos (Descri¢éo detalhada Iltem 12.4);
Submédulo IV : Vigilancias em Saude (Descri¢do detalhada Item 12.5);

TREINAMENTO

A contratada devera realizar o treinamento dos técnicos e profissionais de satude no ambito da SMS, para operagéo e
correta manipulagdo dos sistemas a serem implantados.

O treinamento devera ser realizado nas dependéncias da Secretaria Municipal de Saude. A empresa vencedora alocara
profissionais necessarios a realizagéo do treinamento.

A licitante devera montar um plano de treinamento com no minimo 240 (duzentas e quarenta horas), o qual devera
conter os seguintes requisitos minimos:
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Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;

Publico alvo;

Conteudo programatico;

Carga horaria de cada mddulo do treinamento;

Processo de avaliagéo de aprendizado;

Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, etc.).

As turmas devem ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma n&o podera ter mais de 30 (trinta)
participantes.

As despesas relativas a participacao dos instrutores e de pessoal proprio, tais como: hospedagem, transporte, diérias,
etc. serdo de responsabilidade da empresa.

IMPLANTAGAO

Atualmente, 0 municipio dispde de sistemas de gestdo da saude, porém sem contrato vigente. Por se tratar de um
servigo essencial a gestao da salde publica, especialmente ao atendimento da populagao, a longeva interrupgéo dos
servigos mostra-se sobremaneira temeraria. Desta forma, € imprescindivel que a efetiva disponibilizagdo do objeto do
edital se dé de forma célere. Estabelece-se, portanto, o prazo maximo de 60 dias para a continuidade do mesmo, sendo
que a empresa, devera apresentar cronograma em dias conforme tabela abaixo:

SUMODULO I e IT MODULOS SECUNDARIOS PRAZO EM DIAS

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ¢ os ACE

AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO
VIA DISPOSITIVO MOVEL

APOIO A REGULACAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA
ATIVIDADES EM GRUPO

BUSINESS INTELLIGENCE - BI

CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E
PROFISSIONAIS

CADASTRO DO CIDADAO
COMUNICADOR INTERNO

CONTROLE DE AGENDAS

~ . NTROLE DE FROTA
ATENCAO BASICA e o o OTAS - -
ESPECIALIZADA CONTROLE DE PATRIMONIO DA SAUDE

CRITERIOS DE SEGURANCA DE ACESSO

DISPONIBILIZAR INTEGRACAO COM O MINISTERIO
DA SAUDE

EMISSAO DE RECEITUARIO
ENVIO DE SMS (SHORT MESSAGE SERVICE)

FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO
ELETRONICO E ATENDIMENTO

GESTAO DE COTAS DE EXAMES

INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES
MUNICIPAIS E HOSPITAL

PAINEL DE CHAMADOS
PRONTUARIO ELETRONICO - ATENCAO BASICA
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PRONTUARIO ELETRONICO — CAPS

PRONTUARIO ELETRONICO — ESPECIALIDADES
PRONTUARIO ELETRONICO - PRONTO ATENDIMENTO
PRONTUARIO ODONTOLOGICO

RECEPCAO - ATENCAO BASICA

REGULACAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA
RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS

RELATORIOS PARA ATENCAO BASICA

RELATORIOS PARA ATENCAO ESPECIALIZADA
ROTINAS IMPORTACAO DE DADOS E CONSULTAS
SADT - LABORATORIOS CREDENCIADOS

SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENCAO BASICA
SAMU

SOLICITACAO E AUTORIZACAO DE EXAMES
INTEGRADA AO PRONTUARIO ELETRONICO

TFD

SUBMODULO III MODULOS SECUNDARIOS PRAZO EM DIAS

EMPRESTIMOS

GESTAO DE ESTOQUES

ESTOQUES E MEDICAMENTOS | GESTAO DO INVENTARIO

GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS
MEDICAMENTOS

SUBMODULO IV MODULOS SECUNDARIOS PRAZO EM DIAS

MONITORAMENTO DE AGRAVOS

IMUNIZACAO

VIGILANCIA ANIMAL(CVA)
MONITORAMENTO DA DENGUE
VIGILANCIA SANITARIA

VIGILANCIA EM SAUDE

TESTES DOS MODULOS DO SISTEMA:

A Contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos usuarios (servidores da Secretaria Municipal de
Saude) para uso em carater experimental como processo de testes, devendo contemplar as seguintes atividades:

Efetuar testes e simulagdes em conjunto com a SECRETARIA DE SAUDE incluindo: testes de buscas e consultas
cadastrais, de agendamentos, de atendimentos, faturamento, de registros das necessidades de pacientes, consultas
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das solicitagbes dos procedimentos de regulagdo, verificando a consisténcia dos dados e dos cadastramentos de
usuarios;
Validar os testes junto a SECRETARIA DE SAUDE.

ARMAZENAMENTO E CARGA DE DADOS:

Os sistemas deverdo possuir uma Unica estrutura de dados integrada, garantindo assim a unicidade das informacdes,
bem como da qualidade dos dados armazenados de tal modo que a solugdo do SGBD nao gere custos de licenga para
0 municipio.

MIGRACAO / INTEGRACAO DE DADOS:

A empresa contratada devera migrar informagbes de sistemas legados desta Secretaria Municipal de Saude para
atender as necessidades de implantagéo dos sistemas deste Termo de Referéncia. A migracao deve incluir todos os
dados do atual sistema.

Em decorréncia da manutencéo legal, em caso de mudanga na legislacdo para integracdo de dados com o Ministério da
Saude, sera elaborado um cronograma definido junto ao Grupo Gestor do contrato para atendimento as mudangas
ocorridas, durante vigéncia contratual.

SERVICOS:
Caracteristicas Funcionais e Operacionais:

O sistema devera possuir as seguintes caracteristicas funcionais e operacionais:

Garantir que todos os dados ou parametros utilizados no processo de autenticagdo de usuario serdo armazenados de
forma protegida. Por exemplo, armazenar o cddigo hash da senha do usuario ao invés dela prépria, além disso, o local
de armazenamento desse codigo hash deve possuir restrigdes de acesso. A geragdo do cédigo hash deve utilizar
algoritmos de geragéo reconhecidamente seguros, como por exemplo, o algoritmo SHA-256;

Possuir ferramenta de LOG de alterages, inclusdes, exclusdes em todos os médulos, telas e recursos do sistema,
onde seja apresentado 0 nome do usuario e o cddigo/nimero do registro afetado pela operagéo do usuario (exceto
quando operagdes em massa);

INFRAESTRUTURA E GARANTIA TECNOLOGICA
Requisitos do Data Center

A empresa Contratada mantera alocados equipamentos e dispositivos de alta performance que fornegam toda

infraestrutura necessaria para implantagdo, manutencdo preventiva e corretiva, bem como fornecer garantias de

seguranga para as transagdes via WEB do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, atendendo, no minimo, os

seguintes requisitos:

Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7/24 -, que detém certificacdo reconhecida pelos

6rgéos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranga

Tecnoldgica (anti-hackers);

Servidores (aplicativos e Banco de Dados) trabalhando com componentes que oferegam redundancia no ambiente

acessado pelos usuarios e quanto as questdes relativas as Segurangas Fisica e Tecnoldgica e Backups;

Conexdes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das Informagdes - HTTPS;

Sistemas gerenciadores de banco de dados;

Sistemas para gerenciamento de copias de seguranca (backup’s);

A rotina de backup da Prefeitura e Contratada devera contemplar o software ora contratado. Para tanto, a Contratada

devera indicar os dados a serem copiados, seus caminhos e possiveis senhas de acesso. Periodicamente, a
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Contratada, juntamente com o setor especializado da Prefeitura, devera executar testes de restauragdo dos dados em
backup em ambiente teste, para garantir a integridade das cdpias de seguranca.

FUNCIONALIDADES MINIMAS DO SISTEMA DA ATENGAQ BASICA, ESPECIALIZADA e VIGILANCIA EM SAUDE
10.1 Tecnologia de desenvolvimento e acesso:

O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, ndo sera permitida utilizagdo de recurso tecnolégico
como: runtimes e plugins para uso da aplicagdo, tendo como exce¢do, quando houver necessidade de software
intermediario para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por
motivos de segurancga de aplicagbes web;

Sistemas ou interfaces que operem através de servicos de terminal (Exemplos: Terminal Services ou similares),
emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor ou qualquer outra interface que néo seja exclusivamente web nao
serdo aceitos;

O navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos seguintes navegadores o sistema deve estar
preparado: Firefox (versdo 68 ou superior) e Chrome (verséo 75 ou superior);

O sistema deve permitir a expanséo dos recursos de servidor, garantindo a solu¢do em uma possivel parceria com
municipios vizinhos;

TECNOLOGIA DE SEGURANGA

Deve ter no minimo o certificado SSL de comunicagdo SHA-256 bits validados por autoridade certificadora;
Garantir a comunicagéo entre o cliente e servidor utilizando conex&o criptografada (SSL/HTTPS), para cifrar a
comunicagao e assinar as requisi¢coes de modo a evitar ataques a seguranga do servidor de aplicagéo;

DESCRICAO DOS SUBMODULOS (As integragdes deveréo ser entregues dentro dos respectivos Submédulos).

INTEGRAGOES COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

10.1 DISPONIBILIZAR INTEGRAGAO COM OS SEGUINTES SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE:

BPA

As validagdes de regras da tabela SIGTAP devem acontecer no momento do registro dos atendimentos, integrado ao
prontuario eletrénico.

E-SUS AB

BNAFAR/E-SUS AF

RAAS

CADWEB

CNES

PROCESSOS GERAIS

11 CRITERIOS DE SEGURANGA DE ACESSO:

Controle de acesso as fungdes do sistema de acordo com o perfil de uso do usuario.

Registro de todos os acessos e alteragdo de dados, permitindo identificar o usuario que realizou a alteragdo, data e
horario da alterag&o.

Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuério administrador possa visualizar quando cada usuario
realizou login e logout do sistema.
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Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa visualizar quando cada atendimento
foi iniciado e finalizado.

Permitir bloqueio de usuarios, evitando que 0 mesmo possa acessar o sistema.

Permitir definicdo de periodicidade para troca de senha.

Obrigar a redefinigdo de senha nos casos em que o administrador altera a senha do usuario.

Permitir login no sistema utilizando certificado digital reconhecido por Autoridade Certificadora vélida. O login via
certificado digital ndo devera exigir a insergao de usuario e senha.

Possuir rotina para inativagdo automatica do usuario caso o mesmo fique mais de um determinado periodo sem
acessar o sistema. O periodo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema.

Disponibilizar controle de acesso por dia da semana e horario

11.1 ROTINAS IMPORTACAO DE DADOS E CONSULTAS:

Disponibilizar rotina de importagao da tabela SIGTAP.

Disponibilizar rotina de integragdo com sistema CNES do Ministério da Saude, importando os dados dos Profissionais
, Estabelecimentos, Equipes e Servigos através do arquivo XML.

Disponibilizar consulta da tabela CID10.

Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.

Disponibilizar o registro, Captura e autenticacdo biométrica de usuarios nas unidades, ESF, CAPS, UPA’s.

Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusuario, permitindo a realizagéo de tarefas concorrentes

Disponibilizar cadastro de enderegos, permitindo vincular cada Logradouro a um Bairro, Distrito, Area e Micro &rea

11.2 CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS:

Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimento de Salde,
registrando minimamente: Codigo CNES, CPF/CNPJ, Nome do Estabelecimento, Nome Fantasia, Mantenedora,
Atividade Desempenhada (de acordo com tabela CNES), Servigo/Classificagéo.

Disponibilizar integragdo com o sistema CNES do Ministério da Salde, permitindo atualizar o sistema municipal assim
que for realizado um cadastro ou edi¢do de Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema CNES do Municipio.
Permitir mais de uma Lotagao por profissional.

Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e horario

Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que ndo fazem parte da rede municipal (estabelecimentos
externos/prestadores de servigos).

Permitir vincular um estabelecimento a um Distrito do municipio.

Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para os casos em que o profissional atende em varios
estabelecimentos, mas precisa que a produgéo seja direcionada para um estabelecimento especifico.

11.3 CADASTRO DO CIDADAO:

Disponibilizar cadastro de cidadao com informagdes compativeis com o Cartdo Nacional de Saude e Ficha de Cadastro
Individual do sistema e-SUS AB, validando todas as informagdes obrigatérias para integragdo com o sistema e-SUS AB.
O cadastro do cidadao deveréa disponibilizar campo para que seja informado se o cidad&o é beneficiario do Programa
Bolsa Familia, indicando a respectiva numeragéo do NIS.

Disponibilizar cadastro reduzido do cidad&o, sem a obrigatoriedade de preencher todas as informagdes para o e-SUS
AB. A liberagdo de acesso a esse cadastro deve ser definida para operadores do sistema especificos

Validar para que o mesmo CPF, RG e CNS n&o sejam informados em mais de um cadastro ativo.

Disponibilizar configuragé@o para definir se sera obrigatorio ou ndo a informag&o de um numero de telefone no cadastro
do cidadéo.

Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidadao, via webcam ou arquivo digital. A foto deve ser
exibida no Prontuario do Cidad&o e nas telas de cadastro do Cidad&o e Dispensagéo de Medicamentos.

Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.
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Disponibilizar integragdo com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na base de dados nacional do CADWEB e
importagdo do cadastro para o sistema.

Disponibilizar ferramenta de unificagdo de cadastros duplicados, unificando também os histéricos de atendimentos.
Disponibilizar rotina de exclusao de solicitagdes de agendamento pendentes dos cidadaos que tiveram o seu cadastro
excluido.

Disponibilizar digitagdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro Individual do e-SUS AB.

Disponibilizar Relatério de Cidaddos sem preenchimento do Cartdo Nacional de Salde, permitindo agrupar as
informagdes por Area ou Micro 4rea.

Disponibilizar acesso para que os municipios referenciadores possam cadastrar seus cidaddos encaminhados ao
servico referenciado no municipio. O municipio referenciador s6 devera ter acesso ao cadastro dos cidadaos
residentes.

Disponibilizar relatério de cidaddos moradores de um determinado bairro ou rua que ndo possuem vinculo com
domicilio/familia

Disponibilizar relatério de cidaddos cadastrados sem RG e CPF.

Disponibilizar impress&o de identificagdo do cidaddo em formato de Cartdo, com dimensdes semelhantes ao do Cartdo
Nacional de Saude, com pelo menos as seguintes informagdes: Nome do Cidadao, CNS, CPF, Data de Nascimento,
Telefone, Nome da Mae, Enderego, identificagdo da Area, Micro &rea e Familia.

12. SUBMODULO |

GESTAO DA ATENGAO BASICA

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE:

Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo registrar também
contatos para casos de Urgéncia, Local de Trabalho e Observagdes em geral.

Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo registrar se o domicilio
esta situado em local de risco de proliferagdo de mosquitos.

Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidad&o, permitindo vincular um cidaddo ao
domicilio e cadastrar um novo cidadao sem a necessidade de sair da tela de cadastro domiciliar.

Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo descrever em
campo livre as orientagdes e condutas da Visita Domiciliar.

Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente Comunitario, permitindo que o profissional
programe quais familias devera visitar dentro de um determinado periodo.

Impresséo do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo 0 nome do responsavel de cada familia e os cidaddos que
possuem alguma condicdo de saude que exija acompanhamento (Por exemplo: Hipertensdo Arterial, Diabetes,
Gestacao, efc).

Permitir registrar visitas fora da &rea de abrangéncia da Equipe ESF.

Permitir que o Agente Comunitério registre visitas em outras micro areas.

Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.

Disponibilizar relatério de Condigbes de Moradia com base no cadastro domiciliar, permitindo combinar diferentes
condigdes de moradia. O relatério gerado deverd exibir os domicilios que atendem as condi¢des selecionadas,
identificando o responsavel e o telefone de contato. Deve apresentar minimamente os filtros de condigdo de moradia
por: Situagéo, Localizagdo, Tipo de Domicilio, Abastecimento de Agua, Forma de Escoamento do Banheiro, Origem da
agua para consumo, Existéncia de Energia Elétrica, Destino do Lixo, Risco de Proliferagéo de Mosquitos.

Disponibilizar relatério de Cidadaos cadastrados em uma area/micro area que possuem determinada caracteristica,
podendo combinar mais de um critério na pesquisa. Deve possuir minimamente os seguintes critérios: Condigdo de
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Saude/Doenga, Idade, Faixa Etaria, Sexo, Diagnostico IMC. Deve ser possivel selecionar mais de uma Doenga como
critério de pesquisa.

Disponibilizar relatério com as movimentagdes cadastrais que aconteceram nas familias de determinada Area/Micro
area, exibindo os domicilios/familias que foram cadastrados e Cidaddos que foram movimentados dentro de um
periodo.

Disponibilizar relatério com o total de cidadaos que apresentam determinada Condigao de Satde/Doenga. A totalizagdo
deve ser exibida por faixa etéria e total geral, permitindo contabilizar por Municipio, Area e Micro érea.

Disponibilizar relatério detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o Cidaddo que foi visitado, data, turno, motivo, e
desfecho da visita. Caso o Agente Comunitario tenha registrado alguma orientagao e conduta durante a visita domiciliar,
a orientacédo devera ser exibida no relatorio.

Disponibilizar relatério resumido das Visitas Domiciliares, permitindo exibicdo por Area ou Micro area, exibindo o total de
Familias e o total de Cidad&os visitados pelo Agente Comunitario.

Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das visitas domiciliares do Agente Comunitario,
demonstrando no mesmo relatério o total de familias sob responsabilidade do Agente Comunitério, percentual de
familias visitadas no periodo, total de familias visitadas no periodo e total de cidadaos visitados no periodo.
Disponibilizar relatorio de familias cadastradas, demonstrando a identificacdo do domicilio (endereco, area, micro area,
numero da familia) e a rela¢do dos respectivos moradores vinculados ao domicilio.

AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO MOVEL:

Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android, com as seguintes funcionalidades:

O acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas mediante informagédo dos mesmos dados de
acesso utilizado pelo Agente Comunitario para acessar a plataforma Web. (Deve utilizar o mesmo login senha da
plataforma web)

Cadastro de cidadao, seguindo 0 mesmo padrédo de informagdes do cadastro de cidadao da plataforma web.

Cadastro de Domicilios, seguindo 0 mesmo padrdo de informagdes do cadastro de domicilios da plataforma web.
Registro de Visita Domiciliar, com todas as informagdes de envio obrigatério para o sistema e-SUS AB.

Permitir que o Agente Comunitario responsavel pelo Tablet possa acessar apenas o cadastro das familias residentes
em sua micro area de responsabilidade.

No registro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitario identificando os componentes da familia com vacina em
atraso.

Permitir que durante a visita domiciliar, o Agente Comunitario digite os dados da carteira de vacinagéo do cidadéo,
anexando foto da carteira de vacinagéo capturada pelo proprio dispositivo, para posterior conferéncia do profissional
responsavel pela vacina. A inclusdo das informagdes no histdrico do cidaddo deve acontecer apenas apos a
confirmagao do responsavel.

Permitir que o Agente Comunitario realize no momento da visita domiciliar, pesquisas previamente cadastradas pelo
administrador do sistema.

Permitir enviar para a plataforma web, através de conexao sem fio, todas as informagdes registradas no aplicativo,
inclusive as respostas das pesquisas estratégicas. O envio dos dados para o sistema e-SUS AB devera ser feito pela
plataforma web, ap6s a consolidacdo das informagdes.

RECEPCAO - ATENCAO BASICA:

Disponibilizar ambiente de recep¢ao com as seguintes funcionalidades béasicas:

Entrada do cidadao por demanda esponténea;

Agendamento do cidadao;

Edigao de cadastro do cidadao;

Abertura de cadastro do cidadao;

Visualizagéo rapida das seguintes informagdes do cidaddo: Enderego, CNS, CPF,

Area, micro area, nome do Agente Comunitario Responsavel, componentes do nucleo familiar, Agendamentos futuros e
histdrico dos Ultimos atendimentos;

32

Prefeitura Municipal de Uruguaiana - Rua 15 de Novembro n°. 1.882 — Centro - Cep: 97.501-532
WWWw.uruguaiana.rs.gov.br , www.portaldecompraspublicas.com.br, e-mail: licitacoes@uruguaiana.rs.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE URUGUAIANA t‘ﬂh
CENTRAL DE COMPRAS E CONTRATAGOES - CECOMP "


http://www.uruguaiana.rs.gov.br/
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/
mailto:licitacoes@uruguaiana.rs.gov.br

Cadastro de receita para posterior confirmacédo pelo médico (a liberagdo dessa funcionalidade deve ser parametrizavel
por usuario);

Confirmagéo de chegada dos cidaddos agendados.

Disponibilizar tela para consulta dos cidadéos agendados em determinado periodo, permitindo na mesma tela cancelar
0 agendamento (mediante informag&o do motivo do cancelamento) e remanejar 0 agendamento do cidad&o.
Disponibilizar tela para visualizagdo do total de vagas disponiveis e total de vagas ocupadas em todas as agendas
liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar por pelo menos as seguintes informagdes: Profissional da agenda,
Data inicial e final, e Unidade da Agenda.

Disponibilizar tela para visualizagdo dos cidadéos atendidos no dia.

Disponibilizar tela para autorizagdo de exames, com controle conforme cota fisica e financeira da unidade, permitindo
realizar o agendamento do exame durante 0 mesmo processo de autorizagao.

SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENCAO BASICA:

Disponibilizar lista de cidad&os recepcionados que estdo aguardando por atendimento. A lista de cidadaos deve possuir
as seguintes informacgdes (as colunas devem ser parametrizaveis de acordo com o estabelecimento):

Nome do cidadao;

Data e Hora de chegada;

|dade do cidadao;

Horério do agendamento (no caso do cidad&o estar agendado);

Classificagéo de Risco e Vulnerabilidade;

Tempo de Espera;

Profissional do atendimento;

Tipo de Atendimento que sera realizado, com diferenciagao por cor;

Situagéo do Atendimento;

Organizar a lista de atendimentos conforme classificagéo de risco/vulnerabilidade.

Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas ultimas 24 horas.

Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo especifico (o tempo para permisséo
de reabertura deve ser parametrizavel).

Permitir chamar o cidad&do no painel de chamados eletrdnico.

Permitir cancelar um atendimento.

PRONTUARIO ELETRONICO - ATENCAO BASICA:
Permitir visualizar os seguintes historicos do cidad&o:
Procedimentos realizados;
Profissional que realizou o atendimento;
Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;
Exames solicitados;
Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);
Documentos emitidos ao cidadao (Atestados, declaragdes, efc);
Encaminhamentos para especialidades;
Registro das evolugdes;
Série histdrica das avaliagdes de hipertensao arterial, glicemia e IMC (visiveis em formato de tabela e grafico);
Prescrigdes de medicamentos;
Documentos anexados ao prontudrio;
Historico de Vacinagéo do cidadao;
Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos historicos de atendimento;
Auséncia nas consultas agendadas;
Permitir editar o cadastro do paciente na mesma tela de registro do prontuario eletrénico.
Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes informagoes:
Peso;
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Altura;
Perimetro Cefélico;
Pressao Arterial;
Frequéncia Cardiaca;
Temperatura;
Glicemia Capilar;
Saturacao do Oxigénio;
Classificacdo de Risco/Vulnerabilidade;
CIAP2;
Motivo da consulta;
Registro de Antecedentes de Salde, com no minimo as seguintes informagdes:
CID10 ou CIAP2 para identificagdo da doenga/condi¢éo;
Data de inicio da doenga/condicao;
Situacao da doenca/condic&o (Ativo, Latente ou Resolvido);
Substancias causadoras de alergias e reacdes adversas;
Descritivo da manifestacdo da alergia/reacéo adversa;
Grau de criticidade da manifestagao;
Data da ocorréncia;
Permitir o encaminhamento do cidad&o para um proximo atendimento via prontuario eletrénico, sem a necessidade de o
mesmo ter que passar novamente pela recepcao.
Permitir registrar a evasao do cidadao, finalizando o atendimento.
Exibicdo da Folha de Rosto do prontuario, com no minimo as seguintes informacdes:
Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;
Motivo da Consulta;
Lembretes sobre o cidadao;
Ultimos Atendimentos realizados:
Medicamentos de uso continuo, com data da Ultima receita emitida;
Antecedentes de Saude do cidad&@o, com no minimo as seguintes informacoes:
Dados do Pré Natal e Nascimento;
indice Apgar;
Cirurgias e Internagdes;
Antecedentes familiares;
Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as seguintes informagdes (disponibilizar atalho no
teclado para acessar cada uma das opg¢des do SOAP e Lista de Problemas):
Lista de Problemas do Paciente, podendo incluir novos problemas e relaciona-los a um CID e CIAP. Também deve ser
possivel adicionar um problema sem a necessidade de relaciona-lo com um CID e CIAP.
SUBJETIVO:
Descritivo do motivo da consulta;
OBJETIVO:
Dados antropométricos;
Registro de sinais vitais;
Informag&o de exames solicitados e resultados de exames;
AVALIACAO:
Descritivo da avaliagéo;
Condigbes de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;
PLANO:
Descritivo no plano de tratamento;
Geragao de documentos com base em modelos previamente cadastrados;
Solicitagdo de Exames;
Cadastro de Lembretes;
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Encaminhamento para especialidades médicas;

Prescricédo de medicamentos;

Emisséo de Laudo de Solicitagao de TFD

Emisséo de Laudo de Solicitagdo de Mamografia, conforme padréo SISCAN

Emisséo de Laudo de Solicitagdo de Exame Citopatoldgico do colo do Utero, conforme padrdo SISCAN

Emisséo de Laudo de BPA-I:

Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, devera ser obrigatério selecionar um CID compativel com o
procedimento SIGTAP;

Emisséo de Laudo de Autorizagao de Internacdo Hospitalar (AIH)

Emisséo de laudo de APAC.

Permitir definir quais procedimentos serdo permitidos na solicitagdo de APAC.

Emisséo de Laudo de Solicitagao de Teledermatoscopia, conforme padrdo da telemedicina.

Emissao de Laudo de Solicitagao de Eletrocardiograma, conforme padrao da telemedicina.

Geracéo de Encaminhamento para Especialidades:

Permitir a informacéo do CID vinculado ao encaminhamento;

Permitir a identificacdo de paciente acamado, com as opgdes SIM e NAO:;

Permitir definir quais CBOs poderao realizar encaminhamento para determinadas especialidades;

Permitir definir urgéncia do encaminhamento;

Permitir indicar que o paciente ndo deseja entrar para a fila de espera do SUS.

Dispor de ferramenta para visualizagéo do protocolo de encaminhamento para a especialidade selecionada.

Dispor de ferramenta para definicio de perguntas que deverdo ser respondidas ao realizar 0 encaminhamento para
determinada especialidade, podendo especificar se o preenchimento da resposta sera obrigatério ou néo.

Caso o profissional cancele um encaminhamento ja realizado, exigir o preenchimento do motivo do cancelamento. O
motivo do cancelamento devera ficar registrado no histérico dessa solicitagao.

Geracdo de Requisicdes de Exame de acordo com formularios especificos do LACEN:

Hepatite;

Tuberculose;

Anti-HCV;

Imunologia;

Contagem de Linfécitos;

Detecgéo do DNA Pro-Viral do HIV;

HIV;

Contagem de Linfécitos T CD4+ / CD8+;

Carga Viral do HIV - RNA

Exibicdo da Curva de Crescimento, de acordo com o padrdo OMS de 0 a 5 anos e de 5 a 19 anos, com os seguintes
gréficos:

Peso por Idade;

Peso por Comprimento;

IMC por Idade;

Peso por Estatura;

Comprimento/Estatura por Idade;

Perimetro cefélico por idade;

Permitir o registro de Doencas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as seguintes informagdes:

Data de inicio dos Sintomas;

Resultado de Exame;

Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;

Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar, conforme regras de idade do sistema e-
SUS AB.
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Disponibilizar preenchimento de formuldrio para cidaddos que participam dos grupos de controle de Tabagismo,
contendo no minimo a avaliagdo do teste de Fagerstrdm, indicando automaticamente o grau de dependéncia apés
preenchimento do teste.

Disponibilizar consulta dos dados basicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao cidaddo, exibindo no minimo data e
local do atendimento/procedimento realizado.

Disponibilizar formulario para orientagdo de conduta para pacientes com dor crénica em coluna, de acordo com os
critérios de Indice de Incapacidade.

Disponibilizar campo para identificagdo do profissional auxiliar dos atendimentos compartilhados.

Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as seguintes informagoes:

Gestagéo Atual, Histérico Obstétrico e Exames;

Historico os atendimentos de Pré-Natal da cidada;

Calculo da Data Provavel do Parto (DPP);

Calculo da Idade Gestacional;

Roteiro para sistematizacdo das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar perguntas e respostas para geracéo
de avalia¢éo diagndstica no modelo Taxonomia Nanda.

Permitir a impress&o do Plano de Enfermagem, com base nos Diagndsticos da Taxonomia de Nanda.

Permitir o registro do sintomético de Tuberculose, com as seguintes caracteristicas:

Data do registro

|dentificacdo se é Contactante (Sim ou N&o)

ldentificacdo dos exames de Baciloscopia e Cultura realizados, com data da solicitagéo, data do resultado e Resultado
(Positivo, Negativo ou Nao Reagente).

|dentificacdo da confirmagédo do Diagnéstico, especificando o tipo de entrada no tratamento: Caso Novo, Retratamento
do Recidiva, Retorno Apés Abandono, Retratamento nos Casos de Faléncia.

Ao iniciar o acompanhamento, permitir o registro das seguintes informagdes: Nimero da notificacdo para o SINAN e
data de registro; Resultados dos exames de Baciloscopia (1° e 2° amostra), Cultura de Escarro, PPD, Histopatologia,
HIV, Raio X de Térax; Tratamento com as informagdes de Esquema, Inicio do Tratamento e Forma de Tratamento.
Gerar impresséo da Ficha de Notificagéo / Investigagéo de Tuberculose.

EMISSAO DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES:

Dispor de copias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso continuo;

Historico de todas as prescrigdes do cidadao, com a possibilidade de realizar uma nova prescricdo com base no
histérico;

Permitir visualizar o estoque da prépria unidade e de outras unidades do municipio, no momento da prescrigao;
Preenchimento automatico do descritivo da posologia, de acordo com as informagdes selecionadas pelo profissional;
Célculo automatico da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia;

Definigdo automatica do tipo de receita, de acordo com o medicamento selecionado (Controle Especial, Basica, Azul
(B), Amarela);

Selecionar modelos de orientagdes previamente cadastrados, a serem impressos junto com o receitudrio.

Exigir preenchimento de formulario de justificativa para aquisi¢do de medicamentos nao padronizados. A impressao do
formulério de aquisi¢do deve ser gerada juntamente com os demais receituarios.

Separar automaticamente a impressao dos receituarios, de acordo com o tipo de receita do medicamento.

No momento da geracdo do receitudrio, emitir um alerta ao profissional prescritor caso a quantidade prescrita do
medicamento ultrapasse a posologia méxima diéria estabelecida para o respectivo medicamento.

Dispor de ferramenta para sugerir modelos de prescricbes previamente cadastrados, de acordo com a patologia
identificada no atendimento, com base no CID10.

Dispor de ferramenta de alerta de interagdes medicamentosas, caso algum medicamento prescrito influencie na a¢do
de um outro medicamento também prescrito ao paciente. O alerta devera informar também qual o efeito provocado na
interacdo medicamentosa.

Imprimir no receituario codigo de barras para identificagao da receita.
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SOLICITACAO E AUTORIZAGCAO DE EXAMES INTEGRADA AO PRONTUARIO ELETRONICO, COM AS
SEGUINTES FUNCIONALIDADES:

Permitir adicionar os exames com base em pacotes previamente cadastrados;

Permitir definir a prioridade do exame solicitado;

Validac&o de prazo minimo de dias entre as solicitagbes de um mesmo exame, podendo impedir a solicitagéo ou exigir
uma justificativa para a solicitagdo que anteceda ao prazo definido para o exame.

Permitir a autorizagdo do exame vinculada ao processo de solicitagdo do exame, com visualizagdo da cota do
estabelecimento, saldo atual e valor do exame solicitado.

Permitir o bloqueio da impresséo de requisi¢do de exames que nédo foram autorizados.

Realizar a separagdo automatico dos exames em guias distintas, caso os exames precisem ser realizados em
estabelecimentos diferentes, de acordo com os exames credenciados em cada estabelecimento prestador de servigos.

PRONTUARIO ODONTOLOGICO:

Permitir registrar anamnese inicial na criacdo de um plano de tratamento, com no minimo as seguintes informagoes:
Alergia a anestesia;

Medicagao em uso;

Reagdes adversas a algum medicamento;

|dentificacdo de situagéo gestante;

Identificacdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);

Inicio do tratamento;

Geracdo da impressao dos dados coletados na anamnese;

Permitir criagdo de plano de tratamento, com identificacdo visual dos elementos dentarios que seréo tratados, com no
minimo as seguintes caracteristicas:

Visualizagdo de dentigéo decidua e permanente, com possibilidade de identificar na prépria imagem a situagéo de cada
dente (no minimo as seguintes situagdes: Ausente, Fraturado, Cariado, Placa, Lesdo de Mancha Branca) e em qual
face seréa aplicado o tratamento;

Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;

Identificacdo de utilizaco de protese;

Impresséo dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes informagdes: Data de inicio do tratamento,
|dentificacdo do cidad&o, Identificagdo dos dentes que serdo tratados, especificando face e situagao;

Permitir registro das agdes executadas diretamente no odontograma dindmico, com base no plano de tratamento
criado. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para cada dente tratado, juntamente com o registro da evolugéo.
Permitir o registro de agdes realizadas em tecidos moles, identificando de forma estruturada a regido da boca e as
respectivas acdes realizadas.

Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.

Permitir a identificacdo de atendimentos de Urgéncia e de manutencg&o, conforme regras do sistema e-SUS AB.
Disponibilizar histérico de tratamentos odontolégicos com no minimo as seguintes informagdes: Data do Atendimento,
Profissional Responsavel pelo Atendimento, Dente tratado, com detalhamento do procedimento SIGTAP realizado e
evolugéo do atendimento. Indicativo se o atendimento foi de urgéncia ou n&o.

Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades Odontoldgicas, com no minimo as seguintes
informagdes:

Especialidade para onde o cidaddo sera encaminhado;

Hipdtese diagnéstica;

Descrigao de exame clinico;

Descrigdo do histérico da patologia/problema/condicao;

Definigéo de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa para urgéncia;

Permitir emissdo de receituarios, documentos e solicitagbes de exame com a mesma logica do prontuario da Atencédo
Basica.

RELATORIOS PARA ATENGAO BASICA:
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Relatorio para controle dos atendimentos diarios, contendo no minimo: Identificagdo do profissional responsavel pelos
atendimentos, ldentificacdo dos cidaddos atendidos com data e hora do atendimento, Idade e CNS do cidadéo, CID do
atendimento. Dispor de opgéo de geracdo em formato PDF e formato de planilha editavel.

Relatorio de cidaddo com atraso na consulta de cuidado programado, contendo no minimo: Identificagdo do cidadao,
data do dltimo atendimento, quantidade de dias de atraso.

Relatorio de atendimentos que tiveram participacdo de profissional auxiliar, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Identificacdo do profissional responsavel e seu CBO, identificacdo do profissional auxiliar e seu CBO,
identificacdo do cidad&o atendido, data do atendimento.

Relatorio que demonstre as gestantes com atendimento odontolégico registrado dentro de um determinado periodo,
com no minimo as seguintes informagdes: Local do atendimento, Profissional Responsavel, Data e Hora do
Atendimento, Nome da cidada, Procedimentos executados.

Relatorio de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo as seguintes informacdes: Nome da
gestante, idade, data da Ultima consulta, DUM, grau de risco do pré-natal, idade gestacional, data provavel do parto e
IMC.

Relatorio dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificacdo do Cidad&o, data do
atendimento, CID, data de inicio dos sintomas e plano de tratamento (dispor de op¢éo de geracdo em formato PDF e
formato de planilha editavel).

Relatério para acompanhamento dos exames citopatoldgicos de colo do Utero, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Identificagdo do cidaddo, data do ultimo preventivo realizado, profissional responséavel, local do
atendimento, resultado do exame e data de entrega do resultado.

Relatorio de cidadaos que fazem uso continuo de medicamento, contendo no minimo as seguintes informagdes:
|dentificacdo do cidadao, medicamento prescrito, quantidade prescrita, data da ultima dispensacéo e data da emiss&o
da ultima receita.

Relatério com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado periodo, demonstrando no minimo o total das
seguintes fichas:

Atendimento Individual;

Procedimentos;

Atendimento Domiciliar;

Atendimento Odontoldgico;

Marcadores de Consumo Alimentar;

Visita Domiciliar;

Atividade Coletiva;

Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia;

Cadastro Individual;

Cadastro Domiciliar/Territorial;

Relatorio com a relagcdo de idosos, podendo filtrar por Area e Micro area, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Nome do cidaddo, idade, doencgas, data do Ultimo atendimento e data da Ultima visita do Agente
Comunitario de Saude.

Relatorio com a relagdo de Criangas, podendo filtrar por drea e Micro area, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Nome da crianga, Idade, data e hora da Ultima consulta, se teve consulta na primeira semana de vida (sim
ou n&o), data da ultima visita domiciliar, vacinagéo em dia (sim ou n&o), peso, altura e perimetro cefélico.

Relatério de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro area, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Nome do cidad&o, idade, IMC, Portador de Doenga Cardiaca (sim/ndo), Diabético (sim/n&o), Hipertenso
(sim/ndo), Teve Infarto (sim/ndo), fumante (sim/n&o), Data do Ultimo atendimento e data da ultima visita domiciliar do
Agente Comunitério de Saude

Relatorio de monitoramento das atividades em grupo, contendo no minimo as seguintes informacdes: Total de
Reunibes realizadas, por Tipo de Reunido; Total de atividades em grupo por Tipo de Atividade; Total de temas
abordados nas atividades, por Tema da Atividade; Total de praticas em saude realizadas nas atividades, por Tipo de
Pratica.
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Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por area e micro area, contendo no minimo as seguintes informagdes:
Total de cidaddos cadastrados, total por faixa etaria, total por sexo, total por raca/cor, total por relagio de parentesco
com o responsavel, total por ocupagéo, total por condi¢do de salde, total por orientagdo sexual, total por identidade de
género.

Relatério de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos estabelecimentos que possuem mais de uma
equipe vinculada, contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificacdo da Equipe, Procedimentos executado e
quantidade do procedimento.

Tela demonstrando no mapa do municio o local onde cada visita domiciliar foi registrada através do aplicativo mobile
para o Agente Comunitario, contendo no minimo as seguintes informagdes: Local da visita indicado no mapa, agente
comunitario responséavel pela visita, data e hora da visita e identificagao da familia visitada.

ATIVIDADES EM GRUPO:

Permitir o cadastro de grupos de cidadaos. Esses grupos de cidadaos poderdo ser adicionados de uma s6 vez dentro
de uma Atividade em Grupo, como participantes da atividade.

Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da Ficha de Atividade Coletiva do sistema e-
SUS AB.

Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata devera ser impressa juntamente com o planejamento da
atividade.

Permitir registrar quando um cidadao programado como participante ndo comparece a atividade.

Permitir registrar evolugdo nos cidadaos participantes da atividade em grupo. O registro dessa evolu¢éo devera ser
exibido dentro do prontuario eletrénico do cidadéao.

Permitir registrar peso, altura e Pressao Arterial dos participantes da Atividade em Grupo. Caso seja registrado uma
dessas informagdes, ela deve ficar visivel dentro do prontuario do cidadao.

Permitir clonar atividades para determinados periodos, com definigdo de dia da semana e periodicidade no minimo a
cada 1, 2, 3 ou 4 semanas.

Permitir a geragdo de relatério de atividades realizadas e que foi inserido cddigo INEP, para controle do Programa
Saude na Escola.

Permitir gerar relatorio com os participantes de cada atividade em grupo realizada, podendo filtrar a exibicdo por
somente 0s ausentes/somente 0s presentes.

FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO ELETRONICO E ATENDIMENTO:
Permitir configurag@o das opgdes exibidas no prontuério de acordo com o CBO do profissional que esta realizando o
atendimento, podendo configurar no minimo: Solicitagdo de Exames, Evolugdo, Historico Clinico, Avaliagdo,
Receituario, Encaminhamento, Documentos, Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC, Laudo de AlH, Laudo de
BPA-I, Curva de Crescimento, SOAP.
Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automético com pelo menos com as seguintes
variaveis:
Nome do Cidad3o;
CPF do Cidadéao;
Idade do Cidadéo;
Nome do Profissional do atendimento, com identificagdo do CBO e registro do Conselho de Classe;
Data e Hora do Atendimento;
Cadastro de posologia padrdo para determinados medicamentos. A posologia padrdo devera ser sugerida ao
profissional no momento da prescri¢édo desse medicamento, dentro do prontuario eletrénico.
Ao registrar uma evolug&o no prontuario, exibir notificagéo ao profissional caso o paciente possua vacinas em atraso.
Disponibilizar cadastro de modelo de Evolugbes. Esses modelos poderdo ser selecionados dentro do prontudrio
eletronico.
Permitir que o profissional insira no prontuario eletronico, durante o atendimento, informagdes relacionadas a situagdes
e condi¢des de salde importantes do cidadao, que deverao ficar em local visivel e de facil acesso durante o registro
dos atendimentos subsequentes.
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Permitir que o profissional, durante um encaminhamento ou solicitagdo de exames, realize 0 agendamento da
respectiva consulta ou exame imediatamente apés a finalizagdo do encaminhamento, sem a necessidade de sair do
prontuario do paciente.

Consulta do Prontuario sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidaddo. A consulta do prontuario devera ser
configuravel de acordo com o CBO do profissional.

Permitir anexar documentos ao prontuario do cidadédo sem a necessidade de abertura de prontuéario/atendimento.
Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidadao passar pela recepgéo e entrar na lista de
atendimentos.

Permitir o registro de contatos a cidadaos, familias ou instituicbes/estabelecimentos, com o objetivo de repassar
orientagdes ou protocolos. Esses contatos devem ser exibidos em relatério especifico, que demonstre o ente que
recebeu a orientagdo, o profissional responsavel e a data da orientagéo.

Disponibilizar Impresséo do prontuario do cidadao, contendo no minimo os seguintes filtros: nome do cidadao,
estabelecimento de atendimento, profissional do atendimento e data inicial/final.

Permitir a impressao do prontuario de todos os atendimentos que um profissional tenha realizado dentro de um periodo,
definindo Profissional e Data Inicial/Final.

Permitir que o prontudrio impresso seja assinado digitalmente com a utilizagao de assinatura digital emitida no &mbito
da Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira (ICP-Brasil), conforme estabelecida na Medida Proviséria no 2.200-
2/2001.

Permitir digitagdo dos resultados de exames citopatologicos de colo uterino sem a necessidade de abertura de
atendimento para o cidadao, com possibilidade de confirmar a entrega do resultado para a cidadé e registrar de forma
descritiva ocorréncias relacionadas ao exame, como aviso de que o resultado esta disponivel, tentativas de contato, etc.
Permitir definir o tempo maximo de espera para cada classificagdo de risco, com identificagdo visual na lista de
cidaddos aguardando atendimento sempre que o tempo for excedido.

Disponibilizar ferramenta para conclusdo/encerramento do acompanhamento do cidadao pelo CAPS, sem a
necessidade de abrir atendimento para o cidaddo. Para conclusdo deve ser informado ao menos o motivo da
conclusao/encerramento e data da conclusdo/encerramento.

Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e gestores possam adicionar documentos de apoio
aos atendimentos realizados pelos profissionais do municipio, como protocolos de atendimento, normativas, manuais,
etc.

Disponibilizar area no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos de apoio aos atendimentos, como
protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc. Essa ferramenta deve estar visivel em todas as telas do sistema.
Permitir registrar o nimero da autorizacdo RAAS para pacientes em acompanhamento em Comunidades Terapéuticas,
exportando essa informacg&o para o sistema RAAS.

A impresséao dos prontuarios devera imprimir também os documentos em PDF anexados durante o atendimento.

SUBMODULO Il
GESTAO ESPECIALIZADA
PRONTUARIO ELETRONICO - ESPECIALIZADO: SUBMODULO I
Disponibilizar ferramenta com protocolo de classificagdo de risco que indique, com base nas respostas para fator de
risco e sintomas, qual a classificagdo de risco do paciente, com cinco classificagdes disponiveis: Ndo Urgente, Pouco
Urgente, Urgente, Muito Urgente, Emergéncia.
Permitir que além da classificagdo de risco, seja adicionado um segundo nivel de prioridade, podendo classificar no
minimo entre Idosos, Gestantes e Portadores de Necessidades Especiais. Esse segundo nivel de prioridade definira a
ordem que o cidad&o seré exibido dentre os demais cidad@os com a mesma classificagao de risco.
Disponibilizar campo para identificagéo dos critérios da Escala de Coma de Glasgow
Disponibilizar campo para identificagéo da escala de dor.
Disponibilizar funcionalidade para emisséo de prescrigdes internas, permitindo informar no minimo os seguintes dados:
Prescri¢éo de Solugao, informando os componentes da solugdo com base nos cadastros de produtos pré-existentes;
ldentificacéo de utilizag&o de bomba infusora;
Prescrigao de KITs previamente cadastrados;
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Via de administragdo dos medicamentos;

Horario de inicio da aplicacdo e respectivo intervalo de aplicagéo, podendo identificar também Dose Unica;

Prescri¢ao de cuidados;

geragao da impresséo da prescricdo com todos os itens preenchidos pelo profissional;

Permitir encaminhamento automatico para exames realizados dentro da estrutura do estabelecimento.

Permitir o registro da realizacdo dos exames solicitados durante o atendimento, com possibilidade de inserir modelos de
laudos previamente cadastrados.

Permitir configuragdo do fluxo dos atendimentos dentro do Pronto Atendimento, definindo quais opgdes de
encaminhamento interno serdo exibidas para cada atendimento.

PRONTUARIO ELETRONICO - CAPS:

Disponibilizar cadastro de acolhimento dos pacientes que iniciarem tratamento no CAPS, contendo no minimo os
seguintes questionamentos:

Ja frequentou outro CAPS?

Quais medicamentos utiliza, e por quanto tempo faz uso.

Faz uso de algum tipo de droga? Por quanto tempo e com qual regularidade?

E morador de rua?

Nome e grau de parentesco dos familiares préximos;

Qual a origem do encaminhamento ao CAPS?

Disponibilizar impressao do formulario de acolhimento, com todas as informagdes colhidas.

Disponibilizar ferramenta para conclusdo do tratamento/acompanhamento do cidad&o, informando o motivo do
encerramento, conforme regras do sistema RAAS.

PRONTUARIO ELETRONICO - ESPECIALIDADES:

Disponibilizar prontuario eletrdnico para atendimentos de especialidades totalmente integrado com as informagdes do
prontuario da Atengao Basica e Pronto Atendimento.

Permitir registro de atendimento sem a necessidade de preenchimento dos dados obrigatorios para a Atencao Basica
(e-SUS AB), como por exemplo: CIAP, conduta, condi¢éo avaliada e local do atendimento.

RELATORIOS PARA ATENCAO ESPECIALIZADA:

Disponibilizar relatério com o tempo médio de espera entre a recepcdo dfo cidaddo e atendimento de
acolhimento/triagem, tempo médio de espera entre acolhimento/triagem e atendimento principal.

Disponibilizar relatério de tempo médio de atendimento por profissional.

Disponibilizar relatério que demonstre o tempo médio de espera por Classificagéo de Risco.

Disponibilizar relatério de cidaddos em acompanhamento no CAPS, contendo no minimo as seguintes informagées:
Nome do cidaddo, data de inicio do acompanhamento no CAPS, data do Ultimo atendimento (com identificagcdo do
profissional que realizou o atendimento), data da conclus&o/encerramento do acompanhamento.

Disponibilizar relatorio para monitoramento de indicadores de atendimento das Unidades de Pronto Atendimento,
minimamente com os seguintes indicadores: Percentual de Atendimentos Médicos dentro do tempo limite para a
classificagdo de risco, Percentual de Atendimentos de Classificacéo de Risco realizadas em menos de 5 minutos apés a
chegada do paciente, Percentual de pacientes que retornaram ao Pronto Atendimento em menos de 48 horas.

RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS:

Disponibilizar relatério e grafico das pesquisas realizadas pelos Agentes Comunitéarios via aplicativo do dispositivo
mavel. O relatorio de resultado da pesquisa deve exibir cada pergunta e respostas, permitindo filtrar por pelo menos os
seguintes critérios:

Area;

Micro area;

Sexo;

|dade;
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Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e Idade, Sexo e area com graficos demonstrativos;

GEORREFERENCIAMENTO DAS AGOES E CADASTROS:

Exibir no mapa do municipio a localizag&o de pacientes, filtrando por pelo menos: Idade (inicial e final), Sexo, Raga/Cor
e Nivel de Escolaridade.

Exibir no mapa do municipio a localizagéo de domicilios, filtrando por pelo menos: Tipo de Domicilio e Area.

Exibir no mapa do municipio a localiza¢do dos pacientes que receberam algum medicamento dispensado na rede de
saude do municipio, filtrando por pelo menos: Nome do medicamento dispensado, Estabelecimento onde ocorreu a
dispensacéo, Data da Dispensacao e Tipo de Receita dispensada.

Exibir no mapa do municipio a localizagdo dos pacientes que receberam algum atendimento na rede de salde do
municipio, filtrando por pelo menos: Estabelecimento onde ocorreu o atendimento, profissional que realizou o
atendimento, CBO do profissional e Procedimento realizado durante o atendimento.

PAINEL DE CHAMADOS:

Disponibilizar painel de chamados integrado a lista de cidad&@os aguardando por atendimento.

O chamado no painel deve exibir, no minimo, as seguintes informagdes: Nome do cidaddo que foi chamado,
identificacdo da Sala onde sera atendido e nome do profissional que realizou a chamada.

O chamado no painel deve pronunciar através de sintetizador de voz o nome do cidaddo que foi chamado e a
identificacdo da sala de atendimento.

Disponibilizar op¢éo para definir se o cidaddo serd chamado no painel utilizando seu nome social.

CONTROLE DE AGENDAS:

Permitir a identificagdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, idosos, reserva técnica, etc). O
administrador municipal do sistema devera ter acesso ao cadastro de novos tipos.

Permitir definir para uma mesma agenda onde é realizado um Grupo de Exames, quais exames poderdo ser agendados
em cada horario da agenda.

Permitir a criac8o de vagas para uso interno de cada Estabelecimento de Salde. Vagas para uso interno deverao ficar
visiveis apenas para usuarios que possuem permissao para realizar agendamento em vagas de uso interno.

Permitir organizar agendas de exames e procedimentos, indicando quais exames e procedimentos poderdo ser
realizados em cada horério da agenda. Quando configurado, sistema ndo devera permitir realizar agendamento de
exames e procedimentos diferentes dos especificados para determinado horério da agenda.

Permitir a repeti¢éo periddica de uma data e horarios inseridos na agenda, permitindo repeti¢do de horario no minimo a
cada 1, 2, 3 ou 4 semanas dentro de uma determinada data inicial e final.

Permitir cadastrar observagdes para a agenda, que serdo impressas no comprovante de agendamento.

Permitir o bloqueio de datas e horérios da agenda, informando o motivo do bloqueio.

Permitir excluséo em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda que estao dentro de um determinado periodo.
Permitir definicdo se os horérios da agenda ficardo acessiveis apenas para a Unidade Executante ou se outras
unidades configuradas também poderao acessar.

Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a feriado, identificando qual feriado esta
relacionado a data.

Disponibilizar tela para consulta de todas as edi¢des realizadas na agenda, como inser¢éo de horérios, blogqueios e
exclusdes, indicando pelo menos as seguintes informagdes: operador do sistema que executou a edi¢do, motivo,
alteragdes realizadas e data e hora da alteracao.

Permitir configurar processo para aprovagao de agendas, onde as vagas s6 ficardo disponiveis para agendamento apés
a aprovagdo do gestor das agendas especializadas. Qualquer alteragdo realizada nas agendas de consultas
especializadas devera ser aprovada pelo respectivo gestor.

Permitir bloquear, a partir de uma Unica agéo, todas as agendas de um determinado Estabelecimento ou Profissional,
podendo especificar o periodo de bloqueio (Data e Horario final e inicial) e o motivo de blogueio.

SAMU:
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Permitir registro dos atendimentos realizados pelo SAMU, contendo no minimo as seguintes informagdes:

Nome, sexo e idade do cidad&o atendido;

Data e Hora da ocorréncia;

Motivo da ocorréncia (o administrador do sistema deve ter acesso para cadastro de motivos de ocorréncia);

Desfecho da ocorréncia (o administrador do sistema deve ter acesso para cadastro do tipo de desfecho);

Local da ocorréncia, identificando a Cidade com base em lista de cidades previamente cadastrada;

ldentificacéo dos profissionais envolvidos;

Insumos utilizados durante o atendimento;

Disponibilizar cadastro de roteiros de checagem com no minimo as seguintes informagdes: Identificagdo do Roteiro,
identificacdo dos itens a serem checados, especificando a quantidade e a ordem de cada item para exibi¢do no
checklist.

Disponibilizar cadastro de checklists de inspecao, informado quais roteiros de checagem devem ser seguidos em cada
checklist, e qual CBO esta habilitado a efetua-lo.

Disponibilizar tela para realizar a inspeg¢do dos checklists previamente cadastrados, identificando no minimo: Data e
hora em que a checagem foi realizada, profissional responsavel pela checagem e o checklist de inspegao utilizado.
Disponibilizar relatério de atendimentos do SAMU, com pelo menos os seguintes filtros: Municipio de atendimento,
Motivo da Ocorréncia, Desfecho da Ocorréncia, Profissional do atendimento, data inicial e final. O relatério deve possuir
exibicdo detalhada e resumida, com no minimo as seguintes informacdes:

Detalhado: Nome do cidadao atendido, Data e hora da ocorréncia, motivo da ocorréncia;

Resumido: Total de atendimentos no periodo selecionado, por motivo de ocorréncia;

GESTAO DE COTAS DE EXAMES:

Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou financeira.

Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador).

Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servigos.

Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional.

Ao definir uma cota mensal para um profissional, permitir que também seja definido um limite semanal para
autorizages deste profissional, garantindo que o uso da cota seja distribuido durante 0 més.

Permitir que os profissionais NASF autorizem exames em todos os Estabelecimentos de Salde onde atuam, sem
descontar a cota desses respectivos estabelecimentos. A cota devera ser descontada do estabelecimento onde a
equipe do profissional esta lotada.

Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento pode utilizar.

Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e Prestador de Servigos.

Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servico.

Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.

Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as seguintes informacdes: Status, nome
do cidaddo, data da solicitagdo, data da autorizagdo, usuario responsavel pela autorizagdo, lista de exames da
solicitagdo com valor unitério e valor total.

Permitir cancelamento de uma autoriza¢do de exames, com disponibilizagdo automatica do valor restituido.

Validag&o na emissdo dos Exames, no caso de possuir algum pendente do mesmo exame solicitado.

COMUNICADOR INTERNO:

Disponibilizar ferramenta de comunicagéo interna, com no minimo as seguintes caracteristicas:

Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo;

Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto, descritivo da mensagem e
possibilidade de anexar documentos;

Disponibilizar recurso para identificagédo se a mensagem foi visualizada pelo destinatario;

Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;
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Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de facil visualizagdo do sistema,
podendo determinar uma data limite para exibi¢&o do aviso.

ENVIO DE SMS (SHORT MESSAGE SERVICE): PACOTE MINIMO DE SMS

Disponibilizar servico de envio de SMS para o cidaddo, podendo esse envio ser disparado a partir de gatilhos
previamente definidos, ou manualmente por usuario do sistema com permissao para envio de SMS.

Disponibilizar no minimo os seguintes gatilhos para envio automatico de SMS:

Ao agendar uma consulta;

Ao cancelar um agendamento;

Ao remanejar um agendamento;

Permitir que o cidadao responda ao SMS de confirmacdo de agendamento caso ndo for comparecer a consulta,
cancelando automaticamente 0 agendamento quando o cidadao enviar uma resposta com o codigo para cancelamento.
A resposta nédo deve ter custo algum para o cidadao.

Permitir o envio de SMS em lote para todos os cidados residentes em determinada Area/micro area do municipio que
possuam determinada condicdo de saude (permitir selecionar dentre as condicdes de saude definidas pelo municipio).
Disponibilizar tela de consulta para acompanhamento dos SMSs enviados, com indicagdo do nome do cidaddo para o
qual foi enviado o SMS, contelido da SMS e data de envio. Caso o SMS tenha sido respondido pelo cidadao,
demonstrar também o contelido da resposta € a data da resposta.

APLICATIVO PARA AGENDAMENTO E COMUNICACAO COM OS PACIENTES

A solug&o a ser contratada devera disponibilizar aplicativo mével e/ou plataforma web destinada ao uso dos pacientes,
permitindo acesso seguro por meio de autenticagéo, para gerenciamento de seus atendimentos na rede municipal de
saude.

A plataforma devera disponibilizar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

Agendamento de consultas, conforme critérios e disponibilidade definidos pela Secretaria Municipal de Salde;

Consulta aos agendamentos realizados;

Confirmagéo da presenga nas consultas € exames;

Cancelamento de consultas e exames, liberando a vaga para novo agendamento, de acordo com as regras
estabelecidas pela Administragao;

Recebimento de lembretes e notificacdes automaticas por WhatsApp, contendo informagdes sobre data, horario e local
do atendimento;

Recebimento de mensagens informativas e orientagdes relacionadas aos atendimentos agendados;

Histdrico de agendamentos, confirmagdes e cancelamentos realizados pelo paciente.

A solugao devera manter registro de todas as interagdes realizadas pelos pacientes, permitindo a emisséo de relatorios
gerenciais sobre confirmagdes, cancelamentos e indices de absenteismo.

O aplicativo e a plataforma deverdo observar os requisitos da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢édo de Dados
Pessoais — LGPD), garantindo a seguranca, a confidencialidade, a integridade e a rastreabilidade dos dados pessoais e
das informagdes em saude.

CONTROLE DE FROTAS/TFD:

Permitir a vinculagdo do veiculo a um Programa de Salde;

Disponibilizar ferramental para criag@o de roteiros de viagem, contendo no minimo as seguintes informacées:
Motorista responsavel pela viagem;

Veiculo;

Destino da viagem;

Local de partida;

Data e hora da saida;

Previsdo de data e hora para chegada;

Passageiros (identificando se é paciente ou acompanhante);

Ponto de embarque de cada passageiro, com respectivo destino e horario do compromisso.
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Permitir copiar os dados de um roteiro de viagem, definindo em quais dias da semana a viagem acontecera, a data
inicial e final para criacdo dos roteiros € o intervalo de repetigéo (a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas)

Permitir informar quais passageiros ndo compareceram na viagem.

Permitir langamento de despesas relacionadas a uma viagem.

Permitir langamento do diério de bordo via web e Tablet.

Permitir a conclus&o do roteiro de viagem informando no minimo as seguintes informagdes:

Data e hora de chegada;

Quilometragem Inicial e quilometragem final;

Observagdes relacionadas a viagem.

Permitir o langcamento automatico dos procedimentos SIGTAP relacionados ao deslocamento dos pacientes e
acompanhantes, de acordo com os passageiros e quilometragem percorrida.

Disponibilizar relatério com exibi¢éo de gastos por Veiculo, Programa de Sadde e tipo de gasto.

Disponibilizar relatério com as viagens realizadas, contendo no minimo as seguintes informagdes:

Data, horario e destino da viagem;

Veiculo;

Motorista;

Passageiros;

Disponibilizar relatério de quilometragem percorrida por motorista e por veiculo.

Disponibilizar rastreamento de veiculos via (GPS), usando o Tablets/celular para efetuar o rastreamento.

REGULACAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA:
Disponibilizar cadastro de solicitagdes de agendamento para fila de espera, identificando no minimo as seguintes
informagdes:
Nome do cidadao;
Nome do profissional responsavel pela solicitagéo;
Unidade solicitante;
Especialidade/Tipo de Exame para o qual o cidado foi encaminhado;
Telefone e Celular do cidadao;
Identificacdo de retorno (sim/n&o);
Profissional desejado;
Prioridade da Solicitagéo;
Melhor horério e melhor dia da semana para agendamento
Devera manter o registro de todos os eventos relacionados a solicitagdo, como alteragao de prioridade, avaliagdo da
regulacéo e cancelamentos.
Permitir definir quais especialidades/tipos de exames seréo avaliados pela regulagéo.
Disponibilizar ambiente para o profissional regulador, com no minimo as seguintes informagdes e funcionalidades:
Nome e Foto do cidadao;
Especialidade/Tipo de exame para o qual foi encaminhado;
Relagé@o com o histdrico das condigdes de saude do paciente, exibindo data inicial e final de cada condigéo, e se a
condigao se encontra ativa, resolvida ou latente.
dentificacéo se a paciente é gestante. Se for gestante, exibir também a Data da Ultima Menstruagao.
Lista com os exames solicitados (para as solicitagdes de Exames).
Prioridade;
Opgéo de consultar os detalhes do encaminhamento;
Opcéo de alterar a Especialidade/Tipo de Procedimento para o qual o paciente foi encaminhado.
Opgéo de consultar o prontuario do cidad&o;
Opgéo de enviar para a fila de espera regulada, definido a prioridade da solicitag&o;
Opcéo de agendar o paciente imediatamente ap6s definir a Classificagdo para a fila de espera regulada.
Opgéo de enviar para a fila de espera cronoldgica.
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Opcéo de devolver a solicitagdo para a Unidade Solicitante/Responsavel.

A lista de solicitagcbes pendentes de regulagédo devera diferenciar visualmente as solicitagdes que, apos a devolucdo do
regulador, foram reenviadas a Regulagao pelo profissional solicitante.

A lista de solicitagbes ja reguladas devera conter um totalizador demonstrando o total de solicitagdes em cada
Classificacdo de Risco.

Permitir que o profissional regulador, ao definir a prioridade de uma solicitagao, defina também um critério adicional de
definigo de prioridade (Idoso, Gestante, etc).

Disponibilizar painel para agendamento das Solicitagdes com as seguintes funcionalidades:

Lista de Especialidades e Exames que possuem solicitagdes em fila de espera;

Total de cidadéos em fila de espera para cada Especialidade e Exame;

Quantidade de vagas disponiveis para agendamentos;

Quantidades de vagas disponiveis para os préximos dias (permitir parametrizagdo de quantos dias devera ser
considerado para o calculo);

Quantidade de vagas que ficaram disponiveis para os proximos dias devido ao cancelamento de um agendamento
(permitir parametrizagdo de quantos dias devera ser considerado para o célculo).

Abrir a lista de cidaddos em lista de espera ao clicar em uma Especialidade ou exame do painel.

Ao selecionar um cidaddo da lista de espera para realizar o agendamento, deve exibir no minimo as seguintes
informagdes:

Nome do cidad&o;

Especialidade ou Exame que sera agendado;

Telefones para contato;

Melhor dia e horario para agendamento;

Ocorréncias relacionadas a essa solicitagao;

Outras solicitagdes que o cidaddo possui em fila de espera, com possibilidade de consultar detalhes ou cancelar a
solicitacdo de agendamento;

Consultar o histérico de atendimentos, agendamentos, viagens e solicitagdes do cidad&o;

Defini¢éo de data e horario para a consulta;

Cancelar a solicitagdo de agendamento do cidadao;

Bloguear a solicitagdo de agendamento do cidad&o.

Ao agendar uma solicitagdo, o operador do sistema deve ter a possibilidade de imprimir o comprovante de
agendamento ou enviar o agendamento para que a unidade solicitante realize o contato com o cidad&@o e imprima o
comprovante do agendamento na prépria unidade.

Permitir separar as solicitagbes em uma fila de espera regulada e fila de espera cronoldgica. O cidaddo s6 podera
entrar na fila de espera regulada ap6s passar pela avaliagéo do profissional regulador.

Em ambas as filas, o operador do sistema devera ser capaz de editar as informagdes basicas da solicitagdo de
agendamento.

Permitir configurar o nimero minimo de dias de antecedéncia para que uma solicitagdo seja agendada manualmente
(numero minimo entre a data atual e a data do agendamento).

Disponibilizar processo de agendamento automatico da fila de espera de acordo com as vagas disponiveis, respeitando
as posices da fila de espera e o tipo de vaga disponibilizada (vaga para fila cronolégica ou fila regulada).

Disponibilizar processo para agendamento em lotes, permitindo que o operador do sistema selecione a fila e quantidade
de pacientes que deseja agendar, podendo filtrar por fila cronolégica e regulada, consulta de retorno ou primeira vez,
profissional e data desejada. Ao executar o processo, sistema devera agendar de forma automatica as solicitagbes de
agendamento que atendam aos critérios selecionados.

Permitir configurar o nimero minimo de dias de antecedéncia para que uma solicitagdo seja agendada pelo processo
automatico (numero minimo entre a data atual e a data do agendamento).

Garantir que os agendamentos realizados pelo processamento automatico ou processamento em lotes respeitem as
definigdes de exames habilitados para cada horario da agenda, quando tratar-se de agendas de grupos de exames.
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Permitir organizar a rede de estabelecimentos solicitantes definindo critérios de proximidade territorial entre solicitantes
e prestadores de servigos, fazendo com que 0s agendamentos realizados de forma automética e por lote consumam as
vagas dando prioridade para o0 estabelecimento mais préximo do solicitante.

Disponibilizar funcionalidade para o remanejamento ou cancelamento simultaneo de varios agendamentos.
Disponibilizar tela para acesso rapido a informagdes relacionadas aos agendamentos e solicitacdes em fila de espera,
selecionando apenas o0 nome do cidadao que deseja consultar as informagoes.

Permitir distribuicdo de cotas de agendamento entre os estabelecimentos do municipio, permitindo que os préoprios
estabelecimentos agendem seus cidaddos em fila de espera, de acordo com a cota definida.

Permitir que os estabelecimentos prestadores de servigos confirmem a presenga dos cidaddos agendados, mediante
insercao de cadigo de autorizagdo do agendamento.

Permitir o controle de cota financeira dos estabelecimentos Prestadores de Servigos, estando o controle vinculado ao
agendamento, de forma que a cota financeira do Prestador de Servigos seja debitada quando é realizado um
agendamento para o respectivo Prestador de Servigos.

Permitir realizar separadamente o controle financeiro dos recursos SUS e do Recurso Préprio pago de forma
complementar ao valor SUS, de acordo com a contratualizagdo de cada Prestador de Servigos Os tetos de Recurso
SUS e Recurso Proprio deverdo ser controlados separadamente durante todo o processo.

Disponibilizar relatério com os tempos médios de espera entre a solicitagdo e atendimento, de acordo com a Fila e a
Classificacdo de Risco das solicitagdes.

Disponibilizar relatério com o total de solicitagdes de agendamentos existentes, de acordo com o seu status. Deve
abranger no minimo os seguintes status: Aguardando agendamento na fila de espera Cronoldgica, Aguardando
agendamento na fila de espera Regulada, Aguardando Regulacao e Solicitagdo Devolvida pelo Regulador.

APOIO A REGULAGAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA:

Tela de monitoramento para as Unidades Solicitantes acompanharem as solicitagdes devolvidas pela regula¢do, com
possibilidade do profissional responsavel adicionar informagdes a solicitagdes e realizar o reenvio para a regulagéo ou
cancelar a solicitagao.

Emissdo de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante e para o Profissional Solicitante sempre que
uma de suas solicitagdes for devolvida pela regulagao.

Emisséo de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante sempre que uma de suas solicitagbes for
agendada e for necessario a realizagéo de contato com o cidad&o.

Bloquear por um determinado periodo a solicitacdo de agendamento de um cidadéo, retirando-a temporariamente da
fila de espera.

Funcao de desbloqueio manual ou automatico das solicitagdes bloqueadas, fazendo com que o cidad&o retorne para a
fila de espera.

Funcdo para que as Unidades Solicitantes possam monitorar os cidaddos que precisam ser comunicados de seus
agendamentos, permitindo a impresséo do comprovante do agendamento.

Ferramenta para cadastro de orientagdo de preparo para a realizagdo de exames, com possibilidade de diferenciar
preparos diferentes para um mesmo exame, de acordo com o Estabelecimento que realizara o exame. Os preparos
deverao ser impressos no comprovante de agendamento.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que qualquer cidaddo possa consultar
sua posi¢do na fila de espera para determinada solicitagdo. O acesso publico deve demonstrar pelo menos as
seguintes informagdes: iniciais do nome do cidadao, ultimos digitos do CNS, data de nascimento e previséo de tempo
de espera para o0 agendamento.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que qualquer cidad&o possa consultar
os agendamentos que foram realizados para determinada especialidade ou exame. O acesso publico deve demonstrar
pelo menos as seguintes informagdes: iniciais do nome do cidad&o, ultimos digitos do CNS, data de nascimento e data
do agendamento.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que qualquer cidaddo possa consultar
a lista de atendimentos que foram realizados para determinada especialidade ou exame. O acesso publico deve
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demonstrar pelo menos as seguintes informagdes: iniciais do nome do cidadéo, ultimos digitos do CNS, data de
nascimento e data em que o atendimento foi confirmado.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que o cidad&o possa localizar, a partir
da insercdo de seu CPF ou CNS, as suas solicitagdes de agendamento que estdo em lista de espera, exibindo pelo
menos as seguintes informagdes: Identificagdo da Fila, data da solicitacéo, posi¢ao na fila de espera.

Permitir definicdo de regra para agendar determinadas especialidades, exemplo: apenas cidaddos residentes no
municipio, estabelecimento habilitados, idade, sexo, etc.

Disponibilizar processo para gestdo dos encaminhamentos que precisam ser enviados em meio fisico (malotes) para
agendamento. O processo deve conter no minimo as seguintes caracteristicas:

Permitir que cada Unidade de Saude registre quais encaminhamentos estdo sendo enviados em cada malote;

Permitir que malotes que ainda ndo foram enviados possam ser editados;

Permitir a impress&o de protocolo de envio do malote com as seguintes informagdes: Nome do Cidadao que foi
encaminhado, Especialidade encaminhada, profissional responsavel pela solicitagdo e Data da Solicitagao;

Permitir que a Central de Agendamentos confirme o recebimento do malote de solicitagdes enviadas pelas Unidades de
Saude.

Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, indique quais solicitagdes deverao ser encaminhadas
para Fila de Espera e quais solicitacdes serdo encaminhadas para a Regulagéo.

Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, devolva as solicitagbes para as Unidades de Origem,
informando o motivo da devolucéo.

Permitir que a Central de Agendamentos, no momento do recebimento do lote, insira 0s dados de agendamento para as
solicitagbes que néo precisem ser encaminhadas para Regulagao ou Fila de Espera.

TFD:

a) Permitir a emiss&o do Laudo de Solicitagdo de TFD pelo médico através do Prontuério Eletrénico, com integragao
direta com o setor de TFD.

b) Permitir cadastro manual do laudo de TFD diretamente pelo setor de TFD.

c) Disponibilizar envio em lote dos processos de TFD para autorizagéo e agendamento da Regional de Saude.

d) Disponibilizar registro de retorno dos processos enviados a Regional de Saude, identificando o respectivo parecer da
Regional de Saude.

e) Disponibilizar comprovante dos agendamentos autorizados pela Regional de Satde.

f) Disponibilizar ferramenta para registro do contato com o cidad&o e comunicagdo do agendamento do processo.

g) Disponibilizar integragdo com o processo de gestdo de frotas, gerando solicitagdo de viagem quando o cidad&o
utilizar o transporte da Secretaria de Salde, informando inclusive a necessidade de acompanhante.

h) Disponibilizar consulta do andamento do processo de TFD, acessivel para todas as Unidades de Satde municipais.

i) Permitir o registro de cidad&@os que néo compareceram & consulta.

j) Disponibilizar relatério de cidadaos que ndo compareceram a consulta.

k) Disponibilizar relatério com a relagéo dos agendamentos realizados.

SADT - LABORATORIOS CREDENCIADOS:
Permitir interoperabilidade entre as solicitagdes de exames geradas pelo sistema e o laboratorio prestador de servigos,
permitindo informag&o dos exames coletados e seus respectivos resultados. Interoperabilidade via webservice.

INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES MUNICIPAIS E HOSPITAL:

Disponibilizar interoperabilidade dos dados do prontuario eletronico do cidadao, permitindo o compartilhamento das
informagdes dos Sinais Vitais, Evolugéo, Exames realizados e Medicamentos prescritos entre o Hospital e as unidades
municipais de saude.

BUSINESS INTELLIGENCE - CARACTERISTICAS:
Possuir interface 100% WEB;
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Permitir exportagao de dados para arquivos XLS e PDF;

Agao de DrillDown e DrillUp para navegagao nas informagoes;
Combinagao de varios filtros em uma mesma consulta;
Apresentacdo do software totalmente em portugués;

Permitir ordenagéo dos dados exibidos nas colunas das tabelas;

SUBMODULO Il
GESTAO DE ESTOQUES E MEDICAMENTOS

GESTAO DE ESTOQUES:
Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos Estabelecimentos do municipio.
Deve permitir realizar a definigdo de forma manual ou automatica, com base no consumo médio dos produtos dentro de
um periodo especifico.
Permitir digitacdo do fabricante do produto nas telas de movimentagao de entrada de estoque.
Permitir a entrada de notas fiscais através da importagao de arquivo XML de nota fiscal eletrénica.
Permitir a identificagdo da localizagdo do produto dentro do estoque, com pelo menos trés niveis de localizagdo
(Exemplo: Bloco, Rua, Posi¢&o);
Permitir a impressao de Etiquetas de identificagdo do produto, com pelo menos as seguintes informagdes: Identificacéo
do Produto, Lote, Data de Validade e Cédigo de Barras da etiqueta;
Permitir realizar as movimentacdes de saida de estoque com reconhecimento do produto através da etiqueta de
identificacdo gerada pelo sistema.
Permitir realizar movimentagdes de Perdas por diferentes motivos (Apreenséo, Validade Vencida, Quebra, etc).
Disponibilizar relatério de previsao de estoque.
Disponibilizar relatorio de consumo de produtos.
Disponibilizar relatorio com lista de produtos proximos da data de vencimento da validade.
Disponibilizar alerta com envio automatico para o responsavel pelo estoque, informando os produtos abaixo do estoque
minimo e produtos préximos da data de vencimento.
Disponibilizar relatério com todas as movimentagdes de estoque realizadas em determinado periodo, exibindo no
minimo as seguintes informagdes:
Produto movimentado (com quantidade anterior a movimentagao, quantidade movimentada e quantidade atual);
Data da movimentagao;
Usuario responsavel pela movimentagao;
Tipo de movimentagao realizada;
Dispor de opgéo de geracdo em formato PDF e formato de planilha editavel.
Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitagdo de no minimo as seguintes informagdes: Tipo de
Movimentagdo, Nimero da Nota Fiscal, Valor da Nota Fiscal, Fornecedor, Data da Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de
Validade, Fabricante, Valor, Quantidade.
Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo informar o fornecedor, nimero e
identificacéo do pregéo realizado, produtos, valor unitério e quantidade total licitada.
Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra Cadastrada.
Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para movimentagdes para cada
Estabelecimento.
Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, contendo no minimo as seguintes opgdes de geragéo:
Filtro por estabelecimento de Saude
Filtro por Grupo/Subgrupo de Estoque
Filtrar por produtos Ativos e Inativos
Exibicdo de preco dos produtos
Filtrar por produtos com data de vencimento até determinada data.
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Exibigcéo do lote dos produtos

Opcéo de ordenagao por Ordem Alfabética ou por Cédigo do produto.
Totalizar o estoque de todo o municipio ou separar por Estabelecimento.
Gerar relatério em PDF ou em formato de planilha editavel.

GESTAO DO INVENTARIO

Disponibilizar ferramenta de langamento de inventario, com notificagdo quando a quantidade do produto langado no
inventario for diferente da quantidade existente no sistema.

Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do inventario e o saldo existente no
sistema. A aprovacdo do inventario do produto sé devera acontecer caso a recontagem apresente 0 mesmo total da
primeira contagem, ou seja, igual ao saldo existente no sistema. Se houver nova divergéncia, sistema devera exigir uma
segunda recontagem.

O total do produto langado na segunda recontagem devera ser o total definitivo, aprovando o inventario.

Disponibilizar relatério que demonstre, por inventario realizado, o total de divergéncias entre o saldo disponivel no
sistema e o total contado no inventario, apontando a divergéncia fisica e financeira, com o objetivo de aferir a
efetividade do controle de estoque.

GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS:

Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao almoxarifado central.

Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas os produtos que possuem estoque no
almoxarifado central (essa validagéo deve ser parametrizavel por Estabelecimento Solicitante).

A tela de cadastro dos pedidos deve permitir o registro rapido dos produtos que estdo sendo solicitados, visualizando
em uma mesma tela todos os produtos pertencentes ao Grupo/Subgrupo desejado, com o respectivo Saldo Atual,
Estoque Minimo, Consumo Médio dos Ultimos seis meses e campo para insergéo da quantidade solicitada.

Permitir o cadastro e gest&@o de pedidos vinculando a um cidad&o os produtos solicitados, com no minimo os seguintes
critérios:

Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para Curativo com Soro Fisioldgico,
Compressas Estéreis e Luva);

|dentificacdo do cidad&o para o qual o pacote de produtos devera ser direcionado.

Registro do recebimento do pedido, com identificagdo do cidaddo para o qual o pedido foi realizado.

Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos estabelecimentos solicitantes, podendo
realizar o envio de todos os produtos solicitados, ou realizar o envio parcial dos produtos com possibilidade de envio
posterior.

Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir criar automaticamente um outro pedido
com os produtos que ndo foram enviados

Permitir a identificacdo de que o pedido esta em processo de separacdo, impedindo que o Estabelecimento Solicitante
realize altera¢o no pedido que ja estad em separacao.

Ao realizar a separagéo do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo menos as seguintes informagdes:
Estoque do produto na Unidade Solicitante;

Estoque do produto no Almoxarifado;

Data em que a Unidade Solicitante realizou o ultimo pedido do produto;

Validar para que na separagao do pedido nédo sejam enviados lotes de produtos com validade vencida.

Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes caracteristicas:

Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados;

Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas n&o foi recebido pelo Estabelecimento Solicitante, estornando o
estoque para o Almoxarifado;

|dentificar o responsavel pelo transporte do pedido;

Impressdo com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento Solicitante, com sua respectiva
quantidade Solicitada e Quantidade Enviada.
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Disponibilizar fungao para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o recebimento do pedido enviado pelo
Almoxarifado, permitindo editar a quantidade recebida de cada produto (caso exista diferenca entre o total enviado e o
que de fato foi recebido).

Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos pela Unidade Solicitante com uma quantidade
diferente da informada pelo Almoxarifado.

Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio sem a necessidade de existéncia de
solicitag&o prévia cadastrada no sistema

Disponibilizar relatorio que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao almoxarifado, relacionando a Unidade
Solicitante, Data do Pedido, Produtos Solicitados e a Respectiva Quantidade Solicitada, podendo filtrar pelo status do
pedido (pelo menos o status de pedidos recebidos pela unidade e pedidos em aberto)

EMPRESTIMOS:

Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidadaos, identificando no minimo as seguintes
informagdes:

Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

Pessoa responsavel pelo recebimento do empréstimo;

ltens emprestados, com a respectiva quantidade;

Gerar impressdo do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informagdes registradas e campo para
assinatura do responsavel pelo recebimento do empréstimo;

Permitir o registro da devolucdo dos itens que foram emprestados para estabelecimentos e cidadaos, identificando no
minimo as seguintes informagoes:

Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

Data da Devolugao;

Produto que esta sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;

Lote, Validade e Quantidade do produto que esta sendo devolvido;

Disponibilizar relatério com todos os empréstimos realizados, listando o Cidad&o ou Estabelecimento que recebeu o
empréstimo, produtos emprestados com a respectiva quantidade emprestada, quantidade devolvida e saldo do
empréstimo. Deve disponibilizar pelo menos os seguintes filtros:

Estabelecimento que realizou 0 empréstimo;

Cidad&o ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

Produto emprestado;

Periodo do empréstimo;

ASSISTENCIA FARMACEUTICA:

Permitir op¢des de perfil de acesso diferenciados.

Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os estabelecimentos habilitados a solicitar cada
tipo de receita.

Na dispensag@o de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente pesquisando por no minimo: Nome do
Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e CNS.

N&o permitir dispensacdo de medicamentos com validade vencida.

Calcular a data da préxima dispensagéo ao cidadao, com base na posologia e quantidade dispensada.

N&o permitir dispensar o medicamento antes da data da proxima dispensacdo, podendo configurar um prazo de
tolerancia para poder dispensar em até 5 dias antes da data da prdxima dispensagéo.

Permitir dispensagao de medicamento para cidadao de outro municipio apenas mediante autorizagéo de profissional
responsavel

No momento da Dispensacao de Medicamentos, permitir o registro de observagdes para o paciente.

No momento do registro da Dispensacdo de Medicamentos, permitir visualizar o histérico de dispensagdes anteriores,
de no minimo os Ultimos trés meses.
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No momento do registro da dispensacéo, exigir as seguintes informagdes: Estabelecimento de origem da prescrigo,
Tipo de Receita, Profissional Prescritor, se é receita de Uso Continuo, Data da Prescrigéo, Produto prescrito, Posologia
€ quantidade a dispensar.

Permitir dispensacéo de medicamento antes do prazo de tolerancia da data da préxima dispensagéo apenas mediante
autorizacéo de profissional responsavel

Permitir impress&o de recibo da dispensacdo do medicamento, em formato A4 e em formato reduzido para impressora
térmica

Permitir registro quando determinado medicamento ndo possuir estoque disponivel na dispensagéo.

Na mesma area de registro da dispensagado de medicamento, possuir op¢do para consultar o prontuario do paciente.
Essa op¢éo devera ser parametrizada por nivel de acesso do usuario

Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensagao.

Disponibilizar relatério com todas as dispensagdes de medicamentos realizadas para determinado cidadao
Disponibilizar relatorio que demonstre todas as dispensagdes de medicamentos realizadas dentro de um determinado
periodo, podendo filtrar pelo menos pela Unidade Dispensadora, Profissional Prescritor ¢ Unidade Solicitante. Para
cada dispensagao realizada o relatério deve exibir a data e horario da dispensagéo.

Disponibilizar relatério que demonstre todos os cidadados que nao foram buscar suas medicagdes de uso continuo,
exibindo no minimo as seguintes informacgdes:

Nome do cidadao;

Produto;

Data prevista para dispensagao;

Quantidade a ser dispensada

Permitir a identificacdo de cidaddos com processo na Farmécia Judicial, contendo pelo menos as seguintes
informagdes:

Nome do cidad&o;

Profissional solicitante;

Data da solicitagéo;

Produto solicitado, com quantidade necessaria.

Disponibilizar relatério com lista de todos os individuos residentes em uma determinada area/micro area que receberam
medicamentos, podendo filtrar no minimo por: Area, Micro area, Medicamento, Faixa Etéria e Unidade da Dispensacao;
Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farmacia Judicial, com impresséo de
comprovante de dispensacgéo do produto.

Disponibilizar consulta a todas as dispensagdes vinculadas a um Processo Judicial do cidad&o, com no minimo as
seguintes informagdes:

Data da dispensagéo;

Usuario que realizou a dispensacao;

O comprovante da dispensagao judicial deve conter no minimo as seguintes informagdes: Nome do Paciente, Nimero
do Processo, Produtos Dispensados, Lote, Validade, Campo para assinatura do paciente.

Emitir relatorio de balango de Medicamentos de Controle Especial e Relagdo Mensal de Notificages de Receita A,
conforme portaria 344 de 1998.

Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema.

Disponibilizar relatérios com todos os cidad&os cadastrados no sistema, exibindo no minimo as seguintes informagdes:
Nome do cidad&do

Data de Nascimento

Nome da Mae

Endereco

Telefone de contato

Disponibilizar relatorio que exiba as movimentagdes de Entrada e Saida que aconteceram dentro de um determinado
més, demonstrando para cada produto o Saldo Anterior as movimentagdes, total de entradas, total de saidas e saldo
final.
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Disponibilizar relatério que demonstre o total financeiro correspondente as entradas e saidas que acontecerem dentro
de um determinado més.

Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as seguintes informagdes:

Estabelecimento

Grupo / Subgrupo do produto.

Selecionar entre exibir ou nao os lotes dos produtos.

Selecionar entre exibir ou ndo o preco dos produtos.

Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.

Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatérios de saldo de estoque de todas as unidades do municipio.

12.4 SUBMODULO IV
VIGILANCIA EM SAUDE

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

IMUNIZACAO:

Disponibilizar cadastro de Vacinas de acordo com as informagdes necessarias para integragdo com o sistema SIPNI do
Ministério da Saude.

Permitir controle de estoque dos imunobioldgicos e insumos utilizados na aplicagao, com controle de lote e validade.
Permitir informar as movimentagdes de Perda, indicando o motivo da perda da vacina, conforme padrao SIPNI.

Permitir registrar a aplicacdo da vacina em um cidaddo, informando a estratégia, imunobioldgico aplicado com
respectivo lote e profissional da aplicagao.

Permitir registrar os insumos utilizados durante a aplicagdo do imunobiolégico.

Permitir a confirmacao do total de insumos aplicados, transferidos e perdidos durante a competéncia, previamente a
exportacdo de dados para o SIPNI.

Permitir a impressao da carteira de vacinagdo do cidadéo, demonstrando todas as vacinas e doses aplicadas.

Permitir o registro de vacinas aplicadas em outros estabelecimentos de saude, inclusive privados (registro de histérico).
Permitir 0 aprazamento automatico de vacinas, com base no registro da aplicagéo.

Permitir definir por quantas horas a vacina pode ser utilizada apds a abertura do frasco.

Permitir a informag&o da reaplicagéo de vacinas especificas (de acordo com regras do SIPNI).

Permitir a integragdo entre a Carteira de Vacinacdo e o Prontuario Eletrénico do Cidad&o, exibindo no prontuario do
cidadao as vacinas aplicadas.

Integragdo com o sistema para Tablet para o0 Agente Comunitario, recebendo os dados das vacinas e a foto da carteira
de vacinagao do cidaddo, quando esses dados forem coletados pelas ACS no registro da visita.

Permitir o registro do monitoramento de temperatura dos equipamentos da sala de vacinag&o, contendo no minimo as
seguintes informagdes:

Data e hora da medi¢&o;

Profissional responsével;

Temperatura no momento da medigao, temperatura minima e maxima.

Disponibilizar relatério de vacinas aplicadas, contendo no minimo as seguintes informagdes:

Data da aplicagéo;

Cidadao;

|dade;

Vacina aplicada/dose;

Estabelecimento da aplicag&o.

Disponibilizar exportagdo de relatério para formato de planilha ou outro formato, contendo o consolidado de doses
aplicadas de cada vacina.

MONITORAMENTO DE AGRAVOS:
Integragdo com o prontuério eletronico, permitindo que sempre que o profissional informar durante o atendimento um
CID notificavel, sistema gerar automaticamente uma notificagdo para o responsavel do setor.
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Quando o profissional inserir um CID notificavel durante o registro do prontuério eletrénico, garantir que sé seja possivel
finalizar o atendimento apds confirmar os dados de endereco e telefone do cidadao.

Permitir configurar Grupos de CIDs a serem vinculados a um mesmo CID de notificag&o.

Disponibilizar ambiente de monitoramento dos cidaddos que tiveram um CID notificavel informado durante o
atendimento, com as seguintes funcionalidades:

Registrar as acdes executadas com o cidadao durante o monitoramento, identificando profissional do monitoramento,
data e ocorréncia.

Consultar os detalhes do monitoramento.

Concluir o monitoramento do cidad&o.

Disponibilizar impresséo da Ficha de Notificacao Individual para o SINAN.

As Fichas de Notificagdo Individual do SINAN deverdo ter o Numero da Notificagdo gerado de forma automatica,
respeitando uma faixa de numeracg&o previamente definida.

Disponibilizar ferramenta para visualizar em mapa os CIDs Notificaveis registrados no municipio. O mapa devera
demonstrar uma marcagdo no endereco do cidaddo que teve um Cid Notificavel registrado, exibindo no minimo as
seguintes informacdes: Nome do Cidaddo, Data do Registro da Notificagdo, Situagéo e CID. Permitir filtro por CID e
Data do Registro.

Permitir emissao de relat6rio com o resumo dos agravos registrados, contendo no minimo as seguintes informacoes:
CID do agravo;

Quantidade registrada.

Permitir extrair as seguintes informagdes em relatorios:

Cidadaos Notificados;

Notificagdes por Unidade Notificadora;

Cidad&o por Unidade Notificadora;

Notificagdes por Bairro;

Cidad&os em processo de monitoramento;

Disponibilizar relatorio com os casos de Sindrome Gripal, exibindo a quantidade de casos de gripe distribuidos por
Faixa Etaria e Sexo. Deve ser possivel filtrar por Unidade de Atendimento, Periodo e semana epidemioldgica.

MONITORAMENTO DA DENGUE:

Deve possuir 0s seguintes cadastros para monitoramento de armadilhas:

Localidade;

Area;

Micro Area

Permitir cadastro de atividades que serdo desempenhadas pelo profissional.

Permitir o cadastro de pontos estratégicos para acompanhamento, com no minimo as seguintes informagdes: descri¢éo
do ponto, Tipo de Ponto Estratégico, Localidade, Enderego, Situagao.

Permitir cadastro de inseticidas

Permitir registro de coleta de armadilhas, com informag&o do registro da coleta.

Disponibilizar relatérios para extragéo das seguintes informagdes:

dados das armadilhas cadastradas, com no minimo os seguintes filtros: Tipo de Imével, area, micro area, localidade,
data de cadastro e situag&o;

producéo, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo, com no minimo os seguintes filtros: Localidade,
atividade e ciclo;

pontos estratégicos cadastrados no sistema, com no minimo os seguintes filtros: Tipo, area, micro &rea, localidade,
periodo e situagéo;

VIGILANCIA SANITARIA - CARACTERISTICAS GERAIS:
Cadastro de auto de intimagdo, com os seguintes dados: Codigo da Denuncia, Dados do Autuado, Enquadramento
Legal, Irregularidades, Exigéncia, Prazo, Responsavel e Fiscal;
Emissdo do Auto de Intimacg&o;
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Vinculo do auto de intimagdo com uma denuncia;

Prorrogagéo do prazo para atender os casos em que 0 autuado ndo consegue cumprir 0 prazo;

Inserir mais de um prazo para o auto de intimacao.

Cadastro de auto de infragao, com os seguintes dados: Cddigo da Denuncia, Cddigo de Intimagdo, Dados do Autuado,
Enquadramento legal, Irregularidades, Responsavel e Fiscal;

Emisséo do Auto de Infragéo;

Emisséo e Impressao do Auto de Multa;

Vinculo do auto de infragdo com uma denuncia;

Permitir que ao finalizar um Auto de Multa deve ser gerado um processo administrativo.

Permitir gerar o Auto de Penalidade a partir do processo administrativo com os seguintes dados: Cédigo da Denuncia,
Codigo de Intimagdo, Dados do Autuado, Penalidade, Ato ou Fato, Enquadramento legal, Especificagdo Detalhada,
Responsavel e Fiscal;

Emissdo do Auto de Penalidade;

Vinculo do auto de penalidade com uma denduncia;

Deve possuir nos autos QR code para acompanhamento do andamento e verifica¢do da autenticidade do documento.
Cadastros de perguntas para o Roteiro de Inspegéo informando os seguintes dados: Subtitulo, Enquadramento Legal,
Pergunta, Lei/Artigo e Classificagéo;

Cadastro do Roteiro de Inspecdo informando os seguintes dados: Roteiro, Atividade Estabelecimento, Enquadramento
Legal, Observac&o Inicial, Observagao Final, Subtitulo e ordem;

Cadastro do Registro do Roteiro de Inspe¢éo contendo os seguintes dados: Dados do Estabelecimento, Roteiro de
Inspecéo e Fiscal;

Registro de denuncias/reclamagbes com os seguintes dados: Tipo da dendncia e tipo do denunciado, Dados do
Denunciante, dados do Denunciado e motivo da Denlncia/Reclamac&o;

Emisséo do comprovante de registro da denuncia.

Permitir que o usuario externo consulte 0 andamento de denlncia através de um token/senha gerado quando a
dendncia é registrada.

Langamento de ocorréncias de denUncias/reclamagdes informando os seguintes dados: Profissional, Data e
Parecer/Solugéo;

Informar o roteiro de inspecao no registro do Auto de Infracéo;

Cadastro do Registro da Visita com os seguintes dados: Estabelecimento, Responsavel, Motivo da Visita, Data/hora,
Descri¢do da Visita e Profissionais;

Geracdo do arquivo de produgdo para importagdo no sistema de BPA, conforme layout do Ministério da Saude —
DATASUS;

Emiss&o do relatorio de Relagéo de Visitas contendo os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, Motivo da Visita
e Periodo;

Cadastro dos ramos de atividade do estabelecimento;

Cadastro dos Estabelecimentos, informando os setores com seu respectivo responsavel técnico.

Deve realizar o controle das atividades dos estabelecimentos através do CNAE.

Cadastro de taxas, como exemplo a UFM, devendo informar o valor em reais da taxa mantendo histérico dos valores
anteriores.

Configuragéo do valor da taxa a ser cobrada por folha liberada do livro de controle;

Configuragao do valor da taxa das receitas tipo B com opg¢&o de ser por folha ou taléo;

Configuragéo da taxa por atividade do estabelecimento;

Configuragéo da taxa da licenga de veiculo;

Configuragéo da taxa da inspeg&o sanitaria;

Configuragéo da taxa para baixa de responsavel técnico;

Geragao do boleto registrado para a Caixa Econdmica Federal, para efetuar o pagamento das taxas geradas com o
valor em reais, conforme a taxa configurada para o tipo do requerimento;

Disponibilizar célculo de taxa retroativa com base no ultimo alvaré emitido.
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Relatorio dos Alvaras com opgao de listar apenas os vencidos com no minimo as seguintes informagdes: NUmero do
Alvara, CNPJ ou CPF, Razao Social, Endereco e Data de Validade.
Relatorio das agbes que foram realizadas em determinado més, onde deve ser possivel verificar a quantidade de cada
situacdo que foi alterada durante um més.
Relatorio dos Processos Administrativos com no minimo as seguintes informagdes: N° do Processo, Data, Tipo do
processo, Data de Inicio, Autuado e Situacao.
Relatorio com Tempo de Atendimento dos Requerimentos/Protocolo para acompanhamento do tempo e finalizagdo dos
protocolos.
Devera disponibilizar impressédo de todos os documentos referentes ao processo (anexos, multas, defesas, efc),
seguindo a ordem cronolégica dos eventos.
Permitir incluir instrucdo de desconto para pagamentos de boletos antes do vencimento dos autos de multa e
penalidade.
Permitir incluir instrugéo de cobranga de multa e juros mensais para boletos vencidos.
Relatorio Financeiro, exibindo minimamente as seguintes informagdes: Valor referente ao requerimento/protocolo, valor
pago, diferenca entre valor e valor pago, data de vencimento e Estabelecimento/Pessoa requerente.
Relatorio financeiro para visualizar as taxas que estdo em aberto e as que foram pagas
Disponibilizar tela para reimpressao de boletos.
Permitir a emissao de boleto complementar, mesmo quando o requerimento ja esteja em processo de analise.
Permitir consultar em tela os detalhes referentes ao boleto gerado, com no minimo as seguintes informacoes: Numero
do Documento, Nosso Numero, Identificagdo do Pagador, Valor do Boleto.
Permitir consultar em tela todas as ocorréncias relacionadas a um boleto (geragdo, pagamento, efc), exibindo data e
hora da ocorréncia e usuario que realizou a agao.
Permitir realizar cadastro de requerimentos de restituicdo de taxa gerando processo administrativo para realizar as
analises e despachos necessarios.
Permitir realizar o controle da produgao dos fiscais através de pontuagéo por atividade realizada.
Permitir realizar cadastro de requerimento para Credenciamento de Treinamento, informando os dados do
estabelecimento, enderego, horario e ministrantes com opg¢éo de colocar em anélise e realizar o deferimento ou
indeferimento.
Permitir realizar requerimento de Vacinagdo Extramuro onde deve ser informado o estabelecimento, responsavel
técnico, cronograma de vacinagéo, ter op¢do de anexar documentos necessarios para a solicitacdo e realizar a
impressao do termo de autorizagao para vacinagdo ap6s o deferimento do requerimento.
Permitir que os requerimentos sejam encaminhados a vérios fiscais, para que os envolvidos visualizem na sua lista de
processos pendentes.
O sistema deve enviar avisos ao fiscal quando 0 mesmo seja incluido em algum requerimento.
Disponibilizar funcionalidade para cadastro e controle de plantdo dos fiscais, permitindo realizar o cadastro da escala
informando os profissionais, data e horario, e tendo a opgao de emitir relatorio dos plantées cadastrado.
Permitir visualizar o historico do estabelecimento, contribuinte ou profissional listando todos os requerimentos e
processos administrativos.
Permitir que o Requerimento/Alvara seja revertido apés o deferimento possibilitando que o fiscal realize outras ages.
Permitir que um profissional devidamente habilitado possa Editar/Alterar os requerimentos solicitados pelo ambiente
externo para manuten¢do dos dados informados, de modo a cobrarem as taxas corretamente.
Permitir que seja impresso nos documentos emitidos pelo sistema como: Alvaras, Laudos, PBA, Hidrossanitario, Habite-
se, Parecer, Denlncia, Inspe¢do Sanitaria, Autos, entre outros, 0 nimero da matricula do profissional, nome do
profissional e nimero do conselho regional, de modo que possa ser identificado quem foi o profissional que Deferiu e
Emitiu o documento, possibilitando a rastreabilidade e reconhecimento da responsabilidade por tal atividade ou tarefa.
Permitir anexar arquivos nos pareceres e tramites dos requerimentos.
Agendamento dos fiscais de suas atividades para o dia ou dia seguinte.
Solicitagao de alvara inicial com as seguintes caracteristicas:
Informar o nimero do protocolo do REGIN para 0 acompanhamento;
Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvarg;
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Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagdo do
mesmo pelo fiscal;
Possuir configuracao que indique o setor responséavel pela solicitacéo;
Colocar em anélise;
Lancar ocorréncia;
Informar que o requerimento esta parado;
Deferir ou indeferir;
Emitir o alvara;
Fazer o registro da entrega do alvara com as seguintes informagdes Data e Responsavel;
Consultar o andamento do comprovante do Protocolo / Requerimento através do QR Code;
Calcular a taxa retroativa com base no ultimo alvara emitido no caso de possuir alvaras pendentes de anos anteriores.
Revalidagao dos alvarés, com as seguintes caracteristicas:
Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;
Permitir que seja informado no estabelecimento a data do ultimo alvara emitido, no caso de possuir, para fins de calculo
de taxa na revalidagao do alvara.
Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvara;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situa¢éo do
mesmo pelo fiscal;
Possuir configuracao que indique o setor responséavel pela solicitacéo;
Colocar em anélise;
Lancar ocorréncia;
Informar que o requerimento esta parado;
Deferir ou indeferir;
Emitir 0 alvara com a data de validade e codigo atualizados;
Consultar o0 andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
Registro de alvaras para eventos, com as seguintes caracteristicas:
Cadastrar os eventos;
Vincular o evento ao participante do evento;
Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situa¢éo do
mesmo pelo fiscal;
Possuir configuracao que indique o setor responséavel pela solicita¢éo;
Colocar em analise;
Langar ocorréncia;
Informar que o requerimento esta parado;
Deferir ou indeferir;
Emitir 0 alvara de evento;
Fazer o registro da entrega do alvara com as seguintes informagdes Data e Responsavel;
Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
Solicitagéo de licenca de transporte, com as seguintes caracteristicas:
Solicitar Licenga de transporte para veiculos vinculados ao estabelecimento;
Anexar os documentos necessarios para a solicita¢ao;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situagéo da solicitagéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagéo do
mesmo pelo fiscal;
Possuir configuragédo que indique o setor responsavel pela solicitagéo;
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Colocar em analise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;

Emitir a Licenca de Transporte Sanitéria;

Fazer o registro da entrega da licenga com as seguintes informagdes Data e Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

Solicitagédo da Baixa de Veiculos, com as seguintes caracteristicas:

Solicitar a baixa para veiculos vinculados ao estabelecimento;

Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situa¢éo do

mesmo pelo fiscal;

Possuir configuracao que indique o setor responséavel pela solicitacéo;

Colocar em analise;

Langar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;

Emitir a declaragao de baixa do veiculo;

Fazer o registro da entrega da licenga com as seguintes informacdes Data e Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

Permitir emitir Autorizac&o Sanitéria para vendedores de alimentos ambulantes informando a estrutura utilizada e os

alimentos / bebidas comercializadas.

Solicitagéo de alteragdo: Representante Legal, Atividade Econémica, Enderego e Razao Social (Contrato Social), com

as seguintes caracteristicas:

Que seja atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica, caso a solicitagao for deferida;

Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situa¢éo do

mesmo pelo fiscal;

Possuir configuragéo que indique o fiscal responsavel pela solicitagéo;

Colocar em analise;

Langar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;

Fazer o registro da entrega do alvara com as seguintes informagdes Data e Responsavel;

Consultar 0 andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

Solicitagdo Inclus&o e baixa de responsabilidade técnica, com as seguintes caracteristicas:

Atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automética, caso a solicitagéo for deferida;

Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;

Emitir a certidéo de baixa de Responsabilidade Técnica;

Possuir configuragdo que indique o setor responsavel pela solicitagéo;

Colocar em andlise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Deferir ou indeferir;

Fazer o registro da entrega do alvaré com as seguintes informagdes Data e Responsavel;

Consultar 0 andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;

Solicitagdo da Certidao de “Nada Consta”, informando o Responsavel Técnico, tendo as seguintes caracteristicas:
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Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;
Colocar em analise;
Langar ocorréncia;
Informar que o requerimento esta parado;
Emitir a declaragao de nada Consta;
Fazer o registro da entrega da declaragdo com as seguintes informagdes Data e Responsavel;
Solicitagdo de exumacao de restos mortais, com as seguintes caracteristicas:
Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;
Possuir configuracao que indique o setor responséavel pela solicitacéo;
Emitir a autoriza¢&o para exumacao para ser entregue ao solicitante
Solicitagéo de prorrogagdo de prazo do intimado, com as seguintes carateristicas:
Ao intimado informar os itens e motivo para o pedido de prorrogacéo;
Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;
Possuir configuracao que indique o setor responséavel pela solicitacéo;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Colocar em anélise;
Lancar ocorréncia;
Informar que o requerimento esta parado;
Deferir ou indeferir por item;
Emitir o despacho com os itens que foram deferidos e indeferidos;
Fazer o registro da entrega do despacho com as seguintes informacdes Data e Responsavel;
Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
Solicitagéo da requisi¢do de Receituario Médico “A”, com as seguintes caracteristicas:
Cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;
Registrar os talonarios recebidos do Estado, informando a quantidade recebida, o n° do primeiro taldo e o n° do ultimo
(O sistema calcula automaticamente a numeragao recebida de acordo com o n° de taldes informado);
Visualizar no cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a numeracao;
Registrar/controlar o estoque minimo dos talonérios recebidos;
No registro da solicitacdo de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de taldes entregues, sendo demonstrada a
numeracgao de acordo com a quantidade inserida e disponivel;
Permitir selecionar a numerac&o dos talées que vao ser entregues ao solicitante;
No registro da solicitagdo de receita A, visualizar a quantidade de taldes disponiveis para entrega;
No registro da solicitagdo de receita A, visualizar em vermelho quando a quantidade de talées chegou ao estoque
minimo;
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitago:
Emitir a notificacdo de receita A, com o n° de autorizagéo, com os dados do profissional, com a quantidade de talées
entregues e a numeragéo discriminada por taldo;
Fazer o registro da entrega da notificagdo com as seguintes informagdes Data e Responsavel;
Visualizar a numerag&o entregue ao profissional através da tela de consulta de requerimento;
Solicitagdo da requisi¢do de Receituario de Talidomida com as seguintes caracteristicas:
Cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;
Registrar os talonarios recebidos, informando a quantidade recebida, o n® do primeiro talédo e o n° do ultimo (O sistema
calcula automaticamente a numeragao recebida de acordo com o n° de taldes informado);
Visualizar no cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a numeracao;
Registrar/controlar o estoque minimo dos talonarios recebidos;
No registro da solicitacdo de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de taldes entregues, sendo demonstrada a
numeragao de acordo com a quantidade inserida e disponivel;
Permitir selecionar a numeracéo dos talées que vao ser entregues ao solicitante;
No registro da solicita¢do, visualizar a quantidade de tal6es disponiveis para entrega;
No registro da solicita¢éo, visualizar em vermelho quando a quantidade de taldes chegou ao estoque minimo;
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Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagao:
Emitir o comprovante de entrega, com o n° de autorizagdo, com os dados do profissional, com a quantidade de taldes
entregues e a numeragao discriminada por talao;
Fazer o registro da entrega da notificagdo com as seguintes informagdes Data e Responsavel;
Visualizar a numeragéo entregue ao profissional através da tela de consulta de requerimento;
Solicitagéo de requisi¢do de Receituario Médico “B”, com as seguintes caracteristicas:
Cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;
Cadastrar a faixa de numeragéo para ser usado no receituario;
No registro da solicitacdo de receita B, selecionar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser entregue (cada subtipo segue uma
sequéncia de numeragao);
No registro da solicitagdo de receita B, informar a quantidade de folhas que serdo entregues (o sistema calcula
automaticamente a numeragao entregue);
Emitir a notificacdo de receita B, com o n° de autorizacdo, com os dados do profissional € a numerac&o inicial e final
entregue;
Fazer o registro da entrega da notificagdo com as seguintes informagdes Data e Responsével;
Visualizar a numeracg&o entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta de requerimento;
Solicitagdo de Inspegdo Sanitaria para AFE/ANVISA, com as seguintes caracteristicas:
Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagao;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado autenticado pelo sistema, toda vez que for alterado a
situagdo do mesmo pelo fiscal;
Possuir configuragdo que indique o fiscal responsavel pela solicitacao;
Colocar em analise;
Lancar ocorréncia;
Informar que o requerimento esta parado;
Deferir ou indeferir;
Fazer o registro da entrega do comprovante com as seguintes informagdes Data e Responsavel;
Consultar o0 andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
Registro das Declaragdes de Cartorios, com as seguintes caracteristicas:
Anexar os documentos e a declaragao;
Colocar em anélise;
Lancar ocorréncia;
Informar que o requerimento esta parado;
Deferir ou indeferir;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR Code;
Solicitar Termo de Abertura de Livro de Controle, com as seguintes caracteristicas:
Adicionar o estabelecimento;
Possibilitar relatar o n° de folhas autorizadas;
Identificar qual o tipo de livro de controle;
Anexar os documentos necessarios para a solicita¢ao;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento;
Emitir termo de abertura do Livro Registro;
Que o livro fique em aberto até que seja solicitado o seu fechamento;
Registrar o Termo de Fechamento de Livro de Controle, com as seguintes caracteristicas:
Ao adicionar o estabelecimento, demonstrar o livro pendente;
Visualizar os dados do livro, como: tipo e quantidade de folhas autorizadas;
Informar a data da finalizacéo do livro;
Anexar os documentos necessarios para a solicita¢ao;
Emitir termo de fechamento do Livro Registro;
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Solicitagéo de VISA, com as seguintes caracteristicas:

Solicitar declaragdo para produtos, informando os seguintes dados: Nome do produto, quantidade, data de validade,
data de fabricagdo, data da compra, local da compra, nota fiscal € motivo. Informar também os dados do solicitante e
emitir a declaragao de produtos;

Solicitar a declaracéo de isengdo de taxas, informando o estabelecimento e solicitante e emitir a declaragéo de Isengéo
de taxas;

Solicitar a declaragao do tipo outros, permitindo descrever em um texto livre o que desejar declarar. Emitir a declaragéo
do tipo outros, conforme descrito;

Fazer o registro da entrega do comprovante com as seguintes informagdes Data e Responsével;

Permitir realizar o controle de Analise Basico de Arquitetura (PBA), Laudo de Conformidade PBA e Habite-se, gerando
as taxas, controle das etapas do processo e emissao dos documentos necessarios conforme o tipo do projeto.

Controle de anélise de projetos Hidro Sanitarios, com as seguintes caracteristicas:

Selecionar o estabelecimento que deseja solicitar a analise;

Selecionar o tipo do projeto que deseja solicitar a analise;

Informar a Area em m2 e calcular o valor da taxa automaticamente;

Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagdo do
mesmo pelo fiscal;

Possuir configuracao que indique o setor responséavel pela solicitagéo;

Colocar em anélise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Realizar o registro do parecer técnico informando se o projeto foi deferido ou indeferido;

Emisséo do parecer técnico;

Realizar o registro e emissdo da conformidade técnica.

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo / Requerimento através do QR Code;

Fazer o registro da entrega do comprovante com as seguintes informagdes Data e Responsavel;

VIGILANCIA SANITARIA - AMBIENTE EXTERNO - REQUISITOS GERAIS DE ACESSO E SEGURANCA:
Acesso a pagina web para validag@o/autenticagdo (login) do usuério contribuinte;
Realizar o cadastro do usuério contribuinte, com as seguintes caracteristicas:
Formulario para cadastro de Contabilidades, Cemitérios, Empresas, entre outros, com os seguintes dados: CNPJ,
Razao Social, Enderego, Nome do Usuario, CPF do Usuario, Senha, E-mail e Telefone;
Formulario para cadastro de usuarios comuns com os seguintes dados: Nome do Usuario, CPF, Senha, E-mail e
Telefone;
Controle automatizado (e-mail/SMSs) para confirmacao e liberagdo de novos usuérios do acesso externo;
Acessar ao ambiente (login) com o CPF ou CNPJ;
Mecanismo de recuperagéo da senha de acesso;
Disponibilizar na pagina de acesso ao ambiente externo da Vigilancia Sanitaria, link ou atalho para video explicativo
sobre a ferramenta.
Que usuério ao realizar o login, caso esteja lotado em mais de um estabelecimento, tenha a opcéo de selecionar o
estabelecimento.
O usuério que acessar 0 ambiente externo devera ser capaz de visualizar em seu perfil 0s processos e requerimentos
abertos no ambiente Externo como também no ambiente Interno da Vigilancia Sanitéria.
Permitir que seja consultado alvaras pelo usuario externo, sem necessidade de autenticagdo (Lei de Acesso a
informac&o). Todo e qualquer cidaddo podera utilizar externamente o ambiente para pesquisar (View) qualquer
estabelecimento por CNPJ ou Raz&o Social.
Que usuarios com perfil de contabilidade administre os usuarios de acesso ao sistema tendo as seguintes
caracteristicas:
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Cadastrar novos usuarios;

Fazer manutengao em usuérios ja cadastrados com op¢éo de inativar;

Deve apenas gerenciar os usuarios lotados a contabilidade;

Permitir no ambiente externo, ao cadastrar o requerimento o boleto ja seja disponibilizado para que o contribuinte
realize o pagamento, tendo também a op¢éo de reimprimir boletos vencidos com uma nova data, calculando juros e
multas caso esteja configurado.

Disponibilizar envio de alertas para os contribuintes usuarios do acesso externo, comunicando que o alvara ira vencer
em 30 dias.

VIGILANCIA SANITARIA - REQUISITOS DO AMBIENTE EXTERNO PARA O PERFIL DE CONTABILIDADES:
Visualizar/imprimir o roteiro de inspe¢o;
Visualizar/imprimir a documentagao necesséria para cadastrar uma solicitagao;
Cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil contabilidade;
Solicitagéo de alvara inicial com as seguintes caracteristicas:
Informar o nimero do protocolo do REGIN para acompanhamento;
Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;
Cadastrar/selecionar o estabelecimento que vai ser solicitado o Alvara Inicial;
Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvara;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situa¢ao da solicitagao através da consulta do cédigo QR Code;
Acompanhar a situagao da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagdo do
mesmo pelo fiscal;
Emitir o Alvara Inicial;
Revalidagao dos alvarés, com as seguintes caracteristicas:
Solicitar revalidagdo de Alvara para os estabelecimentos vinculados com a contabilidade;
Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvara;
Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situa¢ao da solicitagao através da consulta do cédigo QR Code;
Acompanhar a situagao da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagdo do
mesmo pelo fiscal;
Emitir 0 alvara com o n° e a data de validade atualizada;
Solicitagdo de licenga de transporte, com as seguintes caracteristicas:
Solicitar Licenca para Transporte para veiculos do estabelecimento que a contabilidade esta vinculada;
Anexar os documentos necessarios para a solicitacéo;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situagao da solicitagao através da consulta do cédigo QR Code;
Acompanhar a situagéo da solicitagéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagéo do
mesmo pelo fiscal;
Emitir a Licenga de Transporte Sanitéria;
Solicitagdo de alteragdo de representante legal, Endere¢co e Razéo Social (contrato social), com as seguintes
caracteristicas:
Solicitar a alteragao nos estabelecimentos vinculados a contabilidade;
Anexar os documentos necessarios para a solicita¢ao;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situagao da solicitagao através da consulta do cédigo QR Code;
Acompanhar a situagéo da solicitagéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagéo do
mesmo pelo fiscal;
Solicitagéo de alteracéo da atividade do estabelecimento (contrato social), com as seguintes caracteristicas:
Solicitar a alteracdo/exclus&o de atividade dos estabelecimentos vinculados a contabilidade;
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Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situagao da solicitagdo através da consulta do cédigo QR Code;

Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagéo do
mesmo pelo fiscal;

Solicitagéo de responsabilidade técnica, com as seguintes caracteristicas:

Solicitar a Inclusao ou Baixa do Responsavel Técnico dos estabelecimentos vinculados a contabilidade;

Anexar os documentos necessarios para a solicitagao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situa¢ao da solicitagao através da consulta do cédigo QR Code;

Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagdo do
mesmo pelo fiscal;

Solicitagéo de Inspegao Sanitaria para AFE/ANVISA, com as seguintes caracteristicas:

Possibilitar anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situagao da solicitagao através de e-mail enviado autenticado pelo sistema, toda vez que for alterado a
situacdo do mesmo pelo fiscal;

Registro das Declaragdes de Cartorios, com as seguintes caracteristicas:

Anexar os documentos e a declaracao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado autenticado pelo sistema, toda vez que for alterado a
situacdo do mesmo pelo fiscal;

12.5.7 VIGILANCIA SANITARIA - REQUISITOS DO AMBIENTE EXTERNO PARA O PERFIL DE CEMITERIOS:
Solicitagdo de exumagao de restos mortais com as seguintes caracteristicas:

Visualizar/imprimir a documentagao necessaria para cadastrar uma solicitagdo de Exumac&o de Restos Mortais;
Anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situa¢ao da solicitagao através da consulta do cédigo QR Code;

Acompanhar a situagao da solicitagdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagdo do
mesmo pelo fiscal;

Emitir a autoriza¢&o para exumagao;

VIGILANCIA SANITARIA - REQUISITOS DO AMBIENTE EXTERNO PARA O PERFIL DE USUARIO COMUM:
Visualizar/imprimir o roteiro de inspegéo;
Visualizar/imprimir a documentagao necessaria para cadastrar uma solicitagao;
Cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil de usuarios comum;
Que o usuario comum possa fazer solicitagéo de alvara para evento, com as seguintes caracteristicas:
Visualizar os eventos disponiveis e realizar a solicitagéo de alvara;
Cadastro de um novo evento. Os eventos cadastrados pelo ambiente externo deverdo passar por fluxo de analise e
aprovacao.
Anexar os documentos necessérios para a solicitagao;
Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;
Acompanhar a situagao da solicitagao através da consulta do cddigo QR Code;
Acompanhar a situa¢do da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez que for alterado a situagéo do
mesmo pelo fiscal;
Emitir o Alvara;
Solicitagdo de requisi¢do de Receituario Médico “B”, com as seguintes caracteristicas:
Solicitar a requisicao para estabelecimento ou profissional
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Selecionar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser entregue (cada subtipo segue uma sequéncia de numeragao);
Informar a quantidade de folhas que serdo entregues (o sistema calcula automaticamente a numeragéo entregue);
Visualizar a numeragao entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta de requerimento;
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ANEXO I

MINUTA DO CONTRATO

. Por este instrumento publico, de um lado o MUNICIPIO DE URUGUAIANA, pessoa juridica de direito piblico interno,
com sede na Rua 15 de Novembro n°® 1.882, Centro, inscrito no CNPJ sob o n® 18.131164/0001-07, neste ato
representado pelo Sr. Carlos Alberto Delgado de David, Prefeito Municipal, doravante denominado CONTRATANTE, e de

outro lado a empresa , pessoa juridica de direito privado, estabelecida na ,
Bairro , Cidade/UF , CEP: , Fone: (_) , E-mail: , inscrita no CNPJ
sobono , legalmente representada por quem a subscreve, doravante denominada CONTRATADA, tém

justo e acertado o presente Contrato, em face do resultado obtido no PREGAO ELETRONICO N° 058/2026, nos termos
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto Municipal n® 145, de 1° de abril de 2024, e demais legislacéo
aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital parte integrante do Processo Administrativo n®
2026/08/020004, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DO VALOR

A CONTRATADA assume 0 Compromisso de prestar Servicos elou
OMNBCET ..ottt

a) O vaor O preco total para o presente ajuste €& de R$  XXXXXXXXXX
109009009 00990900900.090990.9909909909900900900900900900900900.990.99 0.9 ¢ RN eI CRGE]
proposta vencedora da licitacdo, aceita pela CONTRATADA, entendido este como preco justo e suficiente para a
execucéo do presente objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PAGAMENTO
a) Os pagamentos seréo efetuados diretamente em nome da CONTRATADA, até o 30° (trigésimo) dia, apés aceitagéo
dos servigos efou recebimento dos materiais, produtos....
b) O fiscal do contrato somente atestara e liberara a Nota Fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela
CONTRATADA, todas as condicdes pactuadas.
¢) Havendo erro no documento fiscal ou circunstancias que impegam a liquidagéo da despesa, este serd devolvido, pelo
fiscal do contrato, @ CONTRATADA, e o pagamento ficard pendente, até que sejam providenciadas as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, 0 prazo para pagamento iniciard ap6s a regularizagdo da situagéo ou reapresenta¢do do
documento fiscal, ndo acarretando qualquer énus para o Municipio.
d) Os pagamentos seréo efetuados exclusivamente em conta corrente em nome da CONTRATADA, através do Banco
, Agéncia n° , Conta n°® , Ndo sendo permitida a cobranga via boleto bancario.
e) Para pagamento, a CONTRATADA devera apresentar a Secretaria Municipal de Fazenda, localizada na Rua Santana,
n°® 2.467 Centro, a nota fiscal e/ou fatura do(s) produtos entregues(s) de acordo com o respectivo empenho, devendo ser
emitida em nome do Municipio de Uruguaiana - RS e conter o nimero do correspondente empenho.
f) Durante todo o transcorrer do contrato e como condigéo da expedicéo da(s) Nota(s) de Empenho(s) e da efetivagéo
do(s) seu(s) pagamento(s), a CONTRATADA devera manter regularizados e dentro dos seus periodos de validade, os
seguintes documentos:
f.1) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional (Certiddo Conjunta da Secretaria da Receita
Federal do Brasil - RFB e da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, conforme Portaria MF n° 358/14
e Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751/14).
f.2) Certificado de Regularidade de Situagéo do FGTS;
f.3) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal de Uruguaiana;
f4) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, abrangendo todos os tributos de competéncia do
Estado e relativa a sede ou domicilio da Empresa;
f.5) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo da

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.
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g) Nos pagamentos efetuados apds a data de vencimento, por inadimpléncia do Municipio, desde que entregue o(s)
produto(s), incidirdo juros de 1% (um por cento) ao més, até a data da efetivacdo do pagamento.

h) Para fins de pagamento, nas contratagdes de bens e na prestagéo de servigos, conforme o caso, 0 municipio fara a
devida reten¢do do imposto de renda estabelecido na IN 1.234/2012.

i) O Municipio, conforme o caso, retera a importancia correspondente a 11% (onze por cento) do valor total bruto (ou com
as dedugdes da base de célculo previstas na Lei) da nota fiscal ou fatura de prestacdo de servigos, que sera recolhido ao
INSS em nome da contratada, conforme dispde a legislagéo pertinente a matéria.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

a) O periodo de vigéncia da contratacio é 12 (doze) meses, prorrogavel respeitada a vigéncia méxima decenal, na forma

do Art. 107 da Lei 14.133/2021.
a.1- A prorrogagao contratual prevista no item anterior esta condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragéo, permitida a negociagao com a
contratada.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE, ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS
a) Os pregos poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos precos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos, nas seguintes situagdes:
a.1 - Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugéo da ata tal como pactuada, nos termos
da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;
a.2 - Em caso de criagao, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de
disposigdes legais, com comprovada repercussao sobre 0s pregos;
a.3 - Na hipétese de previséo no edital de clausula de reajustamento ou repactuagéo sobre os precgos, nos
termos da Lei n°® 14.133, de 2021.
a.3.1 - No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a
contratacao;
a.3.2 - No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacao.
b) Em caso de reajustamento de pregos, conforme definido pelos artigos 25 § 7° e 92 § 3° da Lei Federal n°.14.133/21, o
mesmo sera obtido através do célculo do periodo contado a partir da data do orgamento estimado pela Administragao em
21/08/2026, e devera ser fixado a partir do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPC-A, medido no periodo
pelo IBGE, ou por outro indexador econdmico que venha a substitui-lo, ou ainda, por indices econdmicos setoriais
sempre apds a ocorréncia da anualidade.
b.1 - Antes de prorrogar o prazo de vigéncia do contrato em termo aditivo, a Administragéo deveré verificar a
regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e o
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento
e de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo.

CLAUSULA QUINTA - DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

a) A prestagdo de servigos e/ou o recebimento de materiais, apds o envio da(s) nota(s) de empenho pelo Municipio,

devera(do) ser entregue(s) na(s) Secretaria(s) Municipal(ais) Requisitante (s), ou em outro local a ser definido pelo

Municipio, conforme emisséo do Empenho, em dia util e no horario de expediente, com todos os custos por conta da(s)

empresa(s) vencedora(s).

b) Os servicos e /ou os materiais, produtos devera(&o) ser entregues livres de despesas pertinentes a frete, entrega,

emissdo, entre outros, cabendo a licitante arcar com todos os custos inerentes aos mesmos.

c) O recebimento dos servigos e/ou dos materiais, produtos objeto desta licitagdo, sera feita por Servidor ou Comisséo

designado por Portaria, que fara o recebimento nos termos do art. 140, da Lei n° 14.133/21, da seguinte forma: c.1)

provisoriamente, no ato da entrega, para efeito de posterior verificagdo da conformidade da(s) mesma(s) com o disposto

e exigido na licitagao e definido pelo Art. 46 do Decreto Municipal n°® 145/2024; c.2) definitivamente, ap6s a verificagdo da
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compatibilidade e conformidade dos servigos executados ef/ou produtos, materiais € consequente aceitagdo, no prazo
maximo definido pelo Art. 46 do Decreto Municipal n® 145/2024.

d) Caso verifique-se a ndo conformidade de algum servico e/ou produto, material, o licitante devera promover as
corregdes ou substituigdes necessarias, conforme determinado pelo Municipio.

e) Caso se verifique que ndo houve o fiel cumprimento das condi¢des e especificacbes estabelecidas para a presente
contratagao, 0 objeto ndo sera recebido na forma definitiva.

f) O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da empresa licitante prestadora e/ou
fornecedora, pela solidez e seguranga dos servigos, nem a ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS:
As despesas decorrentes deste procedimento licitatorio correrdo a conta da(s) seguinte(s) dotacao(des) orgamentaria(s),
constante(s) no Orgamento Programa para 2026.
CODIGO FUNCIONAL CATEGORIA ECONOMICA
2186 07.03 10 301 5060 1 125 33903905000000

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

a) O CONTRATANTE se obriga a efetuar o pagamento em conformidade com as Clausulas Primeira e Segunda do
presente instrumento.

b) Dar ao fornecedor e/ou prestador as condigdes necessarias a regular execucdo das obrigagdes assumidas.

c) Nomear Fiscal ou Comissdo de Recebimento conforme o disposto no Art. 140 da Lei Federal n°. 14.133/21.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

a) A CONTRATADA seréa responsavel por quaisquer transtornos, prejuizos ou danos pessoais e/ou materiais causados
ao CONTRATANTE, ou a terceiros, provocados por seus empregados, ainda que por omisséo involuntaria, devendo ser
adotadas, dentro de 48 horas, as providéncias necessarias para o ressarcimento.

b) A CONTRATADA assume o compromisso formal de executar os servigos com perfeicdo e acuidade em conformidade
com o disposto no Termo de Referéncia, Anexo I, deste edital.

c) A CONTRATADA devera prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, e cujas
reclamagdes se obriga a atender prontamente.

d) A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ela assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagéo.

e) Demais obrigacdes da CONTRATADA dispostas no Termo de Referéncia, Anexo II, do edital.

CLAUSULA NONA - DA MODALIDADE DE LICITAGAO:
Este contrato reger-se-& conforme o Edital de Preg&o Eletronico n°® 058/2026, integrante do Processo Administrativo n°
2026/08/020004.

CLAUSULA DECIMA - DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

a) Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, a CONTRATADA que, com dolo ou culpa:

a.1) recusar-se, sem justificativa, a assinar o(s) aditivo(s) ao contrato, no prazo estabelecido pelo CONTRATANTE; a.2)
quando n&o corrigir deficiéncia apresentada no(s) material(ais) entregue(s) e/ou no(s) servigo(s) prestado(s); a.3) quando
houver atraso injustificado na entrega do(s) material(ais) solicitado(s) e/ou prestacéo do(s) servigo(s) por culpa da
CONTRATADA; a.4) der causa a inexecugéo parcial do contrato; a.5) der causa a inexecugao total do contrato; a.6)
praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

b) Com fulcro na Lei 14.133/2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar & CONTRATADA as
seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

b.1) adverténcia; b.2) multa; b.3) impedimento de licitar e contratar e b.4) declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punic&o ou até que seja promovida sua reabilitagéo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade.

¢) Na aplicagdo das sangdes seréo considerados:
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c.1) a natureza e a gravidade da infragdo cometida; c.2) as peculiaridades do caso concreto;c.3) as circunstancias
agravantes ou atenuantes; ¢.4) os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;
¢.5) a implantacdo ou o0 aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos drgdos de
controle.
d) A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor total do contrato, recolhida no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicago oficial.

d.1) Para as infragdes previstas nos subitens “a.1” e “a.2”, a multa sera de 5% do valor total do contrato.

d.2) Para a infragéo prevista no subitem “a.3” a multa seré de 0,5% por dia de atraso, incidente sobre o valor

total do contrato, limitado ao prazo méximo de 10 (dez) dias Uteis.

d.3) Para a infrac&o prevista nos subitens “a.4” a “a.6”, a multa seré de 10% do valor total do contrato.
e) As sanc¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, a penalidade de multa.
f) Na aplicagao da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimag&o.
g) A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes
administrativas relacionadas nos subitens “a.1” a “a.5”, quando n&o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e
impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
h) Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia
da pratica das infragdes dispostas no subitem “a.6”, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos subitens
‘a.1” a “a.5”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a san¢éo de impedimento de licitar e contratar,
Ccuja duragéo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.
i) A apuragdo de responsabilidade relacionada as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragéo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por
comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara a
CONTRATADA para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.
j) Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa e impedimento de
licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual seré dirigido & autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida,
que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
k) Cabera a apresentacao de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da san¢do de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimag&o, e decidido no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.
[) O recurso e o pedido de reconsideragao teréo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobrevenha
decisao final da autoridade competente.
m) A aplicagdo das sangles previstas neste instrumento ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparacgéo
integral dos danos causados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERAGOES E DAS PUBLICAGOES
O presente instrumento, assim como as eventuais alteragbes ou aditamentos, terd suas eficacias condicionadas a
publicagdo dos seus extratos e comegaréo a vigorar a partir das respectivas assinaturas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO
O contrato ora celebrado podera ser extinto caso ocorram quaisquer dos casos previstos nos artigos 137, 138 e 139 da
Lein® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS
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Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei Federal sob n°® 14.133/2021,
Cadigo Civil, e subsidiariamente pelo Codigo de Defesa do Consumidor, sem prejuizo de norma legal ou regulamentar
pertinente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Uruguaiana-RS para dirimir quaisquer duvidas efou litigios que decorrerem do presente
Termo de Contrato, que néo puderem ser compostos por eventual composi¢do administrativa efou conciliagdo, com
renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ressalvadas as hipéteses legais, conforme as
disposicdes do art. 92, §1° da Lei 14.133/2021. E, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente
Contrato em 03 (trés) vias de igual teor e forma.

Uruguaiana, ___ de de 2.026.
MUNICIPIO DE URUGUAIANA
Carlos Alberto Delgado de David
Prefeito Municipal
CONTRATADA

Testemunhas

L) TS
) S
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