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Assembleia
Legislativa

Estado do Rio Grande do Sul

Praga Marechal Deodoro, 101 - Bairro Centro - CEP 90010-300 - Porto Alegre - RS - www.al.rs.gov.br

TERMO DE REFERENCIA / PROJETO BASICO N° 3791415 - GABINETE DA
PRESIDENCIA

TERMO DE REFERENCIA / PROJETO BASICO

1. DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia visa a contratagdo, sob demanda, de empresa especializada na prestagao
de servigos de tradugdo/interpretagdo em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) para a lingua portuguesa e
vice-versa, nas modalidades faladas, sinalizada ou escrita, nas formas simultanea ou consecutiva, ao vivo
ou ensaiada, conforme condi¢des e especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

E cedi¢o que o Brasil ¢ signatario dos tratados e convengdes internacionais que preveem a inclusdo e
acessibilidade das pessoas com deficiéncia nos mais variados graus da sociedade, assim como possui
legislagdes proprias que determinam e prezam pela igualdade, inclusdo, acessibilidade e respeito aos
direitos das pessoas portadoras de deficiéncias, a fim de promover meios que obstem qualquer forma de
exclusdao. Em razdo disso, restou consignado no Decreto n® 9.656/2018, ser dever do Poder Publico
garantir as pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva o seu efetivo e amplo atendimento, por meio do uso
e da difusdo Linguagem de Sinais e Interpretacdo em Libras, objetivando salvaguardar a acessibilidade.

Neste sentido, a Assembleia Legislativa, através da presente contratagdo, visa atender a necessidade do
servigco de intérprete da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), na realizacdo de eventos institucionais
deste Poder Legislativo, tanto presenciais como virtuais, abertos ao grande publico e, sobretudo, em
cumprimento a Lei n.° 13.146/2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), que traz medidas voltadas a promog¢ao de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia.

Também, a Lei no 10.098, de 19 de dezembro de 2000, estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida mediante a
supressdo de barreiras e de obstaculos nas vias e espagos publicos, no mobiliario urbano, na construcao e
reforma de edificios e nos meios de transporte e de comunicagao.

Neste sentido, esta Casa deve buscar condi¢cdes adequadas de acessibilidade comunicacional aos
participantes das atividades/eventos realizados, fazendo-se necessaria e urgente a contratacdo de servigos
de Tradutor Intérprete de Libras para inclusdo dos participantes surdos nas mais diversas
atividades/eventos desta Assembleia Legislativa.

Ainda, conforme dispde o Regimento Interno desta Casa Legislativa (Resolucdo n.° 2.288/1991 e
alteracdes), os eventos poderdo ocorrer de forma presencial (ao vivo, executado no local do evento),
virtual (gravado e reproduzido simultaneamente) e/ou hibridos, com cessao de uso de imagem e voz.

Assim, sabendo-se que a comunicagdo € um fator fundamental e que garantir a acessibilidade na sociedade
atual ¢ um dever, a contratacdo de empresa com profissionais especializados em interpretagao de Libras ¢
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de extrema importancia para promover a acessibilidade e atender as necessidades da comunidade surda no
processo de interacdo e comunicacao em todas as atividades desenvolvidas pelo Poder Legislativo.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, Anexo deste Termo de Referéncia que detalha a solugdo da licitacdo por Sistema
de Registro de Pregos para a contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos de
traducao/interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) para a lingua portuguesa e vice-versa,
nas modalidades faladas, sinalizada ou escrita, nas formas simultanea ou consecutiva, ao vivo ou ensaiada.

3.2 Diante do levantamento de mercado presente no Estudo Técnico Preliminar verificou-se que a opgao
mais adequada para a contratacao do servigo em analise se da pelo Sistema de Registro de Precos.

3.2.1. Segundo o Decreto n® 7.892/2013, em seu artigo 3°, o Sistema de Registro de Pregos podera ser
adotado quando:

I - pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagdes frequentes;

[.]

IV - pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela
Administragao.

3.2.2. Sendo o servigo prestado conforme a necessidade da instituicdo, a opcao pelo registro de precos se
justifica com os incisos I e IV do decreto mencionado acima.

4. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS E DA DESCRICAO DOS SERVICOS

4.1. Contratacdo de Servigos de Tradutor/Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais - Libras/Lingua
Portuguesa - para atender as necessidades dos participantes surdos das reunides, audiéncias publicas e
demais eventos institucionais desta Casa, conforme estimativa que segue:

| Item | Descricio do Servico | Unidade | Quantidade |

Prestacdo de servigos de tradugdo-interpretacdo da Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS) para a Lingua Portuguesa e
vice-versa, na modalidade falada, nas formas simultanea ou
consecutiva, ao vivo, ou de conteudo gravado, nos eventos
institucionais do Poder Legislativo, realizados
presencialmente, com cessao de uso de imagem.

Hora 4000

2 Prestacdo de servicos de traducdo/interpretagdo da lingua
portuguesa em lingua brasileira de sinais (LIBRAS), e vice-
versa, em eventos virtuais e/ou hibridos do Poder Legislativo,
realizados por videoconferéncia, com cessdo de uso de | Hora 3000
imagem.

4.2. A tradugdo e interpretagdo da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) para a Lingua Portuguesa e vice-
versa sera realizada nas seguintes modalidades:

4.2.1. Eventos publicos presenciais € ao vivo: por intermédio da interpretagdo simultanea ou consecutiva,
realizada com a presenca do intérprete de LIBRAS no local do evento e de onde fala o(s) orador (es);

2/10



27/02/2025 15:28 SEI/ALRS - 3791415 - Termo de Referéncia / Projeto Basico

https://sei.al.rs.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4005157&infra_sist...

4.2.2. Eventos virtuais e/ou hibridos: por intermédio da interpretagao simultanea remota (RSI), viabilizada
por tecnologias da informacdo e da comunicagdo. Nesta modalidade, o intérprete pode se encontrar em
local diferente da realizagdo do evento ou de onde fala o (s) orador (es), devendo a Contratada
providenciar toda a estrutura tecnoldgica para a completa e perfeita prestacao do servigo.

5. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

5.1. Para que os valores estimados demonstrem de maneira clara a realidade do mercado e a possibilidade
de uma real competicdo entre empresas interessadas, fez-se pesquisa diretamente junto a empresas que
prestam os servigos pretendidos:

Quantidade

Total De Libras Educa Libras IBT Libras Viver Libras Valor Minimo

Item
1 4.000 horas R$2.400.000,00 R$3.000.000,00R$1.920.000,00 R$1.800.0000,00 R$1.800.000,00
2 3.000 horas R$1.800.000,00R$1.650.000,00 R$1.080.000,00 R$1.050.000,00 R$1.050.000,00

TOTAL R$4.200.000,00 R$4.650.000,00 R$3.000.000,00 R$2.850.000,00 R$2.850.000,00

6. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
6.1. A prestacao dos servicos deve considerar a acessibilidade a informagao e a comunicagao;

6.2. Servicos de Intérprete/tradugdo de Libras—Lingua Brasileira de Sinais: pessoa que traduz e interpreta a
lingua de sinais para a lingua falada e vice-versa em quaisquer modalidades que se apresentar (oral ou
escrita), ao vivo ou gravada;

6.3. As demandas serdo formalizadas pela Contratante, através do setor solicitante do servigo (Presidéncia
ou Departamento de Comissdes Parlamentares), com antecedéncia minima de 24 horas através de e-mail,
onde constem as seguintes informagdes:

a) a data da solicitacao do evento;

b) a modalidade do evento (presencial, virtual ou hibrida);
¢) o nome do evento;

d) o local do evento;

e) a data do evento;

f) o horario estimado do evento (inicio e término) - que sera realizado em dia util, compreendido entre 7 e
21 horas;

g) a quantidade de horas previstas que deverdo ser prestadas.

6.4. Os servicos serdo prestados por hora, considerando como hora-base a hora de interpretagdo realizada
simultanea ou consecutivamente, ao vivo ou gravada, prestada por 2 (dois) intérpretes em regime de
revezamento, a cada 20 (vinte) minutos.

6.5. Quanto ao valor do servico, ele serd contabilizado por hora trabalhada, independentemente do ntimero
de intérpretes que prestarem o servigo.

6.6. Para efeitos de célculo do servigo prestado, serdo sempre contabilizadas horas inteiras, mesmo que a
duracdo do evento seja em hora fracionada, sendo o arredondamento feito para a quantidade de horas
imediatamente posterior.

6.7. Tanto o evento presencial quanto o virtual, com duragdo superior a 1 (uma) hora, deverdo ser
realizados em regime de revezamento a cada 20 (vinte) minutos por dois profissionais.

6.8. Evento presencial com duragdo superior a 6 (seis) horas ininterruptas deverdo contar com mais uma
dupla de intérpretes.
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6.9. Caso o evento se prolongue, ultrapassando a carga horaria previamente estipulada, os intérpretes
atuardo até o término do evento, além disso, a Contratada fard jus ao pagamento do valor correspondente
as horas efetivamente trabalhadas.

6.10. Na data da realizagdo do evento presencial, os profissionais deverao se apresentar com antecedéncia
minima de 40 (quarenta) minutos.

6.11. O valor da hora-base devera contemplar a cessdo de uso da imagem e da voz dos intérpretes em
quaisquer modalidades contratadas.

6.12. A Contratada devera manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos, sem
interrupgdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissdo de
empregados, que ndo terdo em hipotese alguma qualquer relacdo de emprego com a Contratante.

6.13. A Contratante ndo ¢ obrigada a utilizar a totalidade das horas estimadas durante a vigéncia do
contrato.

7. DO LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO

Por se tratar da contratacdo de intérpretes de Libras para cobertura de eventos deste Poder Legislativo, o
local da prestacdo do servigo ocorrerd prioritariamente nas dependéncias da Assembleia Legislativa —
Palacio Farroupilha (Praca Marechal Deodoro, 101 - Porto Alegre) para os eventos presenciais € nas
instalacdes devidamente disponibilizadas e estruturadas pela empresa Contratada para os eventos virtuais.

8. DOS REQUISITOS TECNICOS:
8.1.Em relagdo ao intérprete/tradutor da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS:

8.1.1. O intérprete/tradutor deverd ter competéncia para realizar interpretagdo das 2 (duas) linguas de
maneira simultdnea ou consecutiva, dentro dos termos do art. 2° da Lei n® 12.319, de 1° de setembro de
2010, alterada pela Lei n.° 14.704, de 25 de outubro de 2023, que dispdem sobre a profissdo de Tradutor e
Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS;

8.1.2. O intérprete/tradutor deve ser conhecedor dos aspectos relacionados a cultura surda;

8.1.3. O intérprete/tradutor devera ter dominio e fluéncia nas duas linguas, com formacdo profissional
formalmente comprovada, mediante apresentagao de, pelo menos, um dos seguintes certificados:

I) curso de pos-graduacdo em Letras-LIBRAS, com certificado emitido por instituicdo de educagdo
superior devidamente reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC);

IT) curso de bacharelado em Letras-LIBRAS, com certificado emitido por instituicdo de educacio superior
devidamente reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC);

III) certificado de nivel médio que demonstre ter realizado pelo menos uma das seguintes opgdes:
a) cursos de educacgdo profissional reconhecidos pelo Sistema que os credenciou;
b) cursos de extensao universitaria;

¢) cursos de formagdo continuada promovidos por instituigdes de ensino superior e instituicoes
credenciadas por Secretarias de Educacao;

d) formacdo de tradutor e intérprete de Libras realizada por organizagdes da sociedade civil
representativas da comunidade surda, desde que o certificado seja comprovado por uma das instituicoes
referidas no item C.

IV) certificados do Programa Nacional para a Certificacdo de Proficiéncia em Libras e para a Certificagdo
de Proficiéncia em Traducdo e Interpretacdo de Libras/Lingua Portuguesa (PROLIBRAS), através de
exames nacionais realizados pelo Ministério da Educacao ou pelo Instituto Nacional de Educagdo de
Surdos — INES.

8.1.4. No primeiro dia util da vigéncia contratual, a Contratada devera apresentar a relagdo com os nomes,
qualificacdo e respectiva documentagdo/certificagdo dos profissionais que prestardo os servicos de
traducgdo, conforme relacionados no item 7.1.3;
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8.1.5 A conduta dos intérpretes/tradutores devera ser pautada nas seguintes recomendagoes:

a) atuar com ética, postura e neutralidade, adotando uma conduta adequada aos ambientes que frequentar,
considerando o exercicio profissional;

b) ter boa diccao e audicao, raciocinio ldgico, cortesia e civilidade;
¢) manter-se atualizados e bem informados quanto as rotinas e aos procedimentos adotados;

d) agir com honestidade e discri¢gdo, mantendo sigilo das informagdes e dos dados a que tiverem acesso
durante a execu¢ao dos servigos;

e) conduta livre de preconceito de origem, raga, credo religioso, idade, sexo ou orientagdo sexual ou
género;
f) agir com imparcialidade e fidelidade aos contetidos que lhe couber traduzir;

g) atuar com solidariedade e consciéncia de que o direito de expressdo ¢ um direito social,
independentemente da condigdo social e econdomica daqueles que dele necessitem;

h) Ser notoério conhecedor dos aspectos relacionados a cultura surda.
8.2. Em relagdo aos servicos de interpretacao/traducao ao vivo presencial:

8.2.1. O intérprete sera posicionado em local do evento que o mantenha visivel ao publico surdo que estara
nos eventos ou atividades diversas da Assembleia Legislativa;

8.2.2. Devera ser observado os contrastes entre a cor da pele do intérprete/tradutor e de sua vestimenta. Ele
devera vestir blusas ou camisetas lisas, de mangas curtas ou longas, com decote fechado, que nao haja
detalhes como estampas, formas, listras, botdes ou bolsos nelas, compativeis com o nivel de formalidade
do evento;

8.2.3. O tradutor/intérprete de pele clara devera usar camisa na cor preta e o tradutor/intérprete de pele
escura devera usar camisa na cor cinza;

8.3. Em relacgdo aos servicos de interpretacao/tradugdo virtual e/ou hibrida:

8.3.1. O intérprete/tradutor se apresentara em espago fixado no mosaico com os demais participantes do
evento audiovisual;

8.3.2. Devera ser observado os contrastes entre o plano de fundo e o intérprete, bem como entre a cor de
sua pele e de sua vestimenta. O tradutor/intérprete devera vestir blusas ou camisetas lisas, de mangas
curtas ou longas, com decote fechado, que ndo haja detalhes como estampas, formas, listras, botdes ou
bolsos nelas, compativeis com o nivel de formalidade do evento;

8.3.3. O tradutor/intérprete de pele clara devera usar camisa na cor preta e o tradutor/intérprete de pele
escura devera usar camisa na cor cinza;

8.4.4. O local da transmissao virtual devera ser silencioso, com iluminagdo adequada para gravacao,
provido também de luz de emergéncia, com fundo de imagem neutro;

8.4.5. A Contratada devera garantir transmissdo de internet com no minimo 20 MB de velocidade, com
redundancia dedicada. Para a utilizagdo de internet mével, o aparelho devera utilizar a tecnologia 4G, no
minimo;

8.4.6. Os dispositivos eletronicos a serem utilizados pelos intérpretes/tradutores deverdo conter sistema

operacional Windows 10 ou superior, Android ou IOS, camera com resolu¢do minima de 1920x1080p
(FullHD), e memoria RAM a partir de 4GB para desktops, laptops e celulares.

8.4.7. O tradutor/intérprete escalado para determinado evento virtual fara contato 2 (dois) dias uteis
anterior a data do evento com o CONTRATANTE, a fim de realizar testes de qualidade de transmissao.

9. DA CESSAO DO DIREITO DO USO DE IMAGEM E VOZ

9.1. A Contratada apresentard Termo de Autorizagdo de Uso de Imagem e Voz, conforme modelo no
Anexo, referente aos profissionais que atuardo em cada evento.

9.2. O direito patrimonial e a propriedade intelectual serdo da Contratante, em carater definitivo, em
relagdo a todos os registros produzidos em consequéncia da prestagao dos servicos, podendo a Contratante
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distribuir, alterar e utiliza-los sem limitacoes.

9.3. Os direitos autorais dos produtos gerados serdo da Contratante, ficando proibida sua utilizagdo por
parte da Contratada, sem que exista autorizagao formal daquela.

10. DA QUALIFICACAO TECNICA

10.1. A licitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica que comprove o atendimento dos
servicos descritos no quadro de descri¢ao do servigo (item 4.1 deste documento), de maneira satisfatoria e
compativeis com suas caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto licitado, podendo ser aceito o
somatorio de atestados. O referido documento devera ter sido firmado por 6rgao publico ou pessoa juridica
de direito privado, comprovando a prestagdo de servico de traducdo/interpretacdo de Libras, por no
minimo 800 horas (item 1) e 600 horas (item 2), quantitativo minimo correspondente a 20% das
quantidades de horas estimadas neste Termo de Referéncia,

10.1.2. Os Atestados de Capacidade Técnica poderdo ser cumulativos e complementares, além disso
poderdo ambas as exigéncias constarem num mesmo atestado.

10.1.3. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

10.1.4. A licitante devera apresentar declaragdo firmada pelo representante legal da empresa no sentido de

r

que a licitante ¢ capaz de fornecer quantas duplas de intérpretes forem necessarias, de acordo com a
quantidade de pedidos que a CONTRATADA fizer.

10.1.5. O atestado devera conter identificacdo e assinatura do signatdrio (nome e cargo que exerce) €
telefone para possivel solicitacao de informagdes adicionais de interesse da administragao.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
A Assembleia Legislativa devera:

a) solicitar formalmente a prestacao dos servigos, através de e-mail com assinatura do responsavel/gestor,
com as informagdes necessarias sobre o evento;

b) instruir as solicitacdes com todas as informagdes necessarias ao bom andamento dos trabalhos;

¢) proporcionar as condicdes indispensaveis a boa execucao do objeto, prestando todas as informacdes e
esclarecimentos necessarios;

d) verificar se a prestagdo do servico estd de acordo com as especificagdes constantes do Termo de
Referéncia;

e) repassar a Contratada, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, informacgdes sobre o
contetido do evento presencial ou virtual e, se possivel, materiais com contetido de apresentagdes que
serdo expostas durante o evento.

f) informar o cancelamento do servico a Contratada, com antecedéncia minima de 1 (uma) do horario
previsto para o inicio do evento.

g) acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos servigos, mediante a indica¢do de servidor especialmente
designado como gestor do contrato;

h) assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho;

i) zelar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam cumpridas as obrigacdes assumidas por parte da
CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
edital da licitagao;

j) aplicar as san¢des administrativas cabiveis, previstas neste Termo de Referéncia.

k) disponibilizar todas as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos trabalhos, devendo o e-
mail com a solicitacdo de servigos ser encaminhado com no minimo 03 (trés) dias de antecedéncia para a

CONTRATADA, porém, em caso de urgéncia fica resguardada a possibilidade de solicitar a prestacao dos
servigos no prazo de até 24h (vinte e quatro) horas da realizagcdo do evento/sessao;
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I) nos eventos presenciais, reservar um espago/local adequado para o posicionamento dos intérpretes,
visando garantir a qualidade do servigo,

m) comunicar, imediatamente, a CONTRATADA qualquer problema detectado que prejudique a prestagao
do servigo;

n) providenciar o pagamento dos servigos, no prazo de 15 (quinze) dias apds a apresentacdo do documento
fiscal de cobranca, condicionado a verificagdo da regularidade da empresa contratada quanto a situagao
cadastral devidamente atualizada junto a Receita Federal; quanto a apresentacdo de Certiddo Negativa de
Débitos e Tributos Federais e de Divida Ativa da Unido; quanto a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT; quanto a regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigos — FGTS; e por
fim, quanto a apresentacdo da Certidao Negativa de Tributos Municipais;

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
A Contratada devera:

a) prestar os servicos objeto desta contratagdo sempre que demandada, conforme prazos, horarios e
condigdes descritas neste Termo, provendo todos o0s meios necessarios a garantia da plena
operacionalidade do servico;

b) prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas
regulamentares aplicaveis e as recomendagdes aceitas pela boa técnica;

A CONTRATADA devera indicar formalmente um representante com capacidade gerencial, para
representd-la perante 0 CONTRATANTE. O representante devera ser disponivel e habilitado para pronto
atendimento, com delegacdo para tratar a respeito de todos os aspectos que envolvam a execugdo
contratual, bem como para prestar atendimento aos seus profissionais em servico.

¢) responsabilizar-se garantir fidedignidade (o intérprete ndo altera a informagdo), imparcialidade (o
intérprete ndo interfere com opinides proprias) e impessoalidade (o intérprete ¢ um mediador impessoal);

d) na realizacdo de eventos de transmissao virtual, a Contratada devera garantir que o local da transmissao
seja silencioso, com iluminagdo adequada para gravagdo, provido também de luz de emergéncia, com
fundo de imagem neutro e com todo o suporte tecnoldgico necessdrio para a perfeita prestacdo dos
Servigos;

e) a Contratada devera assegurar que a conexao de internet utilizada em eventos virtuais tenha qualidade
suficiente para a efetiva prestacdo do servico, sem interrup¢des ou travamento de imagens;

f) para a prestacdo do servigo por transmissdo virtual, a Contratada devera garantir que os dispositivos
eletronicos utilizados pelos intérpretes para o acesso utilizem sistema operacional Windows 10 ou
superior, Android ou IOS, camera com resolu¢do minima de 1920x1080p (FullHD), ¢ memoria RAM a
partir de 4GB para desktops e laptops;

g) a Contratada devera arcar com todos os encargos sociais previstos na legislacdo vigente e com
quaisquer Onus, despesas, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, inclusive as provenientes de
acidentes de trabalho, estando apto a apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante, a comprovagao
do cumprimento dessas obrigagdes;

h) assumir todas as responsabilidades quanto as despesas decorrentes da prestacdo dos servigos, custos
administrativos, transporte, alimentagdo e tecnologia ou outros encargos que possam influenciar direta ou
indiretamente na contratagao;

1) responder pelos danos causados diretamente a Administragio ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execug¢ao do fornecimento;

j) a empresa contratada deverd atender a legislacdo que rege a profissdo de tradutor-intérprete de LIBRAS
e as normas que atendam a saide ocupacional desses empregados, provendo o numero de intérpretes
necessarios para atender as demandas especificadas na ordem de servico;

k) a Contratada devera garantir que o(s) intérprete(s) de LIBRAS escalado(s) para determinado evento
virtual fardo contato 2 (dois) dias uteis anterior a data do evento, com o Contratante, a fim de realizar
testes de qualidade de transmissao;
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1) a Contratada devera substituir qualquer intérprete cuja atuagao, permanéncia ou comportamento sejam
considerados insatisfatorios, quando exigido pelo Contratante em até 30 (trinta) minutos, contados do
momento da formalizacdo do pedido de substituicao.

m) manter supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante ou
preposto, para tratar com a CONTRATANTE;

n) cumprir fielmente as obrigacdes assumidas, respondendo pelas consequéncias de sua inexecugao total
ou parcial;

0) cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta,
assumindo os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

p) Dispor de profissionais em quantidade suficiente para o atendimento dos servigos contratados, sem
interrupgao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta aos servigos, demissao e outros
casos andlogos;

q) Responsabilizar-se pela fidedignidade das interpretagdes simultaneas realizadas, respondendo por todas
as obrigagdes assumidas;

r) Comunicar, imediatamente, ao gestor do contrato a ocorréncia de qualquer fato que possa prejudicar a
execucdo do objeto contratado, sob pena de desconsideracdo do fato em eventual justificativa de
descumprimento contratual e de responsabilizagio da CONTRATADA por qualquer dano decorrente da
nao prestacao do servigo;

s) Manter, durante a vigéncia do Contrato, as condigdes de habilitacdo para contratar com a Administracao
Publica, apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal, trabalhista e
previdencidria, sob pena de rescisdo do instrumento;

t) Emitir Nota Fiscal/Fatura de acordo com a legislagdo, descrevendo o servigo prestado; Apresentar
mensalmente, junto com as notas fiscais, as ordens de servigo expedidas pelo CONTRATANTE e relatorio
discriminando os servigos executados, o quantitativo de horas de servigo prestadas, indica¢dao do evento ou
atividade e outras informagdes ou comentarios impertinentes;

u) Na execucao dos servicos os intérpretes devem trajar: Homens- Calga social, camisa de manga longa e
sapato social com meia; Mulheres- Saia ou calc¢a social, camisa de manga e sem decote, vestido e sapato
social.

13. DA GESTAO E FISCALIZACAO

13.1. A gestao de eventuais aquisi¢des ocorrerd de forma compartilhada entre o Gabinete da Presidéncia e
a Divisao de Registro Documental do Departamento de Comissdes Parlamentares da ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, neste Instrumento designado GESTOR.

13.2. Os servicos prestados serdo gerenciados e fiscalizados por representantes do CONTRATANTE, que
poderao exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, esclarecimentos, demonstragdes e documentos que
comprovem a regularidade das condigdes exigidas para o correto cumprimento do contrato.

13.3. A ag¢do ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE, ndo eximiré a
CONTRATADA da total responsabilidade na execucao dos servicos objeto do contrato.

14. DAS PENALIDADES

14.1. Exceto casos fortuitos ou de for¢a maior, devidamente provados e reconhecidos pela Assembleia
Legislativa, a inexecugdo parcial ou total das condi¢des ora ajustadas, garantida a prévia defesa e o
contraditorio em regular processo administrativo, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal,
submetera a contratada a aplicacdo das seguintes penalidades:

a) adverténcia, por escrito, se ocorrerem faltas consideradas de pequena monta;
b) multa, nos termos da clausula nona;

¢) suspensao temporaria do direito de licitar e de contratar com a Administragao Publica do Estado do Rio
Grande do Sul, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos;
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d) declaracao de inidoneidade para licitar ou para contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes dessa punicdo ou até que lhe seja concedida a reabilitacdo pela
Assembleia Legislativa, desde que ressarcidos os prejuizos resultantes e apds decorridos 2 (dois) anos da
sancao;

14.2. A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente as demais sangdes, € sua cobranga nao
isentara a contratada do dever de indenizar danos causados;

14.3. Configura falta no cumprimento da Ata o desatendimento as obrigagdes ajustadas;

14.4. Quando, no entender da Administragdo Publica, a falta perpetrada justificar o cancelamento do
registro, serd imposta a contratada a suspensao do direito de licitar e de contratar com a Administragdo
Publica do Estado do Rio Grande do Sul, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, segundo previsto na

(1S4

alinea “c”.

14.5. A desisténcia do cumprimento das obrigagdes assumidas pela contratada ensejard a aplicagcdo da
penalidade de suspensdo tempordria do direito de licitar e de contratar com a Administragdo Publica do
Estado do Rio Grande do Sul, por periodo ndo superior a 5 (cinco) anos, de acordo com o antevisto na

[P

alinea “c”.

14.6. Além de ensejarem o cancelamento do registro, configuram justa causa para a aplicacdo da
suspensao do direito de licitar e de contratar com a Administracdo Publica do Estado do Rio Grande do
Sul, conforme a gravidade da falta perpetrada:

a) o cometimento reiterado de faltas na execucao das entregas dos materiais;

b) o desatendimento as determinacdes do GESTOR deste registro de pregos para solu¢do das faltas
verificadas na execucdo das entregas dos materiais;

¢) a pratica de qualquer ato que vise a fraudar ou burlar o cumprimento das obrigagdes fiscais, sociais e
trabalhistas oriundas deste registro de pregos;

d) a utilizacdo pela contratada de mao de obra de pessoa menor de 18 (dezoito) anos, em infragdo ao art.
7.°, XXXIII, da Constitui¢ao Federal.

14.7. Salvo nas hipoteses de fraude ou de desisténcia do cumprimento das obrigacdes, as penalidades de
suspensao do direito de licitar e de contratar com a Administracdo Publica do Estado do Rio Grande do
Sul ou de declaracao de inidoneidade para licitar ou para contratar com a Administragdo Publica ndo serdo
cominadas enquanto a contratada ndo houver sido punida antes com uma penalidade menos severa.

15. DAS MULTAS

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul aplicard a pena de multa a contratada,
conforme as especificacdes seguintes:

15.1. A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL aplicara a pena de
multa 8 CONTRATADA, consoante as especificagdes seguintes:

a) multa de até 1% (um por cento) sobre o valor da nota de empenho, em caso de atraso por 5 (cinco)
minutos no inicio da prestacao do servigo, até o limite de 15% (quinze por cento); ultrapassado esse limite,
podera ser caracterizada a inexecugao total do objeto;

b) multa de até¢ 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho, em caso de inexecucao total ou
parcial do objeto, assim também considerado o atraso injustificado superior a 45 (quarenta e cinco)
minutos;

¢) qualquer outro fato que importe inexecugdo ndo relacionada a descumprimento de prazos ou que nao
enseje rescisdo da contratacdo sujeitard a contratada & multa de até 10% (dez por cento) do valor
contratado;

d) o ndo cumprimento de qualquer outra obrigagdo contratual acessoria sujeitara a CONTRATADA a
multa de at¢ 10% (dez por cento) do valor contratado;

16. DA APLICACAO DE PENALIDADE
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16.1. Caracterizada a hipotese ensejadora de aplicagdo de qualquer penalidade, a ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, representada pelo GESTOR, notificara a
CONTRATADA, abrindo-lhe o prazo de 5 (cinco) dias tuteis para oferecer a defesa em referéncia a
cominagdo das penalidades previstas nas alineas “a”, “b” e “c”, e prazo de 10 (dez) dias uteis para oferecer
a sua defesa em referéncia a cominagao da penalidade prevista na alinea “d”, do item 10.1.

16.2. Findo o prazo para defesa previsto no item 12.1, os autos do processo administrativo seguirdo para o
Superintendente Administrativo e Financeiro da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL, quem decidira acerca da aplicacao da penalidade, no prazo de 5 (cinco) dias tteis.

16.3. A decisdo sobre a pena deve ser comunicada, por escrito, a CONTRATADA, com o lancamento no
registro de ocorréncias relacionadas com execugdo do registro.

16.4. As importancias relativas a multas aplicadas devem ser pagas em até 10 (dez) dias uteis da
notificagdo, ou descontadas dos pagamentos a serem efetuados a CONTRATADA, podendo, conforme o
caso, processar-se a cobranga judicialmente.

17. DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de execucao do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura, podendo
ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

18. DO CRITERIO DE JULGAMENTO
O valor de referéncia sera de R$ 2.850.000,00 (dois milhdes e oitocentos e cinquenta reais).

O critério de julgamento serd o menor preco global mensal.

Porto Alegre, 11 de fevereiro de 2025.
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