ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS, ALMOXARIFADO E PATRIMONIO
CENTRAL DE COMPRAS E CONTRATOS

CONTRATO N.° _ /2026

Contrato celebrado entre a Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Sul e a

(Processo n.° 3389-0100/26-4)

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul, neste instrumento denominada
CONTRATANTE, com sede na Praga Marechal Deodoro n.° 101, Centro Historico, em Porto Alegre —
RS, inscrita no CNPJ sob numero 88.243.688/0001-81, representada por seu Superintendente

Administrativo e Financeiro, Carlos Cogo, ¢ a , neste instrumento denominada
CONTRATADA, com sede na , , em — __, inscrita no CNPJ sob
numero /0001-__, representada por , celebram o presente Contrato, em

regime de empreitada por prego global, consoante as disposi¢des da Lei Federal n.° 14.133/2021 e
demais normas aplicaveis, ao Edital do Pregdo Eletronico n.° /2026 e a proposta vencedora a que se
vincula, nos termos das seguintes clausulas e condigdes:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O objeto do presente instrumento é a aquisi¢io de servigos de
extensdo de garantia, suporte técnico e fornecimento de equipamentos e licengas necessarias a Solug¢ao
de Infraestrutura de Comunicagdes (VolP) instalada na Assembleia Legislativa do RS, a contar da
assinatura do contrato e respectivos prazos para a efetivacdo de cada um dos itens que compdem a
solu¢do, conforme condic¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento, no Termo de Referéncia SEI
n°® 4152431 e em seus respectivos anexos, € nos termos da tabela abaixo:
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6- Licengas - WC
. CBNB-A-FLEX- .
- Professional - 5 EACL-A-S5Y ENTW WEBEX CALLING [09/09/2026 Subscrigao 1
anos
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Paragrafo unico - Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢do, o termo de
referéncia (doc. SEI 4152431), o edital de licitacdo (doc. SEI ), a proposta da CONTRATADA
(doc. SEI ) ¢ eventuais anexos dos documentos citados.

DA SUBCONTRATACAO
CLAUSULA SEGUNDA - Poderio ser subcontratados, exclusivamente:

I - servigos de garantia, junto ao fabricante, para o sistema tarifador Informatec Info 360 (item 12
da tabela da clausula primeira); e

IT - (s) servigo(s) do(s) profissional(is) chave descrito(s) no subitem 9.11 do Termo de
Referéncia (profissionais detentor da certificacdo ativa CCNP - Cisco Certified Network Professional -
Collaboration).

Paragrafo primeiro - Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade
integral da CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo
rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagdo.

Paragrafo segundo - A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a
quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para
a execugdo do objeto.
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Paragrafo terceiro - A CONTRATADA apresentard a Administragio documentagdo que
comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo
correspondente.

Paragrafo quarto - E vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os
dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente da CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe funcdo na
contratacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do Contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

Paragrafo quinto — Nao estardo sujeitos a subcontratagdo outros servigos além daqueles
discriminados nos incisos do caput desta clausula.

DO GESTOR

CLAUSULA TERCEIRA - O gestor do presente Contrato ¢ o(a) Coordenador(a) da Divisdo de
Infraestrutura e Seguranca da Informagdo, do Departamento de Tecnologia da Informacdo da
CONTRATANTE, designado simplesmente GESTOR.

Paragrafo unico — Compete ao Gestor as atribuicdes mencionadas no item 6.9 do Termo de
Referéncia SEI n° 4152431.

DOS MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

CLAUSULA QUARTA - Os modelos de execugdo e de gestdo, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusdo, entrega, observagao e recebimento do objeto constam nos itens 5 e 6 Termo de
Referéncia SEI n® 4152431, anexo a este Contrato.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA QUINTA — A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢des constantes
deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir
dispostas:

a) Executar o objeto conforme especificagdes do Termo de Referéncia;
b) Manter durante toda a execugdo do contrato as condigdes de habilitagdo;

c) Responsabilizar-se integralmente pelos danos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros;

d) Cumprir os prazos, niveis de servico (SLA) e demais condigdes estabelecidas;

e) Prestar suporte técnico conforme definido no item 5 DO Termo de Referéncia;

f) Apresentar relatorios mensais de execu¢do, conforme item 5.25 do Termo de Referéncia;
g) Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios;

h) Indicar preposto para interlocu¢do com a CONTRATANTE;

1) Garantir a continuidade dos servicos mesmo em caso de falhas de fabricante/terceiros.
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DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
CLAUSULA SEXTA — A CONTRATANTE obriga-se a:

a) Receber e fiscalizar a execugdo do contrato;

b) Efetuar os pagamentos conforme condic¢des estabelecidas;
c) Fornecer as informagdes necessarias a execugao do objeto;
d) Permitir o acesso da CONTRATADA as instalacdes quando necessario;

e) Aplicar sangdes quando cabiveis.

DO PRECO
CLAUSULA SETIMA - O valor global da contratagio ¢ de R$ ...
(ceeere ettt et ), consoante discriminado na planilha de precos do Anexo II

deste Instrumento, entendido como preco justo e habil para execucdo do presente Contrato.

Paragrafo nico - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

DO REAJUSTE

CLAUSULA OITAVA - Os pregos inicialmente contratados sio fixos e irreajustaveis para
todos os itens, com exce¢do do prego do item 11 para o qual deverd ser aplicada a regra do paragrafo
primeiro desta clausula.

Paragrafo primeiro — Para o item 11 da tabela do Anexo I, ap6s o interregno de um ano da data
do orcamento estimado SEI n° 4119674 (Abril/26), e independentemente de pedido da CONTRATADA,
os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplica¢do, pela CONTRATANTE, do indice IPCA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

Paragrafo segundo - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

Paragrafo terceiro - No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ltima variacdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

Paragrafo quarto - Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

Paragrafo quinto - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao,
o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

Paragrafo sexto - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

Paragrafo sétimo - O reajuste podera ser realizado por apostilamento.
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DO PAGAMENTO

CLAUSULA NONA - O pagamento deve ser feito em até 15 (quinze) dias, contados a partir da
apresentacdo do documento fiscal de cobranca, apos finalizacdo da liquida¢ao da despesa, apds a efetiva
comprovacao da disponibilizacdo das licencas, garantias, fornecimento de equipamentos e prestacdo de
servicos de implanta¢do, com o devido aceite por parte do Gestor, com excegdo ao item 11 da Tabela de
Pregos do Anexo II deste Contrato.

Paragrafo primeiro - Quanto ao item 11 da Tabela de Pregos, o pagamento sera realizado
mensalmente, em 15 (quinze) dias contados da apresentagao do documento fiscal de cobranga relativo aos
servigos prestados no periodo e demais documentos solicitados.

Paragrafo segundo — O GESTOR do presente Contrato instruird o processo de pagamento mediante
a impressao dos seguintes documentos da CONTRATADA, nos correlativos sitios da internet:

a) prova de regularidade para com a Fazenda Nacional (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido — DAU);

b) prova de regularidade para com a Justica do Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT);

c) prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (Certificado de
Regularidade do FGTS — CRF); e

d) prova de regularidade para com a Fazenda Municipal relativamente ao ISSQN (Certiddo Negativa
de ISSQN) do domicilio ou sede da CONTRATADA OU prova de regularidade para com a
Fazenda estadual do domicilio ou sede da CONTRATADA.

Paragrafo terceiro — A impossibilidade de emissdo dos documentos mencionados no paragrafo
segundo, quando de responsabilidade da CONTRATADA, implicara suspensdo do prazo para pagamento
até regularizacao dos problemas que a tenham causado.

Paragrafo quarto — As notas fiscais devem ser emitidas, obrigatoriamente, com o CNPJ constante
neste Contrato, apresentado por ocasido da fase de habilitagdo no processo licitatério. Eventual alteracio
no CNPJ entre matriz e filial solicitada pela CONTRATADA sera precedida da apresentacdo das certiddes
de regularidade em nome do CNPJ demandado e, ainda, da demonstracdo de que essa alteracdo nao
produzird modificagdo em seus Onus financeiros. Na hipotese de menor incidéncia tributaria, a
CONTRATANTE estara legitimada a invocar o reequilibrio econdmico-financeiro com vista a reducdo do
valor a ser pago.

Paragrafo quinto — Sera efetuada a retengdo na fonte dos tributos e contribuigdes elencados nas
disposicdes dos orgaos fiscais e fazendarios, consoante as normas vigentes, sejam federais ou municipais.

Paragrafo sexto — A CONTRATANTE deve aferir a documentagdo recebida e, na hipdtese de
verificar erro ou omissao, ou outra situa¢do que desaconselhe o pagamento, deve devolvé-la, em 5 (cinco)
dias uteis, instruida com os dados sobre o que motivou a sua rejeicdo, para que a CONTRATADA
providencie, no mesmo prazo, as correcdes, reabrindo-se prazo para pagamento com a nova apresentacao.

Paragrafo sétimo — A suspensao do pagamento, nos termos do paragrafo terceiro, ¢ a devolugao da
documentacdo de cobranga, na forma do paradgrafo quinto, ndo libera a CONTRATADA de prestar os
Servicos.
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Paragrafo oitavo — A CONTRATANTE tem o direito de suspender o pagamento se o material
fornecido estiver em desacordo com o Contrato, sem prejuizo de outras san¢des que a legislacdo definir.

Paragrafo nono — Deverdo ser respeitados, no que couber, os regramentos do Anexo I deste
Contrato.

DA MORA

CLAUSULA DECIMA — Na hipétese de a CONTRATANTE nio fazer o pagamento no prazo
fixado, o valor da cobranga pelo servigo serd acrescido de multa de mora, no percentual de 0,5% (meio
por cento) ao més calculado “pro rata die”, limitado ao valor integral do pagamento.

DA GARANTIA E EXECUCAQO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A contratagdo conta com garantia de execugdo do
Contrato, nos moldes do art. 96, combinado com art. 101, ambos da Lei n° 14.133/21 em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do Contrato.

11.1. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a vigéncia
do Contrato E por 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor
mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.1.1. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a CONTRATADA devera apresenta-la, no maximo, até
a data de assinatura do contrato.

11.1.2. Caso a CONTRATADA nao apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, ocorrera a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

11.1.3. Caso a CONTRATADA ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apolice de seguro de
garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de cau¢do em dinheiro ou titulos da divida
publica, fianca bancéria ou titulos de capitalizagao.

11.2. A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do
Contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

11.3. Sera permitida a substituigdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovag¢do ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente ¢ nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no item 11.5 deste Contrato.

11.4. Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou restituida apds a fiel
execucdo do Contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.5. Na hipotese de suspensao do Contrato por ordem ou inadimplemento da Administra¢ao, a
CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execu¢ao ou o adimplemento pela Administragao.

11.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.6.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato ¢ do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;
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11.6.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdio 8 CONTRATADA; e

11.6.3. obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

11.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item 11.6, observada a legislagdo que rege a matéria.

11.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em 05 (cinco) dias
uteis, a contar da assinatura do Contrato.

11.9. Caso a opg¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

11.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa rentuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

11.11. No caso de alteragdo do valor do Contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

11.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data em que for notificada.

11.13. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

11.13.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pela
CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de
clausulas contratuais.

11.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato
que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
Contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.14. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para a
liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
clausulas do Contrato;

11.15. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

11.16. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no Edital e neste Contrato.

11.17. Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/21, a presente
contratacdo possui previsdo de garantia contratual do bem a ser fornecido, incluindo manutencdo e
assisténcia técnica, conforme condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

11.17. A garantia de execugdo ¢ independente de eventual garantia do produto prevista especificamente
no Termo de Referéncia.
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DA VIGENCIA E PRORROGACAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O prazo de vigéncia da contratagio ¢ de 60 (sessenta)
meses contados da assinatura pelas partes, cuja eficacia é condicionada a publicacio da simula
contratual no Portal Nacional de Contratacoes Publicas e no Diario Oficial da Assembleia
Legislativa, podendo ser prorrogado de forma sucessiva, exclusivamente para o item 11 da Tabela do

Anexo II (Servicos de Suporte Técnico), até o limite médximo de 10 (dez) anos de vigéncia total, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/21.

Paragrafo unico - A prorrogacdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a
negociacdo com o contratado.

DA EXTINCAO CONTRATUAL
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - O contrato se extingue ao final do prazo de vigéncia.

Paragrafo primeiro. O contrato podera ser extinto por ato unilateral da CONTRATANTE, na
hipdtese do descumprimento ou do cumprimento irregular pela CONTRATADA de suas obrigagdes, ou
das demais hipdteses previstas no artigo 137 da Lei Federal n.° 14.133/2021, ou, ainda, assegurada a
ampla defesa, na forma e nos prazos do artigo 158 da mesma Lei, nas seguintes situagdes:

I — caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente da CONTRATANTE ou com agente publico
que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou na contratagdao direta, ou atue na fiscalizacdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

IT — no caso da pratica pela CONTRATADA de atos de discrimina¢do fundada em orientacdo
sexual e identidade e expressao de género.

Paragrafo segundo - A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA nido ensejard a extingdo se ndo restringir sua capacidade de executar o objeto do
presente contrato.

Paragrafo terceiro - A CONTRATADA tera direito a extingdo do contrato nas hipoteses do
artigo 137, § 2°, da Lei n.° 14.133/2021.

Paragrafo quarto - A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro verificado durante a sua vigéncia.

Paragrafo quinto - O Contrato podera ainda ser extinto na data do aniversario de sua vigéncia,
por ato unilateral da CONTRATANTE e sem oOnus, caso a Administracdo nao disponha de créditos
orcamentarios para a sua continuidade, ou se entender que nao mais lhe oferece vantagem.

Paragrafo sexto - Na hipdtese do paragrafo quinto, a CONTRATANTE notificard a
CONTRATADA no prazo de até dois meses antes do aniversario do Contrato.

Paragrafo sétimo. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
a) do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) da relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e

¢) das indenizagdes ¢ multas.
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INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
CLAUSULA DECIMA QUARTA — Comete infragio administrativa, a CONTRATADA que:

a) der causa a inexecucao parcial do Contrato;

b) der causa a inexecug¢do parcial do Contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecucao total do Contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
Contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do Contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Paragrafo primeiro - Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima
descritas as seguintes sangoes:
a) Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do Contrato, sempre
que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;
b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cdo de
penalidade mais grave;

c) Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Multa:

d.1) Nao atendimento do prazo para a entrega dos comprovantes de contratagdo da garantia
junto ao fabricante, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor global do contrato, por dia
corrido de atraso, limitado a 10% (dez por cento);

d.2) Nao atendimento do prazo para a entrega dos comprovantes de contratacdo da subscri¢do
junto ao fabricante, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor global do contrato, por dia
corrido de atraso, limitado a 10% (dez por cento);

d.3) Nao atendimento do prazo para a entrega dos equipamentos, instalacdo e configuracdo dos
mesmos, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor global do contrato, por dia corrido de
atraso, limitado a 10% (dez por cento);

d.4) Nao atendimento do prazo para a prestagdo de servicos de garantia e suporte técnico,
iniciando a contagem a partir do término do prazo para solucdo do chamado, conforme
criticidade abaixo:

d.4.1) Prioridade critico: 0,1% (zero virgula um por cento) do valor global do contrato, por
hora corrida, limitado a 10% (dez por cento);

d.4.2) Prioridade urgente: 0,05% (zero virgula zero cinco por cento) do valor global do
contrato, por hora util, limitado a 10% (dez por cento);
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d.4.3) Prioridade rotina ou programado: 0,1% (zero virgula um por cento) do valor global do
contrato, por dia util, limitado a 10% (dez por cento);

d.5) Descumprimento de clausula contratual ou norma de legislagdo pertinente, ou nos casos de
inexecugdo total ou parcial, execug¢do imperfeita ou em desacordo com as especificacdes e
negligéncia na execucdo dos servigos de garantia ou consultoria, na ordem de 5% (cinco por
cento) calculada sobre o valor global do objeto contratado.

Paragrafo segundo - A aplicagdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obriga¢do de reparagdo integral do dano causado a CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro - Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

Paragrafo quarto - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

Paragrafo quinto - Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor,
a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Paragrafo sexto - Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser
recolhida administrativamente no prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da data do recebimento
da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

Paragrafo sétimo - A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no
caput ¢ paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/21, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragc@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo oitavo - Na aplicag@o das sang¢des serdao considerados:

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgdos de controle.

Paragrafo oitavo - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133/21, ou em
outras leis de licitagdes e Contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846/13, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

Paragrafo nono - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

Paragrafo décimo - O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da
data de aplicagao da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
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aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

Paragrafo décimo primeiro - As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

Paragrafo décimo segundo - Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo Contrato ou de outros Contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao
ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

Paragrafo décimo terceiro - Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo
enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial.

Paragrafo décimo quarto - Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou
cadastrados no CADIN/RS serdo considerados de uso continuo da empresa, nao cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA DECIMA QUINTA — As despesas oriundas do Contrato correm por conta dos
recursos especificos consignados no orcamento, de acordo com a seguinte classificagdo orgamentaria:
Fun¢do 01 - LEGISLATIVA, Subfuncdo 0031 — ACAO LEGISLATIVA, Atividade 6351 — APOIO
ADMINISTRATIVO E QUALIFICACAO DA INFRA-ESTRUTURA DA AL, subtitulo 009 — Acdes
de Informatica - Investimento, Elemento 4.4.90.52 — EQUIPAMENTOS E MATERIAL
PERMANENTE e Atividade 6351 — APOIO ADMINISTRATIVO E QUALIFICACAO DA INFRA-
ESTRUTURA DA AL, subtitulo 005 - ACOES DE INFORMATICA, Elemento 3.3.90.40 —
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133/21, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos Contratos.

DAS ALTERACOES

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina
dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133/21.

Paragrafo primeiro - Nas alteracdes unilaterais a que se refere o inciso I do caput do art. 124 da
Lei n.° 14.133/21, a CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do Contrato.

Paragrafo segundo - Registros que ndo caracterizam alteracdo do Contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133/21.
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DO FORO

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Fica eleito o foro da Comarca de Porto Alegre, capital do
Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir questdes decorrentes da interpretagao do presente Contrato.

E, por estarem de acordo, as partes assinam este instrumento.

Porto Alegre,  de maio de 2026.

Carlos Cogo,
Superintendente Administrativo e Financeiro da

Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul.

Sr.

Representante legal da
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ANEXO 1
CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Os Critérios de Medigdo ¢ Pagamento deste Anexo foram inteiramente transcritos do Termo de
Referéncia SEI n® 4152431, mantendo a numeragao original de seus dispositivos.

Recebimento

7.1. As licengas, extensdes de garantia e equipamentos (itens 01 a 09) serdo recebidas provisoriamente,
de forma sumadria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente, pelo gestor do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta final elaborada durante a licitagao.

7.2. Os servigos de instalagdo e garantia do tarifador (itens 10 e 12), serdo recebidos provisoriamente, de
forma sumadria, ap6s a conclusdo de todas as atividades previstas nos requisitos correspondentes
previstos neste documento, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo
gestor do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta final elaborada durante a licitagao.

7.3 Os servicos de suporte técnico (item 11), serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, apos a
conclusdo de todas as atividades previstas nos requisitos correspondentes previstos neste documento,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo gestor do contrato, para
efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagcdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta final elaborada durante a licitagdo.

7.3.1 O servico de suporte técnico sera prestado ao longo do periodo de medicdo, sendo necessaria a
apresentacdo de relatorio detalhado contendo as atividades prestadas, o técnico que as prestou, dia e
hora de inicio e fim das atividades, conforme descrito no item 5.25.

7.3.2. A medicao sera mensal, devendo iniciar no primeiro dia do més seguinte a celebragao do contrato.

7.4. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio,
quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.5. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administragdo, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do material e prestagdo dos servicos contratados, ensejando emissdo do recebimento
definitivo mediante termo detalhado. O recebimento definitivo dos produtos e servigos somente ocorrera
apos a conclusio de todos os recebimentos provisorios previstos nos itens acima (7.1 a 7.2).

7.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.
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7.7. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagao
€ pagamento.

7.8. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragao
durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

7.9. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato. As
atividades de montagem, instalagdo e quaisquer outras necessarias para o funcionamento ou uso do bem
correrdo por conta do Contratado e sdo condi¢do para o recebimento do objeto.

Liquidacao
7.10. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento.

7.11. Havendo erro na apresenta¢ao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidacao da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apos a comprovagao da regularizacio da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.12. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no
art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.13. Constatando-se a situagdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificagao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.14. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos O0rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla
defesa.

7.16. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.17. O pagamento serd realizado em parcela Unica, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
finalizagdo da liquidacdo da despesa, apés a efetiva comprovagdo da disponibilizagdo das licencas,
garantias, fornecimento de equipamentos e prestacdo de servicos de implantacdo, com o devido aceite
por parte do Gestor, com exceg¢do ao item 11;
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7.18. quanto ao item 11, o pagamento sera realizado mensalmente, em 15 (quinze) dias contados da
apresentacdo do documento fiscal de cobranga relativo aos servigos prestados no periodo ¢ demais
documentos solicitados.

Forma de pagamento

7.18. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado.

7.19. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.20. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagao aplicavel.

7.21. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributiria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
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ANEXO II

TABELA DE PRECOS
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C82001N4
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IMPLEMENTACAO

oo | fOTEADORES T

dA(:u:i;z;gea:l(:e INA CONFIGURACAO DO N/A Servigo 1
AMBIENTE CALL
MANAGER

11- Servigco -

Suporte SUPORTE TECNICO

Técnico  ao[NA 24x7 AO AMBIENTEN/A Servigo 60

Ambiente - 5 DE TELEFONIA

anos

12- Servigo - gﬁlliﬁiiggl{

:"I?;lsfador - 5INA INFO360 N/A Servigo 1
INFORMATEC

VALOR GLOBAL DO
CONTRATO
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