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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratacdo de vagas em Instituicdo de Longa

Permanéncia com grau de dependéncia III para usuarios com questées de salde

1.2. O objeto desta contratacao ndo se enquadra como bem ou servigo de luxo, nos termos do artigo
27, § 39 do Decreto Municipal n® 10.652/2023.

1.3. Este processo ndo esta acompanhado de matriz de risco por ndo se tratar de contratacdo de

grande vulto que representam riscos significativos.

1.4. Os servigos ora contratados sao classificados como bem ou servicos comuns, nos termos do art.
69, inciso XXI, da Lei n® 14.133/2021, por se tratarem de atividades cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado.

1.5. Descrigdo dos itens:

Item | Cédigo | Quantidade | Unidade | Descricdao Valor Valor Total
Unitario anual
mensal
01 111926 | 12 més Vagas em ILPI grau | R$ 7.027,14 | R$ 84.325,68
de dependéncia em
tipo III
02 111926 12 més Vagas em ILPI grau | R$ 7.027,14 R$ 84.325,68
de dependéncia em
tipo III

2. FUNDAMENTAGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 Trata-se da necessidade de acolhimento institucional de dois usudrios adultos ndo idosos, com
indicacdo formal de médicos assistentes, em virtude de limitagGes fisicas, cognitivas e funcionais que
comprometem sua autonomia e capacidade de autocuidado. Os usuarios encontram-se em situagdo
de alta vulnerabilidade , demandando cuidado continuo, supervisdo permanente e suporte para

atividades da vida diaria.

2.2 Embora as instituigbes de Longa Permanéncia sejam destinadas prioritariamente a idosos, a

presente demanda configura-se situagdo excepcional, considerando:
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i Comprometimento cognitivo significativo;

ii. Dependéncia para atividades da vida diaria;
iii. Necessidade de cuidados continuos e monitorados;
iv. Auséncia de rede de apoio familiar/social;

V. Indicacao médica expressa recomendando institucionalizacao

2.3 Desta forma, a ndo insercdo em servico adequado pode acarretar:
i Agravamento do quadro clinico;
ii. Risco social e sanitario;
iii. Internagdes recorrentes;

iv. Violagao de direitos fundamentais

2.4 Caracteristicas dos usuarios

2.4.1 Nome do usuario: Felipe Almeida Dias

Idade: 20 anos

Diagnéstico: Retardo mental ndo especificado

Condigoes clinicas associadas: dificuldade de controle dos impulsos e heteroagressividade

Grau de dependéncia: sem condigdes de autocuidado. Devido aos comprometimentos cognitivos,
grau de dependéncia III

Situacao familiar/social: sem familiares

2.4.2 Nome do usuario: Joice Figueira Pahin

Idade: 37 anos

Diagnostico: I 64, F31.6

Condigoes clinicas associadas: paciente é acamada, necessita uso de fraldas continuo, banho de
leito, e apos internacao hospitalar, voltou com Sonda Nasoenteral para alimentagdo, medicamentos e
hidratacdo, necessita cama hospitalar para seguranca da paciente principalmente na hora da
alimentagdo por sonda. Problemas cardiovasculares, déficit motor, cognitivo, dificuldades de
degluticdo, afasia

Grau de dependéncia: III

Situacgao familiar/social: Sem vinculo familiar

2.5 Fundamentagdo Técnica

2.5.1 A indicacdo de acolhimento institucional estd baseada em:

i Relatorios médicos que apontam incapacidade funcional e necessidade de cuidado continuo
ii. Avaliacdo técnica da equipe multiprofissional (saude/assisténcia social)
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iii. Principios da protecdo integral e da dignidade da pessoa humana;

iv. Necessidade de garantir cuidado em ambiente protegido e estruturado

2.5.2 Destaca-se que 0s municipios ndo dispdoem de Servico de Residencial Inclusivo implantado, o
qual, em tese, seria a modalidade mais adequada para pessoas com deficiéncia em situagdo de
dependéncia e vulnerabilidade social. Adicionalmente, os usudrios ndo atendem critérios para insergao
em Servico Residencial terapéutico, considerando:
i Auséncia de diagnoéstico compativel com transtornos mentais graves e persistentes nos
molde exigidos para o servigo;
ii. Inexisténcia de histdrico de, no minimo, dois anos de internacgdo psiquiatrica conforme
normativas vigentes
2.5.3 Diante do vazio assistencial e da impossibilidade de atendimento na rede prépria ou em
modalidades alternativas (SRT/UA), a contratacdo de vaga em ILPI de Grau lll configura-se como a
unica solugao proporcional e necessaria para evitar o 6bito ou o agravamento irreversivel dos usuarios. A
escolha por esta tipologia baseia-se na compatibilidade da infraestrutura sanitaria exigida pela RDC
502/2021-ANVISA com as necessidades de suporte de vida (SNE) e supervisao 24h diagnosticadas.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
CONTRATO

3.1. A solugdo encontrada condizente com a visdo geral da administracdo é a de contratacdo de vagas
em A ILPI mesmo ndo sendo o servigo originalmente destinado a este publico. Trata-se de medida

excepcional, necessaria e proporcional A situacdo apresentada por:

i Garantir cuidado integral e continuo;
ii. Reduzir riscos clinicos e sociais;
iii. Promover a dignidade e qualidade de vida;

iv. Atender AS recomendacdes médicas

3.2. A Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos conforme definido na Resolugdo da Diretoria
Colegiada - RDC/ANVISA n°. 283, de 26/09/2005, bem como a Lei n° 10.741/2003 (Estatuto do

Idoso) deve atender, dentre outras, as seguintes premissas:

i A instituicdo deve propiciar o exercicio dos direitos humanos (civis, politicos, econémicos,
sociais, culturais e individuais) de seus residentes;

ii. Observar os direitos e garantias dos idosos, inclusive o respeito a liberdade de credo e a
liberdade de ir e vir, desde que ndo exista restricdo determinada no Plano de Atencdo a
Salde;
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iii. Preservar a identidade e a privacidade, assegurando um ambiente de respeito e dignidade;

iv. Promover ambiéncia acolhedora;
V. Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia;
vi. Promover integracao dos idosos, nas atividades desenvolvidas pela comunidade local;
vii. Incentivar e promover a participacdo da familia e da comunidade na atengdo ao residente;
viii. Desenvolver atividades que estimulem a autonomia;
iX. Promover condigbes de lazer tais como: atividades fisicas, recreativas e culturais;
X. Desenvolver atividades e rotinas para prevenir e coibir qualquer tipo de violéncia e

discriminagao contra pessoas nela residentes;

Xi. A Instituicdo de Longa Permanéncia deve organizar e manter atualizados e com facil acesso,
os documentos necessarios a fiscalizagdo, avaliacdo e controle social;

Xii. A instituicdo poderd terceirizar os servicos de alimentacdo, limpeza e lavanderia, sendo
obrigatdria a apresentacao do contrato e da coépia do alvara sanitario da empresa terceirizada;

xiii. A Instituicdo de Longa Permanéncia s deve apresentar recursos humanos, com vinculo formal
de trabalho, que garantam a realizagdo das seguintes atividades:

Xiv. Para a coordenagdo técnica: Responsavel Técnico (com nivel superior) com carga horaria

minima de 20 horas por semana;

3.3 Para os cuidados aos residentes: Grau de Dependéncia III: um cuidador para cada 6 residente, ou

fracao, por turno.

3.4 Para as atividades de lazer: um profissional com formacdo de nivel superior para cada 40

residentes, com carga horaria de 12 horas por semana;

3.5 Para servicos de limpeza: um profissional para cada 100 m2 de area interna ou fragdo por turno

diariamente;

3.6 Para o servico de alimentagdo: um profissional para cada 20 residentes, garantindo a cobertura de

dois turnos de 8 horas;

3.7 Para o servico de lavanderia: um profissional para cada 30 residentes, ou fracao, diariamente;

3. 8 A instituicdo que possuir profissional de saude vinculado a sua equipe de trabalho, deve exigir

registro desse profissional no seu respectivo Conselho de Classe;

3.9 Infra-Estrutura Fisica:

a) Toda construcdo, reforma ou adaptacdao na estrutura fisica das instituicdes, deve ser precedida de

aprovacao de projeto arquitetonico junto a autoridade sanitaria local bem como do 6rgdo municipal

competente;
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b) A Instituicdo deve atender aos requisitos de infra-estrutura fisicas previstas em regulamentos, além
das exigéncias estabelecidas em cddigos, leis ou normas pertinentes, quer na esfera federal, estadual
ou municipal e, normas especificas da ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas

referenciadas;

c) A Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos deve oferecer instalagées fisicas em condicdes de
habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca e garantir a acessibilidade a todas as pessoas com

dificuldade de locomogao segundo o estabelecido na Lei Federal 10.098/00;

d) Quando o terreno da Instituicdo de Longa Permanéncia para idosos apresentar desniveis, deve ser

dotado de rampas para facilitar o acesso e a movimentacgao dos residentes;

e) InstalagOes Prediais - As instalacGes prediais de agua, esgoto, energia elétrica, internet, protecdo e
combate a incéndio, telefonia e outras existentes,deverdo atender as exigéncias dos codigos de obras

e posturas locais, assim como as normas técnicas brasileiras pertinentes a cada uma das instalacdes;

3.10 A instituicdo deve atender as seguintes exigéncias especificas:

i Acesso externo - devem ser previstas, no minimo, duas portas de acesso, sendo uma
exclusivamente de servigo;

ii. Pisos externos e internos (inclusive de rampas e escadas) - devem ser de facil limpeza e
conservagao, uniformes, com ou sem juntas e com mecanismo antiderrapante;

iii. Rampas e Escadas - devem ser executadas conforme especificacdes da NBR9050/ABNT,
observadas as exigéncias de corrimdo e sinalizacado;

iv. A escada e a rampa acesso a edificagdo devem ter, no minimo, 1,20 m de largura;

V. Circulagdes internas - as circulagdes principais devem ter largura minima de 1,00 m e as

secundarias podem ter largura minima de 0,80 m; contando com luz de vigilia permanente;

vi. Circulagbes com largura maior ou igual a 1,50 m devem possuir corrimao dos dois lados;

vii. Circulagdes com largura menor que 1,50 m podem possuir corrimdo em apenas um dos lados;
viii. Elevadores - devem seguir as especificacdes da NBR 7192/ABNT e NBR 13.994;

iX. Portas - devem ter um vé&o-livre com largura minima de 1,10 m, com travamento simples sem

0 uso de trancas ou chaves;

X. Janelas e guarda-corpos — devem ter peitoris de no minimo 1,00 m;

3.11 A Instituicdo deve possuir os seguintes ambientes:

i Dormitdrios separados por sexos, para no maximo 04 pessoas, dotados de banheiro;
ii. Os dormitérios de 01 pessoa devem possuir area minima de 7,50 m2, incluindo area para
guarda de roupas e pertences do residente;
iii. Os dormitérios de 02 a 04 pessoas devem possuir area minima de 5,50 m2 por cama,
incluindo area para guarda de roupas e pertences dos residentes;
iv. Devem ser dotados de luz de vigilia e campainha de alarme;
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.
XVii.
XViii.
XiX.
XX.
XXi.
XXii.

xXiii.

XXiV.

XXV.

XXVi.

XXVil.

Deve ser prevista uma distédncia minima de 0,80 m entre duas camas e 0,50 m entre a lateral
da cama e a parede paralela;

O banheiro deve possuir area minima de 3,60 m2, com 1 bacia, 1 lavatério e 1chuveiro, ndo
sendo permitido qualquer desnivel em forma de degrau para conter a dgua, nem o uso de
revestimentos que produzam brilhos e reflexos.

Areas para o desenvolvimento das atividades voltadas aos residentes com graus de
dependéncia I, II e que atendam ao seguinte padrdo:

Sala para atividades coletivas para no maximo 15 residentes, com area minima de 1,0 m2 por
pessoa;

Sala de convivéncia com area minima de 1,3 m2 por pessoa.

Sala para atividades de apoio individual e sociofamiliar com area minima de 9,0 m2;

Banheiros Coletivos, separados por sexo, com no minimo, um box para vaso

sanitario que permita a transferéncia frontal e lateral de uma pessoa em cadeira de rodas,
conforme especificacbes da NBR9050/ABNT;

Espaco ecuménico e/ou para meditagdo;

Sala administrativa/reunido;

Refeitdrio com area minima de 1 m2 por usuario, acrescido de local para guarda

de lanches, de lavatério para higienizacdo das maos e luz de vigilia;

Cozinha e despensa;

Lavanderia;

Local para guarda de roupas de uso coletivo;

Local para guarda de material de limpeza;

Almoxarifado indiferenciado com area minima de 10,0 m2;

Vestiario e banheiro para funcionarios, separados por sexo;

Banheiro com area minima de 3,6 m2, contendo 1 bacia, 1 lavatoério e 1 chuveiro para cada 10
funcionarios ou fracdo;

Area de vestidrio com &rea minima de 0,5 m2 por funciondrio/turno;

Lixeira ou abrigo externo a edificagdo para armazenamento de residuos até o momento da
coleta;

Area externa descoberta para convivéncia e desenvolvimento de atividades ao ar livre
(solarium com bancos, vegetacao e outros);

Os ambientes podem ser compartilhados de acordo com a afinidade funcional e a utilizagdo em
horarios ou situacdes diferenciadas;

3.12 As atividades devem ser planejadas em parceria e com a participacao efetiva dos idosos,

respeitando as demandas do grupo e aspectos socioculturais do idoso e da regido onde estdo

inseridos;

3.13 A Instituicdo de Longa Permanéncia para idosos deve comunicar a Secretaria Municipal de

Assisténcia Social, Habitacdo e Trabalho, bem como ao Ministério Publico, a situacdo de abandono

familiar do idoso ou a auséncia de identificacdo civil;
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3.14 Saude:
i A instituicdo deve elaborar a cada dois anos, um Plano de Atencdo Integral a Saude dos
residentes, em articulagdo com o gestor local de salde;
ii. O Plano de Atencdo a Saude deve contar com as seguintes caracteristicas:
iii. Ser compativel com os principios da universalizacdo, equidade e integralidade;
iv. Indicar os recursos de saude disponiveis para cada residente, em todos os niveis de atencao,
sejam eles publicos ou privados, bem como referéncias, caso se faca necessario;
V. Prever a atencdo integral a saude do residente, abordando os aspectos de promocado, protecao
e prevencao;
vi. Conter informagdes acerca das patologias incidentes e prevalentes nos residentes;
Vil. A instituicdo deve avaliar anualmente a implantacdo e efetividade das agbes previstas no
plano, considerando, no minimo, os critérios de acesso, resolubilidade e humanizacéao;
viii. A Instituicdo deve comprovar, quando solicitada, a vacinagdo obrigatéria dos residentes
conforme estipulado pelo Plano Nacional de Imunizacdo de Ministério da Saude;
iX. Cabe ao Responsavel Técnico - RT da instituicdo a responsabilidade pelos medicamentos em
uso pelos residentes, respeitados os regulamentos de vigilancia sanitaria quanto a guarda e
administragdo, sendo vedado o estoque de medicamentos sem prescricdo médica;

X. A instituicdo deve dispor de rotinas e procedimentos escritos, referente ao cuidado com o
residente;
Xi. Em caso de intercorréncia médica, cabe ao RT providenciar o encaminhamento imediato do

residente ao servico de salde de referéncia previsto no plano de atencdao e comunicar a sua
familia ou representante legal;
Xii. Para o encaminhamento, a instituicdo deve dispor de um servico de remocgdo destinado a

transportar o idoso, segundo o estabelecido no Plano de Atencdo a Saude;

3.15 Alimentacdo:
i A Instituicdo deve garantir aos idosos a alimentacdo, respeitando os aspectos culturais locais,
oferecendo, no minimo, seis refeicdes diarias;
ii. A manipulagao, preparagao, fracionamento, armazenamento e distribuicdo dos alimentos
devem seguir o estabelecido na RDC n°.216/2004 que dispdes sobre Regulamento Técnico de
Boas Praticas para Servigos de Alimentacdo;
iii. A instituicdo deve manter disponiveis normas e rotinas técnicas quanto aos seguintes
procedimentos:
O Limpeza e descontaminagdo dos alimentos;
O Armazenagem de alimentos;
o Preparo dos alimentos com enfoque nas boas praticas de manipulagao;
o)

Boas praticas para prevencdo e controle de vetores;

3.16 Acondicionamento dos residuos.
i Lavagem, processamento e guarda de roupa A instituicdo deve manter disponiveis as rotinas

técnicas do processamento de roupas de uso pessoal e coletivo, que contemple:
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ii. Lavar, secar, passar e reparar as roupas;

iii. Guarda e troca de roupas de uso coletivo.

3.17 As roupas de uso pessoal devem ser identificadas, visando a manutencdao da individualidade e

humanizagao;

3.18 Os produtos utilizados no processamento de roupa devem ser registrados ou notificados na
Anvisa/MS;

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A empresa devera atender os seguintes requisitos técnicos:
i Estatuto Social ou Contrato Social e ultima alteragdo contratual, se houver;
ii. Ata de eleicao da atual diretoria quando se tratar de Estatuto Social;
iii. Copia reprografica da Carteira de Identidade e do Cartdo do Cadastro Nacional de Pessoas
Fisicas — CPF do responsavel legal pela Instituicdo;
iv. Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) no caso de empresa;

V. Alvara de Localizacdo e Funcionamento da Instituicdo no Municipio de origem;
vi. CNDs: Trabalhista, FGTS, Federal, Municipal e Estadual;
vii. Capacidade Técnica: E recomendavel incluir a exigéncia de um Atestado de Capacidade Técnica

que comprove que a instituicdo ja prestou (ou presta) servicos de acolhimento de Grau lll, dada

a complexidade do uso de sonda e do manejo de agressividade.

4.2 A Instituicdo de Longa Permanéncia deve possuir um Responsavel Técnico — RT pelo servigo, com
formagdo de nivel superior, que respondera pela instituicdo junto a autoridade sanitaria local;

i Alvara expedido pela Vigilancia Sanitaria competente;
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ii. Alvara do Corpo de Bombeiros;
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iii. Registro no Conselho Municipal de Assisténcia Social -
iv. Registro no Conselho Municipal de Defesa e dos Direitos da Pessoa Idosa ;
V. Relacdo do corpo técnico com seu respectivo nimero do Conselho de Classe, carga horaria e a

qualificagdo completa dos responsaveis pelas respectivas categorias.

4.3 . Subcontratagdo:

a) Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. ObrigacgOes da contratante:
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Realizar visitas técnicas periddicas

Monitorar a qualidade do servigo prestado

Avaliar a permanéncia dos usuarios nos servigos

Efetuar o pagamento conforme pactuacdo;

Fornecer a contratada as informagGes necessarias sobre os usuarios

Buscar alternativas mais adequadas caso haja implantagdo de novos servicos

5.2. Obrigacdes da contratada:

a)
b)
)

d)
e)
f)
g)
h)
D)
i)
k)
)
m)
n)
0)
P)
q)
r)
s)
t)
u)

V)

Acolher em regime residencial, com permanéncia integral (24h);

Oferta de moradia, alimentagdo adequada e condigdes de higiene;

Apoiar e/ou execugdo das atividades de vida diaria (AVD), conforme grau de dependéncia dos
usuarios;

Administrar e supervisao do uso de medicamentos, conforme prescricdo médica;
Acompanhar do estado geral de salde dos usuarios;

Promocao de atividades de convivéncia e estimulo A autonomia possivel;
Articular com a rede publica de saude e assisténcia social para atendimentos complementares;
Disponibilizar estrutura fisica adequada;

Assegurar condicdes dignas de moradia, higiene e alimentacao;

Prestar assisténcia compativel com o grau de dependéncia dos usuarios;

Manter equipe compativel com a demanda assistencial;

Garantir profissionais qualificados para o cuidado continuo;

Assegurar supervisao técnica dos atendimentos prestados;

Permitir e facilitar o acesso das equipe municipais;

Manter comunicagdo regular com os servicos de salde e assisténcia social;
Participar de reunides de acompanhamento, quando solicitado;

Manter prontuarios atualizados ;

Registrar evolugdes, intercorréncias e atendimentos realizados;

Apresentar relatoérios periddicos ao municipio;

Manter a regularidade documental e sanitaria

Cumprir normas legais e regulamentares aplicaveis;

GArantir sigilo das informacgdes

5.4. A vigéncia do contrato sera de até 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada até o limite previsto
no artigo 107 da Lei n° 14.133/2021.

5.5. A Ordem de Inicio dos Servicos respeitara os prazos de mobilizacdo e desmobilizacdo necessarios

para implementacdo das atividades.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

a.A Secretaria Municipal de Salde serd responsavel pela supervisdo, acompanhamento e
avaliacao do contrato;

b.A instituicdo deve elaborar e apresentar relatérios periddicos de atividades, demonstrando de
forma quantitativa e qualitativa o cumprimento dos objetivos pactuados;

c. O servico deve garantir total transparéncia, apresentando documentacdo e informagdes sempre
que solicitadas pela Secretaria Municipal de Saude;

d. O servico deve implementar acées de melhoria continua com base nos resultados das avaliagGes
internas e externas, promovendo ajustes para otimizar a qualidade dos servigos ofertados.

e. E de responsabilidade da instituicdo contratada a apresentacdo mensal do Projeto Terapéutico
Singular (PTS), dos processos de trabalho realizados com cada usuario, bem como de sua
evolucdo e metas.

f. Podem ser realizadas visitas técnicas pelas equipes da Secretaria Municipal de Saude ou seus
representantes “in loco” para o acompanhamento dos processos de trabalho, considerando sua
funcdo de coordenacdo do cuidado e da atencdo & saude de forma longitudinal e articulada. E,
também, cabivel a realizacdo de pesquisa de satisfacdo/evolucdo com os usudrios das vagas
disponibilizadas.

g. Quadrimestralmente, serdo feitas entrevistas com os usuarios e familiares pelos trabalhadores
dos CAPS do municipio para composicdo do Projeto Terapéutico Singular, bem como avaliacao
institucional (prontuarios, instalacdes e outras questGes julgadas pertinentes). Além disso,
deve-se garantir o livre acesso dos entes publicos, sem agendamento prévio, em especial os

designados para monitoramento e avaliagao

6.1 Gestor de contrato/convénio

a. A gestdo e a fiscalizacdao do presente contrato serdo exercidas pelos servidor(es) designado(s)
pela administracdo, em conformidade com o artigo 117 da Lei Federal n° 14.133/2021,
conforme abaixo:

i O gestor responsavel pelo contrato sera Nicole Pozzebon Lacerda, lotada na Secretaria
Municipal de Saude, que deve acompanhar e supervisionar a execugdo do contrato de
forma global, atuando como elo entre a Administracdo e a CONTRATADA, coordenando
a atuacdo dos fiscais e adotando as providéncias necessarias para garantir a boa
execucgao do objeto.

ii. O fiscal administrativo responsavel pelo contrato sera a servidora Guerina Batista
Borne lotada na Secretaria Municipal de Saude, que deve verificar o cumprimento das
obrigacGes administrativas e documentais da CONTRATADA, tais como: conferéncia de
notas fiscais, verificacdo de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria,
acompanhamento de prazos contratuais e registro das ocorréncias administrativas.

iii. O fiscal técnico responsavel pelo contrato sera a servidora Sayonara de Matos, gerente

da RAPS, lotada na Secretaria de Saude, que deve verificar a conformidade técnica da
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execucao do objeto, assegurando que os sejam executados de acordo com o Termo de
Referéncia, especificacbes técnicas, normas regulamentares e demais condigGes
previstas no contrato.

iv. A CONTRATADA devera garantir acesso irrestrito ao gestor e aos fiscais, prestando
todas as informagdes e disponibilizando documentos necessarios ao acompanhamento
da execucgao.

V. O gestor e os fiscais do contrato elaborardo relatérios peridédicos sobre a execucdo,
consignando ocorréncias, falhas ou boas praticas, a serem juntados ao processo
administrativo correspondente.

vi. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior. A ocorréncia de fatos dessa espécie ndo implicara em

corresponsabilidade da CONVENENTE ou de seus agentes e prepostos.

vii. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo deverdao ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA.
viii. A auséncia ou omissdo da fiscalizacdo da CONVENENTE ndo eximira a CONTRATADA

das responsabilidades previstas no contrato.

iX. O fiscal devera manter registro formal de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo, em relatdrios ou sistemas proprios, comunicando de imediato ao Gestor as
situacdes que comprometam a regularidade da execucao.

X. Antes do término da vigéncia, a fiscalizacdo emitird parecer técnico sobre a
vantajosidade de eventual prorrogacdo do contrato, a ser avaliada pelo gestor e pela
autoridade competente.

Xi. O gestor e os fiscais do contrato poderdo ser substituidos, a qualquer tempo, por ato
formal da Administragdo, sem que isso implique alteracdo contratual ou gere 6nus as
partes. A substituicdo sera comunicada a CONTRATADA, passando o novo Gestor ou

Fiscal a exercer, de imediato, todas as atribuicbes previstas na Lei n® 14.133/2021 e
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Xii. Ao final da execucdo, devera ser elaborado relatério conclusivo pelo Fiscal Técnico,
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consolidado pelo Gestor do Contrato, com informacdes sobre:

I. Cumprimento dos objetivos que justificaram a contratacao;
II. Desempenho da CONTRATADA,;
III. Registro de ocorréncias relevantes;
Iv. Recomendacgdes para aprimoramento futuro.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega da nota fiscal

ou instrumento de cobranca equivalente, pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
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contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes
no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo a contratada prestar esclarecimentos formais no prazo de 5 (cinco) dias, a contar
da notificacdo da contratada, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds a verificagdo da sua
prestacdo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.3.1. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.4. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

7.5. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administragao
durante a analise prévia a liquidacao de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

7.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.
7.7. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de até 5 dias Uteis
para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

7.8. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissdo;

c) Os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) O periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) O valor a pagar;

f) Eventual destaque do valor de retencGes tributarias cabiveis; e

g) Outros documentos exigidos para fins de mediacdo dos pagamentos relacionados no contrato.

7.9. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagao da regularizacéo da
situagdo, sem Onus ao contratante.

7.10. Nao havendo regularizacdao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados

0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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7.11. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.12. O Pagamento sera realizado mediante verificacdo da regularidade fiscal da contratada, caso
esteja irregular, havendo a efetiva execucdao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo fiscal.

7.13. O prazo para pagamento ao contratado é de até 30 (trinta) dias, contados a partir do atesto da
Nota Fiscal.

7.14. Concomitantemente ao envio da Nota Fiscal, a contratada devera encaminhar as documentacoes
listadas abaixo, que comprovam sua regular situagdo:

a) CND Municipal atualizada;

b) CND Estadual atualizada;

c) CND Federal atualizada;

d) CND Caixa (FGTS) atualizada;

e) CND Trabalhista atualizada;

f) Guia de FGTS referente ao més de competéncia de servicos prestados com comprovacao de
pagamento;

g) Guia de INSS referente ao més de competéncia dos servicos prestados com comprovacao de
pagamento.

7.15. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicado pelo contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1 O fornecedor serd selecionado por meio de procedimento licitatorio na modalidade Pregdo
Eletronico, nos termos da Lei n® 14.133/2021, adotando-se o critério de julgamento do menor preco

por item.
8.2. Para fins de habilitagdo, o licitante devera comprovar os seguintes requisitos:
8.2.1. Habilitagdo Juridica

a) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis da Junta Comercial da
respectiva sede;

b) Microempreendedor individual (MEI): Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMETI;

c) Sociedade empresaria ou sociedade limitada: contrato social ou estatuto em vigor, registrado na
Junta Comercial, com documento comprobatério dos administradores;

d) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas da sede, com

prova da indicagao dos administradores;
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e) Cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, registrados na Junta Comercial ou no
Registro Civil das Pessoas Juridicas, com registro especifico previsto no art. 107 da Lei n® 5.764/1971;
f) Empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo.

Paragrafo Unico. Todos os documentos devem estar acompanhados de suas alteragbes ou

consolidagdo.

8.2.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Inscricdao no CNPJ;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, pertinente ao objeto;

c) Certiddo conjunta de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da Unido;

d) Prova de regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal;

e) Prova de regularidade junto ao FGTS (CRF);

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

g) Comprovacgao de CNAE compativel com o objeto contratado;

h) Comprovacao de enquadramento no Simples Nacional, quando for o caso, por meio de consulta

oficial da Receita Federal.

8.2.3. Alvara Sanitario
8.2.4 Qualificagdao Técnica

a) Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado atestando

gue a empresa executou servico compativel com o objeto licitado.

b) Experiéncia na area: Prioridade para instituicGes com experiéncia comprovada em gestdao de

servicos de saude mental. A instituicdo devera apresentar

c) Comprovar que o responsavel técnico estar devidamente cadastrado e habilitado no respectivo

Conselho Regional de Classe ao qual pertenga, e comprovar vinculo permanente com a empresa.

d) A comprovacgdo do vinculo permanente sera realizada através de documentacdo que demonstre o
vinculo do participante com o profissional indicado, por intermédio de uma das seguintes
opcoOes:contrato social, se sécio ou registro na carteira de trabalho ou contrato de prestacdo de

servicos ou ficha de registro de empregado.

e) A empresa devera apresentar no minimo 02 (dois) profissionais de nivel superior, graduados na
area, integrando seu quadro de pessoal permanente, devidamente cadastrados no Sistema de
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude, sendo um responsavel técnico. Os demais
profissionais que realizardo os procedimentos deverdo estar registrados no Conselho ao qual

pertengam.
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f) Declaracgdo de que o dirigente da empresa ndo possua cargo dentro do Sistema Unico de Satde;

g) Declaracao que informe a capacidade maxima de atendimento, nos servicos para os quais esta se
habilitando, bem como os horarios dos profissionais disponibilizados a clientela, emitido pelo

responsavel legal
h) Proposta Financeira: Menor prego global, desde que atendidos os requisitos técnicos

8.3. Poderao ser exigidos outros documentos e declaragdes previstos no edital, em conformidade com
a Lei n® 14.133/2021.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor estimado da contratacdo é de R$ 168.651,36 (cento e sessenta e oito mil seiscentos e
cinquenta e um reais e trinta e seis centavos) anual, com base na planilha de custos anexa, bem como

a legislagao vigente.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orcamento do municipio.

Novo Hamburgo, 15 de maio de 2026.

Sayonara de Matos
Gerente de Rede de Atencao Psicossocial

Assinado digitalmente por:
OSIANE GISELE BRESSA

| J
=i MUNICIPIO DE NOVO
¥ ! HAMBURGO

20/05/2026 14:02:22 -03:00
Assinature YIS A& ‘Gisele Bressan

Diretora de Atencao Integral a Saude

Assinado digitalmente por:
BETINA ESPINDULA

& ke o
20/05/2026 17:15:46 -03:00
Assinatura digital avancada.
Betina Espindula
Secretaria Municipal de Saude
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SAYONARA DE MATOS
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