ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO LEOPOLDO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 17/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 6098/2025

O SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - SEMAE, pessoa juridica de direito publico
interno, inscrito no CNPJ n°® 88.368.386/0001-30, pessoa juridica de direito publico interno, com
sede na Rua Jodo Neves da Fontoura, n° 811, Centro, Sao Leopoldo, CEP 93.010-050, torna publico
para conhecimento dos interessados que se encontra instaurada a Licitacdo na modalidade Pregao
Eletronico, tombada sob o n° 17/2025, tipo Menor Preco por lote, Modo de Disputa: aberto, em
regime de empreitada por prego global, com recursos financeiros proprios e a devida liberagdo
orcamentdria, tendo por finalidade a qualificacdo e sele¢cdo de propostas para a Contratacdo de
Sistema com cessao de direito de uso de software 100% acessivel via web, incluindo conversao,
teste, customizacio e treinamento de SISTEMA COMERCIAL, TECNICA, OPERACIONAL
E DE LABORATORIO, com acompanhamento permanente, que garantam as alteracées
legais, corretivas e evolutivas no software, atendimento e suporte técnico para este software
quando solicitado, com operacdes totalmente integradas e utilizaciio de Sistema Gerenciador de
Banco de Dados Relacional, para atender as demandas do Servico Municipal de Agua e
Esgotos de Sao Leopoldo.

A presente licitacdo esta em conformidade com as estipulagdes deste Edital, das disposig¢des
da Lei n® 14.133, de 2021, a Lei Complementar n° 123/2006 e demais legisla¢des aplicaveis.

O presente Edital e seus anexos poderdo ser retirados pelos interessados nos sitios
www.portaldecompraspublicas.com.br e mna pagina oficial deste Municipio, no link
www.saoleopoldo.rs.gov.br.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS e ABERTURA DAS PROPOSTAS: Até as 09h00min do
dia 24/02/2026.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: As 09h01min do dia 24/02/2026.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS: Solicitagdes de esclarecimentos, impugnagdes e
comunicagdes entre os interessados ¢ o Agente de Contratagdo deverdo ser encaminhadas em até 03
(trés) dias uteis antes da data prevista para o recebimento das propostas por meio do portal
www.portaldecompraspublicas.com.br.

A licitante interessada, para que receba as notificagdes do sistema, obrigatoriamente devera
realizar o cadastro do seu e-mail e telefone, através do link: “cliqgue aqui e efetue seu cadastro”,
constante ao lado do numero da licitagdo de interesse, ao efetuar a procura no sitio:
www.saoleopoldo.rs.gov.br, Portal Transparéncia, licitagdes.

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo no Edital, aviso ¢ durante
a Sessdo Publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF, dessa forma, serdo
registradas no sistema eletronico e na documentacao relativa ao certame.

1 DO OBJETO, EXE(;UCAO DO OBJETO, LOCAL DOS SERVICOS, PRAZO DE
EXECUCAO E VIGENCIA:
1.1 Constitui objeto deste para a Contratacdo de Sistema com cessio de direito de uso de

software 100% acessivel via web, incluindo conversdo, teste, customizacio e
treinamento de SISTEMA COMERCIAL, TECNICA, OPERACIONAL E DE
LABORATORIO, com acompanhamento permanente, que garantam as alteracdes
legais, corretivas e evolutivas no software, atendimento e suporte técnico para este
software quando solicitado, com operacées totalmente integradas e utilizacdo de
Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional, para atender as demandas do
Servi¢o Municipal de Agua e Esgotos de Sio Leopoldo.



http://www.portaldecompraspublicas.com.br,/
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO LEOPOLDO

1.1.1 As especificagdes gerais do objeto estdo relacionadas no item 9 REQUISITOS DA
CONTRATACAO no Anexo IV do Edital - Termo de Referéncia.

1.1.1.1 Informamos que incluimos no item 9 REQUISITOS DA
CONTRATACAQO, no Anexo IV do Edital - TERMO DE REFERENCIA
CORRIGIDO II, no item 9.1.7 o subitem 9.1.7.1.

1.2 EXECUCAO DO OBJETO:

1.2.1 Condicoes de Execucao:

1.2.1.1

1.2.1.2

Do Contrato: sua vigéncia sera de 60 meses, a contar da data da
assinatura da Ordem de Inicio, podendo ser prorrogado, se houver
interesse ¢ conveniéncia da Administracdo Publica, nos termos da lei
14.133/21.

A contratagdo e manuten¢do do sistema de gestdo comercial por um
periodo superior a um ano representa uma solu¢do economicamente
vantajosa e estratégica, considerando os aspectos relacionados no
Estudo Técnico Preliminar e transcritos abaixo:

1.2.1.2.1 Custos Totais de Propriedade (TCO) reduzidos: uma
contrata¢dao de longo prazo permite diluir os custos iniciais de
implementagdo, configuragdo, treinamento e possivel
personalizacdo do sistema ao longo de 60 meses. Contratagdes
mais curtas poderiam implicar em custos recorrentes de
migragdo e novas implementacdes, elevando o TCO a longo
prazo.

1.2.1.2.2 Redugdo de custos com novos processos licitatorios: realizar
licitagdes frequentes gera custos administrativos significativos
(elaboracdo de editais, andlise de propostas, etc.). Uma
contratacdo de 60 meses reduz a necessidade de novos
processos licitatorios dentro desse periodo, gerando economia
de recursos humanos e financeiros

1.2.1.2.3 Estabilidade e continuidade do servi¢o: a garantia de um
contrato de longo prazo com um fornecedor qualificado
proporciona maior estabilidade e continuidade do servico,
evitando interrupcdes e a necessidade de adaptacio a
diferentes sistemas em curtos periodos. Isso preserva o
investimento em treinamento ¢ a curva de aprendizado dos
usuarios.

1.2.1.2.4 Foco na melhoria continua e evolugdo do sistema: um contrato
de longo prazo incentiva o fornecedor a investir em melhorias
continuas e na evolucdo do sistema, alinhando-o as
necessidades da Administracdo ao longo do tempo. Isso pode
ser mais dificil de garantir em contratos de menor duragao.

1.2.1.2.5 Menor risco de descontinuidade e perda de dados: migragdes
frequentes de sistemas podem apresentar riscos de
descontinuidade do servico e potencial perda ou corrupgao de
dados. Um contrato mais longo minimiza esses riscos, muito
em funcdo da maior absor¢do de conhecimento da ferramenta
pelo corpo técnico da Contratante.




1.3

1.4
1.5

22

23

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO LEOPOLDO

1.2.1.2.6 Diante dessas justificativas, verifica-se a vantajosidade
econdmica da contratagdo ¢ manuten¢do do software por um
periodo superior a um ano, conforme disposto no art. 106,
incisos I e II, da Lei n°® 14.133/2021.

1.2.1.2.7 Inicio da execu¢do do objeto: imediatamente apds a emissao
da Ordem de Inicio.

1.2.1.290 prazo de implantagdo, conversdo, configuragio e
treinamento do sistema comercial e da base cartografica, sera
de no maximo 120 (cento e vinte) dias, contados a partir do dia
seguinte do recebimento da Ordem de Inicio.

1.2.1.2.10 Este item ¢ aplicavel apenas caso a contratada ndo seja a
atual prestadora do servigo, uma vez que, neste caso, nao
havera uma nova implantacdo e conversdo de sistema, mas
sim a continuidade da prestacdo do servico. Cabe registar
ainda que o pagamento do 'Servigo de Implantagdo, migracao
e conversao de dados e base cartografica, configuragdo e
parametrizagao', segue a mesma regra.

1.2.1.2.11 Qualquer atraso no cumprimento do prazo estabelecido no
presente certame somente sera justificado, e ndo sera
considerado como inadimplemento contratual, se provocado
por atos ou fatos imprevisiveis ndo imputdveis a contratada e
devidamente aceitos pelo SEMAE.

DO LOCAL DOS SERVICOS:

1.3.1 A implantagdo, instalagio e treinamento do sistema deve ser realizado nas
dependéncias do SEMAE, situado na Rua Jodo Neves da Fontoura, 811, Centro, Sao
Leopoldo, Rio Grande do Sul.

PRAZO DE EXECUCAO: Prazo de execugio sera de 60 meses a partir da publicacio.

PRAZO DE VIGENCIA: O prazo de vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses a
contar da Ordem de Inicio, podendo ser prorrogado por iguais periodos, respeitando-se o
limite previsto no art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

DO PROCEDIMENTO:

O Pregdo Eletronico serd realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante
condig¢oes de seguranca (criptografia e autenticacdo) em todas as suas fases.

O certame sera realizado através da utilizacdo do aplicativo “Licitagdes”, do Portal de
compras publicas, conforme convénio de cooperagdo celebrado entre este ¢ o SERVICO
MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - SEMAE.

Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario do municipio, denominado
PREGOEIRO (AGENTE DE CONTRATACAO), com o suporte de sua Equipe de Apoio,
mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo
“Licitagdes”.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO:

Somente poderdo participar desta licitacdo as empresas que prestem os servicos referentes
ao objeto deste Pregdo e cumpram com as exigé€ncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.
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3.2 Estardo impedidos de participar da presente licitagdo, direta ou indiretamente, empresas
enquadradas em quaisquer das hipoteses previstas no art. 14 da Lei n® 14.133/21:

3.2.1

322

3.23

324

3.2.5

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de
bens a ele relacionados.

Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento
de bens a ela necessarios.

Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que
lhe foi imposta

Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
devendo essa proibicao constar expressamente do edital de licitacdo.

Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si.

Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista.

O impedimento de que trata o item 3.2.3 sera também aplicado ao licitante
que atue em substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos
projetos e a empresa a que se referem os incisos 3.2.1 e 3.2.2 poderdo
participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de
execucdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao
exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

33 PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

3.3.1 E vedado o consorcio entre empresas. A execucdo do objeto devera ser realizada,
exclusivamente, pela proponente vencedora.

3.3.2 Nao sera admitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio em razao de a
contratacdo ser de fornecimento de sistema que ndo pode ser fornecido por mais de
uma empresa concomitantemente.
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PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

3.4.1 Admitir-se-4 a participagdo de sociedades cooperativas, observados os requisitos
previstos no art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES:

Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu credenciamento, com
atribuicao de chave e senha, diretamente junto ao provedor do sistema, onde devera informar-
se a respeito do seu funcionamento, regulamento e instrugdes para a sua correta utilizagao.

As instrugdes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio eletronico
www.portaldecompraspublicas.com.br, qualquer divida, em relagdo ao acesso no sistema
operacional, podera ser esclarecida pelo nimero: 3003-5455 | 0800 730 5455, junto a Central
de Atendimento do Portal de Compras Publicas.

E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente no sistema eletronico
utilizado no certame e de cumprir as regras do presente edital.

Responsabilizar-se formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assumir como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

Acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregdo na forma
eletronica; e;

Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse
proprio.

DA PARTICIPACAO:

A participacdo no Pregdo Eletronico dar-se-4 por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subseqiiente encaminhamento da proposta de
precos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observados data e horario limite
estabelecidos.

5.1.1 As informacdes dos dados para acesso deverdo ser feitas diretamente no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br, op¢do “Sistema de Compras - area restrita a
credenciados”.

O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital. A licitante serd responsavel por todas as
transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes
e verdadeiras suas propostas e lances.

Caberd a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica
do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

DOS CRITERIOS DE ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS
LANCES:
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A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessdo publica do Pregao Eletronico
com a divulgacdo das propostas de pregos recebidas, passando o Pregoeiro (agente de
contratacdo) a avaliar a aceitabilidade das propostas, as quais o prazo de validade ndo sera
inferior a 90 (noventa) dias.

Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverdo estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o participante sera
imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

Apés a fase de disputa de precos, o agente de contratacdo verificara as propostas
apresentadas e desclassificara fundamentadamente aquelas que nio estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

Serao desclassificados os anexos das propostas que:
6.4.1 nao obedecerem as especificacdes técnicas pormenorizadas no edital;

6.4.2 apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado
para a contratagdo;

6.4.3 que ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada;

6.4.4 apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que
insanavel;

Quaisquer inser¢des na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem
previsao no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for
conflitante com o instrumento convocatorio.

As propostas classificadas serdo ordenadas pelo sistema e o Pregoeiro (agente de
contratacdo) dard inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

Somente poderdo participar da fase competitiva os autores das propostas classificadas.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do seu autor, observando o horario
fixado para durag@o da etapa competitiva, e as seguintes regras:

6.8.1 O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e¢ do valor
consignado no registro.

6.8.2 O licitante somente podera oferecer valor inferior ao tltimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.8.3 Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.

6.8.4 O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances serd de 1,0% (um por
cento), que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios, quanto em relagdo
do lance que cobrir a melhor oferta.

6.8.5 Serdo considerados intermediarios os lances iguais ou superiores ao menor ja
ofertado.

6.8.6 Apods a definicdo da melhor proposta, se a diferenga em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a
Administracdo podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das
demais colocagdes.
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A Administragdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou
exigir dos licitantes que ela seja demonstrada.

A empresa proponente deverd considerar, em sua proposta, todos os custos relativos a
completa execuc¢do das atividades objeto deste contrato.

Para a elaboragao da proposta deverdo ser considerados, e inclusos no prego proposto, todos
os custos decorrentes de equipamentos, empregados, motoristas, alimenta¢do, manutengao e
conservagdo, licengas a serem obtidas perante orgdos competentes para o referido
transporte, impostos, entre outros recursos necessarios para a execucao dos servigos.

O preco do servigo serd calculado por volume (m?) ou peso (tonelada) de residuos
efetivamente tratados para destinagdo final.

Deverdo ser considerados para célculos os itens do Anexo I — Planilha Or¢camentaria.

Para a padronizacdo das propostas, os residuos para a destinagdo final deverdo ser
considerados de acordo com o previsto no item 4.6 do Anexo IV, Termo de Referéncia.

MODO DE DISPUTA:

Sera adotado o modo de disputa aberto, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, observando as regras constantes no item 6.

A etapa competitiva, de envio de lances na sessdo publica, durara 10 (dez) minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos 02 (dois) minutos do periodo de durag@o da sessdo publica.

A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
quando se tratar de lances intermedidrios.

Na hipdtese de ndo haver novos lances, a sessao publica serd encerrada automaticamente.

Encerrada a sessdo publica sem prorrogagdo automatica pelo sistema, o Pregoeiro (agente
de contratacdo) poderd, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de
envio de lances, em prol da consecu¢do do melhor preco, mediante justificativa.

Na hipétese de o sistema eletronico desconectar para o Pregoeiro (agente de contratagdo) no
decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes,
os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro (agente de contratacdo)
persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada
somente decorridas vinte e quatro horas ap6s a comunicagdo do fato aos participantes, no
sitio eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br

Serdo aceitos precos com até 03 (trés) casas decimais.

As Propostas Comerciais finais deverdo ser elaboradas conforme o modelo Anexo Il e II.1 —
Modelo Final de Proposta e Declaracdes, contendo a planilha de composicao de precos,
obedecendo aos requisitos desta licitacdo, e dispostas na mesma formulacdo apresentada,
também contendo, no minimo, as seguintes informagoes:

Data, assinatura e identificacdo, em sua parte final, do representante legal da Licitante.
Preco em algarismo ardbico e por extenso, em moeda corrente nacional.

7.11.10correndo discordancia entre os valores numéricos e por extenso prevalecerdo estes
ultimos.
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Prazo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da sessdo de
abertura da licitacdo.

Nos pregos ja deverdo estar computados os impostos, frete, seguro, material, taxas e demais
despesas que, direta ou indiretamente tenham relagdo com o objeto.

CRITERIOS DE DESEMPATE:

Encerrada etapa de envio de lances, serda apurada a ocorréncia de empate, nos termos dos
arts. 44 e¢ 45 da Lei Complementar n° 123/2006, sendo assegurada, como critério do
desempate, preferéncia de contratacdo para as beneficidrias que tiverem apresentado a
declaracdo, de que trata o item 11.1.3.3 deste Edital;

Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar n® 123/2006, aquelas situagdes em
que as propostas apresentadas pelas beneficidrias sejam iguais ou superiores em até 5%
(cinco por cento) a proposta de menor valor.

Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

8.3.1 A beneficiaria detentora da proposta de menor valor sera convocada via sistema para
apresentar, no prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela
considerada, até entdo, de menor prego, situagdo em que sera declarada vencedora
do certame.

8.3.2 Se a beneficiaria, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova
proposta, inferior a de menor prego, sera facultada, pela ordem de classificagdo, as
demais microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas remanescentes,
que se enquadrarem na hipotese do item 8.1 deste edital, a apresentacdo de nova
proposta, no prazo previsto no subitem 8.3.1.

O disposto no item 8.1 ndo se aplica as hipdteses em que a proposta de menor valor inicial
tiver sido apresentado por beneficiaria da Lei Complementar n° 123/2006.

Se ndo houver licitante que atenda ao item 8.1 8.2 e 8.3, serdo utilizados os critérios de
desempate previstos no art. 60, da Lei n® 14.133/21.

Em igualdade de condigdes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados, conforme hipoteses previstas
no art. 60, § 1°da Lei n°® 14.133/21.

DOS CRITERIOS DE NEGOCIACAO E JULGAMENTO:

Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao verificara se
o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢Oes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021, legislagado
correlata, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no
certame ou a futura contrata¢do, mediante a consulta aos seguintes cadastros.

9.1.1 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Uniao (https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep), e;

9.1.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e de seu
socio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992, que
prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.3 Caso conste na Consulta de Situa¢do do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdao diligenciara



https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep

9.2

9.3

94

10

10.1

10.2

10.3

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO LEOPOLDO

para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.3.2 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao.

9.1.4 Constatada a existéncia de sang¢2o, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

A resposta a contraproposta € o envio de documentos complementares, necessarios ao
julgamento da aceitabilidade da proposta, inclusive a sua adequagdo ao ultimo lance
ofertado, que sejam solicitados pelo Pregoeiro (agente de contratacdo), deverdo ser
encaminhados no prazo de 24 horas.

Encerrada a etapa de negociacdo, sera examinada a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo valor de referéncia
da Administragdo.

Nao serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas no edital.
DA HABILITACAO:

Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o licitante detentor da melhor oferta devera
comprovar a situacdo de regularidade na forma dos artigos 67, 68 e 69 da Lei n°
14.133/2021, no prazo de 02 (duas) horas, contadas da classificacdo:

As propostas deverdo ser enviadas exclusivamente por meio do sistema, e poderdo ser
retirados ou substituidos até a abertura da sessdo publica.

O licitante deverd declarar, em campo proprio do sistema, sendo que a falsidade da
declaracdo sujeitara o licitante as sangdes legais:

10.3.1 O cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua proposta
com as exigéncias do edital, respondendo o declarante pela veracidade das suas
informacdes, na forma da lei.

10.3.2 Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

10.3.3 O cumprimento dos requisitos legais para a qualificagdio como microempresa ou
empresa de pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa
fisica, agricultor familiar ou sociedade cooperativa de consumo, se for o caso,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 ao 49 da
Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006.

10.3.4 As licitantes que se declararem beneficiarias da Lei Complementar n® 123/2006 e
ndo comprovarem os requisitos legais para tal enquadramento, serdo inabilitadas e
poderao estar sujeitas as sang¢des previstas no edital e na legislagdo pertinente.

10.3.5 Declaragdo de observancia do limite de R$ 4.800.000,00 na licitacdo, limitada as
microempresas € as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacao
da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica
cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

10.3.6 Que suas propostas econOmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
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trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

10.3.7 Outras eventuais declaragdes complementares a proposta e a habilitagdo, que
venham a ser solicitados pelo sistema do pregdo eletronico e/ou pregoeiro, deverao
ser realizadas via sistema ou encaminhadas no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro)
horas.

Os documentos de habilitacdo deverdo ser entregues em formato digital, devendo estar
assinados digitalmente por representante legalmente autorizado da participante, com a
utilizacao de certificados do tipo e-CNPJ ou e-CPF, emitidos por autoridades certificadoras
reconhecidas pela Infraestrutura de Chaves-Publicas Brasileira - [CP/Brasil.

As certiddes que ndo indicarem a data de validade s6 serdo aceitas se emitidas nos ultimos
180 (cento e oitenta) dias em relagdo a data da sessdo de abertura do certame.

DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO:
Habilitacao Juridica:

11.1.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais; no caso de sociedades por agdes, acompanhado
de documentos de elei¢ao de seus administradores; registro comercial, no caso de
empresa individual.

11.1.2 Inscri¢do do ato constitutivo, caso de sociedades civis, acompanhada de prova da
investidura da diretoria em exercicio.

11.1.3 Para Empresa que utilizou do beneficio para o Critério Julgamento observado no
disposto na Lei Complementar n® 123/2006 e Lei Complementar n° 147/2014 e/ou
Lei Municipal n°® 7.324/2010, apresentar:

11.1.3.1 Certiddo Simplificada de enquadramento de condicdo de ME ou EPP,
expedido pela junta comercial da sede da licitante. Esta certiddo tera
validade de no maximo 180 dias apds a emissdo, contanto que seja possivel
a sua certificacdo na pagina oficial na internet, da Junta Comercial que a
expediu, caso contrario a mesma deve ser autenticado em cartorio.

11.1.3.2 Certidao do Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas no caso de
Sociedade Simples.

11.1.3.3 Declaracdo de Atendimento a Lei complementar N.° 123/2006, conforme
Anexo V, deste edital.

Regularidade Fiscal:
11.2.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

11.2.2 Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei.

11.2.3 Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes, estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do Licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual.

11.2.3.1 Sendo inscri¢do estadual, o documento no Estado do Rio Grande do Sul, é
o DI/RE - Documento de Identificagdo da Receita Estadual, se for
Municipal deve ser comprovado com qualquer documento oficial do
municipio que demonstre o nimero de inscri¢ao.
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11.2.4 Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo Quanto a Divida Ativa
da Unido ¢ Certiddo de Quitacdo de Tributos ¢ Contribui¢cdes Federais e relativo a
Seguridade Social — INSS), Estadual e Municipal do domicilio ou sede do Licitante,
ou outra equivalente, na forma da Lei.

11.2.4.1 As certidoes negativas de débito emitidas pelas Fazendas Estadual e
Municipal deverdo abranger todos os tributos administrados por essas
fazendas.

Regularidade Trabalhista:

Apresentar prova de Regularidade Trabalhista fornecida pela Justica do Trabalho
(http://www.tst.jus.br/certidao).

Qualificacio Economico Financeira:

11.4.1 Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.

11.4.1.1 No caso de certiddo positiva de recuperagdo judicial ou extrajudicial, o
licitante devera apresentar a comprovagdo de que o respectivo plano de
recuperagdo foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.°
11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagdo, devendo,
ainda, comprovar os demais requisitos de habilitacdo.

11.4.2 Apresentar Balango patrimonial e demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, ja exigivel e apresentado na forma da lei, que comprovem a boa
situacdo financeira da licitante, vedada a sua substitui¢ao por balancetes ou balangos
provisorios, tais documentos devem obedecer aos requisitos formais de elaboragdo
estabelecidos em lei e indicados pela ciéncia contabil e estarem devidamente
registrados e autenticados na Junta Comercial de acordo com a Instru¢do Normativa
n°® 82/2021- DREI ou no Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) - Decreto
n°® 6022/2017, conforme tabela que segue:
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PEQUENAS DEMAIS EMPRESAS .
MICROENTIDADES EMPRESAS (fat.78 2 300 milhBes COOPERATIVAS (Lei
DESCRICAOD (fat.até 4,8 milhGes (fat. 4,8 até 78 NBC TG 1000); 5-764/74, Lei
ao ano) T : ! 12.690/12 e Cédigo
NBC TG 1002 milhdes ao ano) |{flat.NaC|ma de 300 Civil)
NBC TG 1001 milh&es IFRS FULL)
Termos de Abertura e Encerramento do Livro
Diario com devido registro na Junta Obrigatério Obrigatério Obrigatério Obrigatério
Comercial ou SPED
Termo de Autenticagdo na Junta Comercial ou L L . o
Sistema Pablico de Escrituracio Digital - SPED Obrigatério Obrigatério Obrigatério Obrigatério
Balango Patrimonial - BP Obrigatdrio Obrigatdrio Obrigatorio Obrigatério
Demonstracdo de Sobras ou Perdas - DSP _ _ _ Obrigatério
Desmonstracdo do Resultado do Exercicio - DR} Obrigatério Obrigatério Obrigatdrio _
Desmonstracdo dos Lucros ou Prejuizos Obrigatério ( d?s?ar;ias:;rcl)ose ( d?st:}:;ii::lzose
Acumulados - DLPA -
apresentar DMPL) apresentar DMPL)
Demonstracdo das Mutacbes do Patriménio Obrigatério (se ndo | Obrigatério (se ndo
Liquido - DMPL - apresentar DLPA) apresentar DLPA) -
Demonstracdo do Fluxo de Caixa - DFC (Para
empresa com PATRIMONIO LiQUIDO acima de _ Obrigatdrio Obrigatdrio Obrigatério
RS 2.000.000,00)
Demonstracdo do Resultado Abrangente - _ _ Obrigatério _
DRA [Dispensado quando apresentar DLPA)
Notas Explicativas - NE (Cooperativas devem ) Obrigatorio Obrigatério Obrigatério™*
atender a NBC-ITG/CFC n2 2004/2017)

11.4.3

11.4.4

11.4.5

11.4.6

11.4.7

11.4.8

11.4.9

As empresas constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar balanco de
abertura, devidamente registrado.

As empresas sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar Federal
123/2006, optantes pelo SIMPLES NACIONAL, embora estejam dispensadas do
balango patrimonial e das demonstragdes contabeis, assim o estdo apenas para fins
fiscais sendo obrigatoria a apresentacao desses documentos para a licitacdo.

O Balango Patrimonial (BP) e a Demonstra¢dao do Resultado do Exercicio (DRE)
devem, obrigatoriamente, comprovar registro na Junta Comercial ou SPED. As
demais demonstracdes contdbeis apresentadas, quando ndo comprovado registro
em oOrgdo oficial, deverdo estar assinadas por Contador ou Técnico de
Contabilidade, neles constando a indicagdo do nimero de registro destes junto ao
Conselho Regional de Contabilidade.

Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

Caso a licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
sera exigida, para fins de habilitacdo, a comprovagdo de patrimdnio liquido
minimo correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total estimado da
contratacgao.

Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo Cartorio de Distribuicdo da sede da
licitante, no prazo de 60 (sessenta) dias anteriores a data de abertura das propostas.
Quando a Certidao Negativa de Faléncia estiver vinculada a Certiddo de Registros
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cadastrados no sistema EPROC, esta devera ser apresentada conjuntamente, sendo
emitida dentro do prazo de 180 dias anteriores a data de abertura das propostas.
11.4.10 Capital minimo de 10% (dez por cento) do valor da proposta da licitante.
11.4.11 Para comprovacdo da boa situagdo financeira, a licitante devera apresentar em
conjunto com o balango a analise, devidamente assinada por contabilista
responsavel, dos seguintes indices:

Liquidez Corrente - LC:

Ativo Circulante = 1,0 ou maior
Passivo Circulante

Liquidez Geral - LG:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo =1,0 ou maior
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Solvéncia Geral — SG:

Ativo Total = 1,0 ou maior
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo.

Qualificacao Técnica:

Comprovacao de capacidade operacional para execucdo de fornecimento similar de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacao,
ou ao item pertinente, por meio da apresentacao de certiddo(des) ou atestado(s), fornecido(s)
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, o(s) atestado(s) ou certiddo(des)
devera(2ao) dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s)
minimag(s):

11.5.2.1 Apresentacdo de 01 (um) ou mais atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome do Licitante, comprovando
que a licitante tenha executado de forma satisfatoria servigos similares e compativeis
com o0 objeto desta licitagdo, ou seja, que ja forneceu e realizou implantagdo, de
solucdo integrada de software de gestdo comercial, técnica, operacional e gerencial
de saneamento em empresa de saneamento com as seguintes caracteristicas
funcionais:

11.5.2.1.1 Mdédulo Comercial:

11.5.2.1.1.1 Gestao de atendimento ao responsavel com disponibilizagdo
de recursos para Internet;

11.5.2.1.1.2 Gestdo de faturamento;

11.5.2.1.1.3 Gestao de leituras com dispositivos moveis;
11.5.2.1.1.4 Gestdo de revisao de faturamento;
11.5.2.1.1.5 Gestao de arrecadagao;

11.5.2.1.1.6 Gestao de contabilidade com integracao de sistema contabil.
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11.5.2.1.2 Mddulo Técnico e Operacional:

11.5.2.1.2.1 Gestao de atendimento ao responsavel com disponibilizagdo
de recursos para Internet;

1.5.2.1.2.2 Gestao de gerenciamento de mapas;

1.5.2.1.2.2 Gestao de gerenciamento de ETAs, ETEs e laboratorios.
11.5.2.1.3 Demais Modulos comuns:

11.5.2.1.3.1 Gestao de sistema de BI integrado a solucao;

11.5.2.1.3.2 Sistema implantado com no minimo 25 mil ligagdes ativas;

11.5.2.1.3.3 Sistema de Laboratoério.

O atestado deve conter nome (razdo social), CNPJ e endereco completo do 6rgao emitente do
atestado e licitante vencedora, caracteristicas dos servicos realizados, data de emissdo, nome,
cargo, telefone e assinatura do responsavel pela emissao do atestado.

Nao sera aceito atestado emitido pela licitante em seu proprio nome ou do Grupo Econdmico
participante do certame.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Outras comprovagoes:

11.5.7.1 Caso admitida a participacio de cooperativas, sera exigida a seguinte
documentagdo complementar, para evidenciar a observancia do disposto no artigo
16 da Lei n° 14.133, de 2021.

11.5.7.2 A relagdao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n.
5.764, de 1971.

11.5.7.3 A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual - DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados.

11.5.7.4 Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia.

11.5.7.5 Edital de convocagdo e ata da ultima assembleia geral, e registro de presenga dos
cooperados presentes nessa assembleia.

11.5.7.6 Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagdo.

11.5.7.7 A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112
da Lei n® 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal
auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

11.5.7.8 Documentacdo que seja demonstrativa de atuacdo em regime cooperado, com
reparticdo de receitas e despesas entre os cooperados, caso essa circunstancia nao
esteja evidenciada na documentagdo a ser apresentada para atendimento aos
subitens anteriores.
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12 DA IMPUGNACAO DO EDITAL

12.1 Impugnagdes ao ato convocatorio da Concorréncia Eletronica poderdo ser enviados ao
Agente de Contratagdo (pregoeiro), até trés dias uteis anteriores a data fixada para abertura
da sessdo publica, por meio do portal de compras Publicas disponivel no link:
www.portaldecompraspublicas.com.br

12.2 As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes serdao divulgadas no portal de
compras Publicas e no sitio eletronico da Administracdo: www.saoleopoldo.rs.gov.br.

13 DOS RECURSOS:

13.1 A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogagao da licitacdo, observara o disposto no art.
165 da Lein® 14.133, de 2021:

13.1.1 O prazo recursal ¢ de 03 (trés) dias uteis, contados da data de intimacgdo ou de
lavratura da ata.

13.1.2 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilita¢do do licitante:

13.1.2.1 a inten¢@o de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo.

13.1.2.2 o prazo para a manifestacido da intencdo de recorrer da habilitacido serd
24 (vinte quatro) horas.

13.1.2.3 Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

13.1.2.4 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 03
(trés) dias tteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

13.1.2.5 Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

13.1.2.6 O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 03 (trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal
ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.1.2.7 O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou
da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

13.1.2.8 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.1.2.9 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados
no sitio eletronico: www.portaldecompraspublicas.com.br.

14 DA HOMOLOGACAO:

Proclamado o resultado final da licitagdo, os autos do processo serdo remetidos a autoridade
competente para fins de homologagao.

15 DAS CONDICOES E PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO:
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15.1 O adjudicatario terd o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao,
para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangoes previstas neste Termo de Referéncia.

15.2 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo
da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancoes
aplicaveis, dentre outros.

15.3 Na assinatura devera ser indicado o(s) responsavel(is) técnico(s), vinculado a empresa, que
participara da condugdo dos servigos.

15.3.1 Entende-se como vinculado a empresa, o socio, diretor, empregado registrado em
carteira, profissional autbnomo ou contrato entre pessoas juridicas.

15.3.1.1 A comprovagdo do vinculo empregaticio sera feito por copia da Carteira
Profissional de Trabalho e da Ficha de Registro de Empregados (FRE) que
demonstrem a identificagdo do profissional e guia de recolhimento do
FGTS onde conste o(s) nome(s) do(s) profissional(ais);

15.3.1.2 A comprovacao da diregcdo ou sociedade sera feita pelo ato constitutivo;

15.3.1.3 A comprovagdo do vinculo como profissional autobnomo ou entre pessoas
juridicas sera efetuado pelo contrato de prestacao de servigos.

15.3.2 Como condi¢do prévia a assinatura do contrato, serd verificada a consulta aos
seguintes cadastros:

15.3.2.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1%2C2);

15.3.2.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao.

15.3.2.2.1 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa
fornecedora e de seu sdcio majoritario, por forca do artigo 12
da Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992, que prevé, dentre as
sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja s6cio majoritario.

15.3.3 Nao sera exigida garantia contratual nos termos do Art. 96 da Lei 14.133/2021.

15.3.4 Em caso de impedimento, ordem de paralisacio ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

15.3.5 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

15.3.6 O orgdo ou entidade podera convocar representante da Contratada para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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15.3.7 As hipéteses e condigdes de extingdo contratual serdo as previstas no TITULO 111,
Capitulo VIII (DAS HIPOTESES DE EXTINCAO DOS CONTRATOS) da Lei
Federal 14.133/2021.

15.4 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

15.4.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

15.4.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

15.4.3 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

15.4.4 O o6rgao ou entidade podera convocar representante da Contratada para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

15.4.5 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano
de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de afericio dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

15.4.6 A fiscalizagdo sera exercida no interesse do SEMAE ¢ ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico
ou de seus agentes e prepostos.

15.4.7 A fiscalizagdo sera exercida no interesse do SEMAE ¢ ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico
ou de seus agentes e prepostos.

15.5 PREPOSTO

15.5.1 A Contratada designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do
objeto contratado.

15.5.2 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da Contratada, hipotese em que a Contratada designara outro para o
exercicio da atividade.

16 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO, LIQUIDACAO E DO REAJUSTE:

16.1 A forma de pagamento e de liquidagao serdo de acordo com o que consta na cldusula quarta
do Anexo I.1 — MINUTA DO CONTRATO.

16.2 Os critérios de reajuste serdo de acordo com o que consta na clausula terceira do Anexo 1.1
— MINUTA DO CONTRATO.

17 DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES:

17.1 Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipdteses previstas no
art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:




17.1.1
17.1.2

17.1.3
17.1.4
17.1.5

17.1.6

17.1.7

17.1.8

17.1.9
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Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Dar causa a inexecu¢ao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Dar causa a inexecucao total do contrato;
Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a dispensa eletronica ou a execu¢ao do contrato;

Fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

17.1.10Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

17.1.11Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as

condig¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase
de lances.

17.1.12Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;

17.1.13 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.2 Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipdteses previstas no
art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021, quais sejam:

17.2.1

17.2.2

17.2.3

17.2.4

17.3

17.4

Adverténcia pela falta do subitem 24.1.1 do Termo de Referéncia ANEXO IV, quando
ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

24.2.2. Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato ou até¢ 15% do valor
estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, ndo podendo ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), por qualquer das infragdes dos subitens 24.1.1
a24.1.2.

Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos
casos dos subitens 24.1.2 a 24.1.7 deste Termo de Referéncia, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

Declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito do Administragdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de 6 (seis) anos, nos
casos dos subitens 24.1.8 a 24.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a
imposicao da penalidade mais grave.

A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°,
da Lei n® 14.133/2021).

Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133/2021).
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17.5 Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

17.6

17.7

17.8

17.9

17.9.1

17.9.2

17.9.3

17.9.4
17.9.5

17.10

17.11

17.12

17.13

17.14

dias uteis, contado da data de sua intimagao (Lei 14.133/2021, art. 157).

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156,
§8° da Lein® 14.133/2021).

Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 40 (quarenta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar ¢ de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar;

Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (Lei 14.133/2021, art. 156, §1°):
a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

as peculiaridades do caso concreto

as circunstancias agravantes ou atenuantes

os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei 14.133/2021 art. 159.

A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores
e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (Lei 14.133/2021, art. 160).

O Orgao Gerenciador devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicag@o da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes
por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei n°® 14.133/2021).

As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de
2021.

As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas neste Termo de
Referéncia.




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SAO LEOPOLDO

17.15 A CONTRATADA concorda que seja feito desconto, nos valores que tem a receber, das
penalidades que lhe forem aplicadas e das quais ndo caiba recurso administrativo.

18 DISPOSICOES FINAIS:

18.1Sem prejuizo do carater publico de todos os atos do procedimento licitatdrio, ndo se admitira,
durante a analise das propostas, a interferéncia de pessoas estranhas ao Pregdo Eletronico, a
qualquer titulo que seja ressalvada a hipdtese de requisicdo pelo Pregoeiro (agente de
contratagdo).

18.1.1E facultada ao Pregoeiro (agente de contratagio) ou Autoridade Superior, em
qualquer fase da licitagdo, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrucao do processo, vedada a inclusao posterior de documento ou
informacao que deveria constar originariamente da proposta.

18.2 A Licitante deverd assumir todos os custos de elaboragdo da proposta, ndo sendo o SERVICO
MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - SEMAE, em qualquer hipotese, responsavel por
estes, independente do resultado da licitagao.

18.3 A Licitante fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressoes
de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem
nas obras, nos servicos ou nas compras, €, no caso de reforma de edificio ou de
equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

18.4 Todas as comunicagdes e intimacdes serdo dadas as participantes diretamente pelo enderego
eletronico, surtindo desde logo seus efeitos legais.

18.5 O Pregao Eletronico poderd ser revogado ou anulado nos termos do artigo 71 da Lei n°
14.133/21.

18.6 A adjudicacdo do (s) objeto (s) deste Pregdo Eletronico ndo implicara direito a contratagao.

18.7 Aos casos omissos aplicam-se as disposi¢des constantes da Lei n® 14.133/21, e alteragdes
posteriores.

19 ANEXOS:

Constituem anexos deste edital os seguintes documentos:
19.1 Anexo I — Minuta do Contrato;
19.2 Anexo II — Modelo de Proposta, com Declaragdes da Proponente;
19.3 Anexo II.1 — Planilha de Composi¢do de Pregos;
19.4 Anexo III — Estudo Técnico Preliminar;
19.5 Anexo IV — Termo de Referéncia;

19.6 Anexo V — Declaracao de Atendimento a Lei Complementar N.° 123/2006;

Sao Leopoldo, 04 de fevereiro de 2026.

Claudio Machado
Agente de Contratagao
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ANEXO I - MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N° 12025

Contratacio de Sistema com cessao de direito
de uso de software 100% acessivel via web,
incluindo conversao, teste, customizacio e
treinamento de SISTEMA COMERCIAL,
TECNICA, OPERACIONAL E DE
LABORATORIO, com acompanhamento
permanente, que garantam as alteracdes
legais, corretivas e evolutivas no software,
atendimento e suporte técnico para este
software quando solicitado, com operacdes
totalmente integradas e utilizacio de Sistema
Gerenciador de Banco de Dados Relacional,
para atender as demandas do Servico
Municipal de Agua e Esgotos de Sio
Leopoldo, que fazem entre si O SERVICO
MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS -
SEMAE e a empresa

O SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - SEMAE, pessoa juridica de
Direito Publico, com sede na Rua Jodo Neves da Fontoura, n® 811, Centro, Sdo Leopoldo, CEP
93.010-050, inscrita no CNPJ n°® 88.368.386/0001-30, neste ato representado pela Sra. Cladis
Magnani, Presidente da Autarquia, nomeada pela portaria 139.629, doravante designada

CONTRATANTE e, de outro lado , com sede na Rua

, n° , cidade , CEP , inscrita no CNPJ sob
o n° , heste ato representada por ,
inscrito no CPF sob o n° , doravante designada CONTRATADA, resolvem

firmar o presente Instrumento Contratual com fundamento e finalidade na consecu¢do do objeto
contratado, de acordo com a proposta vencedora do Pregao Eletronico n°. 17/2025, que se realizou
em conformidade com a Lei Federal n°. 14.133, de 01/04/2021, e legislacao pertinente, assim como
pelas condigoes do edital referido, pelos termos da proposta e pelas clausulas a seguir expressas,
definidoras dos direitos, obrigagdes e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA (OBJETO):

1.1 Constitui objeto deste a: Contratacao de Sistema com cessdo de direito de uso de software
100% acessivel via web, incluindo conversao, teste, customizacio e treinamento de
SISTEMA COMERCIAL, TECNICA, OPERACIONAL E DE LABORATORIO, com
acompanhamento permanente, que garantam as alteracdes legais, corretivas e
evolutivas no software, atendimento e suporte técnico para este software quando
solicitado, com operacdes totalmente integradas e utilizacdo de Sistema Gerenciador de
Banco de Dados Relacional, para atender as demandas do Servico Municipal de Agua e
Esgotos de Sao Leopoldo.

1.1.1 As especificagdes gerais do objeto estdo relacionadas no item 9 REQUISITOS DA
CONTRATACAO no Anexo IV do Edital - Termo de Referéncia.

1.1.1.1 Informamos que incluimos no item 9 REQUISITOQ DA
CONTRATACAQO, no Anexo IV do Edital - TERMO DE REFERENCIA
CORRIGIDO II, no item 9.1.7 o subitem 9.1.7.1.
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CLAUSULA SEGUNDA (EXECUCAO DO OBJETO, LOCAL DOS SERVICOS, PRAZO DE
EXECUCAO E VIGENCIA):

2.1 EXECUCAO DO OBJETO:

2.1.1 Condig¢oes de Execucio:

2.1.1.1 Do Contrato: sua vigéncia sera de 60 meses, a contar da data da assinatura da Ordem
de Inicio, podendo ser prorrogado, se houver interesse e conveniéncia da
Administragdo Publica, nos termos da lei 14.133/21.

2.1.1.2 A contratagcdo e manutencao do sistema de gestdo comercial por um periodo superior
a um ano representa uma solugdo economicamente vantajosa e estratégica,
considerando os aspectos relacionados no Estudo Técnico Preliminar e transcritos

abaixo:

2.1.1.2.1

2.1.1.2.2

2.1.1.23

2.1.1.24

2.1.1.2.5

2.2.1.2.6

2.1.1.2.7

2.1.1.2.8

Custos Totais de Propriedade (TCO) reduzidos: uma contratagdo de longo
prazo permite diluir os custos iniciais de implementagdo, configuragao,
treinamento e possivel personalizagdo do sistema ao longo de 60 meses.
Contratagdes mais curtas poderiam implicar em custos recorrentes de
migracgdo e novas implementagdes, elevando o TCO a longo prazo.

Redugdo de custos com novos processos licitatorios: realizar licitagdes
frequentes gera custos administrativos significativos (elaboracao de editais,
analise de propostas, etc.). Uma contratacio de 60 meses reduz a
necessidade de novos processos licitatorios dentro desse periodo, gerando
economia de recursos humanos e financeiros

Estabilidade e continuidade do servico: a garantia de um contrato de longo
prazo com um fornecedor qualificado proporciona maior estabilidade e
continuidade do servico, evitando interrup¢des e a necessidade de
adaptacdo a diferentes sistemas em curtos periodos. Isso preserva o
investimento em treinamento e a curva de aprendizado dos usuarios.

Foco na melhoria continua e evolugdo do sistema: um contrato de longo
prazo incentiva o fornecedor a investir em melhorias continuas e na
evolugdo do sistema, alinhando-o as necessidades da Administracdo ao
longo do tempo. Isso pode ser mais dificil de garantir em contratos de
menor duragao.

Menor risco de descontinuidade e perda de dados: migracoes frequentes de
sistemas podem apresentar riscos de descontinuidade do servico e
potencial perda ou corrupcao de dados. Um contrato mais longo minimiza
esses riscos, muito em funcdo da maior absor¢do de conhecimento da
ferramenta pelo corpo técnico da Contratante.

Diante dessas justificativas, verifica-se a vantajosidade econdmica da
contratacao ¢ manutencdo do software por um periodo superior a um ano,
conforme disposto no art. 106, incisos I e II, da Lei n°® 14.133/2021.

Inicio da execucdo do objeto: imediatamente apds a emissdo da Ordem de
Inicio.

Inicio da execucdo do objeto: imediatamente apos a emissdo da Ordem de
Inicio.




2.2

23
24

3.2

3.3

3.4
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2.1.1.2.9 O prazo de implantagdo, conversao, configuragdo e treinamento do sistema
comercial e da base cartografica, serd de no maximo 120 (cento e vinte)
dias, contados a partir do dia seguinte do recebimento da Ordem de Inicio.

2.1.1.2.10 Este item ¢ aplicavel apenas caso a contratada ndo seja a atual prestadora
do servigo, uma vez que, neste caso, nao havera uma nova implantacao e
conversdo de sistema, mas sim a continuidade da prestacdo do servigo.
Cabe registar ainda que o pagamento do 'Servigo de Implantagdo, migracao
e conversdo de dados e base cartografica, configuracdo e parametrizacao',
segue a mesma regra.

2.1.1.2.11 Qualquer atraso no cumprimento do prazo estabelecido no presente
certame somente serd justificado, e ndo serd considerado como
inadimplemento contratual, se provocado por atos ou fatos imprevisiveis
ndo imputaveis a contratada e devidamente aceitos pelo SEMAE.

LOCAL DOS SERVICOS:

2.2.1 A implantagdo, instalagdo e treinamento do sistema deve ser realizado nas
dependéncias do SEMAE, situado na Rua Jodo Neves da Fontoura, 811, Centro, Sao
Leopoldo, Rio Grande do Sul.

PRAZO DE EXECUCAO: Prazo de execugio sera de 60 meses a partir da publicago.

PRAZO DE VIGENCIA: O prazo de vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses a
contar da Ordem de Inicio, podendo ser prorrogado por iguais periodos, respeitando-se o
limite previsto no art. 107 da Lei Federal n° 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA (VALOR DO CONTRATO):

O preco total para o(s) lote(s) ora formalizado(s) ¢ de RS
( ), a ser pago pela CONTRATANTE de acordo
com a previsdo da clausula quarta infra, sendo:

As despesas decorrentes da presente contratagdo encontram-se asseguradas através de
dotacdo orgamentdria propria prevista no exercicio cuja rubrica ¢ de:

Execugdo a partir da LOA 2026:
3011 - DADM
(x) 3.3.90.40.07.00 - locagao de software

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, o0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarias no objeto deste contrato, conforme o
artigo 125 da lei n°® 14.133/21.

Os pregos acima mencionados contemplam todos os custos, direta ou indiretamente,
relacionados com a perfeita e completa execucao do contrato.

3.4.1 De acordo com a Lei n° 10.192/2001, regular-se-a o reajustamento observando-se o
interregno minimo de 12 (doze) meses para a primeira repactuacdo, que sera contado
a partir:
3.4.1.1  Da data limite para apresentacdo das propostas constantes do instrumento
convocatério, em relagdo aos custos com a execucdo do servigo
decorrentes do mercado, tais como o custo dos materiais € equipamentos
necessarios a execu¢ao do servico; ou

34.1.2 Da data do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ou
equivalente, vigente a época da apresentacdo da proposta, quando a
variacdo dos custos for decorrente da mao de obra e estiver vinculada as
datas-bases destes instrumentos.
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Fica fixado o reajustamento por meio do indice IPCA, divulgado pela Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica ou indice legal oficial que venha a substitui-lo.

CLAUSULA QUARTA (CRITERIOS DE MEDICAO, PAGAMENTO E
LIQUIDACAO):

CRITERIOS DE MEDICAO

4.1.1

DO RECEBIMENTO

Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelo(s)
fiscal(is) técnico e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado
o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, 'a', da
Lein® 14.133, de 2021).

O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagao da prestacdo dos servigos a que
se referem a parcela a ser paga.

O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto
e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a
ser encaminhado ao gestor do contrato.

4.1.4.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

4.1.4.2 Em substituicdo ao termo detalhado, os fiscais poderdo atestar o relatorio de
servigos executados entregue pela CONTRATADA.

4.1.4.3 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica
medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

4.1.4.4 A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e¢/ou Unica medi¢ao de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133,
de 2021).

4.1.4.5 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

4.1.4.6 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do
contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que
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julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

4.1.6. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos.

4.1.6.1 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes.

4.1.6.2 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas.

4.1.6.3 Considera-se como recebido definitivamente o ateste de relatorio de servigos
executados, entregue pela CONTRATADA.

4.1.6.4 Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagao.

4.1.6.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor responsavel para a formalizagdo
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao.

4.1.7 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143
da Lei n° 14.133, de 2021, com a comunicagdo ao contratado para emissao de Nota
Fiscal pertinente a parcela incontroversa, para efeito de liquidacao e pagamento.

4.1.8 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de
cobranga.

4.1.9 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.

O pagamento sera em até 30 (trinta) dias apds protocolizacdo da Nota Fiscal na Unidade
Administrativa do SEMAE, situada a Rua Jodo Neves Da Fontoura, 811 — Centro/Sao
Leopoldo, mediante a conferéncia e aceite do Fiscal e do Gestor do contrato, bem como a
apresentacdo dos documentos de comprovacao da regularidade fiscal junto as Fazendas
Federal, Estadual e Municipal, Seguridade Social — INSS, FGTS e Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas.

O pagamento do servigo serda mensal, sendo em até 30 (trinta) dias apds protocolizagdo da
Nota Fiscal, desde que tenha sido finalizada a liquidag@o da despesa, que deve ser registrada
no Portal do SEMAE ou enviada ao endereco eletronico contratos.ti@semae.rs.gov.br, para
que sejam dados os encaminhamentos necessarios via processo eletronico. Para que as Notas
Fiscais sejam encaminhadas, ¢ imprescindivel que nelas constem a descri¢do e quantitativo de
cada servigo constante no objeto licitado, o periodo de execugdo dos servicos aos quais as
mesmas se referem, o numero do processo licitatorio, o numero do empenho, se ha opgao
pelo simples nacional, o anexo e o percentual de tributagdo. Este documento sera submetido a
Fiscalizagdo e Autorizagdo da Diretoria de administragdo\ Geréncia de Tecnologia da
Informacao.
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O pagamento do Servigo de Implantagdo, migragdo e conversao de dados e base cartografica,
configuragdo e parametrizagdo do sistema e treinamento se dara em até 30 (trinta) dias apos
término da implantagdo mediante apresentacdo da Nota Fiscal e Certificacdo de que atende as
exigéncias do Edital.

Este item ¢ aplicavel apenas caso a contratada nao seja a atual prestadora do servigo, uma vez
que, neste caso, ndo havera uma nova implantacdo e conversdo de sistema, mas sim a
continuidade da prestagao do servigo.

Os pagamentos serdo creditados em nome da CONTRATADA, em Conta-Corrente por ela
indicada, ndo sendo aceito o boleto bancario como forma de cobranca, devendo a
CONTRATADA informar o nimero do Processo Licitatorio, nimero do Contrato, Conta-
Corrente, nome e nimero da Agéncia, como também registra-los no proprio Recibo Fiscal.

A Nota Fiscal/Fatura emitida com erro devera ser substituida. Neste caso, a
CONTRATANTE efetuara a devida comunicacdo a CONTRATADA, dentro do prazo fixado
para o pagamento e dispora de até 15 (quinze) dias, a partir da sua corre¢do ou substituigao,
para pagamento, sem prejuizo ao prazo disposto no item supramencionado.

O pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta-corrente da CONTRATADA,
devendo esta informar o numero do Processo Licitatorio, numero do Contrato, Nome e
Numero da Conta-Corrente ¢ da Agéncia, como também registra-los no proprio Recibo
Fiscal.

O documento de cobranca devera ser emitido em nome do SERVICO MUNICIPAL DE

AGUA E ESGOTOS — SEMAE, trazendo o niimero do empenho e o processo a que se refere,
conforme segue:

4.10

SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - SEMAE
Endereco: Rua Jodo Neves da Fontoura, n° 811, Bairro Centro
CEP 93.010-050

CNPJ: 88.368.386/0001-30

Inscri¢ao Estadual: Isenta

Empenho n°.: /

Licitaciao n°.: PE 17/2025

Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de

obrigacoes em virtude de penalidades impostas a LICITANTE.

4.11

4.12

4.13

4.14

Os servicos serdo medidos, no prazo de até 15 (quinze) dias, pelo(s) fiscal(is), mediante
relatorio de medicao, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, I, ‘a’, da Lei n° 14.133, de 2021).

O prazo da disposicdo acima sera contado da prestacdo dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

A entrega dos documentos exigidos ¢ condicdo para o pagamento regular da
CONTRATADA.

Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de
obrigagdes em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA ou inadimpléncia
contratual.
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O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retengdo de tributos determinada
por lei, ainda que ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a
retengOes ndo realizadas em meses anteriores.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo
de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente na forma da legislagdao aplicavel, bem como incidirdo juros moratorios, a
razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relacdo ao atraso
verificado.

DA LIQUIDACAO:

4.19.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de até
30 (trinta) dias uteis para fins de liquidacao, a contar de seu recebimento pela Administragao,
na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver
necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

4.19.2 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo nele especificada, no caso de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do caput do art. 75 da
Lein® 14.133, de 2021.

4.19.3 Para fins de liquidag¢do, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

4.19.3.1 o prazo de validade;

4.19.3.2 a data da emissdo;

4.19.3.3 os dados do contrato e do 6rgado contratante;

4.19.3.4 o periodo respectivo de execucdo do contrato;

4.19.3.5 o valor a pagar, e;

4.19.3.6 eventual destaque do valor de retengdes tributéarias cabiveis.

Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da
regularizacdo da situacdo, sem Onus ao contratante.

Com a Nota Fiscal, deverao ser apresentados os documentos de Habilitacao Fiscal constantes
no subitem seguinte encaminhada preferencialmente para 0 e-mail
contratos.ti@semae.rs.gov.br, ou através de Servigo em Portal disponibilizado para tal fim.

A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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4.23 Constatando-se a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacao ou,
no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

4.24  Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos oOrgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

4.25 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a extingdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

4.26 As solicitagdes e tramites de pagamento deverdo ser acompanhadas dos documentos e
procedimentos previstos no art. 180 do Decreto Municipal n® 10.470/2023.

4.27 Os documentos exigidos no subitem anterior, que nao expressarem o prazo de validade,
deverao ter data de expedigdo ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias.

4.27 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela extingdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

CLAUSULA QUINTA (DIREITOS E OBRIGACOES DA CONTRATANTE):

5.1 Além de outros, previstos neste instrumento, a CONTRATANTE tera o direito de receber
0 objeto contratual executado em estrita observancia as especificacdes técnicas e com
qualidade.

52 Constituem obrigagdes da CONTRATANTE, além de outras previstas neste Contrato:

5.2.1 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, em conformidade com o disposto neste
instrumento e nos documentos que o integram.

5.2.2  Colocar a disposicado da CONTRATADA os elementos e informagdes necessarias a
execuc¢do dos servigos.

5.2.3 Acompanhar, fiscalizar e avaliar o objeto desta contratagdo, ndo obstante a
CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela sua execugdo,
reservando-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo, diretamente ou por
prepostos designados.

5.2.4 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar
todas as obrigagcdes previstas neste Termo de Referéncia, dentro das normas
estabelecidas em contrato.

5.2.5 Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, desde que identificado e incluido
na relacdo de técnicos autorizados, o acesso as unidades para a execugdo das
atividades, respeitadas as normas de seguranca vigentes nas suas dependéncias.

5.2.6 Indicar o local onde serdo desenvolvidos os atendimentos e proporcionar a
CONTRATADA as facilidades e instrucdes necessarias para a realizacdo dos
mesmos.

5.2.7 Exercer plena Fiscalizacdo e exigir a qualquer momento, de pleno direito, que sejam
adotadas pela CONTRATADA, providéncias suplementares necessarias a seguranca
¢ ao bom andamento da contratagdo.

5.2.8 Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre toda e qualquer irregularidade
constatada na execugdo do contrato.

5.2.9 Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado da
CONTRATADA considerado inadequado ou nao qualificado para a execucdo dos
servigos contratados, sem 6nus para a CONTRATANTE.




5.2.10
5.2.11
5.2.12
5.2.13

5.2.14

5.2.15

5.2.16
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Documentar as ocorréncias havidas.

Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais.

Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as
obrigacgdes contratuais.

Colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e informacdes necessarias a
execucao dos servigos.

Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, desde que identificado e incluido
na relacdo de técnicos autorizados, o acesso as unidades para a execugdo das
atividades, respeitadas as normas de seguranga vigentes nas suas dependéncias.
Encaminhar 8 CONTRATADA as solicitagdes de suporte com as necessidades a
serem realizadas.

Indicar o local onde serdo desenvolvidos os atendimentos e proporcionar a
CONTRATADA as facilidades e instrugcdes necessarias para a realizagdo dos
mesmos.

Promover a fiscalizagdo do Contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por
intermédio de profissional designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas e exigindo as medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o
desenvolvimento do servigo, conferir os servigos executados e atestar os
documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execugao total, fiel e correta
dos servicos, podendo ainda sustar, recusar, qualquer procedimento que ndo esteja
de acordo com os termos contratuais e, ainda acompanhando rigorosamente o
cumprimento, pela CONTRATADA de todas as suas obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias e tributdrias relacionadas ao respectivo Contrato, exigindo copias
dos documentos comprobatdrios da quitacao dessas obrigagdes.

Observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de
qualificacdo exigidas no processo de contratagao.

CLAUSULA SEXTA (DIREITOS E OBRIGACOES DA CONTRATADA):

6.1

Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além de outras previstas no Anexo IV - Termo
de Referéncia, bem como de qualquer legislagdo pertinente a contratagdes realizadas pela
CONTRATANTE:

6.1.1 A CONTRATADA devera dispor de assinatura digital para a celebragao dos atos de

6.1.2

6.1.6

contratagdo.

Cabera 8 CONTRATADA o cumprimento de todas as previsdes deste Termo de
Referéncia, responsabilizando-se integralmente pelo cumprimento dos postulados
legais vigentes, de ambito federal, estadual e municipal.

Assumir todos os custos ou despesas que se fizerem necessarios para o
adimplemento das obrigacdes decorrentes deste Termo de referéncia.

A CONTRATADA devera executar rigorosamente tudo o que dispde o contrato e
o Termo de Referéncia, de modo a cumprir os prazos e pre¢os previstos na sua
proposta.

A CONTRATADA devera aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarias, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado;

A CONTRATADA devera manter durante a execucdo do contrato todas as
condig¢oes de habilitagdo e qualificagdo exigidas nesta licitagdo;
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6.1.10

6.1.11

6.1.12
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6.1.15

6.1.16

6.1.17

6.1.18

6.1.19

6.1.20
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A CONTRATADA devera executar o objeto da presente contratacdo, obedecendo
as disposigdes legais e regulamentos pertinentes € normas e procedimentos
internos do SEMAE.

A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou de materiais aplicados.

A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente ao
SEMAE ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a Fiscalizacio do SEMAE em
seu acompanhamento.

A CONTRATADA terd o direito de receber os valores correspondentes a
execuc¢do do contrato dentro das condi¢des estabelecidas.

A CONTRATADA assegurara que nao ocorrera transferéncia de quaisquer
informagdes a terceiros ou revelara, através de qualquer tipo de midia, dados das
instalagcdes e historicos sem a autorizacdo prévia e escrita do SEMAE, mesmo
apos o término do contrato.

Aceitar nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou as supressoes que se
fizerem necessarias.

A CONTRATADA deve se responsabilizar pelos servicos de implantacdo da
solugdo, capacitacdo, locacdo, customizagdo, suporte e atualizacdo, manutengao,
gerenciamento do banco de dados, backup e cooperacdo apds o término do
contrato, conforme detalhamento.

O suporte deverd ser prestado em regime de 24 x 7 (vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana), com garantia de resposta e prestado remotamente.

Formas de comunicagdo - o suporte a distancia serd nos formatos help on-line, e-
mail, conexdes remotas, troca de arquivos ou por telefone.

Servicos de instalagdo e configuragdo do software ofertado que poderdo ser
efetuados remotamente pela CONTRATADA.

Devera iniciar a prestagdo dos servicos apos a emissdo da Ordem de Inicio, com
mao de obra treinada e habilitada a execugdo das atividades descritas no objeto ¢
em consonancia com o item 8 deste Termo de Referéncia (REQUISITOS DA
CONTRATACAO).

Realizar todos os servigos relacionados com o objeto deste Termo de Referéncia,
de acordo com as especificagdes estipuladas pela CONTRATANTE.

Deveréd fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas, instrumentais e
demais insumos necessarios para a execugao dos servicos.

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, tarifas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir
na execug¢do do Contrato.

Garantir o funcionamento dos produtos e componentes fornecidos,
responsabilizando-se pela manutencao preventiva e corretiva dos mesmos, durante
o periodo de garantia.
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6.1.30

6.1.31

6.1.32

6.1.33

6.1.34
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Garantir atualizagdes de software e suporte técnico para solugdo de problemas
relacionados ao mau funcionamento e dividas quanto a utilizacdo do mesmo.

Devera ser ofertado treinamento presencial conforme descrito no item especifico.
Devera ser emitido certificado do treinamento ofertado.
Devera ser disponibilizado material didatico de forma eletronica.

Realizar todas as assessorias em suas dependéncias ou em qualquer outro local que
assim desejar.

Fornecer imediatamente assim que solicitado pelo SEMAE os dados armazenados
nos bancos de dados, ou seja, a base de dados serd, em qualquer tempo, de
propriedade exclusiva do SEMAE.

Contratar, treinar e manter colaboradores em quantidade e qualificagdo
compativeis para a execucdo do disposto neste Termo de Referéncia, sendo
considerada neste particular, como unica empregadora.

Comunicar o SEMAE, preferencialmente a area de Tecnologia da Informagao,
imediatamente, qualquer ocorréncia ou anormalidade que venha interferir na
execucao de trabalhos, produtos ou servigos relativos ao disposto neste Termo de
Referéncia.

A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em
razdo da execugdo dos servigos contratados ou da relagdo contratual mantida com
o Servico Municipal de Agua e Esgotos (SEMAE) de Sao Leopoldo.

Em caso de retardo na execug¢do do objeto ou falha na execugdo do Contrato,
poderdo ser aplicadas sangdes conforme disposto na Lei Federal 14.133/21,
Decreto Municipal 10.470/23, e suas alteragdes.

A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou de materiais aplicados.

A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente ao
SEMAE ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execug@o do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a Fiscalizacdo do SEMAE em
seu acompanhamento.

Sistema Gestdo de Demandas: a CONTRATADA devera apresentar e
disponibilizar sistema de Gestdo de Demandas, registrando o controle de
solicitagdes, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o0 andamento de uma
solicitagdo, referente a sistemas ou servigos prestados, desde sua abertura até o
encerramento, com as fungdes minimas a seguir:

6.1.34.1 Permitir a inclusdo por parte do usudrio, via Internet (site), de qualquer
tipo de solicitagdo de servigo (duvidas, sugestdes, problemas).

6.1.34.2 Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas
havidos durante o encaminhamento / solu¢dao da demanda cadastrada, de
forma que o usudrio possa a qualquer momento, via Internet, verificar o
andamento da sua solicitagao.

6.1.34.3 Possuir senhas de acesso, configuraveis pelo usuario.

6.1.35.4 Permitir ao usudrio verificar as demandas, no minimo, nas seguintes
situagoes/condigdes:
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6.1.35.4.1 Em situagdes de: Concluidas, em atendimento etc.
6.1.35.4.2 Com prazo vencido.

6.1.35.4.3 Selecionar as demandas para um  determinado
Sistema/Servico.

6.1.35.4.4 Selecionar as demandas conforme nivel de criticidade.

6.1.35.4.5 Imprimir relatério detalhado das demandas nas
situagoes/condi¢des aqui apresentadas.

A CONTRATADA devera fornecer mensalmente, anexos a fatura dos servicos de
suporte e manutencdo, ou a critério da Geréncia de Tecnologia da Informacao, os
relatorios dos servicos prestados a CONTRATANTE, quando de sua ocorréncia,
constando os registros de reclamagdes fornecidos através da Central de Atendimento.

O relatério devera conter, no minimo, as informagdes definidas no item Relatorio de
Registro de Reclamagdes.

Para efeitos de pagamento, as Notas Fiscais deverdo estar acompanhadas destes
relatorios.

Relatorio de Registro de Reclamagdes:

6.1.38.1 Identificagdo do mddulo e respectivo usuario.

6.1.38.2 Data e hora da reclamacao (Abertura do chamado).
6.1.38.3 Descri¢do da reclamacio.

6.1.38.4 Nivel de criticidade.

6.1.38.5 Identificacdo do reclamante (Nome, Telefone e E-mail).
6.1.38.6 Data ¢ hora da solu¢dao (Fechamento do chamado).
6.1.38.7 Providéncia tomada para a solu¢do da reclamacao.

Manutengdes e atividades programadas, solicitadas pela Geréncia de Tecnologia da
Informacdo do SEMAE, deverdo ser atendidas pela CONTRATADA na data e hora
agendadas pelo CONTRATANTE, desde que agendadas com antecedéncia minima
de 10 (dez) dias corridos.

Treinamento na solucdo ofertada, que devera ser prestado na sede da
CONTRATANTE pela CONTRATADA, conforme o item DO TREINAMENTO.

A CONTRATADA realizard as atualizacdes dos programas aplicativos decorrentes
de mudanga de legislagdo pertinente sem 6nus para o SEMAE.

A CONTRATADA devera respeitar as normas internas da CONTRATANTE quanto
ao acesso do pessoal, entrada e saida de materiais bem como a utilizagdo de uniforme
do funcionario destacado para prestacdo dos servicos na sede da CONTRATANTE,
em completas condi¢Ges de higiene e seguranga do trabalho.

A CONTRATADA deverd fornecer cracha com fotografia recente aos seus
empregados colocados a disposicdo da CONTRATANTE.

Apoio na elaboragdo de projeto visando ao aprimoramento e ampliagdo deste sistema
existente, de acordo com o levantamento de necessidades descritas pela
CONTRATADA e o SEMAE.
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Os custos de deslocamento e alimentacdo, bem como o cOomputo do tempo
relacionado a estes, serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

As partes poderdo denunciar o contrato mediante carta com aviso de recebimento,
encaminhada com 30 (trinta) dias de antecedéncia por parte da CONTRATANTE, e
com 90 (noventa) dias de antecedéncia por parte da CONTRATADA. A dentncia ndo
isentara o denunciante de suas obrigagdes contratuais até o término do prazo de
vigéncia aqui determinado.

A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre dados e informacgdes obtidos em
razdo da execugdo dos servigos contratados ou da relagdo contratual mantida com o
Servico Municipal de Agua e Esgotos de Sao Leopoldo.

Devera realizar todos os servigos relacionados com o objeto deste contrato, de acordo
com as especificagdes estipuladas neste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera na assinatura do Contrato apresentar um cronograma de
implantacdo da solucdo, discriminando todas as etapas e prazos para realizagdo do
projeto.

A CONTRATADA assumira responsabilidade pela boa execugdo e eficiéncia dos
servigos que efetuara, assim como pelo cumprimento dos elementos técnicos
recebidos, bem como quaisquer danos decorrentes da realizagcdo destes servigos,
causados a Contratante ou a terceiros.

Fornecer imediatamente, assim que solicitado pelo SEMAE, os dados armazenados
nos bancos de dados, uma vez que a base de dados ¢ de propriedade exclusiva da
Autarquia.

A CONTRATADA devera contratar, treinar ¢ manter colaboradores em quantidade e
qualificacdo compativeis para a execu¢do do disposto neste Termo de Referéncia,
sendo considerada, neste particular, como tUnica empregadora.

Devera executar os servicos necessarios para a realizagdo do disposto neste Termo de
Referéncia, devendo, obrigatoriamente, obedecer as normas técnicas vigentes neste
pais, responsabilizando-se perante a Autarquia, Poder Publico, entidades competentes
e terceiros, com total isencdo do SEMAE e sem nenhum tipo de Onus para a
Administragao.

Devera comunicar a Autarquia, preferencialmente a area de TI, imediatamente,
qualquer ocorréncia ou anormalidade que venha interferir na execugdo de trabalhos,
produtos ou servigos relativos ao disposto neste Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA (PENALIDADES):

O contratado sera responsabilizado administrativamente pelas infragdes arroladas no art 155 da

Lei n°

14.133/21, podendo sujeitar, ainda, a VENCEDORA, garantida a prévia defesa, as

penalidades previstas no art. 156 da referida Lei, quais sejam:

7.1.1

7.1.2

7.1.3

Adverténcia, exclusivamente pela infragdo administrativa, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

Multa, calculada na forma do edital ou do contrato, ndo podera ser inferior a 0,5%
(cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do
contrato.

impedimento de licitar e contratar, nas infragdes administrativas previstas nos
incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 da Lei n° 14.133/21, quando ndo
se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar
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7.3
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ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta ¢ indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

7.1.4 declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, nas infragdes administrativas
previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 da Lei n® 14.133/21,
bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII
do caput do referido artigo que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a
sancdo referida no § 4° deste artigo, ¢ impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

7.14.1 A sangdo estabelecida no subitem 7.1.4 serd precedida de andlise juridica,
observando as regras constantes na Lei n® 14.133/21

As sangdes previstas nos subitens 7.1.1, 7.1.3 e 7.1.4 poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a prevista no subitem 7.1.2 do Edital.

A aplicagdo das sangdes previstas no item 7.1 do edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigagao de reparacdo integral do dano causado a Administragao Publica.

CLAUSULA OITAVA (EXTINCAO CONTRATUAL):

Este Contrato podera ser rescindido, caso ocorram quaisquer dos motivos previstos no art.
137 da Lei n°. 14.133/21.

No caso de rescisao do contrato, a CONTRATADA ficara sujeita as penalidades previstas
no edital e as consequéncias descritas no art. 139 da Lei n°. 14.133/21, quando couber.

CLAUSULA NONA (DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO):
FISCALIZACAO:

9.1.1 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
caput).

9.1.1.1 A CONTRATANTE nomeia os servidores Evanice Pigatto da Silva,
matricula n® 337, Carlos José dos Santos, matricula 11, Carlos Auri Nunes Flores,
matricula 549, Denise Nunes Silva, matricula 471, Jaqueline Augusto Lovi,
matricula 722, Fernando da Encarnagdo Machado, matricula 674, Fernanda da silva
Bicoski, matricula 522, e Tales Willy Petersen Zubik, matricula 525, para que na
fun¢do de Fiscais Técnicos do Contrato, possam aferir as condi¢gdes da execugdo e
da entrega dos servicos, enfim, comunicar toda e qualquer irregularidade ou
manifestagdo que promova a perfeita aquisicao.

9.1.2 A CONTRATANTE nomeia o servidor Rogério Lemos Rossi, matricula n® 745,
para que na fun¢do de Fiscal Administrativa possam aferir e tomar providéncias
quanto as condi¢des administrativas contratuais.

9.1.3 FISCALIZACAO TECNICA OU DE AREA

9.1.3.1 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato com o
objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes contratados e, se for o
caso, aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e o modo da prestacdo ou
da execugdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estabelecidos
no edital, para fins de pagamento, conforme o resultado pretendido pela
administra¢do, com o eventual auxilio da fiscaliza¢do administrativa.
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O fiscal técnico do contrato devera atentar-se e cumprir todas as atribuigdes
previstas no art. 24 do Decreto Municipal n° 10.470/2023.

FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

9.1.5.1 O fiscal administrativo do contrato acompanhara os aspectos administrativos
contratuais quanto as obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas e
quanto ao controle do contrato administrativo no que se refere a revisoes, a
reajustes, a repactuagdes e a providéncias tempestivas nas hipoteses de
inadimplemento.

9.1.5.2 O fiscal administrativo do contrato deverd atentar-se e cumprir todas as
atribuigdes previstas no art. 25 do Decreto Municipal n° 10.470/2023.

9.1.5.3 Sempre que solicitado pelo Contratante, a Contratada deverd comprovar o
cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a
indicagdo dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos
do paragrafo inico do artigo 116 da Lei federal n® 14.133, de 2021.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificagdes para a corre¢dao da execugdo do contrato, determinando prazo
para a correcao. (Decreto Municipal 10.470/2023, Art. 24, VI).

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto Municipal 10.470/2023, Art. 24, IV):

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de
habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formaliza¢do de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario. (Decreto Municipal
10.470/2023, Art. 25, 1 e II).

Caso ocorram descumprimento das obrigagcdes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor
do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto Municipal 10.470/2023, Art. 25, IV).

O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatorio
com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto Municipal 10.470/2023, Art.
21).

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto
Municipal 10.470/2023, Art. 21, XIV).

O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
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renovagdo ou prorrogacdo contratual. (Decreto Municipal 10.470/2023, Art. 24,
VII).

O gestor do contrato deverd elaborara relatorio final com informagdes sobre a
consecugao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
Municipal 10.470/2023, Art. 21, XIII).

A contratacdo sera executada fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas neste Termo de Referéncia e Proposta Comercial Vencedora e demais
normas da Lei n® 14.133, de 2021, bem como do Decreto Municipal 10.470/2023, e
cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

As comunicagoes entre CONTRATANTE ¢ CONTRATADA devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica.

Todas as comunicagdes relativas ao objeto licitado serdo consideradas como
regularmente feitas se entregues ou enviadas por correio eletronico (e-mail) ou
qualquer outra forma de comunicagao oficial.

A Fiscalizagdo sera exercida no interesse da administragdo ¢ ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na sua ocorréncia ndo implicard corresponsabilidade do poder
publico ou de seus Gestores.

Gestao do Contrato:

9.2.1

A contratante nomeia o servidor Darci Kreis Junior, matricula n® 583, para que, na
funcdo de Gestor do Contrato, acompanhe o andamento do mesmo, exija o
cumprimento do pactuado, tratem das eventuais modificagdes contratuais,
comuniquem formalmente a contratada as eventuais faltas ou irregularidades no
atendimento ao objeto contratado, recusem os servicos prestados em desacordo,
recebam as informagdes do fiscal, sejam a interface com a contratada, a fim de
promover as notificagdes e sancdes cabiveis, na busca do atendimento das
obrigacdes da contratada e a efetiva execug¢do, bem como deem providéncias nas
obrigacdes da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA (DA POLITICA ANTICORRUPCAO):
10.1 A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram conhecer e se obrigam a cumprir

10.1

integralmente as normas brasileiras de prevencdo e combate a corrupgdo, fraude e atos lesivos
contra a Administragdo Publica, direta ou indireta, nacional ou estrangeira, incluindo, mas nao
se limitando, a Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢do) e seu regulamento (Decreto n°
11.129/2022), a Lei n® 8.429/1992, com as alteragdes da Lei n° 14.230/2021 (Lei de
Improbidade Administrativa), a Lei n°® 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos) e as disposi¢des pertinentes do Codigo Penal Brasileiro.

10.1.1 As partes comprometem-se a adotar condutas éticas e integras na execugdo do presente

contrato, abstendo-se de praticar quaisquer atos de corrup¢do, fraude, trafico de
influéncia, pagamento ou recebimento de propina, oferecimento de vantagem indevida
ou outras praticas ilicitas.

CLAUSULA DECIMA (DISPOSICOES GERAIS):

Ficam a CONTRATANTE autorizada a descontar de quaisquer créditos da
CONTRATADA as importancias referentes a multas ou prejuizos causados a
CONTRATANTE ou a terceiros.
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A CONTRATADA ¢ vedado prestar informagdes a terceiros sobre a natureza ou
andamento do objeto deste Contrato, divulgar dados técnicos, documentos, ilustragcdes ou
qualquer material relativo ao objeto deste Contrato, salvo com autoriza¢dao por escrito da
CONTRATANTE, que devera ter conhecimento antecipado da matéria a ser divulgada.

A CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA nao poderdo prevalecer de acordos ou
entendimentos que possam alterar qualquer disposi¢do deste Contrato, sendo quando
celebrados, por escrito, entre os representantes da CONTRATANTE e o(s)
representante(s) legal(is) da CONTRATADA, devidamente credenciado(s).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA (FORO):

Fica eleito o foro de Sao Leopoldo, Estado do Rio Grande do Sul, para quaisquer questoes
ou conflitos decorrentes do presente Contrato.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 03
(trés) vias, de igual teor e forma, juntamente com as testemunhas instrumentais.

Sao Leopoldo, de de 2026.

Cladis Magnani
Presidente da Autarquia
CONTRATANTE CONTRATADA
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA COM DECLARACOES DA PROPONENTE
Ao SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - SEMAE;
Ref. Pregio Eletronico n°. 17/2025

Ass.: Apresentacdo de Proposta Comercial e de declaragdes

RAZAO
SOCIAL

CNPJ

ENDERECO

FONE/FAX

CONTATO

EMAIL:

DADOS PARA
PAGAMENTO

Banco:
Agéncia:
Conta:

* TABELA DE PREENCHIMENTO OBRIGATORIO

Senhores:

Contratacdo de Sistema com cessdo de direito de uso de software 100% acessivel via web,
incluindo conversao, teste, customizacido e treinamento de SISTEMA COMERCIAL,
TECNICA, OPERACIONAL E DE LABORATORIO, com acompanhamento permanente, que
garantam as alteracdes legais, corretivas e evolutivas no software, atendimento e suporte
técnico para este software quando solicitado, com operacdes totalmente integradas e utilizacio
de Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional, para atender as demandas do Servico
Municipal de Agua e Esgotos de Sio Leopoldo.

Cumpre-nos informar-lhes que examinamos os documentos de licitagao, inteirando-nos dos mesmos,
para a elaborag@o da presente proposta.

1. Em consonancia com os documentos licitatorios, declaramos:

1.1

1.2

1.3

1.4

Que nos comprometemos efetuar os servigos, objeto deste processo licitatdrio,
nas condig¢oes exigidas no Edital, Projeto Basico e Termo de Referéncia;

Que o prazo de validade da presente proposta comercial ¢ de 90 (noventa) dias,
contados da data limite para a entrega das propostas;

Que todas as despesas com a preparacdo e apresentacdo da presente proposta
correrao unicamente por nossa conta;

Que reconhecemos o Municipio de Sdo Leopoldo o direito de aceitar ou rejeitar
todas as propostas, sem que assista qualquer direito indenizatorio as proponentes;
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1.5 Que a apresentagdo desta proposta considerou o pleno conhecimento das
condi¢des locais que servirdo de base para a execugao do objeto;
O prego total para o(s) lote(s) ora formalizado(s) ¢ de RS ,
( ), a ser pago pela CONTRATANTE de acordo com

a previsao da cldusula quarta infra:
, de de

Denominagao social ou carimbo com assinatura do representante legal
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ANEXO IL1 - PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS:

LOTE

ITEM

DESCRICAO

UNID

QTD

VL.
UNITARIO
R$

VL.
ESTIMADO
R$

Servico de Implantacao,
migracao e conversao de
dados e base cartografica,
configuragdo e
parametrizacao do
Sistema de Gestao
Comercial, Técnica,
Operacional e Gerencial.

Servigo

Servigo de treinamento, a
ser realizado apos a
implantacdo

Servico

Licenca de uso, hospedagem, manut

enc¢ao e suporte técnico 24x7x365

Moédulos principais do
Sistema de Gestdo
Comercial, Técnica,
Operacional e Gerencial

Meses

60

Servigo Movel

Meses

60

Modulo de BI

Meses

60

Solucdo Omnichannel

Meses

60

APP para Clientes

Meses

60

Servico de suporte da
solugdo integrada de
software de gestao
comercial, técnica,
operacional e gerencial de
saneamento, além dos
demais mddulos.
(Estimativo para 60
Meses).

HORAS

1500

TOTAL DO LOTE 1:

R$

TOTAL DO LOTE 1 POR EXTENSO:

1

Servigo de Implantacgdo,
migragdo e conversao de
dados, configuracao e
parametrizacdo do
Sistema de Gestao de
Laboratorios.

Servico

Servigo de treinamento, a
ser realizado apos a
implantacdo

Servico

Licenca de uso,
hospedagem, manutengao
e suporte técnico

Meses

60
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24x7x365

4 Servigo de suporte da HORAS 500
solucao integrada de
software de gestdo de

laboratorios. (Estimativo

para 60 Meses).

TOTAL DO LOTE 2: R$

TOTAL GLOBAL LOTE 2 POR EXTENSO:

Denominagao social ou carimbo e assinatura do representante legal
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ANEXO IIT
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Conforme documento publicado intitulado:

“PE 17 25 ANEXO III_ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP”
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ANEXO IV
TERMO DE REFERENCIA

Conforme documento publicado intitulado:

“PE 17 25 ANEXO IV _TERMO DE REFERENCIA”
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ANEXO V
DECLARACAO EM ATENDIMENTO A LEI COMPLEMENTAR N.° 123/2006

A licitante , inscrita no CNPJ sob o n.° , por intermédio de seu

representante legal o(a) Sr.(a) , portador(a) da identidade n.° e do CPF n.°
DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre os requisitos previstos na Lei Municipal n°® 7.324/2010
e/ou Lei Complementar n.° 123, de 14.12.2006, em especial quanto ao seu art. 3°, que esta empresa,

na presente data, ¢ considerada:
() MICROEMPRESA, conforme inciso I do art. 3° da Lei Complementar n.® 123, de 14/12/2006;

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso II do art. 3° da Lei Complementar n.® 123,
de 14/12/2006;

Declara ainda que a empresa estd excluida das vedacdes constantes do paragrafo 4° do art. 3°

da Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006.




