SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - SEMAE
Rua Joao Neves da Fontoura, 811 - CEP 93010-050

<= www.semae.rs.gov.br - Sao Leopoldo /RS
308005102910 (© (51) 3579.6000 (somente mensagem de texto)
SEAVICO MUNICIPAL DE AGUA & £560703 Siga-nos nas redes sociais @) /semaesl @) /semaesaoleo
. CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA EXECUCAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E DESOBSTRUCAO DE REDES DE ESGOTO CLOACAL, MISTO E PLUVIAL E DE POGOS DE VISITA (PVS),
ANALISE DE RISCOS LIGACOES PREDIAIS, CAIXAS DE PASSEIO E DEMAIS DISPOSITIVOS COMPLEMENTARES, COM UTILIZACAO DE CAMINHOES EQUIPADOS COM SISTEMA COMBINADO DE HIDROJATEAMENTO E
SUCCAO A VACUO, NO MUNICIPIO DE SAO LEOPOLDO/RS
# DESCRIGAO MATERIALIZAGAO MITIGAGAO A'-Of:‘]QAO PROB”[‘?,"E'DADE 'MP["}‘]’TO
) Demora na tramitagdo administrativa, pendéncias documentais ou |Planejar prazos de homologag&o; checklist de documentos; .
[ Atraso ha assinatura do contrato 0 ndo atendimentos dos prazos previstos no contrato. lacompanhamento da procuradoria juridica. SEMAE BAIXA MEDIO
R02 |Dificuldade de comprovacso de qualificagio técnica da contratada Empresa vencedora ndo apresenta atestados compativeis ou ART Exng]r comprovagao prévia em habilitagéo; Realizagéo de SEMAE BAIXA ALTO
valida. verificagdo criteriosa dos documentos apresentados.
- . B . - ’
,9 RO3 |Inadimpléncia contratual ou desisténcia da contratada Abandono do servigo por incapacidade financeira ou técnica. E:lggnggtgt‘ﬁe%?:g:tual de 5%; fiscalizagao continua e aplicagéo CONTRATADA MEDIA ALTO
:
(o) . ais Alteracdes de demanda, emergéncias ou necessidade de Acompanhar saldo de horas executadas e cronograma de O.S.; - .
S RGN ecessidade de aditivo contratual prorrogagéo de vigéncia. justificar tecnicamente eventuais aditivos. SEMAE AR LERO
RO5 |Reajuste ou desequilibrio econémico-financeiro Variagdo abrupta de custos (combustiveis, salérios, EPIs). ﬁ:rg\fr cléusula de reajuste anual; monitorar indices SINAPI e SEMAE MEDIA MEDIO
R06 |Risco de judicializagédo de penalidades Aplicacdo de multa ou rescisdo contestada judicialmente. E}?g;gﬁgzr toda fiscalizagao; relatrios com evidéncias técnicas e SEMAE BAIXA MEDIO
_ ; o - , e Estabelecer fluxo eletronico interno de solicitagdo; priorizar - -
RO7 |Atrasos na emiss&o de ordens de servigo (O.S.) Lentiddo administrativa ou sobrecarga de solicitagdes. conforme as necessidades mais urgentes. SEMAE MEDIA MEDIO
Garantir a disponibilidade minima de cinco caminhdes nos trés|
. A . AR . primeiros meses da vigéncia contratua, a qual sera de um ano, €|
= RO8 [Demora no atendimento de emergéncias Falta de equipe ou caminh&o disponivel no momento do chamado. trés caminhdes nos proximos nove meses: rastreio em tempo real; CONTRATADA BAIXA ALTO
% clausula de resposta emergencial em até 24h.
Q I A . Planejamento semanal de servicos; ajuste de rotas; - -
g R09 |Execugao simultdnea de multiplas frentes Excesso de demandas pode sobrecarregar a contratada. lacompanhamento via GPS. CONTRATADA MEDIA MEDIO
A s : Interrupgéo de servigos de campo e impossibilidade de acesso a  [Flexibilizar cronograma; registro em relatério e reprogramagéo c
R10 |Interferéncia climatica (chuvas intensas) redes. validada pelo fiscal. CONTRATADA ALTA MEDIO
R11 |Falta de alinhamento entre cronograma de O.S. e medigéo Divergéncia entre horas registradas e validadas pela fiscalizagao Utilizar relatérios diarios com data/hora, GPS e assinatura do CONTRATADA MEDIA ALTO
= " [fiscal; auditoria por O.S. e relatério mensal.
- _ ; Falha mecanica ou imprevisto similar da bomba de jato, sistema  |[Manutengéo preventiva; caminh&o reserva; substituigdo imediata -
R12 |Falha ou indisponibilidade dos equipamentos de vacuo ou caminhao fora de servico. sem custo adicional. CONTRATADA MEDIA ALTO
i . . Limpeza incompleta ou sem comprovagao pelo sistema de registro Fiscalizagéo in loco; confgréncia de relatérios e regigt(os -
R13 |Baixa qualidade dos servigos executados e relatorios fotograficos georreferenciados; glosas das horas solicitadas sem CONTRATADA MEDIA ALTO
. possibilidade de validag&o.
Exigir PCMSO, PGR e comprovantes de treinamento das normas 5
R14 |Acidentes de trabalho ou falta de EPI Lesbes em operadores ou ajudantes por falta de protegéo. regulamentadoras aplicaveis; inspegédo de EPIs; comprovagéo da CONTRATADA MEDIA ALTO
entrega de EPIs
o s . - . Operacéo incorreta de jato ou sucgéo; abertura de PV ou caixas |Treinamento dos operadores; acompanhamento da fiscalizagéo; -
'6 R15 |Danos a infraestrutura publica (pavimento, PV, rede) sem cuidado para preservar o entorno. reparo imediato pela contratada. CONTRATADA BAIXA MEDIO
=}
o
ﬁ R16 |Descarte inadequado de residuos aspirados Transporte para local ndo licenciado ou auséncia de MTR. :Ee)l(ggr'i\gﬁepgreig:g:é?rga; checar licenga da empresa receptora; CONTRATADA BAIXA ALTO
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Sistema redundante de rastreio; validagao de logs; backups
R17 |Falhas no rastreamento ou controle das horas executadas Perda de sinal GPS, relatdrios incompletos ou inconsistentes. semanais; comunicagao e solicitagdo da presenca do fiscal do CONTRATADA MEDIA MEDIO
contrato.
R18 |Comunicacio deficiente entre contratada e fiscalizacio Ordens nao registradas, divergéncia de execugéo ou relatérios ICanal de comunicacéo oficial por e-mail institucional; reunidées de CONTRATADA MEDIA MEDIO
¢ ¢ fora de padréo. alinhamento.
. . o« = A . Inspecao periddica dos caminhdes; manutengao preventiva e
R19 |[Vazamento de dleo, combustivel ou poluigdo durante a operagdo |Falhas mecéanicas ou mau uso do equipamento. plano de contingéncia ambiental. CONTRATADA BAIXA MEDIO
. . . L /Acontecimento inesperado que necessita de atendimento Mantgr o agendamgnto das O.5. para dias de semana e em
R20 |Necessidade de atendimento emergencial fora do horario diurno emergencial horario comerecial; filtrar e fazer solicitagdes emergenciais somente | CONTRATADA MEDIA MEDIO
9 . quando nao for possivel adiar a realizagédo do servigo.
. . S . Exigir licencas de operagdo da contratada e da unidade receptora;
R21 |Descarte inadequado de efluentes e residuos coletados ;ngii?ngnﬁ;pqo de residuos em locais ndo licenciados ou conferéncia de MTR em cada transporte; fiscalizagdo documental CONTRATADA BAIXA ALTO
. e fotografica.
— - = 'Vazamento de lodo, 6leos ou aguas residudrias durante sucgdo, |Manutengdo preventiva dos caminhdes; uso de bandejas de
R22 |Contaminag&o do solo e corpos hidricos durante a operagao transferéncia ou lavagem do tanque. contencao; plano de contingéncia ambiental. CONTRATADA MEDIA ALTO
PR . Permanéncia prolongada de residuos no tanque sem descarte Det_erminar prazos ma’xions de. transportei fiscalizag§9 dos £ £
E R23 |Armazenamento temporario inadequado de residuos qerando odores e risco de infiltrago. tr:g:}slﬁ;oss de descarte; obrigatoriedade de limpeza diaria dos CONTRATADA MEDIA MEDIO
= .
| . - - -
= P = N . - N . PR Solicitar trimestralmente planilha consolidada de MTRs; cruzar
o 3
g R24 IAuséncia de comprovacédo de destinagao final ambientalmente Falt'a de relatdrios de destinagao final ou inconsisténcia nos volumes com horas de servigo; sangdes contratuais em caso de CONTRATADA BAIXA ALTO
< adequada registros de carga/volume. omissio
o .
g E d d d hées d E d da; |
. - . . - missdo de gases e ruidos excessivos dos caminhdes durante xigir manutengdo mecanica adequada; limitar operagdes
R25 [Poluigao atmosférica e ruido em dreas urbanas sensiveis operacdo noturna ou proxima a escolas/hospitais. noturnas; prever protocolos de mitigagdo de ruido e emisséo. CONTRATADA MEDIA MEDIO
IAcumulo de residuos em pontos criticos devido a falhas Atrasos na limpeza podem provocar extravasamentos de esgoto e |Planejamento preventivo de rotas; cronograma de atendimento -
26 operacionais contaminagéo local. lemergencial; acompanhamento por GPS e registros fotograficos. CONTRATADA MERIS ALTE
R27 |Auséncia de registro e comunicacio de incidentes ambientais (')con:encLa de vazamento ou extravasamento nao reportado a Inser~|r clausula qe gomumpagéo imediata de incidentes; formulario CONTRATADA BAIXA ALTO
fiscalizagdo. padrao de ocorréncia ambiental.
OBSERVAGOES:
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