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TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ELETRONICO ADMINISTRATIVO: 2026-5084 (Fase Interna) | 2026-5434 (Fase Externa)
PEDIDO DE COMPRA N2 123/2026

MODALIDADE: Dispensa de Licitacdo

AREA DEMANDANTE: Diretoria Administrativa — DADM

1. OBIETO

1.1 Contratacdo emergencial de empresa especializada na prestacdo de servicos continuados em 11
(onze) postos de trabalho territoriais, operacionalizado por um efetivo total de 16 (dezesseis)
auxiliares de limpeza e 03 (trés) auxiliares de copa, totalizando 19 (dezenove) funcionarios, com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, com fornecimento de material, sob demanda, e equipamentos
necessarios a execucdo dos servicos, nas dependéncias do Servico Municipal de Agua e Esgotos —
SEMAE.

1.2 A contratacdo visa atender as necessidades de manutencdo da higiene, organizacdo e suporte
operacional dos espacos fisicos da Autarquia, garantindo um ambiente de trabalho saudavel e
produtivo para colaboradores e visitantes.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A presente contratacdo emergencial justifica-se pela iminéncia do encerramento do contrato
atual, que se encontra sob a excepcionalidade da Lei no 8.666/93 (por se tratar de ajuste celebrado
originalmente no exercicio de 2020), com término definitivo previsto para 08/09/2026.

2.2 Destaca-se que a Autarquia ja possui um processo licitatério regular (PR 22/2026) em
andamento para a contratacdo definitiva dos referidos servicos, protocolado e em tramitacdo
desde 10/06/2026. Contudo, em virtude dos prazos inerentes a fase interna e externa do certame
licitatério, restou evidenciada a inviabilidade de conclusdo do processo principal antes do
esgotamento do prazo vigéncia do contrato atual n2 3038/2020 em 08/09/2026.

2.3 A interrupcdo na prestacdo dos servicos continuados de limpeza e copa nas dependéncias do
SEMAE comprometerd gravemente a salubridade, a higiene, a conservacdo das instalacGes e o
funcionamento adequado das unidades administrativas e operacionais da Autarquia, acarretando
prejuizos irreparaveis ao servico publico essencial de abastecimento de agua e tratamento de
esgotos.

2.4 Desse modo, a contratacdo direta por dispensa de licitacdo fundamenta-se no artigo 75, inciso
VIIl, da Lei no 14.133/2021, constituindo medida indispensavel para evitar a paralisacdo das
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atividades essenciais e acobertar o lapso temporal até a homologacdo e eficacia do Pregdo
Eletrénico regular em curso.

3. PREVISAQ NO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL (PCA)

3.1 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de ContratagGes Anual 2026, conforme
detalhamento a seguir:

Id do item no PCA: 75019

4. VALOR ESTIMADO:

4.1 O custo estimado total da contratacdo € de RS 1.582.393,56 (Hum milh3o, quinhentos e oitenta
e dois mil e trezentos e noventa e trés reais e cinquenta e seis centavos), para o periodo de 12
(doze) meses, conforme custos unitarios constantes da Planilha de Custos. O valor estimado da
contratacdo foi definido com observancia do disposto no Decreto Municipal n2 10.470, de 10 de
julho de 2023.

4.2 Os precos que compdem o valor estimado de contratacdo estdo comprovados no Processo
Eletrénico Administrativo 2026-5084 e estdo de acordo com o Art. 23 da Lei 14.133/2021.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO

5.1 Especificagdes Referentes a Execugdo dos Servigos

5.1.1. Para a execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar profissionais pertencentes as
categorias de ocupagao Auxiliar de Servigco de Copa e Auxiliar de Limpeza, conforme a Classificagao
Brasileira de Ocupagdes — CBO:

Auxiliar de servigo de copa (ASC) CBO 2002 — 5134-25 (copeiro)
Auxiliar de limpeza (AL) CBO 2002 — 5143-20

5.2 Remuneragdo: deverd ser utilizada a remuneragdo constante na Convengdo Coletiva de
Trabalho (CCT) do Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio, Conservagao, Zeladoria e
Limpeza Urbana do Vale dos Sinos — SINDIASSEIO CNPJ 93.242.592/0001-39.

5.3 Os servigos de Copa serdo executados nas dependéncias das Unidades do SEMAE, localizadas na
cidade de Sao Leopoldo, conforme enderecos abaixo descritos:

5.3.1 Sede Administrativa — Endereco: Rua Jodo Neves da Fontoura, 811 — Centro.
5.3.2 Sede da Divisdao de Obras — Endereco: Av. Emilio Dexheimer, 404 — Jardim América.
5.3.3 Sede Zona Norte — Endereco: Av. Leopoldo Albino Scherer, 330 — Scharlau.

5.4 Os servigos de Limpeza e Conservacao serdao executados nas dependéncias das unidades do

SEMAE, localizadas na cidade de S3ao Leopoldo, conforme enderecgos abaixo descritos:
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5.4.1 Sede Administrativa — Endereco: Rua Jodo Neves da Fontoura, 811 — Centro.

5.4.2 Sede da Divisdao de Obras — Endereco: Av. Emilio Dexheimer, 404 — Jardim América.

5.4.3 Sede Zona Norte — Endereco: Av. Leopoldo Albino Scherer, 330 — Scharlau.

5.4.4 Reservatério Santa Tereza (R-1) — Endereco: Rua Viamao esquina Rua Sdo Sepe, s/ n? - Santa
Tereza.

5.4.5 Estacdo de Tratamento de Agua Il — ETA Imperatriz — Endereco: Av: Imperatriz Leopoldina,
2.501 — Pinheiros.

5.4.6 Sede Zona Leste — Endereco: Av. Feitoria, 5.685 — Feitoria.

5.4.7 Estagao de Tratamento de Esgoto | — ETE Vicentina — Endereco: Rua Jodo Alberto, 1.019 —
Vicentina.

5.4.8 Estagdo de Tratamento do ETE |l — ETE Feitoria — Rua Jodo Aloysio Daudt, 6008 — Feitoria.

5.5 Locais dos Postos

5.5.1 A contratacdo prevé a alocacdo de 11 (onze) postos de servicos de copa e
limpeza/conservacdo, sendo 03 copas e 08 limpezas/conservacao.

5.5.2 A distribuicdo dos postos e a escala de trabalho poderdo ser ajustadas pelo SEMAE, de acordo
com as suas necessidades, sem que isso implique em alteracdo do valor total do contrato.

5.5.3. Tabela 01 — Posto de Copa e limpeza/Conservacgédo
Abaixo a relacdo dos postos de trabalho com o nimero de colaboradores em cada posto, com seus
cargos especificos no atendimento as demandas da Autarquia:

Local |Unidade Ne. Postos de Servico Copa Horérios

01 Sede Administrativa Copa — 01 Aucxiliar de servigo de copa 2;:12 as 12h - 13h as
02 Sede da Divisdo de Obras |Copa — 01 Auxiliar de servigo de copa Cl);ElZ as 12h = 13h as
03 Sede Zona Norte Copa — 01 Auxiliar de servico de copa 2;312 as 12h — 13h as
Total 03 Auxiliares de Servigos de Copa 220 horas/Més

Local |Unidade N2. Postos de Servigos Limpeza Horarios

01 Sede Administrativa Limpeza — 03 Auxiliar de limpeza 2;:12 as 12h = 13h as
02 Sede da Divisdo de Obras |Limpeza — 03 Auxiliar de limpeza Cl);ElZ as 12h - 13h as
03 Sede Zona Norte Limpeza — 03 Auxiliar de limpeza 2;212 as 12h — 13h as
04 Reservatério (R-1) Limpeza — 01 Auxiliar de limpeza (133212 as 12h — 13h as
05 ETA Il — Imperatriz Limpeza — 02 Auxiliar de limpeza 2;:12 as 12h — 13h as
06 Sede Zona Leste Limpeza — 02 Auxiliar de limpeza 2;212 as 12h = 13h as
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Local [Unidade N2. Postos de Servigo Copa Horarios

07  [ETE I-Vicentina Limpeza — 01 Auxiliar de limpeza 2;212 as 12h - 13h as
08  |ETE Il - Feitoria Limpeza — 01 Auxiliar de limpeza 2;212 as 12h — 13h as
Total 16 Auxiliares de Limpeza 220 horas/Més

5.5.3.1 Tabela 02 — Trabalhadores

5.5.4 No hordario compreendido em 44h semanais de segunda a sexta-feira, com a exclusdo de
Sdbados, Domingos e Feriados, devendo, contudo, ser obedecido o disposto na Convencado Coletiva
de Trabalho, quanto a jornada individual de 8h e 48min didrias. Diante do exposto, a Autarquia
carece de flexibilidade de horario e estes horarios serdo definidos pelos Fiscais do Contrato nas suas
respectivas areas.

5.5.4.1 Serd exigido do efetivo o cumprimento da jornada de 08 (oito) horas e 48 (quarenta
e oito) minutos didrias, de segunda a sexta-feira, e devendo a CONTRATADA cumprir a carga
horaria de 44 (quarenta e quatro) horas semanais;

5.5.4.2 O perfil dos profissionais é basico com formacado escolar elementar (saber ler e
escrever) e que tenha aptiddo fisica, mental e psicolégica para o exercicio das atividades
propostas pela CONTRATANTE;

5.5.4.3 O Fiscal do Contrato podera solicitar a alocacdo/remanejamento dos postos de
servico previsto no contrato, de modo a adequar a prestacdo dos servicos as peculiaridades
de cada uma das unidades relacionadas neste Termo de Referéncia, mediante justificativa.

5.5.5 A estimativa de profissionais a serem contratados para os postos de trabalho foi balizada no
contrato atual dos servicos prestados por Terceirizada. Serdo 03 (trés) auxiliares de servico de copa
(CBO 2002 —5134-25) e 16 (dezesseis) auxiliares de limpeza (CBO 2002 — 5143-20).

5.6 DOS SERVICOS DE COPA

* Preparo e servico de café, agua, chas, chimarrdo e outros itens de copa, para qualquer
demandante e conforme demanda e padrdes definidos pelo SEMAE.

* Organizacdo e limpeza da area de copa (utensilios, bancadas, pias, eletrodomésticos, piso).
* Higienizacdo de utensilios de copa (xicaras, pires, copos, pratos, talheres, etc.).
* Limpar e desinfetar os recipientes de lixos e lixeiras.

e Abastecimento de dgua, café, aclcar, adocante, chimarrdo e outros insumos nas areas
designadas.
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* Limpeza de micro-ondas, frigobares, geladeiras e bebedouros nas dependéncias do SEMAE
(salas, corredores), quando necessario, mediante solicitacado.

* Recolher e Manter os utensilios de agua e café das salas limpos e disponiveis para uso
constante, dentre eles: bandejas, xicaras, pratos, talheres, garrafas térmicas, copos, cuias,
bombas, etc.

* Organizacdo e servico de coffee breaks e lanches em reunibes e eventos, conforme
solicitacdo.

* Controle e solicitacdo de reposicdo de materiais de copa (esponja, sabdo para louca,
detergente liquido, panos de copa, agucar, café, etc).

e Qutros servicos de apoio de copa que se facam necessarios para o bom funcionamento das
atividades do SEMAE.

5.7 DOS SERVICOS DE LIMPEZA

e Limpeza e conservacao didria de pisos (varricdo, aspiracdo, lavagem, enceramento,
aplicacdo de produtos de limpeza e conservacao adequados).

e Limpeza e Higienizacdo diaria de banheiros (vasos sanitarios, pias, espelhos, pisos,
paredes, reposicdo de materiais de higiene, bem como papéis, sabonetes, alcool,
etc).

e Limpeza de esquadrias (janelas e portas) e seus respectivos vidros, venezianas e
persianas, interna e externamente.

e limpeza de artefatos decorativos, quadros, espelhos, equipamentos de seguranga
(extintores, placas de sinalizacdo).

e Limpeza e desinfeccdo de superficies de alto toque (maganetas, interruptores,
corrimados, telefones) em todas as areas internas e externas.

e Limpeza e higienizacdo de mobilidrios (mesas, cadeiras, armarios, estantes, racks,
prateleiras, materiais diversos, etc).

e Limpeza e Higienizacdo de equipamentos (computadores, impressoras, telefones,
totem, roteadores, estabilizadores, nobreaks, tudo com os devidos cuidados).

e Limpeza e higienizacdo de materiais como arquivos, pastas, caixas, cabos, pecas,
etc.

e Limpeza e higienizacdo dos filtros dos condicionadores de ar.

e Remocdo e descarte adequado de lixo e residuos (comum, reciclavel, organico,
rejeitos, conforme as normas ambientais).
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e Limpeza de areas de circulacdo, hall de entrada, corredores, escadas, sagudes.

e Limpeza de areas externas adjacentes e de acesso imediato, incluindo escadas,
patamares, decks, patios, calcadas, estacionamentos — varricdo e coleta de residuos.

e Limpeza e organizagao de salas de reunido antes, durante e apds o uso.

e Limpeza e higienizacdo de refeitérios e copas (mesas, cadeiras, bancadas, pias,
eletrodomésticos).

e Limpeza de areas especificas, conforme a necessidade e orientacdo do SEMAE,
como laboratdrios, arquivos, almoxarifados, incluindo pecas, equipamentos e
materiais diversos.

e Limpeza de tapetes e capachos com emprego de produtos e equipamentos
adequados.

e Utilizacdo de produtos de limpeza adequados a cada tipo de superficie e com
registro na ANVISA.

e QObservancia das normas de seguranca e higiene do trabalho na execucdo dos
servigos.

e Qutros servicos de limpeza e conservagdo que se fagcam necessdrios para a
manutencdo da higiene e organizacdo nas dependéncias do SEMAE ou fora delas,
desde que sejam demandas comprovadamente da Autarquia, serdo solicitadas
previamente pelo GESTOR do contrato a CONTRATADA.

5.7.1 - Os servicos corresponderdo a limpeza de pisos, banheiros, paredes, vidros, azulejos, portas,
mobilidrios, equipamentos de informatica, esquadrias e utensilios, a saber:

a) Tipos de Pisos — Asfalto, Pavi-S, Vinilico, Porcelanato, Blocos de Concreto, Paralelepipedo,
Ceramico, Madeira, Basalto, Contrapiso, Emborrachado.

b) Sanitarios — aproximadamente 60 (sessenta) banheiros nas diversas unidades administrativas e
operacionais do SEMAE.

c) Paredes — Divisoria tipo Dry Wall, divisoria leve em PVC com vidro, paredes com pintura
interna/externa com tinta acrilica, azulejos, madeira, tijolo a vista.

d) Janelas em primeiro e segundo pavimentos — Esquadrias de PVC tipo Maxi Ar, de ferro, de
aluminio, madeira, com vidro.

e) Portas — Madeira, ferro, PVC, aluminio, com vidro.

f) Teto — Madeira, PVC, Alvenaria.
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g) Mobiliarios — Mesas, cadeiras, armarios, arquivos, geladeiras.

h) Equipamentos de informatica — computadores, impressoras em geral, notebooks, mouses,
teclados, switches, roteadores, telefones, totens, estabilizadores, nobreaks.

i) Utensilios — quadros, murais, vasos, objetos decorativos, lumindrias, ventiladores de teto,
aparelhos telefénicos, maquinas copiadoras, aparelhos de fax, data show, televisores.

5.8 CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

5.8.1 DIARIAMENTE
a) Limpar/lavar os sanitarios, mantendo-os em adequadas condi¢cdes de higienizacdo, durante todo
o hordrio previsto para o uso (das 08h00min as 17h00min, de segunda a sexta-feira);

b) Remover o pd e os residuos dos utensilios e dos mobilidrios existentes nas dependéncias das
unidades do SEMAE, de maneira adequada com o uso de produtos de limpeza especificos para este

Servico;

c) Varrer e remover a sujeira dos pisos das salas e arredores, de maneira adequada com a utilizacdo
de produtos de limpeza especificos para este fim, sempre que necessario;

d) Retirar o lixo das salas, banheiros e patios, no minimo, duas vezes ao dia ou sempre que for
solicitado pelo demandante;

e) Manutencdo e reposicdao permanente dos produtos e materiais, independente da quantidade em
todas as areas, tais como: papel toalha, sabonete liquido e papel higiénico nos sanitarios e

colocacdo de sacos pldsticos nas lixeiras, quando necessario;

f) Efetuar a limpeza da recepc¢do do o6rgdo uma vez ao dia ou mais frequente de acordo com as
necessidades do setor;

g) Varrer e remover sujeira das calcadas que circundam as unidades internas e externas do Semae;

h) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

5.8.2 SEMANALMENTE
a) Limpar atrds dos moveis, armarios e arquivos;
b) Limpar com produto apropriado as divisdrias, portas e batentes das janelas;

c) Lavar azulejos e os pisos vinilicos, de ceramica, emborrachados, com detergente ou com
removedor, se hecessario;
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d) Lavar as calgadas e piso lateral que circundam as unidades externas das dependéncias do SEMAE;
e) Utilizar produtos que deixam aspecto e odor agradaveis;

f) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

5.8.3 MENSALMENTE

a) Limpar e remover manchas de forros, paredes (face interna e externa) e rodapés;

b) Limpar os vidros das janelas e portas, face interna e externa, aplicando-lhes produtos adequados;
c) Limpeza geral dos ventiladores;

d) Limpeza externa e interna (filtros) dos aparelhos de ar condicionados;

e) Limpeza externa das luminarias, interruptores e tomadas;

f) Limpeza dos quadros e murais;

g) Limpeza de persianas e cortinas com produtos adequados;

h) Limpeza deverad ser realizada sempre com materiais e produtos adequados;

i) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

j) Limpar os vidros das janelas/portas e vidracas em altura;

5.9 DOS MATERIAIS E PRODUTOS PARA LIMPEZA DAS DEPENDENCIAS DA AUTARQUIA

5.9.1 A contratada deverd fornecer SOB DEMANDA todos os materiais e utensilios necessarios para

a execucdo dos servicos de copa, limpeza e conservacdo das dependéncias, mobilidrio e areas
anexas e afins, inclusive outros materiais e/ou produtos que forem necessarios para a execucdo dos
servicos solicitados.

5.9.2 As proponentes deverdo apresentar proposta dos materiais, destacando as marcas ofertadas
e as marcas para os produtos de limpeza enquadrados como saneantes pela ANVISA, com marcas
gue atendam as exigéncias da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

5.9.3 Serdio fornecidos, pela CONTRATADA, os materiais e produtos especificos para copa, limpeza e
conservacdo conforme a frequéncia e nas quantidades estimadas definidas, por posto de trabalho.
Os diferentes locais e respectivas quantidades a serem entregues estdo relacionados no ANEXO I.
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NOTAS:

a) Os sacos de lixo poderdo ser de material reciclado, inclusive devendo estes estar especificados.

b) Utilizar produtos de limpeza e conservagdo (saneantes) de superficies e objetos inanimados que
obedegam as classificagdes e especificagcdes determinadas pela ANVISA.

c)A contratada devera disponibilizar os materiais necessdrios a execugdo dos servicos em
quantidade compativel com o volume dos mesmos, DE ACORDO COM A PROPOSTA COMERCIAL,
devendo, em caso de avarias dos equipamentos, serem substituidos imediatamente, a fim de nao
prejudicar a execugao dos servigos.

d) Os materiais de copa e limpeza fornecidos pela CONTRATADA, serdo solicitados pelos FISCAIS
setoriais do contrato e entregues diretamente nos postos de trabalho das unidades mencionadas
no Subitem 5.3 e 5.4.

5.9.4 Serdo fornecidos, pela CONTRATADA, os equipamentos especificos para a copa, limpeza e
conservacao, nas quantidades necessarias para o desenvolvimento das atividades, conforme abaixo
segue:

a) Equipamentos Minimos Por Unidade de Trabalho (conforme necessidade de execugao):

Equipamentos Quantidades Minimas |Quantidades Maximas
Escada Aluminio de 07 degraus (ou mais) 01 08
Mangueira 50 metros 01 08
Oculos de protecdo para servicos de limpeza 01 08
Lava a Jato de Pressdo Industrial 01 08
Carrinho coletor de lixo 100 litros ou mais 01 08
Andaime até 2 metros 01 01
Cintas de Seguranca 01 08
Soprador Elétrico 01 08
Aspirador de P6 01 08
Registros Ponto 01 08
Nota:

a) A empresa contratada devera empregar equipamentos de boa qualidade e compostos de todos
os acessorios de trabalho e protegdo individual, visando a um melhor desempenho e seguranga na
execucdo do servico.

b) Caso algum dos equipamentos elétricos sofram pane ou dano, a CONTRATADA sera responsavel
pelo conserto e/ou reposicdo imediata, responsabilizando-se pela substituigdo, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, sem prejuizo na execugdo dos servigos, e sem Onus adicional a
CONTRATADA.

c) E dever da CONTRATADA manter em perfeito estado de funcionamento os equipamentos
relacionados neste Termo de Referéncia;
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d) Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n2
48.138, de 8 de outubro de 2003;

e) Observar a Resolugdo CONAMA n2 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento.

f) A CONTRATADA devera identificar todos os equipamentos e utensilios de sua propriedade, tais
como: aspiradores de pod, enceradeiras, mangueiras, etc., de forma a ndo serem confundidos com
similares de propriedade da Autarquia.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1 Da Gestao e Fiscalizagdo da Contratagdo

6.1.1 A contratacdo sera executada fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas
neste Termo de Referéncia e Proposta Comercial Vencedora e demais normas da Lei n2 14.133, de
2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.1.2 As comunicacdes entre Contratante e Contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica.

6.1.3 Todas as comunicacBes relativas ao objeto da contratacdo serdo consideradas como
regularmente feitas se entregues ou enviadas por correio eletrénico (e-mail) ou qualquer outra
forma de comunicacdo oficial.

6.1.4 A execucdo da contratacdo deverd ser acompanhada por servidor responsavel pela demanda
da drea solicitante, ou pelos respectivos substitutos, naquilo que couber, nos termos Lei n2 14.133,
de 2021, art. 117, caput.

6.1.5 A CONTRATANTE nomeia o servidor Tayla Paola Niemies Talayer, matricula m2 50663,
endereco eletrénico tayla.talayer@semae.rs.gov.br para que na funcdo de Gestora do Contrato
acompanhe o andamento do mesmo, exija o cumprimento do pactuado, trate das eventuais
modificacBes contratuais, comunique formalmente a CONTRATADA as eventuais faltas e
irregularidades no atendimento ao objeto contratado, recuse os servigos prestados em desacordo,
receba as informacdes do fiscal, seja a interface com a CONTRATADA, a fim de promover as
notificacdes e sancdes cabiveis, na busca do atendimento das obrigacdes da CONTRATADA e a

efetiva execucdo, bem como dé providéncias nas obrigacdes da CONTRATANTE.

6.1.6 A CONTRATANTE nomeia os servidores Rogério Lemos Rossi, matricula n? 745, endereco
eletrénico rogerio.rossi@semae.rs.gob.br para na fungdo de Fiscal Administrativo do Contrato e
Marcos Aurélio Weber, matricula (50633), Vinicius Rafael da Silva Queiroz (552), Jodo Adriano Cruz
de Lima (599), Diogo Muller de Oliveira (727), Manalua de Melo da Silva (639), Décio Pinheiro
Pereira (541), Mareli Westfalen (499) e Everton Luiz Saul (85603) para que na func¢do de fiscais
acompanhem a execucdo dos servicos, nos locais onde ocorrerem, realizando as conferéncias, as
medicGes e relatérios que conterdo pormenorizadamente as atividades que foram ou ndo
efetivadas, a fim de instruir o Gestor do Contrato.
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6.1.7 Caberd a fiscalizacdo o acompanhamento dos trabalhos visando verificar o atendimento total
as ordens de servicos emitidas, quanto ao numero de profissionais, qualidade dos servicos
efetuados, a utilizacdo de EPI’s e todas as obrigacGes deste termo.

6.1.8 A fiscalizacdo tera poderes para, nos locais de trabalho, proceder qualquer determinacdo que
seja necessaria a perfeita execucdo dos servicos, e ndo tera ingeréncia sobre os profissionais da
CONTRATADA, que devera dispor de um Preposto para a intermediacdo dos mesmos.

6.1.8.1 Este Preposto serd responsdvel por garantir que as operacdes inerentes a execucdo
do contrato, ocorram de forma eficiente e produtiva. Este profissional deverd monitorar a
produtividade dos colaboradores da contratada, controlando as escalas de trabalho e o
cumprimento dos cronogramas exigidos neste Termo de Referéncia.

6.1.8.2 Sera reportado ao Preposto qualquer ato falho dos colaboradores da contratada,
guando em casos de auséncia no trabalho, ndo cumprimento adequado dos servicos
exigidos neste Termo de Referéncia, atitudes desrespeitosas para com os servidores do
SEMAE no trato profissional, entre outras situacdes em que devem ser mantida a descricdo,
na intengao de que o mesmo tome as devidas providéncias o mais breve possivel.

6.1.9 A fiscalizacdo, ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades assumidas com a celebragéo
do contrato.

6.2 Da Fiscalizagdo Administrativa

6.2.1 O fiscal administrativo do contrato acompanhara os aspectos administrativos contratuais
guanto as obrigacBes previdenciarias, fiscais e trabalhistas e quanto ao controle do contrato
administrativo no que se refere a revisGes, a reajustes, as repactuacdes e a providéncias
tempestivas nas hipoteses de inadimplemento. O fiscal administrativo do contrato deverda atentar-
se e cumprir todas as atribuicdes previstas no art. 25 do Decreto Municipal n2 10.470/2023.

6.2.2. A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e
falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.2.3. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovacdes em relagdo aos empregados diretamente envolvidos na
execucdo da contratacdo (os documentos poderdo ser originais ou cépias autenticadas por cartério
competente ou por servidor da Administracdo), no caso de Contratada que mantém vinculos
regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

e (Cépia da folha de pagamento analitica do més da prestacdo dos servicos, em que conste
como tomador 0 orgao ou entidade contratante;

* (Copia dos contracheques dos empregados, relativos ao més da prestagdo dos servicos;
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* Recibos de pagamento ou guias de depdsitos bancarios da remuneragdo dos empregados
vinculados ao contrato no més da prestacdo do servico;

* Guia de recolhimento da Previdéncia Social - GPS, junto ao Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS, da contratada e Informagdes a Previdéncia Social, GFIP - SEFIP/GRF onde
conste a Relacdo de Trabalhadores vinculados ao contrato no més da prestacdo dos
Servicos;

* Guias de recolhimento de FGTS dos empregados vinculados ao contrato, relativas ao més da
prestacdo dos servicos;

* Registros de horario de trabalho (cartées-ponto ou folha-ponto), relativos ao més
daprestacao dos servicos;

* Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentacdo,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de convenc¢do ou acordo coletivo de
trabalho, relativos ao més da prestacdo dos servicos e de todos os empregados;

* Avisos e recibos de férias, recibos de 132 saldrio, Relacdo Anual de Informacdes Sociais -
RAIS, ficha de registro de empregado, autorizacdo para descontos salariais; e

*  Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados, devidamente homologados
pelo sindicato da categoria quando exigivel; guias de recolhimento da contribuicdo
previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais; extratos dos depdsitos
efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado(a) dispensado(a); e
exames médicos demissionais dos empregados dispensado no primeiro més da prestacdo
dos servicos, a contratada deverd apresentar a seguinte documentacao:

* relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de
trabalho, niumero da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso;

* Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada
pela contratada;

* exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e

* copia de Acordo Coletivo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Sentenca Normativa vigentes,
e, ao longo da vigéncia da contratacdo, do(s) instrumento(s) que o suceda(m).

6.2.4 Até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, a contratada deverd entregar
ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato os seguintes documentos, quando ndo for
possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (Sicaf) ou em outros meios eletronicos habeis de informacdes:

e (Certiddao Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND

* CertidGes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou
Municipal/Distrital do domicilio ou sede do contratado que tenham sido exigidas para fins
de habilitagao neste instrumento;

* Certiddo de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (CRF - FGTS); e

* Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas (CNDT).
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6.2.5 Sempre que houver admissdo de novo empregado pela contratada, os documentos
correspondentes aos exigidos no primeiro més da prestacdo dos servicos conforme esta secdo
deverdo ser apresentados em relacdo a cada novo empregado. O desligamento de empregados no
curso do contrato administrativo deve ser devidamente comunicado ao Contratante, com a
apresentacdo pela Contratada de toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a
semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

6.2.6 Os pagamentos mensais serdo efetuados com base na mensuracdo dos servicos executados
através do IMR, aplicando-se as glosas proporcionais previstas no item 17.2.9 caso as metas de
gualidade (ex: banheiros limpos no hordrio, reposicdo de sabonete, assiduidade do posto) ndo
sejam atingidas.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1 Inicio da Execugdao

Apds a assinatura do contrato e a emissdo da Ordem de Inicio (Ol), a contratada devera observar os
seguintes prazos:

* Mobilizagdo: A empresa terd o prazo de até 10 (dez) dias corridos para mobilizar o efetivo
total (19 funcionarios), uniformizados e devidamente equipados.

* Aproveitamento de Mao de Obra: Visando assegurar a continuidade imediata sem perda de
eficiéncia operacional ou tempo de treinamento, faculta-se a CONTRATADA o
reaproveitamento dos trabalhadores que ja atuam nos postos da Autarquia, desde que
atendidos os requisitos legais e a Convencdo Coletiva do SINDIASSEIO (CNPJ
93.242.592/0001-39).

* Entrega de Materiais: O fornecimento inicial de materiais e equipamentos deve ocorrer em
até 48 horas antes do inicio efetivo das atividades nos postos de trabalho.

* Reunido de Alinhamento: Realizagdao de reunido técnica com a fiscalizagao do SEMAE para
definicdo de cronogramas especificos de cada unidade territorial.

7.1.2 Procedimentos de Transicdo Contratual
Para evitar a descontinuidade dos servigos essenciais, a transicdo seguira estas diretrizes:

* Absor¢dao de Mdo de Obra: Fica a critério da nova contratada a entrevista e possivel
absorcdo dos funciondrios que ja atuam nos postos, visando aproveitar o conhecimento
geografico e técnico das unidades.

* Treinamento: Realizagdo de integracdo obrigatdria sobre normas de seguranca do trabalho
e especificidades das dependéncias do SEMAE (nas areas de risco).
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7.1.3 Rotinas de Relatério e Acompanhamento
A comunicacdo entre a CONTRATADA e a Administracdo serd pautada pela transparéncia:

* Relatdrio Mensal de Atividades: Documento detalhando os servicos executados, areas
atendidas e cronograma de limpeza pesada cumprido.

* Relatorio de Materiais: Demonstrativo do consumo de materiais fornecidos "sob demanda",
acompanhado das respectivas notas fiscais para conferéncia.

7.1.4 Substituigao de Trabalhadores

Para garantir a manutencdo do efetivo de 16 auxiliares de limpeza e 03 de copa, os procedimentos
sao:

* Auséncias Previstas (Férias/Licengas): A contratada devera apresentar o cronograma de
substituicdo com 30 dias de antecedéncia, garantindo que o substituto tenha o mesmo nivel
de treinamento.

* Auséncias Imprevistas (Faltas/Atestados): A reposicdo do posto deve ocorrer em no maximo
02 (duas) horas apds o inicio do turno, sob pena de glosa (desconto) proporcional na fatura.

* Perfil Técnico: Qualquer substituto deve preencher os requisitos de qualificacdo exigidos no
Termo de Referéncia original.

7.1.5 Comprovagao do Cumprimento da Jornada
Considerando o regime de dedicagao exclusiva de mao de obra, a comprovacao serd rigorosa:

* Ponto Eletrénico/Biométrico: Utilizacdo de sistema de registro de ponto (preferencialmente
digital ou biométrico) para cada um dos 19 funciondrios.

* Folha de Frequéncia: Disponibilizagdo mensal dos espelhos de ponto assinados pelos
empregados e validados pelo supervisor da contratada.

* Documentagdo Auxiliar: A liberagdo do pagamento mensal estard condicionada a
apresentacdo da GFIP/FGTS e da relagdo nominal de empregados vinculados a execucdo do
contrato no SEMAE, comprovando o pagamento de saladrios e beneficios dentro dos prazos
legais.

7.2 Logistica de Insumos (Materiais e Equipamentos)
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* Equipamentos (Custo Fixo): A CONTRATADA deverda manter nas dependéncias do SEMAE
todos os equipamentos necessarios (ex: aspiradores, carrinhos, cafeteiras), cujos custos de
depreciacdo e manutencdo devem estar inclusos no valor global do posto.

* Materiais Sob Demanda (Custo Variavel): O fornecimento de insumos (produtos de limpeza,
descartdveis e itens de copa) seguira o regime de indenizagao por consumo efetivo.

* Aestimativa constante no TR serve como teto orgamentario.

* O faturamento serd vinculado a Ordem de Fornecimento de Materiais, atestada pelo fiscal
de cada posto.

* N3o havera pagamento por materiais ndo solicitados ou ndo entregues, ainda que previstos
na estimativa inicial.

7.3 Gestao e Fiscalizagao

A execuc¢do sera monitorada por meio de relatérios de frequéncia, onde a conformidade do servigco
(limpeza adequada e atendimento de copa) e a entrega dos materiais serdo os critérios para o
aceite das faturas mensais ( uma NF de Servico e outra NF dos materiais).

7.4 Ciclo de Vida e Fluxo de Resultados

* Fase de Mobilizagao (Inicio): Selecdo, treinamento e uniformizagdao da equipe; entrega de
equipamentos.

* Fase de Execugdao (Meio): Prestacdo continua do servico com supervisdo técnica e
substituicdo imediata de faltas (reserva técnica).

* Fase de Encerramento (Fim): Desmobilizacdo programada e transi¢cdo para novo contrato (se
houver), garantindo que os postos nunca fiquem desguarnecidos.

7.5 Capacitacdo dos Profissionais:

A contratada deverd garantir que os profissionais designados para a prestacdo dos servicos
participem de treinamentos anuais voltados ao aperfeicoamento técnico e comportamental no
atendimento ao publico.

Os treinamentos deverdo contemplar, no minimo, os seguintes temas:

e Atendimento Humanizado: técnicas de escuta ativa, empatia e respeito ao cidaddo e
servidores;

» Etica e Postura Profissional: conduta adequada no ambiente de trabalho, responsabilidade e
respeito as normas da Administracdo Publica.
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* A comprovacdo da realizacdo dos treinamentos deverd ser apresentada sempre que
solicitada pela fiscalizacdo do contrato.

8. MODALIDADE DA CONTRATACAO

8.1 Com base no artigo 75, inciso VIII, da Lei 14.133/2021, que dispde sobre a dispensa de licitacdo
nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada urgéncia de atendimento
de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos servicos ptblicos ou a
seguranga das pessoas, obras, servicos, equipamentos e outros bens, publicos ou particulares, e
somente para aquisicdo dos bens necessdrios ao atendimento da situagdo emergencial ou
calamitosa e para as parcelas de obras e servicos que possa ser concluidas no madximo de 1 (um)
ano, contado da data da ocorréncia da emergéncia ou da calamidade, vedadas a prorrogacéo dos
respectivos contratos e a recontratagcdo de empresa jd contratada com base no disposto neste
inciso, justifica-se a dispensa de licitagao sem disputa eletrénica para a contratacdo emergencial de
servicos de copa e limpeza objeto deste Termo de Referéncia.

8.2 O critério de julgamento a ser utilizado nesta contratacdo serd o de MENOR PRECO GLOBAL nos
termos dos Artigos 33 e 34 da Lei 14.133/2021.

9. QUALIFICACAO

9.1 Além das exigéncias de Selecdo de Fornecedor expostas no Aviso de Dispensa desta
contratacdo, serdo exigidos os documentos de habilitacdo constantes neste Termo de Referéncia.
9.2 A Contratada serd selecionada por meio da dispensa de licitacdo, sem disputa eletronica, com
adocdo do critério de julgamento pelo menor preco.

Da Habilitagdo Juridica

9.3. Os documentos de Habilitagdo Juridica apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracGes ou da consolidacdo respectiva de acordo com cada caso abaixo:

a) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

b) Microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual
— CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-enegocios/pt-br/empreendedor;

c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

d) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, que sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marc¢o de 2020.
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e) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores; ou

f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis em que opera, com averbacdo
no Registro onde tem sede a matriz;

Da Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede da
Contratada, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da contratacao;

c) prova de regularidade com a Fazenda Federal, devendo ser apresentada a Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e Previdencidria, administrados pela
Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

d) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
demonstrando situagcdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos em lei de
regularidade;

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, e

f) prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da empresa.

Da Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.5 Certiddo de Faléncia e Concordata emitida pelo Cartério Distribuidor da sede da Contratada;

9.6 Balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrados a mais de 03 (trés) meses da data da apresentacdo das propostas, tais
documentos terdo que obedecer aos requisitos formais de elaboracdo estabelecidos em lei e os
indicados pela ciéncia contabil e estarem devidamente registrados e autenticados pela Junta
Comercial (conforme prevé a IN n2 65, de 31/07/97 do DNRC), ou publicados em jornal de grande
circulagdo/Diario Oficial.

9.7 Para comprovar a boa situacdo financeira, a Contratada terd que apresentar em conjunto com o
balanco, a andlise, devidamente assinada pelo contabilista responsavel, dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), igual ou superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacdo das seguintes féormulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = ;
Passivo Circulante + Passivo Nado Circulante
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Ativo Total
SG = ;
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC = ;e
Passivo Circulante

Da Qualificagdo Técnica
Para participagdo na contratacdo as proponentes deverdo estar tecnicamente aptas
comprovadamente, apresentando os seguintes documentos:

9.8 Comprovacao, mediante um ou mais atestados de capacidade técnico-operacional, de que o
fornecedor executou servigos continuados com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, de-
monstrando aptiddo para o gerenciamento de trabalhos em caracteristicas, quantitativos, prazos e
complexidade operacional compativeis ou superiores aos da presente contratacao, ndo se exigindo
identidade absoluta entre as atividades anteriormente executadas e os servicos especificos de lim-
peza e copa:

9.8.1 N2 de Posto/Tempo de Execugdo: Tenha executado servicos de mesma natureza, com
o minimo de 06 (seis) postos, por tempo nao inferior a 06 (seis) meses.

9.8.2 Para comprovacao do periodo minimo de experiéncia, serd admitido o somatério dos
periodos constantes de um ou mais atestados, ainda que sucessivo ou nao.

9.8.3 Para comprovagao do quantitativo minimo de postos, o somatodrio de diferentes ates-
tados somente serd admitido quando os respectivos contratos tiverem sido executados de
forma concomitente.

9.9 O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos,
entre outros documentos.

Da Vistoria Técnica

9.10 As interessadas poderdao, com a finalidade de balizar a previsdao de calculos e formular suas
propostas, visitar as instalagdes do SEMAE, nas unidades onde serao alocados os servigos conforme
indicadas no Item 5 deste Termo de Referéncia.

9.10.1 Os interessados na visita aos locais deverdo realizar o agendamento pelo endereco
eletrénico janaina.silva@semae.rs.gov.br ou WhatsApp 51 989796815 com a servidora Janaina
Micheline Silva, em hordario comercial das 8:00 as 17:00, de segunda a sexta-feira, mencionando a
razao social, endereco e telefone da pessoa juridica interessada, além do nome completo e
telefone do representante que realizard a vistoria.
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9.10.2 Na ocasido da visita técnica acompanhada, os prepostos das empresas deverdo comparecer
munidos de documento de identidade para afericdo dos responsaveis.

9.10.3 Ndo sendo o Preposto da proponente deverdo comparecer munidos de documento de
identidade e a devida procuracgdo assinada pelo responsavel legal da proponente.

9.11 Tendo em vista a possibilidade de realizacdo da visita, as proponentes ndo poderdo alegar
desconhecimento das condicBes e grau de dificuldade existentes para a execucdo dos servicos
descritos neste Termo de Referéncia, como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas
em decorréncia desta Contratacdo Direta.

9.12 A visita técnica é facultativa. Caso o fornecedor opte por ndo realiza-la, deverd apresentar

Declaracdo de Pleno Conhecimento (ANEXO IV deste Termo de Referéncia) das condicdes locais,
assumindo os riscos por eventuais dificuldades ignoradas que ndo sejam vicios ocultos.

10. DAS PROPOSTAS

10.1 Os interessados deverdo apresentar propostas em moeda corrente, com no maximo trés casas
apos a virgula, sendo que excedentes serdo desconsideradas quando da analise e comparacdo das
propostas.

10.2 As propostas deverdo ter validade de no minimo 90 (noventa) dias.

10.3 A proponente deverd apresentar sua proposta conforme modelo de proposta Planilha com
composicdo de Custos elaborada pela autarquia. Esta Planilha devera demonstrar a composicdo de
custos diretos e indiretos, encargos sociais e trabalhistas, para permitir a andlise da exequibilidade

das propostas.

10.4 A proponente devera fornecer copia eletronica em formato editavel da sua Planilha
Orcamentaria.

11. ANALISE DE RISCOS

11.1 RISCOS NA FASE DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Risco Impacto Medida Preventiva / Mitigagdo

Ampla divulgacdo do aviso de contratagdo
direta, além de consultas prévias a

Auséncia de Propostas Validas Alto .
fonecederes cadastrados no ramo de asseio
e conservacgao.
. _ . Rigorosa observancia das normas editalicias
Questionamentos Administrativos . L
. Alto e alinhamento prévio com a PJ do SEMAE,
Excessivos . A .
garantindo a transparéncia e impessoalidade.
Atraso na Conclusdo do Processo Alto Acompanhamento rigoroso e prioritario do
Licitatério em andamento cronograma do processo licitatério definitivo
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pela equipe de LicitacBes e Contratos.

11.2 RISCOS NA EXECUGAO CONTRATUAL

Risco Impacto Medida Preventiva / Mitigagdo
Mitigadora: Fiscalizacdo continua e rigorosa
A . exigéncia mensal de comprovacdo de quitacdo
Inadimpléncia Trabalhista ou (exig P ¢ 5 (;.
. o Alto de folha de pagamento, FGTS e INSS) por meio
Previdenciaria pela Contratada ) ~
do Gestor e Fiscal do Contrato, com retengdo
cautelar de faturas se necessario.
A Aplicacdo imediata de sancgdes contratuais e
Insuficiéncia ou Falha na Entrega de plicac ¢ -
. . . glosas no Instrumento de Medigao de
Materiais de Limpeza e Médio .
. Resultado (IMR) em caso de descumprimento
Equipamentos sob Demanda . -
dos prazos de entrega de materiais solicitados.
) Exigéncia de quadro de cobertura de pessoal e
Absenteismo Elevado e Falta de & o q. . P
. . 1 substituicdo  imediata de colaboradores
Reposicdo de Efetivo (19| Médio ..
T faltosos pela contratada no prazo maximo
Funcionarios) . Al
estipulado no Termo de Referéncia.

11.3 RISCOS DA NAO CONTRATACAO
Considerando o encerramento iminente do contrato atual em 08/09/2026 (celebrado sob a égide

da Lei n2 8.666/93 em 2020) e a impossibilidade de prorrogacdo além dos limites legais, a omissdo

ou abstencdo da contratacao emergencial acarreta os seguintes riscos criticos:

Risco Impacto Descrigdo Probabilidade
A auséncia de servicos de
limpeza e copa nas sedes
Paralisacdo de administrativas e operacionais
Atividades Essenciais (como ETAs, ETEs e
por Insalubridade e| Critico [reservatérios) tornard 0s Alta
Falta de ambientes impréprios para a
Higiene ocupacdo humana, violando
normas de salde e seguranca do
trabalho.
A interrupcdo das atividades de
apoio operacional e o impacto
Comprometimento do na saude dos servidores do
Servigo. Publico ) de Critico SEMAE podem paralisar ou Alta
Abastecimento de Agua afetar gravemente a
e Tratamento de Esgoto continuidade da prestacdo dos
servicos publicos essenciais a
populacdo de S3o Leopoldo.
Danos ao Patrimbénio| Alto |Deterioracdo acelerada das Alta
Publico e Exposicdo instalacGes fisicas da Autarquia
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por falta de

manutencdo higiénica adequada,
gerando prejuizos ao erdrio e
desgaste perante

orgdos de controle e a
sociedade.

Institucional

12. DO CONTRATO

12.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados a partir da Ultima
assinatura (Contratante e Contratada) da Ordem de Inicio, ou até o inicio da execuc¢do do contrato
decorrente da licitacdo definitiva, o que ocorrer primeiro.

12.2 O contrato emergencial ora pactuado possui cardter precario e temporario, contendo a
clausula resolutiva expressa, de modo que serd imediatamente rescindido/encerrado assim que a
nova contratagdo decorrente do processo licitatério regular em andamento (PR 22/2026 -
Processos Administrativos n? 2026-2390 e 2026-3943) esteja concluida, homologada e com eficécia
juridica para o inicio da prestagao dos servigos, em estrita observancia ao Art. 75, paragrafo 62, da
Lei n2 14.133/2021.

12.3 A Contratada declara ter plena ciéncia de que o encerramento antecipados do contrato em
virtude da finalizacdo do certame licitatério definitivo ndo gerard direito a qualguer tipo de
indenizacdo por quebra de contrato ou expectativa de lucros, constituindo condicdo resolutiva
inerente as contratacdes diretas emergenciais.

12.4 O fornecedor terd o prazo de 10 (dez) dias corridos, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das sang¢des previstas neste Termo de Referéncia.

12.4.1 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade
poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacBes acerca das obrigacGes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdao do objeto, do
plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

12.6 Serd exigida garantia contratual nos termos do Art. 96 da Lei 14.133/2021.
12.7 Garantia da Execuc¢do do Contrato

12.7.1 A critério da empresa contratada, e visando resguardar a Autarquia quanto ao cumprimento
das obrigacBes contratuais, serd exigida garantia de execucdo correspondente a 2% do valor total do
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contrato emergencial, podendo a Contratada optar por uma das seguintes modalidades previstas no
Art. 96 da Lei n? 14.133/2021:

| — Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;
Il — Seguro-garantia; ou
[ll — Fianga Bancaria.

12.7.2 Caso a CONTRATADA opte pela modalidade de caugdo em dinheiro, o depdsito devera ser
efetuado em conta especifica vinculada a Autarquia, cujos os valores serdo devidamente atualizados
e restituidos integralmente apds o encerramento do contrato e a comprovacgao da quitacdo de todas
as obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e fiscais.

12.7.3 Em virtude da condicdo resolutiva deste contrato emergencial, que podera ser encerrado
antes do prazo de 12 (doze) meses em razdo da conclusdo e eficacia do processo licitatério regular, a
garantia prestada sera restituida ou liberada de forma proporcional ou integral imediatamente apds
o termo do contrato, sem incidéncia de multas ou encargos de rescisdo antecipada por parte da
Autarquia.

12.8 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

12.9 As comunicagles entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbénica para esse fim.

12.10 Do Reajuste, da Repactuagdo e do Reequilibrio Economico-Financeiro do Contrato

12.10.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, sendo o
indice de reajustamento com data-base vinculada a apresentacdo da proposta final vencedora, nos
termos do Art. 92, §39, Lei 14.133/2021.

12.10.1.1 Os precos unitarios e totais do item englobam todas as despesas relativas ao
objeto da contratacdo, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos,
remuneragdes, despesas fiscais, financeiras, frete, uniformes, transporte e quaisquer outras
necessarias ao cumprimento do objeto licitado, salvo expressa previsdo legal. Nenhuma
reivindicacdo adicional de pagamento ou reajustamento de precos serd considerada.

12.10.1.2 Havendo interesse na prorrogacdo, o valor dos itens constantes na planilha de
custos, passiveis de reajuste, podera ser reajustado com base na variacdo do indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) ou Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC)
apurados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o que for mais vantajoso
(para os custos de mercado (materiais e equipamentos) “

12.10.2 A repactuacdo serd precedida de solicitacdo do contratado, acompanhada de
demonstracdo analitica da variagdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e
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formacdo de precos, ou do novo acordo, convengdo ou sentenca normativa que fundamenta a
repactuacao.

12.10.2.1 Os precos dos contratos para servicos continuos com regime de dedicacdo
exclusiva de mdo de obra ou com predominancia de mao de obra serdo repactuados para
manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, mediante demonstracdo analitica da
variacdo dos custos contratuais, com data vinculada:

| - a da apresentacdo da proposta, para custos decorrentes do mercado, apds o interregno
de um ano, esse custo é passivel de repactuacdo mediante a aplicacdo do indice INPC, nos
termos da repactuacdo dos custos decorrentes de mercados prevista no contrato.

Il - ao acordo, a convencdo coletiva ou ao dissidio coletivo ao qual a proposta esteja
vinculada, para os custos de mao de obra.

12.10.2.2 A repactuacdo sera precedida de solicitacdo do contratado, acompanhada de
demonstracdo analitica da variagdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de
custos e formagdo de pregos, ou do novo acordo, convengdo ou sentenca normativa que
fundamenta a repactuacao.

12.10.2.3 O instrumento contratual estabelecerd o prazo para resposta ao pedido de
repactuacdo de precos, quando for o caso;

12.10.2.4 Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano
serd contado a partir da data da ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela
objeto da nova solicitacdo a) Entende-se como ultima repactuacdo a data em que iniciados
seus efeitos financeiros, independentemente daquela apostilada.

12.10.2.5 E vedada a inclus3o, por ocasido da repactuacdo, de beneficios n3o previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de lei, acordo,
convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

12.10.3 Com vistas a manutencdo do equilibrio econdmico financeiro do Contrato, podera ser
promovida, a qualguer tempo, a revisdo do preco inicialmente contratado, desde que em eventuais
solicitacdes a CONTRATADA comprove a superveniéncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém
de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado,
configurando alea econOmica extraordinaria e extracontratual, bem como de demonstracdo
analitica de seu impacto nos custos do Contrato.

12.10.4 A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢8es contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto deste contrato, conforme o artigo 124 da Lei n?
14.133/21.

12.11 Condigdes para assinatura do Contrato

12.11.1 A CONTRATANTE convocara, no prazo de 10 dias, o vencedor da dispensa de licitacdo para
assinar o contrato.
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12.11.2 Sera exigida da adjudicataria, como condigdo para assinatura do contrato, que apresente os
documentos que comprovem a qualificacdo técnica, conforme segue:

12.11.3 Comprovacdo da mdo de obra especializada e qualificada, que deve ser composta por
maiores de 18 anos.

12.11.4 Indicacdo do(s) Preposto(s), vinculado a empresa, que participara da conducdo dos
Servicos.

12.11.5 Entende-se como vinculado a empresa, o sécio, diretor, empregado registrado em carteira,
profissional autbnomo ou contrato entre pessoas juridicas:

12.11.5.1 A comprovacdo do vinculo empregaticio sera feito por copia da Carteira Profissional de
Trabalho e da Ficha de Registro de Empregados (FRE) que demonstrem a identificacdo do
profissional e guia de recolhimento do FGTS onde conste o(s) nome(s) do(s) profissional(ais);

12.11.5.2 A comprovacdo da direcdo ou sociedade sera feita pelo ato constitutivo;

12.11.5.3 A comprovacgao do vinculo como profissional autdnomo ou entre pessoas juridicas sera
efetuado pelo contrato de prestacdo de servicos.

12.11.6 Deverd também, apresentar, no ato da assinatura do Contrato, Certiddo emitida pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) que comprove o cumprimento das normas
regulamentadoras relativas ao Servico Especializado em Medicina do Trabalho (SESMT), em
consonancia com a Portaria MTB n2 3.214, de 08/06/78 e art. 200 da Lei n? 6.514, de 22/12/77.

12.11.7 A CONTRATADA devera apresentar garantia de fiel execucdo contratual correspondente a
2% (dois por cento) do valor anual do contrato, nos termos do art. 96 da Lei Federal n2
14.133/2021.

12.11.7.1 A garantia deverd ser apresentada no prazo maximo de até 10 (dez) dias corridos
contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
mediante justificativa aceita pela Administracdo.

12.11.7.2 Este recolhimento sendo efetivado em dinheiro, deverd ser feito através de depdsito
identificado, na conta Ag. 0185-6 C/C 40824-7 BB do SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS —
SEMAE.

12.11.7.3 O ressarcimento da quantia, quando depdsito em dinheiro, sera efetuado mediante
solicitacdo formal da CONTRATADA, apresentando o Certificado de Conclusdo Definitivo dos
servicos, emitido pelo Gestor do Contrato, sendo esta solicitacdo de sua inteira responsabilidade,
encaminhada diretamente ao Departamento Financeiro.

12.11.8 O ndo atendimento dos itens acima ensejara o atraso na execuc¢do do contrato e aplicacdo
das sangdes legais.
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12.11.9 A execugdo do servico se dard a partir da Ordem de Inicio e serd realizada por
CONTRATADA especializada para realizacdo de servicos continuados de copa e limpeza, com
fornecimento de material (sob demanda, com seu limite maximo para reembolso discriminado a
parte no item 2 “insumos e materiais”) e mdo de obra (com dedicacdo exclusiva), conforme as
necessidades da CONTRATANTE. Os servicos deverdo ser atendidos nos prazos especificados e com
equipamentos e mao de obra proprios da CONTRATADA.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste Termo de Referéncia,
bem como de qualquer legislagdo pertinente a contratacdes realizadas pela Administracdo Publica:

13.1 Manter durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumi-
das, as condi¢cBes de habilitacdo;

13.2 Iniciar a prestacdo dos servicos em até 10 (dez) dias corridos apds a assinatura da Ordem de
Inicio, com mao de obra treinada e preparada a execucdo de todas as atividades descritas neste
Termo de Referéncia;

13.3 Responsabilizar-se por danos diretos, mediatos ou imediatos, extravios ou prejuizos causados
a CONTRATANTE. A CONTRATADA, desde que provada a existéncia de culpa ou dolo de seus
prepostos e/ou empregados, assumird a responsabilidade de reparar totalmente os bens, ou
substitui-los, preferencialmente pela mesma marca, caracteristica e qualidade. A CONTRATANTE
podera reter pagamentos que possibilitem o ressarcimento de danos causados.

13.4 Refazer as suas expensas, todo o fornecimento inadequadamente realizado, a critério da
Fiscalizacdo da CONTRATANTE, sem alteracdo do prazo de execucdo do Contrato.

13.5 Responder pelos atos e omissfes de seus prepostos, empregados e demais pessoas que
utilizar na execugdo deste Contrato.

13.6 Fazer prova junto a CONTRATANTE, de acordo com os critérios estabelecidos por sua
fiscalizacdo, e sempre que solicitada, do fiel cumprimento de todas as obrigacbes aqui
mencionadas, e aquelas exigidas quando da habilitacdo, em especial encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais.

13.7 Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem neces-
sarias, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado, nos termos do Art. 124, da Lei
Federal N© 14.133/2021;

13.8 Executar os servicos descritos no Termo de Referéncia e responsabilizar-se integralmente pe-
los servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente;

13.9 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos, apresentan-
do Atestado de Antecedentes e demais referéncias de seus funcionarios, tendo funcdes profissio-
nais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;
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13.10 Fornecer ao SEMAE mao de obra especializada e qualificada, que deverdo ser maiores de 18
anos; a comprovacao deste item serd exigida quando da assinatura do contrato e, posteriormente,
guando da substituicdo de funcionarios;

13.11 Manter seu pessoal uniformizado e limpo, identificando-os através de crachds, com fotografia
recente. Os uniformes devem ser adequados as esta¢Ges do ano e em numero suficiente para que
se mantenha o asseio e a higiene enquanto os servicos estiverem sendo executados;

13.12 Havendo a necessidade de horas extras, estas serdo adimplidas, de acordo com a Consolida-
cdo das Leis Trabalhistas. E, ainda, somente poderdo ser realizadas mediante solicitacdo do Gestor
do contrato que o fara através de Oficio assinado pelo Diretor do SEMAE. Para se efetuar o paga-
mento das horas extras realizadas, a CONTRATANTE devera apresentar o Oficio de solicitacdo e o
cartdo ponto do (s) funcionario (s) que foi deslocado para o cumprimento do hordrio extraordina-
rio;

13.13 Caso a Contratada venha a exigir que seus empregados ultrapassem a jornada de trabalho re-
gistrada em suas carteiras profissionais, devera a mesma encaminhar a Direcdo de Administracdo,
até o primeiro dia Util de cada més, a relacdo dos empregados com as respectivas quantidades de
horas extras trabalhadas, cabendo, unicamente, a Contratada todo o 6nus relativo as horas extras,
devendo a mesma fazer prova do pagamento/compensacdo a Direcdo de Administracdo, mensal-
mente;

13.14 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, eximindo de qualquer responsabilidade a CONTRA-
TANTE;

13.15 Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, enviando copia da
apolice para o SEMAE, e responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdencia-
rios, fiscais e comerciais, resultantes da execucdo do contrato, conforme exigéncia legal e acordo,
convengao ou dissidio coletivo de trabalho da categoria;

13.16 Disponibilizar aos seus funcionarios, equipamentos (EPI) necessarios para a execucdo dos ser-
vicos e que por forca legal forem precisos para a prestacao de servigos, devendo inclusive substitui-
los, quando houver necessidade;

13.17 Nomear um Preposto responsavel pelos servicos com recurso de comunicacao (celular, inter-
comunicadores, ou outros), com a missdo de: coordenar, comandar e fiscalizar a correta execugao
dos servicos, supervisionando a conduta na utilizagdo dos equipamentos e unifromes, cuidando da
disciplina, controlando a frequéncia e a apresentacado pessoal dos empregados, ministrando a ori-
entacdo necessaria aos executores dos servigos, tomando decisGes compativeis com os compromis-
sos assumidos, bem como estar sempre em contato com o Fiscal e Gestor do Contrato, tendo a
obrigacdo de reportar-se a eles todas as vezes que houver necessidade ou precisar tomar providén-
cias referentes a corregao de falhas detectadas;

13.18 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Termo de Referéncia,
sem prévia anuéncia da CONTRATANTE;
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13.19 Orientar seus funcionarios a portar-se com urbanidade e educacdo, tratando a todos com
respeito, procurando quando solicitado atender aos servidores do SEMAE com atencdo, educacdo e
presteza;

13.20 Entregar ao SEMAE, no inicio da prestacdo dos servicos e sempre que ocorrer substituicdo
temporaria ou definitiva de empregado, ficha funcional do empregado, contendo foto; cépia da car-
teira de identidade — RG, cépia do Cadastro de Pessoa Fisica — CPF; tipo sanguineo/Fator RH, telefo-
ne para contato; comprovante de residéncia; cdpia de anotacdo da Carteira de Trabalho e Previdén-
cia Social para comprovacao da regularidade do registro profissional e demais anotacdes de interes-
se; comprovante de escolaridade exigivel para a funcdo (copia do certificado de conclusdo de curso
especifico ou da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social comprovando experiéncia profissional); e
atestado de antecedentes criminais expedidos pelos respectivos érgdos federal e estadual, a serem
renovados semestralmente;

13.21 Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias do SEMAE, e vice e
versa, por meios proprios para a adequada execugdo do objeto, em casos de paralisacdo dos trans-
portes coletivos, bem como nas situacdes onde se faca necessdria a execucdo de servicos em regi-
me extraordinario;

13.22 Pagar os saldrios dos empregados prestadores dos servicos contratados dentro dos prazos le-
gais, recolher os encargos respectivos e apresentar ao SEMAE, como condicdo de recebimento
mensal das importancias avencadas e, ao final do contrato, para liberacdo da garantia contratual, os
seguintes documentos:

13.22.1 Copia da Folha de pagamento;

13.22.2 Copia autenticada das guias de recolhimento do INSS e do FGTS relativas aos empre-
gados utilizados na prestacdo de servicos;

13.22.3 Copia dos contracheques e dos recibos de entrega do vale-transporte, do vale-ali-
mentacdo, dos uniformes e de outros beneficios estipulados no acordo, convengdo ou sen-
tenca normativa de dissidio coletivo de trabalho e neste Termo, inclusive que devem estar
devidamente datados e assinados pelos funcionarios;

13.22.4 Cépia dos pagamentos de férias, décimo terceiro salario, no caso de empregados
demitidos, das verbas rescisérias;

13.22.5 Comprovante, ao final do contrato ou em caso de rescisdo, do pagamento das ver-
bas rescisdrias ou a realoca¢do dos funciondrios em outra atividade de prestacdo de servi-
¢os, sem interrupcdo do contrato de trabalho.

13.22.6 Cronograma de férias do més de referéncia da Nota Fiscal, informando quem saiu
de férias e por quem foi substituido.

13.22.7 Relatorio mensal de prestacdo de servicos, identificando o posto e o respectivo cola-
borador.
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13.23 Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos, conforme previsto neste
documento, sem interrupcao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao
servico e demissdo de empregados, que ndo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagdo de em-
prego com o SEMAE — Servico Municipal de Agua e Esgoto, sendo de exclusiva responsabilidade da
empresa, as despesas com todos os encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais;

13.23 Fornecer a cada empregado, quantitativo de vale-refeicdo e alimentacdo (se houver, no valor
definido em dissidio coletivo de classe), suficiente para cada més, bem como o vale-transporte tam-
bém no quantitativo necessario para que cada empregado se desloque residéncia/trabalho e vice-
versa durante todo o més, ambos em uma Unica entrega, até o Ultimo dia Util do més que antecede
a utilizacdo dos mesmos; quando houver; IN 2 art 20 Inc IIl;

13.24 Efetuar o pagamento do 132 (décimo terceiro) saldrio (gratificacdo natalina), até a data defi-
nida no dissidio coletivo da classe, na proporcdo a que fizer jus o empregado;

13.25 Manter a descri¢do sobre todo e qualquer assunto de interesse do SEMAE ou de terceiros de
gue tomar conhecimento em razdo da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, devendo ori-
entar seus empregados nesse sentido;

13.26 As eventuais alteragdes do quadro de funciondrios da CONTRATADA, seja para substituicdo
eventual (férias/atestados) ou definitiva (demissdo), deverdo ser previamente comunicadas a CON-
TRATANTE, e a substituicdo devera ser imediata, sem qualquer 6nus para a autarquia;

Da Continuidade dos Servigos e Substituicdo de Pessoal

13.26.1 A CONTRATADA obriga-se a garantir a prestacdo continua e ininterrupta dos servicos
de limpeza e copa, devendo providenciar a substituicdo imediata de qualquer empregado em
casos de faltas, atrasos, licencas médicas (atestados), férias, suspensdes ou afastamento de
gualguer natureza.

13.26.2 O prazo maximo para a efetiva substituicdo e presenca do novo profissional no posto
de trabalho sera de:

e Até 2 (duas) horas, a contar do inicio do turno de trabalho, para casos de faltas imprevistas
ou atrasos.

* Imediatamento, para substituicdes programadas (férias ou licencas previamente comunica-
das).

13.26.3 O profissional substituto devera possuir qualificacdo e treinamento equivalentes aos
casos do profissional substituido, estando devidamente uniformizado e equipado para o inicio
imediato das atividades.

13.26.4 Eventuais custos com transporte de emergéncia, horas extras ou deslocamento de su-
pervisdo para a cobertura do posto correrdo exclusivamente por conta da CONTRATADA, ndo
gerando qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.
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13.26.5 O descumprimento dos prazos de substituicdo previstos nesta clasusula podera ense-
jar a aplicacdo de glosa proporcional ao tempo de auséncia, sem prejuizo das sancées admi-
nistrativas e multas contratuais previstas neste instrumento.

13.27 Efetuar a quitacdo dos salarios pertinentes aos seus empregados alocados ao servico até o 52
dia Util do més subsequente, bem como fornecer aos seus empregados outros beneficios e vanta-
gens previstos na legislacdo e nos acordos coletivos de trabalho, quando houver; IN 2 art 20 Inc llI;

13.28 Indenizar o SEMAE pelo justo valor dos eventuais danos, avarias e inutilizacdo de quaisquer
bens da instituicdo ou de terceiros, quando comprovada culpabilidade de seu pessoal, sob pena de
retencao do respectivo valor, ja da primeira fatura apresentada, sem prejuizo de outras san¢des ca-
biveis, considerando que a Contratada devera possuir cobertura securitaria para este fim;

13.29 Manter vdlida durante a vigéncia do contrato a Certiddo emitida pelo Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE) que comprove o cumprimento das normas regulamentadoras relativas ao Servico
Especializado em Medicina do Trabalho (SESMT), em consonancia com a Portaria MTB n2 3.214, de
08/06/78 e art. 200 da Lei n2 6.514, de 22/12/77.

13.30 A CONTRATADA cabe ainda assumir a responsabilidade por:

13.30.1 Todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social
e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prdpria, vez que 0s seus emprega-
dos ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

13.30.2 Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de aciden-
tes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados du-
rante a execucao deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia do CONTRATANTE;

13.30.3 Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucao deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdao ou conti-
néncia;

13.30.4 Encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacao.
Do Fornecimento de Materiais, Uniformes/EPIs e Equipamentos de Limpeza

13.36 A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento de material de limpeza e equipamentos
para sua execucao, inclusive os de seguranca (EPI) e uniformes necessarios ao bom desenvolvimen-
to dos servicos a que obedecam as normas vigentes;

13.36.1 Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo
ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdao CONTRATANTE, compreen-
dendo pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para
o empregado, e conter o seguinte dizer: “A SERVICO DO SEMAE”, evitando cores/tonalida-
des fortes nos uniformes.
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13.37 O fornecimento de materiais de consumo, higiene e limpeza serd realizado pelo regime de
Solicitagdo Sob Demanda, observando as seguintes condig¢des:

13.37.1 A CONTRATADA sera remunerada exclusivamente pelos materiais efetivamente soli-
citados pela Fiscalizacdo do Contrato e entregues em cada posto de trabalho (Copa e Limpe-
za), mediante apresentacdo de nota fiscal/fatura especifica ou relatério de consumo devida-
mente atestado.

13.37.2 As quantidades de materiais descritas nos anexos deste Termo de Referéncia sdo
meras estimativas mensais/bimestrais, servindo apenas como balizamento para a proposta
de precos e reserva orcamentaria. A Administracdo ndo se obriga a requisitar a totalidade
dos itens estimados.

13.37.3 A entrega de materiais devera ocorrer somente apds a formalizacdo do pedido por
parte do Fiscal do Posto, que indicara a quantidade necessaria para o periodo solicitado, vi-
sando evitar estoques desnecessarios e desperdicios.

13.37.4 Caso a CONTRATADA fature quantidades superiores as efetivamente entregues ou
solicitadas, o valor excedente serd glosado (descontado) do pagamento mensal, sem prejui-
zo das san¢Bes administrativas cabiveis.

13.37.5 Diferente dos materiais de consumo, 0s equipamentos necessarios (aspiradores, en-
ceradeiras, carrinhos funcionais, etc.) devem estar disponiveis em quantidade suficiente
para a execucao dos servicos, sendo seu custo diluido no valor global do posto, ndo se sujei-
tando ao regime de "sob demanda".

E dever da CONTRATADA manter em perfeito estado de funcionamento os equipamentos
relacionados neste Termo de Referéncia;

13.37.6 Todos os produtos relacionados deverdo ser de 12 qualidade e disponibilizados até o
quinto dia util do més, os quais deverdo ser entregues em cada uma das dependéncias das
unidades do SEMAE.

13.38 A CONTRATADA deverad realizar os servicos em rigorosa observancia aos projetos fornecidos
pela CONTRATANTE, bem como em estrita obediéncia as exigéncias contidas no contrato, neste
Termo de Referéncia e seus anexos — Projeto Basico/Termo de Referéncia, cronograma fisico-finan-
ceiro, plantas, planilhas orcamentarias, regulamentos aplicaveis e demais especificacdes pertinen-
tes, mantendo a adequada e perfeita execugdo dos servicos durante toda a vigéncia do contrato,
em compatibilidade com as obriga¢des assumidas.

Controle de Jornada e Registro de Ponto

13.39 Do Registro de Ponto: O empregado obriga-se a registrar diariamente sua jornada de traba-
lho (entrada, saida e intervalos para repouso e alimentac¢do), por meio dos sistemas disponibiliza-
dos pela Empresa, observando as seguintes diretrizes:
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* Local de Registro: O registro devera ser efetuado no posto de servico designado (Copa/ Lim-
peza), podendo ser realizado via relégio de ponto eletrénico (REP), sistema manual (folha
ponto) ou sistema de registro eletronico alternativo (aplicativo/ geolocalizagdo), conforme
disponibilidade no local.

* Assiduidade e Pontualidade: O registro deve refletir a real jornada praticada, sendo vedada
a anotacdo por terceiros ou a pratica do “ponto britanico” (horarios invariavelmente idénti-
cos).

* Trabalho Externo: Fica o empresado ciente de que, em caso de uso de dispositivos moveis
para registro de ponto, a marcagao devera ser feita estritamente no inicio e término da jor-
nada e nos intervalos legais, ndo sendo computado como tempo a disposi¢cdo o periodo de
deslocamento residéncia-trabalho-residéncia.

* Horas Extraordindrias: £ expressamente proibida a prestacdo de horas extras sem a prévia e
formal autorizacdo da chefia imediata. Caso ocorram, deverdo ser fielmente registradas no
sistema de ponto.

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigacdes da CONTRATANTE, além de outras previstas neste contrato:

14.1 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, em conformidade com o disposto neste instrumento e
nos documentos que o integram.

14.2 Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informacdes que se fi-
zerem necessdrios a execugdo do contrato.

14.3 Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no
cumprimento deste contrato.

14.4 Disponibilizar a CONTRATADA os meios necessarios a execucdo dos servicos, conforme previs-
to neste Termo de Referéncia.

14.5 Permitir o livre acesso dos profissionais da CONTRATADA nas dependéncias das unidades do érgado
CONTRATANTE, relacionadas com a execucdo do contrato, desde que estejam devidamente identifica-
dos;

14.6 Analisar a capacidade e as condicGes da CONTRATADA para a continuidade dos servigos, com
vistas a manutencdo da qualidade dos mesmos.

14.7 Interromper, incontinenti, os servicos que apresentarem irregularidades em sua prestacdo, co-
municando o fato imediatamente a CONTRATADA, bem como qualguer eventual ocorréncia de re-
levo relacionado com o mesmo, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

14.8 Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado da CONTRATADA que aja em desacordo
com a execucdo das atividades, ou, ainda, que conduza de modo incompativel com o exercicio das
funcdes que Ihe foram atribuidas, apds adverténcia por escrito.

14.9 Acompanhar a execucdo da prestacdo dos servicos, através da fiscalizacdo e gestdo do contra-
to.

14.10 A CONTRATANTE ndo assumird em nenhuma hipotese, a responsabilidade presente ou futura
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de qualquer compromisso ou 6nus decorrentes do inadimplemento da CONTRATADA relativa as
obrigacOes aqui assumidas, ficando essas a seu encargo, exclusivamente, em qualquer momento
que vierem a ocorrer.

14.11 O Fiscal do Contrato podera solicitar a alocacdo/remanejamento dos trabalhadores nos
postos de servigo previsto no contrato, de modo a adequar a prestacdo dos servicos as
peculiaridades de cada uma das unidades relacionadas neste Termo de Referéncia, mediante
justificativa.

14.12 Fornecer para os servicos de COPA: café em pd, acucar, o filtro de papel, os bules, chaleiras,
garrafas térmicas e outros utensilios pertinentes para a execucdo dos servicos de COPA;

14.13 Fornecer para os servicos de Limpeza e Conservagao: papel higiénico 30 m X 10 cm, papel
higiénico 300 m X 10 cm, papel toalha, sabonete liquido, suporte para papel toalha, suporte papel
higiénico e suporte para sabonete liquido;

15. GARANTIA

Serd exigida garantia contratual nos termos do Art. 96 da Lei 14.133/2021, de acordo com o Item
12 deste Termo de Referéncia — “CONTRATO”.

16. SUBCONTRATACAO, CONSORCIOS E COOPERATIVAS
16.1 Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

16.1.1 Em consondncia com o Decreto Municipal n? 10.470/2023, que disciplina as
contratacOes publicas no ambito do Municipio de Sdo Leopoldo/RS, a presente contratagdo
de servicos de atendimento ao publico com dedicacdo exclusiva de mdo de obra ndo prevé a
possibilidade de subcontratacdo.

16.1.2 A vedacdo a subcontratacdo para os servicos de limpeza e copa justifica-se pela
natureza continua do objeto e pela necessidade de controle direto sobre a dedicacdo
exclusiva de mado de obra. Considerando que tais servicos envolvem o fornecimento de
postos de trabalho permanentes dentro das dependéncias da autarquia, a subcontratacao
fragmentaria o vinculo de subordinacdo e a fiscalizacdo técnica e administrativa,
aumentando o risco de descumprimento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias. Uma
vez que a Administracdo Publica responde de forma subsididria por eventuais débitos
trabalhistas, a relacdo direta com a contratada é medida essencial para garantir a seguranca
juridica e a protecdo do erdrio. Além disso, a especificidade do treinamento para o uso de
materiais e 0 cumprimento das rotinas operacionais exige que a empresa vencedora seja a
responsavel técnica integral pela selecdo e capacitacdo dos profissionais, assegurando o
padrdo de higiene e atendimento necessdrio a continuidade do servico publico. Dessa
forma, em observancia ao principio da eficiéncia e da seguranca na contratacao, veda-se a
transferéncia de responsabilidades a terceiros.
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16.2 E vedado o consércio entre empresas. A execucdo do objeto deverd ser realizada,
exclusivamente, pela proponente vencedora.

16.3 N&o serd permitida a participacdo de sociedades cooperativas, observados os requisitos
previstos no art. 16 da Lei n2 14.133, de 2021.

16.3.1. Dificuldade de Fiscalizacdo: A fiscalizacdo dos servicos prestados por um consércio ou
cooperativa pode ser mais complexa do que a fiscalizacdo dos servicos prestados por uma Unica
empresa, uma vez que envolve a coordenacgdo e o acompanhamento dos servigos prestados. Essa
dificuldade pode comprometer a efetividade da fiscalizacdo e aumentar o risco de descumprimento
das obrigacdes contratuais.

16.3.1.2 A ndo admissdo de consorcios e cooperativas na presente contratacdo se justifica pela
necessidade de garantir a qualidade do atendimento, a eficiéncia da gestdo, a seguranca das
informacdes, a agilidade na execucgdo dos servicos e a efetividade da fiscalizagdo, em consonancia
com o interesse publico e com os principios da Lei n® 14.133/2021.

17. CRITERIOS DE PAGAMENTO
17.1 Da Liquidagao
17.1.1 Para fins de liquidacdo, a area competente devera verificar se a nota fiscal
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
|. a data da emissao;
[I. os dados do contratado e contratante;
lIl. o periodo respectivo de execucdo;
IV. o valor a pagar;
V. os dados bancarios (banco, agéncia e conta-corrente em nome da Contratada), e VI.
eventual destaque do valor de reteng@es tributdrias cabiveis.
17.1.2 As Notas Fiscais Eletronicas, bem como toda a documentacdo pertinente a
prestacdo dos servicos, deverdo ser encaminhadas para o protocolo eletrdénico no
https://semae.rs.gov.br/protocolodigital/ .

17.2 Do Pagamento

17.2.1 Os pagamentos serdo efetuados no prazo de 30 (trinta) dias apds a entrega da respectiva fa-
tura corretamente preenchida, na qual deve constar o objeto contratual, o periodo da execucdo do
servico ao qual a mesma se refere, o nimero do processo licitatério, o nimero da nota de empe-
nho, se ha opgao pelo simples nacional, o anexo e o percentual de tributagao.

17.2.2 A Nota Fiscal/Fatura devera ser acompanhada dos seguintes documentos: Certiddo Negativa
de Débitos do INSS, Trabalhistas, Tributos Federais, Estadual e Municipal; GPS/INSS (com compro-
vante de pagamento efetivo); GFIP/FGTS (com comprovante de pagamento efetivo); SEFIP/Relaté-
rio com nome dos funcionarios; IMR/relatérios da frequéncia/ planilha de medicdo/ relatério de
servigos prestados (relativo a competéncia dos servigos executados, devidamente assinada pelo
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Gestor responsavel), Folha de pagamento ou copia dos contracheques. Os documentos acima cita-
dos devem ser de competéncia do més anterior ao dos servicos prestados ou do mesmo més.

17.2.3 Os pagamentos serdo creditados em nome da CONTRATADA, em Conta-Corrente por ela in-
dicada, ndo sendo aceito o boleto bancario como forma de cobranca, devendo a CONTRATADA in-
formar o nimero do Processo Licitatério, nimero do Contrato, Conta-Corrente, nome e nimero da
Agéncia, como também registra-los no proprio Recibo Fiscal.

17.2.4 O documento de cobranca devera ser emitido, em 03 (trés) vias, em nome da CONTRATAN-
TE, trazendo o numero do empenho e o processo a que se refere, e protocolizado na Sede Adminis-
trativa da Autarquia, sito a Rua Jodo Neves da Fontoura, 811 — Centro/Sdo Leopoldo-RS, conforme
segue:

SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS — SEMAE
Endereco: Rua Jodo Neves da Fontoura, n2 811, Centro
CEP 93010-050, Municipio de Sdo Leopoldo/RS

CNPJ 88.368.386/0001-30

Inscrigdo Estadual ISENTO

Empenho /

Dispensa de Licitacdo n2

17.2.5 As Faturas/Notas Fiscais emitidas com erro deverdo ser substituidas. Neste caso, a
CONTRATANTE efetuard a devida comunicacdo a CONTRATADA, dentro do prazo fixado para o
pagamento e dispord de até 15 (quinze) dias, a partir da sua corre¢cdo ou substituicdo para seu
pagamento, sem prejuizo ao prazo estipulado de 30 (trinta) dias.

17.2.6 Com vistas a manutencdo do equilibrio econbmico financeiro do Contrato, poderd ser
promovida a qualquer tempo a revisdo do preco inicialmente contratada, desde que em eventuais
solicitacdes a CONTRATADA comprove a superveniéncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém
de consequéncias incalculaveis, retardados ou impeditivos da execug¢do do ajustado, configurando
dlea econdbmica extraordindria e extracontratual, bem como de demonstracdo analitica de seu
impacto nos custos do Contrato.

17.2.7 A entrega dos documentos exigidos é condi¢do para o pagamento regular da CONTRATADA.

17.2.8 N&o serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de
obrigacGes em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA ou inadimpléncia contratual.

17.2.9 Poderdo ser aplicadas glosas proporcionais em caso de:
a) auséncia de funcionarios;

b) falhas na execucao;

c) descumprimento contratual;

d) ndo fornecimento de materiais.
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17.3 Da Medigao

17.3.1 O pagamento mensal estara condicionado a qualidade do servico, aferida pelo Instrumento
de Medicdo de Resultados - IMR, que avaliara critérios como: frequéncia, reposicdo de insumos e
conformidade técnica da limpeza .

17.3.2 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos, cujo principal objetivo é assegurar a prestacdo dos servicos, no
qual a CONTRATADA devera executa-los conforme rotinas previstas nas especificacdes contidas
neste Instrumento, de forma continua e com elevados niveis de qualidade, sob a supervisdo da
Equipe de Fiscalizacdo, identificando eventuais falhas ou outras situagdes que possam influenciar a
medicdo de resultados na prestacdo do servico.

17.3.3 Falhas na prestacdo (ex: falta de materiais ou limpeza inadequada) ensejardo glosas
proporcionais no pagamento, conforme indicadores objetivos do IMR ( Anexo Ill).

18 ADEQUACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no orcamento da Autarquia, a qual consta no Pedido de Compra 123/2026 (abaixo):

3011 - Manutencao da Diretoria Administrativa
(81) 3.3.90.39.78.00 - LIMPEZA E CONSERVACAO

Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacdo relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentdria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes.

19 SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1 Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipdteses previstas
no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021, quais sejam:

19.1.1 Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

19.1.2 Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

19.1.3 Dar causa a inexecucdo total do contrato;
19.1.4 Deixar de entregar a documentacao exigida para a contratacao;

19.1.5 Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
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19.1.6 Ndo celebrar o contrato ou assinar ARP ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

19.1.7 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

19.1.8 Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para a contratacdo ou prestar
declaracdo falsa durante a execucdo do contrato;

19.1.9 Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
19.1.10 Comportar-se de modo iniddoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

a) Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condicdes de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
gualgquer momento da contratagdo-

19.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta contratacdo.
19.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 192 de agosto de 2013.

19.2 O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:
19.2.1. Adverténcia pela falta do subitem 19.1.1 deste Termo de Referéncia, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

19.2.2. Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato ou até 15% do valor es-
timado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, ndo podendo ser infe-
rior a 0,5% (cinco décimos por cento), por qualquer das infragcdes dos subitens 19.1.1 a
19.1.2;

19.2.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indire-
ta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos,
nos casos dos subitens 19.1.2 a 19.1.7 deste Termo de Referéncia, quando ndo se justi-
ficar a imposicdo de penalidade mais grave;

19.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito do Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens
19.1.8 a 19.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da penalidade mais
grave;

19.3 A aplicacdo das sangBes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §99, da Lei n@
14.133/2021).

19.4 Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133/2021).
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19.5 Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157 da Lei n2? 14.133/2021).

19.6 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n®
14.133/2021).

19.7 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 40 (quarenta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

19.8 A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

19.9 Na aplicacdo das san¢Bes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133/2021):
19.9.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

19.9.2. As peculiaridades do caso concreto;
19.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

19.9.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

19.9.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgdos de controle.

19.10 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159
da Lein214.133/2021).

19.11 A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com rela¢do de coligacdo
ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n?
14.133/2021).

19.12 O Orgdo Gerenciador deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ele aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no
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Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal
(Art. 161 da Lei n2 14.133/2021).

19.13 As sances de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133, de 2021.

19.14 As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas neste Termo de
Referéncia.

19.15 A CONTRATADA concorda que seja feito desconto, nos valores que tem a receber, das
penalidades que |he forem aplicadas e das quais ndo caiba recurso administrativo.

20 DISPOSICOES GERAIS
20.1 Este Termo de Referéncia, juntamente ao contrato, constituird o instrumento que regera a re-
lagdo entre o SEMAE e a empresa CONTRATADA.

20.2 Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n2 14.133/2021 e demais normas aplica-
veis.

20.3 Fica eleito o foro de Sdo Leopoldo, Estado do Rio Grande do Sul, para quaisquer questdes ou
conflitos decorrentes do presente Contrato (Art. 73, Inciso V).

20.4 O Prazo para execugdo do contrato € de 12 (doze) meses e para o inicio da prestag¢do dos servi-
¢os serd a partir de 10 (dez) dias corridos da assinatura da Ordem de Inicio.

20.5 Em caso de descumprimento contratual serdo aplicadas as san¢Ges administrativas expressas
no Capitulo IV do Titulo Il da Lei n® 14.133/2021 — vide Item 19 deste Termo de Referéncia.

20.6 A rescisdo do contrato pode ser unilateral, bilateral e judicial disciplinada no Capitulo V do Ti-
tulo lll da Lei n2 14.133/2021.

20.7 DispOe-se sobre as alteracGes contratuais no Art. 135 da Lei @ 14.133/2021, para eventuais
modificacGes no contrato em relacdo as condicBes e limites.

20.7.1 Quaisquer alteragdes nas condicBes de trabalho dos empregados alocados ao contra-
to que impactem a planilha de custos devem ser previamente comunicadas ao SEMAE;

20.7.2 Assim como quaisquer alteragdes que impliguem reducdo de beneficios trabalhistas
sujeitam a contratada a necessidade de revisdo contratual;
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20.7.3 A Administracdo reserva-se o direito de ndo anuir com alteracGes que precarizem as
condicdes de trabalho em prejuizo do servigo.

20.8 Observar as condigGes estabelecidas no Item 12 deste Termo de Referéncia, que trata do reco-
lhimento de garantia de fiel execugdo do contrato.

20.9 Integram este Termo de Referéncia:

ANEXO | — Relacdo de Materiais

ANEXO Il — Relacdo de Equipamentos

ANEXO Il — Modelo de Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR)
ANEXO IV — Declaragao de Pleno Conhecimento
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ANEXO | — Relagdo de Materiais

A listagem compilada dos itens esta disposta na Planilha de custos, aba Produtos. As especificacbes
e os valores unitarios maximos de mercado aceitdveis pela Administracdo estdo cotados na Pesquisa
de Precos/Planilha de custos.

1.1.  Tabela 1 e 2 — Sede Administrativa (Copa):
1.2. Tabela 1

Item Material de Copa Frequéncia Qtde Unidade

1 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 6 Litro

2 Balde Plastico — 20 litros, com alca bimestral 1 Unidade

3 Balde para MOP bimestral 1 Unidade

4 Detergente mensal 16 Unidade

5 Esponja para louca mensal 10 Unidade

6 Esponja de aco mensal 4 Pct

7 Pano para copa mensal 6 Unidade

3 Limpador *I\/IuIUuso, concentrado, levemente mensal ) Unidade
perfumado

9 P& para recolhimento de lixo mensal 2 Unidade

10 Pano Flanela Branco mensal 20 Unidade

11 Pano para limpeza multiuso mensal 8 Pct

12 Sabdo em barra azul mensal 2 Barra

13 Saco de algodado alvejado (branco) para limpeza mensal 3 Unidade
geral

14 Sapdlio Liquido mensal 4 Unidade

15 Vassoura de nylon — pldstica sem cabo mensal 2 Unidade

16 Sabdo em Po* mensal 4 cx. 1kg

1.3. Tabela 2 - Sede Administrativa (Limpeza)

ltem Descrigdo Frequéncia QTE Unidade

1 Agua Sanitaria/Alvejante a base de cloro* mensal 45 Litro
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2 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 24 Litro
3 Balde Plastico — 20 litros, com alca bimestral 4 Unidade
bimestral ou
4 Balde para MOP quando 4 Unidade
solicitado
5 Cera Liquida Incolor* sem perfume* mensal 10 Litro
Desinfetante Germicida/Bactericida, aroma Fr. 500 ml
7 ) i n mensal 60
pinho* (similar ao Ypé) =20L
8 Desodorizador de ambientes mensal 36 Frascos
Desodorizante para vaso sanitario*ADESIVO* .
9 o | 40 Unidad
(similar ao HARPIC) mensa nidade
10 Detergente mensal 40 Litro
11 Escova para limpeza de pisos e paredes mensal 8 Unidade
12 Esponja mensal 20 Unidade
13 Esponja de aco mensal 8 Pacotes
14 Limpa Vidros* mensal 38 Fr. 500 ml
15 Limpador Multiuso, concentrado, levemente mensal 10 Er 500 ml
perfumado*
16 Lustra Mdveis, aroma agradavel floral* mensal 12 Fr. 200 ml
17 Luva de borracha em latex para limpeza mensal 16 Par
18 Pa para recolhimento de lixo bimestral 6 Unidade
19 Pano Flanela Branco mensal 48 Unidade
20 Pano para limpeza multiuso mensal 20 Pacotes
21 Placas de Seguranga — PISO MOLHADO unica 6 Unidade
22 Refil de bruxa mensal 8 Unidade
23 Rodo para limpeza com cabo bimestral 6 Unidade
24 Sabdo em barra azul mensal 16 Unidade
25 Sabdo em barra de glicerina mensal 4 Unidade
26 Sabdo em Po* mensal 6 Cx. 1 Kg.
57 zzle de algoddo alvejado (branco) para limpeza mensal 40 Unidade
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)8 Sa;o de Lixo preto 100 lts. Espessura 0,14 ¢/100 mensal 4 Pacote

unid c/100
29 Sa;o de Lixo preto 40 lts. Espessura 0,11 ¢/100 mensal 4 Pacote

unid c/100

Saco de Lixo verde 100 lIts. Espessura 0,14 ¢/100 Pacote
30 ) mensal 2

unid c/100

. Pacot

31 Saco de Lixo verde 40 Its. Espessura 0,11 ¢/ 100  |mensal 2 C/alcgoe
32 Sapdlio Liquido mensal 20 Unidade
33 Vassoura de nylon — pldstica sem cabo mensal 8 Unidade
34 Vassoura de palha (piagava) com cabo de madeira j/mensal 2 Unidade
35 Vassoura para vaso sanitario bimestral 18 Unidade
36 Borrifador 500ml bimestral 16 Unidade

Tabela 3 e 4 — Divisdo de Obras/COM

Tabela 3 — Divisdo de Obras/COM (Copa)

Item Material de Copa Frequéncia Qtde |Unidade

1 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 6 Litro

2 Balde Plastico — 20 litros, com alca bimestral 2 Unidade
bimestral  ou

3 Balde para MOP quando 2 Unidade
solicitado

4 Detergente mensal 16 Fr.500ml

5 Esponja para louca mensal 10 Unidade

6 Esponja de ago mensal 4 Pct

7 Pano para copa mensal 6 Unidade

8 Limpador Multiuso, concentrado, levemente mensal ) Unidade

perfumado*

9 Pa para recolhimento de lixo bimestral 2 Unidade

10 Pano Flanela Branco mensal 10 Unidade

11 Pano para limpeza multiuso mensal 2 Pct

12 Sabdo em barra azul mensal 2 Barra

13 Saco de algoddo alvejado (branco) para limpeza mensal ) Unidade

geral
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14 Sapdlio Liquido mensal 4 Unidade

15 Vassoura de nylon — pldstica sem cabo bimestral 2 Unidade

16 Sabdo em Po* mensal 2 Cx. 1Kg.

Tabela 4 — Divisdo de Obras/COM (Limpeza)

Item Material de Limpeza e Conservagao Freqguéncia QTE Unidade

1 Agua Sanitaria/Alvejante a base de cloro* mensal 56 Litro

2 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 10 Litro

3 Balde Plastico — 20 litros, com alca bimestral 4 Unidade
bimestral  ou

4 Balde para MOP quando 2 Unidade
solicitado

5 Cera Liquida Incolor* mensal 18 Litro

7 Sierz]ski]r;iet(as?;e”ar aie\;gﬂéi)cida/Bactericida, aroma mensal 36 Er 500 ml

8 Desodorizador de ambientes mensal 10 Frascos

9 ([)Scia;?g?r;éaa’;\eRplpéa)ra vaso sanitario*ADESIVO mensal 50 Unidade

10 Detergente mensal 40 Litro

11 Escova para limpeza de pisos e paredes mensal 4 Unidade

11 Esponja mensal 12 Unidade

13 Esponja de ago mensal 4 Pacotes

14 Limpa Vidros* mensal 40 Fr. 500 ml

15 :igfuar:(a);O*l\/lulﬁuso, concentrado, levemente mensal 10 Er 500 ml

16 Lustra Mdveis, aroma agradavel floral* mensal 12 Fr. 200 ml

17 Luva de borracha em latex para limpeza mensal 16 Par

18 Pa para recolhimento de lixo bimestral 4 Unidade

19 Pano Flanela Branco mensal 18 Unidade

20 Pano para limpeza multiuso mensal 20 Pacotes

21 Placas de Seguranga — PISO MOLHADO Unica 6 Unidade

22 Refil de bruxa mensal 10 Unidade

23 Rodo para limpeza com cabo bimestral 4 Unidade

24 Sabdo em barra azul mensal 10 Unidade
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25 Sabdo em barra de glicerina mensal 2 Unidade
26 Sabdo em P6* mensal 4 Cx. 1 Kg.
7 Saco de algoddo alvejado (branco) para limpeza ensal 20 Unidade
geral
)8 Sa;o de Lixo preto 100 Its. Espessura 0,14 ¢/100 mensal 4 Pacote
unid c/100
Saco de Lixo preto 40 lts. Espessura 0,11 ¢/100 Pacote
29 . mensal 4
unid c/100
Saco de Lixo verde 100 lIts. Espessura 0,14 ¢/100 Pacote
30 . mensal 2
unid ¢/100
. Pacot
31 Saco de Lixo verde 40 Its. Espessura 0,11 ¢/ 100  |mensal 2 lecgoe
32 Sapdlio Liquido mensal 10 Unidade
33 Vassoura de nylon — pldstica sem cabo mensal 8 Unidade
32 Vasso.ura de palha (piacava) com cabo de mensal ) Unidade
madeira
35 Vassoura para vaso sanitario bimestral 8 Unidade
Tabelas 5 e 6 — Sede Zona Norte
Tabela 5 — Sede Zona Norte (Copa)
Item |Material de Copa Frequéncia Qtde Unidade
1 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 12 Litro
2 Balde Plastico — 20 litros, com alca bimestral 2 Unidade

bimestral ou

3 Balde para MOP quando 2 Unidade
solicitado
Frasco
4 Detergente mensal 16 500ml
5 Esponja para louca mensal 20 Unidade
6 Pano para copa mensal 6 Unidade
Li d Multi trad I t .
7 impador . ultiuso,  concentrado, levemente) 4 Unidade
perfumado
8 P4 para recolhimento de lixo bimestral 2 Unidade
9 Pano Flanela Branco mensal 10 Unidade
10 Pano para limpeza multiuso mensal 2 Pct
11 Saco de algoddo alvejado (branco) para limpezajmensal 2 Unidade
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geral
12 Sapdlio Liquido mensal 4 Unidade
13 Vassoura de nylon — plastica sem cabo bimestral 2 Unidade
14 Sabdo em P6 mensal 2 Cx. 1Kg
Tabela 6 - Sede Zona Norte (Limpeza)
Item |Material de Limpeza e Conservagao Frequéncia QTE Unidade
1 Agua Sanitaria/Alvejante a base de cloro* mensal 80 Litro
2 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 24 Litro
3 Balde Plastico — 20 litros, com alga bimestral 4 Unidade
bimestral ou
4 Balde para MOP quando 2 Unidade
solicitado
5 Cera Liguida Incolor* mensal 6 Litro
7 Dgsmfetante Eaerm|C|da/Bacter|C|da, aroma pinho mensal 30 Er 500 ml
(similar ao Ypé)
8 Desodorizador de ambientes — Lavanda* mensal 6 Frascos
Desodorizante para vaso sanitario*ADESIVO*
I 1
° (similar ao HARPIC) mensa >0 Box /3
10 Detergente mensal 60 Litro
11 Escova para limpeza de pisos e paredes mensal 4 Unidade
11 Esponja mensal 20 Unidade
13 Esponja de aco mensal 4 Pacotes
14 Limpa Vidros* mensal 30 Fr. 500 ml
15 Limpador Multiuso, concentrado, levemente mensal 16 Er 500 ml
perfumado*
16 Lustra Moveis, aroma agradavel floral* mensal 12 Fr. 200 ml
17 Luva de borracha em latex para limpeza mensal 16 Par
18 P4 para recolhimento de lixo bimestral 4 Unidade
19 Pano Flanela Branco mensal 18 Unidade
20 Pano para limpeza multiuso mensal 16 Pacotes
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21 Placas de Seguranga — PISO MOLHADO unica 2 Unidade
22 Refil de bruxa mensal 16 Unidade
23 Rodo para limpeza com cabo bimestral 4 Unidade
24 Sabdo em barra de glicerina mensal 16 Unidade
25 Sabdo em P&* mensal 6 Cx. 1 Kg.
26 Saco de algoddo alvejado (branco) para limpeza mensal 16 Unidade
geral
7 Sa;o de Lixo preto 100 lts. Espessura 0,14 ¢/100 mensal 4 Pacote
unid c/100
)8 Sa;o de Lixo preto 40 Its. Espessura 0,11 ¢/100 mensal 4 Pacote
unid c/100
Saco de Lixo verde 100 Its. Espessura 0,14 ¢/100 Pacote
29 ) mensal 2
unid c/100
. Pacot
30 Saco de Lixo verde 40 Its. Espessura 0,11 ¢/ 100 mensal 2 jlcgoe
31 Sapdlio Liquido mensal 12 Unidade
32 Vassoura de nylon — pldstica sem cabo mensal 6 Unidade
33 Vassoura de palha (piagava) com cabo de madeira |mensal 4 Unidade
34 Vassoura para vaso sanitario bimestral 4 Unidade
Tabela 7 — Reservatoério R-1 (Limpeza)
ltem |Material de Limpeza Frequéncia QTE Unidade
1 Agua Sanitaria/Alvejante a base de cloro* mensal 20 Litro
2 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 4 Litro
3 Balde Plastico — 20 litros, com alca bimestral 4 Unidade
bimestral ou
4 Balde para MOP quando 2 Unidade
solicitado
6 Dgsmfetante AGerm|C|da/Bacter|C|da, aroma pinho mensal 20 Fr 500 m|
(similar ao Ypé)
7 Desodorizador de ambientes mensal 4 Frascos
8 Desodorizante  para vaso sanitario*ADESIVO* mensal 10 Unidade
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(similar ao HARPIC)
9 Detergente mensal 20 Litro
10 Escova para limpeza de pisos e paredes mensal 4 Unidade
11 Esponja mensal 6 Unidade
12 Esponja de aco mensal 6 Pacotes
13 Luva de borracha em latex para limpeza mensal 4 Par
14 Pa para recolhimento de lixo bimestral 4 Unidade
15 Pano Flanela Branco mensal 10 Unidade
16 Pano para limpeza multiuso mensal 6 Pacotes
17 Placas de Seguranga — PISO MOLHADO unica 2 Unidade
18 Refil de bruxa mensal 4 Unidade
19 Rodo para limpeza com cabo bimestral 4 Unidade
20 Sabdo em barra azul mensal 10 Unidade
21 Sabdo em P&* mensal 2 Cx. 1 Kg.
29 Saco de algoddo alvejado (branco) para limpeza mensal 4 Unidade

geral
»3 Sa;o de Lixo preto 100 lts. Espessura 0,14 c/100 mensal 5 Pacote

unid c/100

. . Pacote
24 Saco de Lixo preto 40 Its. Espessura 0,11 ¢/100 unid |mensal 4 ¢/100
25 Sapdlio Liquido mensal 4 Unidade
26 Vassoura de nylon — plastica sem cabo mensal 4 Unidade
27 Vassoura para vaso sanitario bimestral 4 Unidade
28 Pano para copa mensal 10 Unidade
Bimestral  ou
quando

29 Borrifador 500ml solicitado 10 Unidade
30 Vassoura de palha (piagava) com cabo de madeira | ansal 4 Unidade
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Tabela 8 — ETA Il (Limpeza)

Item |Descrigdo Frequéncia |QTE Unidade

1 Agua Sanitaria/Alvejante a base de cloro* mensal 56 Litro

2 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 16 Litro

3 Balde Plastico — 20 litros, com alca bimestral 6 Unidade

bimestral ou
4 Balde para MOP guando for|2 Unidade
necessario

5 Cera Liquida Incolor* mensal 18 Litro

7 Dgsmfetante AGerm|C|da/Bacter|C|da, aroma pinho mensal 20 Er 500 ml
(similar ao Ypé)

8 Desodorizador de ambientes mensal 10 Frascos

9 Desodorizante para vaso sanitario*ADESIVO* (similar ensal 14 Unidade
ao HARPIC)

10 Detergente mensal 56 Litro

11 Escova para limpeza de pisos e paredes mensal 4 Unidade

12 Esponja mensal 20 Unidade

13 Esponja de aco mensal 8 Pacotes

14 Limpa Vidros* mensal 40 Fr. 500 ml

15 Limpador  Multiuso, concentrado, levemente mensal 1 Er 500 ml
perfumado*

16 Lustra Mdveis, aroma agradavel floral* mensal 12 Fr. 200 ml

17 Luva de borracha em latex para limpeza mensal 4 Par

18 Pa para recolhimento de lixo bimestral 4 Unidade

19 Pano Flanela Branco mensal 38 Unidade

20 Pano para limpeza multiuso mensal 20 Pacotes

21 Pano para COPA mensal 12 Unidade

22 Placas de Seguranga — PISO MOLHADO Unica 4 Unidade
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23 Refil de bruxa mensal 4 Unidade
24 Rodo para limpeza com cabo bimestral 4 Unidade
25 Sabdo em barra azul mensal 12 Unidade
26 Sabdo em barra de glicerina mensal 4 Unidade
27 Sabdo em P6* mensal 4 Cx. 1 Kg.
28 Saco de algoddo alvejado (branco) para limpeza geral [mensal 28 Unidade

. . Pacote
29 Saco de Lixo preto 100 Its. Espessura 0,14 ¢/100 unid |mensal 4 ¢/100

. . Pacote
30 Saco de Lixo preto 40 Its. Espessura 0,11 ¢/100 unid |mensal 4 ¢/100

. . Pacote
31 Saco de Lixo verde 100 lts. Espessura 0,14 ¢/100 unid [mensal 2 ¢/100
32 Saco de Lixo verde 40 Its. Espessura 0,11 ¢/ 100 mensal 2 E;lc(())ct)e
33 Sapdlio Liquido mensal 10 Unidade
34 Vassoura de nylon — plastica sem cabo mensal 6 Unidade
35 Vassoura de palha (piacava) com cabo de madeira mensal 2 Unidade
36 Vassoura para vaso sanitario bimestral 14 Unidade
Tabela 9 — Sede Zona Leste (Limpeza)
Item |Material de Limpeza e Conservagao Frequéncia QTE Unidade
1 Agua Sanitaria/Alvejante a base de cloro* mensal 56 Litro
2 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 16 Litro
3 Balde Plastico — 20 litros, com alca bimestral 6 Unidade

bimestral ou
4 Balde para MOP quando 2 Unidade
solicitado
5 Cera Liquida Incolor* mensal 18 Litro
7 Dgsmfetante AGerm|C|da/Bacter|C|da, aroma pinho mensal 30 Er 500 ml
(similar ao Ypé)

8 Desodorizador de ambientes mensal 10 Frascos
9 Desodorizante para vaso sanitario*ADESIVO*(similar/mensal 20 Unidade
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ao HARPIC)
10 Detergente mensal 56 Litro
11 Escova para limpeza de pisos e paredes mensal 4 Unidade
12 Esponja mensal 22 Unidade
13 Esponja de aco mensal 8 Pacotes
14 Limpa Vidros* mensal 38 Fr. 500 ml
15 Limpador  Multiuso, concentrado, levemente ensal 1 Er 500 ml

perfumado*
16 Lustra Mdveis, aroma agradavel floral* mensal 12 Fr. 200 ml
17 Luva de borracha em latex para limpeza mensal 6 Par
18 Pa para recolhimento de lixo bimestral 4 Unidade
19 Pano Flanela Branco mensal 28 Unidade
20 Pano para limpeza multiuso mensal 10 Pacotes
21 Pano para COPA mensal 6 Unidade
22 Placas de Seguranga — PISO MOLHADO Unica 2 Unidade
23 Refil de bruxa mensal 6 Unidade
24 Rodo para limpeza com cabo bimestral 4 Unidade
25 Sabdo em barra azul mensal 12 Unidade
26 Sabdo em barra de glicerina mensal 4 Unidade
27 Sabdo em Po* mensal 4 Cx. 1 Kg.
)8 Saco de algoddo alvejado (branco) para limpeza mensal 18 Unidade

geral

Saco de Lixo preto 100 lIts. Espessura 0,14 c/100 Pacote
29 . mensal 4

unid ¢/100

. . Pacote

30 Saco de Lixo preto 40 lts. Espessura 0,11 ¢/100 unid |mensal 4 ¢/100

Saco de Lixo verde 100 lIts. Espessura 0,14 ¢/100 Pacote
31 . mensal 2

unid ¢/100

P

32 Saco de Lixo verde 40 Its. Espessura 0,11 ¢/ 100 mensal 2 C/alcg(’;e
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MUNICIPAL DE A

33 Sapdlio Liquido mensal 14 Unidade

34 Vassoura de nylon — plastica sem cabo mensal 6 Unidade

35 Vassoura de palha (piacava) com cabo de madeira |mensal 2 Unidade

36 Vassoura para vaso sanitario bimestral 4 Unidade
Bimestral ou

37 Borrifador 500ml guando 20 Unidade
solicitado

Tabela 10— ETE | (Limpeza)

ltem Descrigao Frequéncia QTE Unidade
1 Agua Sanitaria/Alvejante a base de cloro* mensal 56 Litro
2 Alcool Etilico Hidratado (70° INPM)* mensal 16 Litro
3 Balde Plastico — 20 litros, com alca bimestral 4 Unidade

bimestral ou

4 Balde para MOP quando 2 Unidade
solicitado

5 Cera Liquida Incolor* mensal 18 Litro

7 D.e5|.nfetante EEerm|C|da/Bacter|C|da, aroma pinho ensal 57 Er 500 ml
(similar ao Ypé)

8 Desodorizador de ambientes mensal 6 Frascos
Desodorizante para vaso sanitario*ADESIVO* .

§ (similar ao HARPIC) mensal 8 Unidade

10 Detergente mensal 56 Litro

11 Escova para limpeza de pisos e paredes mensal 4 Unidade

12 Esponja mensal 22 Unidade

13 Esponja de ago mensal 8 Pacotes

14 Limpa Vidros* mensal 38 Fr. 500 ml

15 Limpador Multiuso, concentrado, levemente mensal 16 Fr 500 ml
perfumado®

16 Lustra Mdveis, aroma agradavel floral* mensal 12 Fr. 200 ml
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17 Luva de borracha em latex para limpeza mensal 4 Par
18 Pa para recolhimento de lixo bimestral 4 Unidade
19 Pano Flanela Branco mensal 28 Unidade
20 Pano para COPA mensal 6 Unidade
21 Pano para limpeza multiuso mensal 10 Pacotes
22 Placas de Seguranga — PISO MOLHADO Unica 4 Unidade
23 Refil de bruxa mensal 4 Unidade
24 Rodo para limpeza com cabo bimestral 4 Unidade
25 Sabdo em barra azul mensal 4 Unidade
26 Sabdo em Po* mensal 4 Cx. 1Kg.
7 Saco de algoddo alvejado (branco) para limpeza mensal 18 Unidade

geral

Saco de Lixo preto 100 Its. Espessura 0,14 ¢/100 Pacote
28 . mensal 4

unid c/100
79 Sa;o de Lixo preto 40 Its. Espessura 0,11 ¢/100 nensal 4 Pacote

unid ¢/100

Saco de Lixo verde 100 lIts. Espessura 0,14 ¢/100 Pacote
30 . mensal 2

unid ¢/100

P

31 Saco de Lixo verde 40 Its. Espessura 0,11 ¢/ 100 mensal 2 C/alc(c))(’;e
32 Sapdlio Liquido mensal 4 Unidade
33 Vassoura de nylon — plastica sem cabo mensal 4 Unidade
34 Vassoura de palha (piacava) com cabo de madeira |mensal 2 Unidade
35 Vassoura para vaso sanitario bimestral 4 Unidade
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AGUA E ESGOTOS

SERVICO K

ANEXO Il — Relagdo de Equipamentos

Equipamentos Quantidades Minimas Quantidades Maximas
Escada Aluminio de 07 degraus (ou mais) 01 08
Mangueira 50 metros 01 08
Oculos de protecdo para servicos de limpeza 01 08
Lava a Jato de Pressdo Industrial 01 08
Carrinho coletor de lixo 100 litros ou mais 01 08
Andaime até 2 metros 01 01
Cintas de Seguranca 01 08
Soprador Elétrico 01 08
Aspirador de P6 01 08
Registros Ponto 01 08
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ANEXO [l — Modelo de Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR)

A fiscalizacdo técnica do contrato avaliarda constantemente a execucdo do objeto e utilizard o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo Ill deste Termo
de Referéncia, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base no indicador pré
estabelecido, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo
da prestacdo dos servicos.

1. Indicador de adequacgao dos Servigos

Indicador

N2 01 — Adequacgdo dos servicos prestados

Iltem Descrigao

Finalidade Cumprimento dos servicos relacionados no Termo de Referéncia e
ou nas Especificagdes Técnicas e suas respectivas adequacdes.

Meta a cumprir 100% dos servicos realizados e adequados a respectiva
Administracdo

Instrumento de medicdo | Planilha de controle dos servigos executados, conforme modelo
abaixo indicado.

Forma de Realizagcdo mensal de Checklist por parte da fiscalizacdo setorial do
acompanhamento contrato, da execucdo dos servigos, conforme perspectiva de
adequacdo da Administracdo e posterior lancamento do resultado
na planilha de controle.

Periodicidade Mensal

Mecanismo de célculo % de servicos adequados e executado dentro do més de referéncia
(total de servicos adequados e executados dentro do més de
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referéncia/total de servicos estabelecidos por periodo) * 100

Inicio da vigéncia

contar da Ordem de Inicio

Data de inicio da execucdo dos servicos: 15 (quinze) dias corridos a

Faixas de ajuste no *  95% a 100% dos servigos: recebimento de 100% da fatura
pagamento *  80% a 94,99% dos servicos: recebimento de 95% da fatura
* 70% a 79% dos servigos: recebimento de 85% da fatura
*  60% a 69% dos servigos: recebimento de 80% da fatura
Sancao Abaixo de 60% dos servigos — multa conforme previstono TR e

possivel glosa maior

2. Checklist de Verificagdo (Perspectiva da Administragdo)

CHECKLIST — servigos/tarefas dos colaboradores

CONTRATADA:

Més de Referéncia:

Servigos a Realizar: descricdo conforme o Termo de Referéncia

Adequacdo — Expectativa da
Administragdo

ITEM

DESCRICAO

ADEQUADO | INADEQUADO

1

Comunicagdo de Anormalidades: Reporte imediato de
problemas funcionais ou estruturais nos postos.

Uso de Materiais e Equipamentos: Uso racional e
correto de produtos de limpeza e maquinas.

Qualificagdo e Efetivo: Presenca dos 19 funcionarios
qualificados nos postos designados.

Uniformes e EPIs: Uso completo de uniformes e
equipamentos de protecdo em bom estado.

Execugdo Técnica: Limpeza de ambientes e servigos de
copa realizados conforme o cronograma do TR.

ObrigagGes Trabalhistas: Cumprimento da legislagdo e
convencdes coletivas (mao de obra exclusiva)

Beneficios: Concessdo tempestiva de vales
(transporte/refeicdo) aos 19 colaboradores.

TOTAIS

A conferéncia serd realizada mensalmente pelos fiscais setoriais do SEMAE, podendo ser
acompanhada pelo Preposto da CONTRATADA.
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ANEXO IV — Declaragado de Pleno Conhecimento

Dispensa de Licitagcdao n?

Objeto: Contratagcdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuados em 11
(onze)postos de trabalho territoriais, operacionalizado por um efetivo total de 16 (dezesseis)
auxiliares de limpeza e 03, (trés) auxiliares de copa, totalizando 19 (dezenove) funcionarios, com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, com fornecimento de material, sob demanda ,e equipamentos

necessarios a execucdo dos servicos, nas dependéncias do Servico Municipal de Agua e Esgotos —

SEMAE.

A empresa , inscrita no
CNPJ sob o n? , por intermédio de seu representante legal,
o Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n®

e do CPF n? , DECLARA, sob as penas da lei:

1 — Que tomou conhecimento pleno de todas as condig¢des, obrigacdes e peculiaridades inerentes a
execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, bem como dos locais onde os servicos serdo
prestados.

2 — Que examinou minuciosamente o Termo de Referéncia e seus Anexos, estando ciente das
exigéncias técnicas, operacionais e das responsabilidades quanto a escala de revezamento,
uniformizagdo, equipamentos e treinamentos necessarios, bem como das glosas/sancdes previstas
no Termo de Referéncia;

3 — Que possui plena ciéncia do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) e das glosas/san¢Ges
previstas, aceitando submeter-se a avaliacdo de desempenho conforme os critérios de qualidade
estabelecidos pela Autarquia;

4 — Que recebeu/obteve todas as informagdes necessarias para a elaboragdo de sua proposta de
precos, a qual contempla todos os custos diretos e indiretos (encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fardamento, EPIs e tributos), ndo podendo, futuramente, alegar desconhecimento
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de fatos para fins de acréscimos de valores ou pedidos de reequilibrio econémico-financeiro por
omissdo de custos ordinarios;

4- Empresa escolhe : Que realizou a vistoria técnica nos locais de prestacdo do servico OU que abre
mao da vistoria por declarar possuir pleno conhecimento das condicdes locais, assumindo todos os
riscos decorrentes desta opcao.

Por ser a expressao da verdade, firmamos a presente.
[Cidade — estado], dia de de
Nome do Representante Legal [Cargo - Empresa]
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