'\) SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - SEMAE

@ Rua Joao Neves da Fontoura, 811 - CEP 93010-050
5 www.semae.rs.gov.br - Sdo Leopoldo / RS

SME 308005102910 (© (51) 3579.6000 (somente mensagem de texto)

Siga-nos nas redes sociais ) /semaes| /semaesacleo

DESPACHO

Processo n° 2026-4709

Assunto: Processo Completo - Licitacdo | Pedido de Compra n.° 2026-81 - Aquisicdo futura de diversos
equipamentos e seus acess0rios, sendo eles para analise de bancada e para analise de campo, a fim de
monitorar a qualidade da dgua e dos efluentes para os Laboratérios Central de Agua e de Efluentes.

Ao Departamento de Compras,

Em atencdo as solicitagdes de esclarecimentos apresentadas pelas empresas RC Scientific Comércio de Instrumentos
Analiticos e Faz Vendas, referentes ao Pregao Eletronico n°® 31/2026, que tem por objeto a aquisi¢do futura de equipamentos
e acessorios destinados aos Laboratorios de Agua e de Efluentes do SEMAE, apresentam-se as seguintes consideragdes
técnicas.

Il - QUESTIONAMENTOS DA EMPRESA FAZ VENDAS
Item 17 - Estufa de Esterilizacdo e Secagem - Estabilidade térmica
a) Precisao e homogeneidade térmica de +1 °C em substituicdo a estabilidade de +0,2 °C

Em atencdo ao questionamento apresentado, esclarece-se que os parametros de precisdo, homogeneidade e estabilidade
térmica representam caracteristicas distintas de desempenho do equipamento, ndo podendo ser considerados techicamente
equivalentes.

A estabilidade térmica esta relacionada a capacidade do equipamento de manter a temperatura constante ao longo do
tempo, enquanto a homogeneidade térmica se refere a uniformidade da distribuicdo da temperatura nos diferentes pontos da
camara interna. A precisdo, por sua vez, esta relacionada as caracteristicas de medigcdo ou controle da temperatura,
conforme a defini¢cdo técnica adotada pelo fabricante.

Dessa forma, a indicacéo de precisdo e homogeneidade térmica de +1 °C ndo demonstra o atendimento ao requisito de
estabilidade de £0,2 °C estabelecido no Termo de Referéncia.

Considerando a necessidade de assegurar condig@es controladas e reprodutiveis de temperatura durante os procedimentos
laboratoriais realizados pelo SEMAE, especialmente diante do processo de implantagdo dos requisitos da ABNT NBR
ISO/IEC 17025:2017, entende-se tecnicamente adequado manter a exigéncia de estabilidade térmica de +0,2 °C, conforme
originalmente prevista no Termo de Referéncia.

Portanto, ndo sera aceita a substituicdo do requisito de estabilidade térmica de +0,2 °C por precisdo e homogeneidade de +1
°C, devendo o equipamento ofertado comprovar o atendimento a especificagdo estabelecida.

b) Camara interna em aco inox AISI 430, sem pintura interna tipo aluminio

Considera-se tecnicamente possivel admitir cAmara interna em acgo inox AISI 430, desde que o material e 0 acabamento
oferecam resisténcia, durabilidade, facilidade de higienizagdo e compatibilidade com as condi¢des de utilizagdo previstas.

c) Auséncia de saida de comunicacao de 4 a 20 Ma
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Em atenc@o ao questionamento apresentado, esclarece-se que a exigéncia de saida de comunicagdo de 4 a 20 mA foi
estabelecida considerando a necessidade de possibilitar o0 monitoramento externo e o registro das condi¢des de temperatura
durante a utilizacdo do equipamento, contribuindo para a rastreabilidade e a confiabilidade dos procedimentos laboratoriais
realizados pelo SEMAE.

A disponibilizagdo dessa funcionalidade permite a integracdo do equipamento com sistemas externos de aquisi¢ao e registro
de dados, possibilitando o acompanhamento das condi¢cdes operacionais e a identificacdo de eventuais oscilacdes de
temperatura durante os procedimentos analiticos.

Ressalta-se que a presenca de controlador digital PID e sensor de temperatura PT100, embora necesséaria ao controle
térmico do equipamento, ndo substitui a funcionalidade de transmissao de sinais para sistemas externos de monitoramento.

Considerando o processo de implantacdo dos requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 no Laboratério de
Microbiologia, a possibilidade de integracdo com sistemas de monitoramento e registro de dados representa recurso
relevante para o acompanhamento das condi¢des ambientais e operacionais que possam influenciar a validade dos
resultados laboratoriais.

Dessa forma, entende-se tecnicamente adequada a manutencédo da exigéncia de saida de comunicagdo de 4 a 20 mA,
conforme estabelecido no Termo de Referéncia, ndo sendo aceita a sua supressdo, tendo em vista a necessidade de
preservar a funcionalidade de integracdo e monitoramento externo prevista para o equipamento.

Item 18 - Estufa de incubacgao
a) Circulacdo de ar por convecc¢ao natural em substituicdo a circulacdo forcada

Em atencd@o ao questionamento apresentado, esclarece-se que a exigéncia de circulagdo forcada de ar foi estabelecida
considerando as necessidades técnicas dos procedimentos laboratoriais realizados pelo SEMAE, especialmente aqueles
relacionados as andlises microbiolégicas, que demandam condi¢cdes controladas e uniformes de temperatura durante os
periodos de incubagéo.

A circulacdo forcada de ar favorece a distribuicdo homogénea da temperatura no interior da cdmara, reduzindo a formacao
de gradientes térmicos entre diferentes regides e contribuindo para a manutencdo de condi¢des equivalentes de incubacéo,
independentemente da posi¢do das amostras.

Diferentemente da circulagdo forcada, a conveccdo natural depende da movimentacdo espontanea do ar, podendo
apresentar maiores diferencas de temperatura entre 0s pontos internos da camara, especialmente em situagées de maior
ocupacao do equipamento.

Considerando que a uniformidade e a estabilidade térmica séo fatores relevantes para a confiabilidade e a reprodutibilidade
dos resultados das analises microbioldgicas, bem como para o atendimento aos procedimentos de controle de equipamentos
previstos no processo de implantacdo da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, entende-se tecnicamente adequada a
manutencao da caracteristica originalmente especificada.

Dessa forma, ndo sera aceita a substituicdo da circulacdo forgcada de ar por convecgéo natural, permanecendo a exigéncia
estabelecida no Termo de Referéncia.

b) Precisao e homogeneidade térmica de +1 °C em substituicao a estabilidade de +0,2 °C

Em atencdo ao questionamento apresentado, esclarece-se que os parametros de precisdo, homogeneidade e estabilidade
térmica representam caracteristicas distintas de desempenho do equipamento, ndo podendo ser considerados tecnhicamente
equivalentes.
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A estabilidade térmica esta relacionada a capacidade do equipamento de manter a temperatura constante ao longo do
tempo, enquanto a homogeneidade térmica se refere a uniformidade da distribuicdo da temperatura nos diferentes pontos da
camara interna. A precisdo, por sua vez, esta relacionada as caracteristicas de medigcdo ou controle da temperatura,
conforme a defini¢cdo técnica adotada pelo fabricante.

Dessa forma, a indicagdo de precisdo e homogeneidade térmica de +1 °C ndo comprova o atendimento ao requisito de
estabilidade térmica de +0,2 °C estabelecido no Termo de Referéncia.

No caso da estufa de incubacgdo, a manutencdo de condi¢Oes térmicas controladas durante os periodos de incubacéo é
especialmente relevante para a confiabilidade e a reprodutibilidade dos resultados das analises microbioldgicas realizadas
pelo SEMAE.

Considerando, ainda, o processo de implantacdo dos requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 no Laboratério de
Microbilogia, entende-se tecnicamente adequada a manutencdo das caracteristicas de desempenho originalmente
estabelecidas, visando assegurar maior controle das condicdes de incubagdo e minimizar possiveis variagBes de
temperatura durante os procedimentos laboratoriais.

Dessa forma, ndo sera aceita a substituicdo do requisito de estabilidade térmica de 10,2 °C por precisdo e homogeneidade
térmica de t1 °C, permanecendo inalterada a especificacéo técnica prevista no Termo de Referéncia.

c) Faixa de temperatura de ambiente +5 °C até 70 °C

Em atencdo ao questionamento apresentado, esclarece-se que a faixa de temperatura de 15 °C a 60 °C foi estabelecida
considerando as necessidades operacionais do Laboratério de Microbiologia do SEMAE e a importancia de assegurar
condi¢bes adequadas a realiza¢éo dos procedimentos laboratoriais.

A faixa alternativa proposta, de temperatura ambiente +5 °C até 70 °C, ndo é diretamente equivalente a especificacéo
original, uma vez que seu limite minimo de operacdo depende das condi¢cbes de temperatura do ambiente em que o
equipamento estiver instalado.

Dessa forma, embora a alternativa apresente limite maximo superior ao previsto no Termo de Referéncia, ndo assegura
necessariamente a possibilidade de operacdo em toda a faixa de temperaturas originalmente estabelecida, especialmente
em condi¢des nas quais a temperatura ambiente inviabilize o alcance dos valores inferiores.

Entende-se necessario preservar as caracteristicas técnicas estabelecidas, de modo a reduzir o risco de aquisicdo de
equipamento que ndo atenda integralmente as condi¢cdes operacionais pretendidas.

Ressalta-se, ainda, a importancia de assegurar condi¢cdes adequadas e controladas de incubagéo, especialmente diante do
processo de implantagdo dos requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 no Laboratério de Microbiologia.

Diante do exposto, ndo serd aceita a substituicdo da faixa de temperatura de 15 °C a 60 °C pela faixa de temperatura
ambiente +5 °C até 70 °C, permanecendo inalterada a especificagdo técnica prevista no Termo de Referéncia.

d) Capacidade de 110 litros, com dimensdes diferentes das especificadas

Em atencd@o ao questionamento apresentado, esclarece-se que a capacidade de 100 litros e as dimens@es previstas no
Termo de Referéncia foram estabelecidas considerando as necessidades operacionais do Laboratorio de Microbiologia do
SEMAE, bem como as caracteristicas e limitagdes fisicas do espaco destinado a instalacdo do equipamento.

Embora a capacidade alternativa proposta, de 110 litros, represente um acréscimo de aproximadamente 10% em relagdo ao
volume originalmente especificado, verificou-se que as dimensfes diferentes das especificacdes do Termo de Referéncia
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ndo sdo compativeis com o espaco fisico disponivel para sua instalagao.

Ressalta-se que a adequacgdo das dimensdes constitui requisito necessario para assegurar a correta instalagdo, a
acessibilidade, as condi¢bes de ventilagdo e a utilizagdo segura do equipamento, observadas as caracteristicas do ambiente
laboratorial.

Dessa forma, a aceitac@o da alternativa proposta exigiria adequagdes no espaco fisico atualmente destinado a estufa, néo
previstas no planejamento da presente contratagéo.

Assim, ndo sera aceita a estufa de incubagcédo de 110 litros com as dimensdes propostas, permanecendo mantidas as
especificacdes de capacidade e dimensdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

e) Vedacao da porta em silicone de alta temperatura

Em atencd@o ao questionamento apresentado, esclarece-se que a exigéncia de guarnicdo magnética para vedagdo da porta
foi estabelecida considerando a necessidade de assegurar condi¢cbes adequadas de fechamento e vedacdo da camara
interna, contribuindo para a manutencgdo da estabilidade térmica durante os procedimentos de incubagao.

A guarni¢cdo magnética possui mecanismo de fechamento que favorece o contato continuo entre a porta e a estrutura do
equipamento, auxiliando na reducéo das trocas de calor com o ambiente externo.

Embora a vedacdo em silicone de alta temperatura possa apresentar caracteristicas adequadas de resisténcia térmica e
durabilidade, sua utilizacéo, isoladamente, ndo comprova equivaléncia em relacdo ao mecanismo de fechamento e as
condi¢Bes de vedacdo originalmente especificadas.

Considerando a importancia da manutencdo de condigbes térmicas controladas e reprodutiveis para as analises
microbiologicas realizadas pelo Laboratério de Microbiologia do SEMAE, bem como o processo de implantacdo dos
requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, entende-se adequado preservar a caracteristica técnica estabelecida.

Dessa forma, ndo serd aceita a substituicdo da guarnicdo magnética por vedagdo exclusivamente em silicone de alta
temperatura, permanecendo inalterada a especificacdo prevista no Termo de Referéncia para o Item 18 - Estufa de
Incubacéo.

f) Auséncia de saida de comunicacado de 4 a 20 mA

Em atencdo ao questionamento apresentado, esclarece-se que a exigéncia de saida de comunicagdo de 4 a 20 mA foi
estabelecida considerando a necessidade de possibilitar 0 monitoramento externo e o registro das condi¢des de temperatura
durante a utilizacdo do equipamento, contribuindo para a rastreabilidade e a confiabilidade dos procedimentos laboratoriais
realizados pelo SEMAE.

A disponibilizacéo dessa funcionalidade permite a integra¢@o do equipamento com sistemas externos de aquisicao e registro
de dados, possibilitando o acompanhamento das condi¢cbes operacionais e a identificacdo de eventuais oscila¢cdes de
temperatura durante os periodos de incubacao das amostras.

Ressalta-se que a presenca de controlador digital PID e sensor de temperatura PT100, embora contribua para o controle
térmico do equipamento, ndo substitui a funcionalidade de transmisséo de sinais para sistemas externos de monitoramento.

Considerando a importancia do controle e do registro das condi¢gfes de incubacgédo para a confiabilidade e a reprodutibilidade
das andlises microbiolégicas, bem como o processo de implantacédo dos requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 no
Laboratério de Microbiologia do SEMAE, entende-se tecnicamente adequada a manuten¢do da caracteristica originalmente
estabelecida.
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Dessa forma, ndo serd aceita a supressdo da saida de comunicacdo de 4 a 20 mA, permanecendo inalterada a
especificacéo técnica prevista no Termo de Referéncia.

Il - QUESTIONAMENTOS DA EMPRESA RC SCIENTIFIC COMERCIO DE INSTRUMENTOS ANALITICOS LTDA

Item 1 - Turbidimetro

Em atencdo ao questionamento apresentado, esclarece-se que a exigéncia de calibracdo em etapa Unica foi estabelecida
considerando as necessidades operacionais do SEMAE, especialmente quanto a padronizacdo dos procedimentos de
calibragéo e verificagdo dos equipamentos utilizados nos Laboratérios e nas Estagdes de Tratamento.

Ressalta-se que o SEMAE j& realiza procedimentos periddicos de verificagdo dos turbidimetros, visando acompanhar seu
desempenho e assegurar a confiabilidade das medi¢Bes de turbidez, especialmente em baixas concentracfes, relevantes
para o monitoramento da qualidade da 4gua tratada.

Nesse contexto, a manutencdo de procedimentos padronizados de calibragdo constitui medida importante para a
uniformidade das rotinas operacionais, a reducdo de possiveis divergéncias na execu¢do dos procedimentos e a
continuidade das praticas de controle adotadas pela Autarquia.

Considerando, ainda, o processo de implantacdo dos requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 nos laboratoérios,
entende-se pertinente preservar caracteristicas que favorecam a padronizacdo, a documentagdo e a consisténcia dos
procedimentos de calibracdo e verificagéo, contribuindo para a confiabilidade e a rastreabilidade dos resultados analiticos.

Embora a calibragdo multiponto possa ser tecnicamente adequada em determinados equipamentos, sua adogéo representa
procedimento operacional distinto daquele originalmente previsto, ndo sendo possivel presumir equivaléncia apenas com
base na quantidade de pontos utilizados.

Diante do exposto, considerando as necessidades de padronizag@o operacional e a manutencdo dos procedimentos de
controle adotados pelo SEMAE, entende-se tecnicamente adequada a manutencdo da exigéncia de calibracdo em etapa
Unica, conforme originalmente estabelecida no Termo de Referéncia, ndo sendo acolhida a alteracdo proposta para
calibracdo multiponto com, no minimo, dois pontos.

2. Item 2 - Medidor de cor - Alimentacao elétrica

Em relagdo a possibilidade de utilizacdo de equipamento alimentado por quatro pilhas AA, em substituicdo a alimentacao de
9 V especificada, entende-se que a configuragdo da alimentacdo elétrica ndo constitui, isoladamente, caracteristica
determinante para o desempenho analitico do instrumento.

Assim, considera-se tecnicamente admissivel a utilizacdo de sistema alternativo de alimentagdo, desde que mantidas as
condicBes de portabilidade, autonomia operacional e atendimento integral aos demais requisitos técnicos previstos no Termo
de Referéncia.

3.ltem 2 - Medidor de Cor - Exigéncia de cubetas calibradas

Em atencdo ao questionamento apresentado, esclarece-se que a exigéncia de cubetas calibradas foi estabelecida
considerando a necessidade de assegurar a confiabilidade e a qualidade metrolégica dos resultados obtidos nas analises
realizadas pelo Laboratério Central do SEMAE, especialmente diante do processo de implantagdo dos requisitos da norma
ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017.
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As caracteristicas 6pticas das cubetas utilizadas nos equipamentos de medi¢cdo podem influenciar diretamente os resultados
analiticos, especialmente quanto a transmiténcia, ao caminho 6ptico e a repetibilidade das medicdes.

Nesse contexto, a exigéncia busca assegurar que as cubetas utilizadas sejam adequadas ao método analitico e apresentem
caracteristicas verificadas e compativeis com o desempenho requerido para o0 equipamento, contribuindo para a
confiabilidade e a rastreabilidade dos resultados.

Dessa forma, entende-se tecnicamente necessario manter a exigéncia de comprovacdo da adequacdo metroldgica das
cubetas, admitindo-se documentacdo do fabricante ou evidéncias de calibracdo ou verificacdo que demonstrem sua
conformidade com os requisitos do método analitico utilizado, sem prejuizo das demais especificagbes previstas no Termo
de Referéncia.

4. Item 14 - Medidor de cloro livre e total (campo)

Quanto a possibilidade de aceitacéo de equipamento alimentado por quatro pilhas AA, em substituicdo as quatro pilhas AAA
previstas no Termo de Referéncia, entende-se que a diferenca na configuracdo da alimentacdo ndo compromete
necessariamente a finalidade do equipamento.

Dessa forma, considera-se tecnicamente admissivel a alternativa proposta, desde que sejam mantidas a portabilidade, a
funcionalidade e as caracteristicas de desempenho analitico estabelecidas para o item.

Atenciosamente,
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