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TERMO DE REFERENCIA
(Lei 14.133/2021, art. 62, inc. XXIII)
Processo n? 42/2026 — Dispensa de Licitacdo n? 33/2026

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

1. DEFINICAO DO OBIJETIVO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo a contratacdo da empresa
GOVERNANCA BRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS, CNPJ n2
00.165.960/0001-01, para continuidade do fornecimento do sistema integrado de
gestdo do municipio por locacdo/licenca de uso.

2. FUNDAMENTO DA CONTRATAGAO

A Prefeitura Municipal de Nova Palma/RS utiliza atualmente um sistema
integrado de gestao de dados, por licenca de locacdo e uso, para fazer o controle
gerencial de setores como: RH, Tributos, Tesouraria, Contabilidade, Patrimonio,
LicitagOes, dentre outros.

Tal software é de extrema importancia para o andamento desses setores,
assim como o envio de dados de prestacdes de contas para as plataformas dos érgao
reguladores, como o TCE/RS (Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul).

Tendo em vista o término do contrato atualmente vigente com a empresa
GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS e, dado o exiguo
prazo para planejamento, elaboracao, execu¢ao e homologacdao de um procedimento
licitatdrio, assim como o firmamento de um novo contrato com a futura empresa
contratada, faz-se necessdria a contratacdo emergencial, pelo periodo de 6 (seis)
meses, prorrogavel por igual periodo, para nao haver interrupcao desses servigos, até
a contratacao mais adequada, por Processo Licitatorio.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO.

A solugdao proposta consiste na contratagao da empresa que é a atual
fornecedora dos servicos supracitados, para continuidade de atendimento aos
cidadaos novapalmenses, através do sistema ja implantado e totalmente integrado
entre os setores e servidores que dele fazem uso.

A referida contratacdao encontra amparo legal no inciso VIII do artigo 75 da Lei
14.133/2021, em que ha “situacdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a
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continuidade dos servigos publicos”, pelo prazo maximo de 1 ano ou pelo prazo habil
de realizar os estudos e etapas preliminares de um procedimento licitatério até a
contratacdo de futura empresa fornecedora/prestadora dos referidos servigos. Neste
caso, a contratacao tera vigéncia por 6 (seis) meses.

4. DA ESCOLHA DO EXECUTANTE E DA JUSTIFICATIVA DA DEMORA NA LICITAGAO

A escolha da empresa GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM
SERVICOS para a presente contratacao emergencial fundamenta-se na imperiosa
necessidade de manuten¢ao da continuidade administrativa. Por ja ser a atual
detentora da solucao tecnoldgica e responsavel pela custddia do banco de dados
municipal, sua manutenc¢ao temporaria elimina o risco de interrup¢ao dos servicos
essenciais (folha de pagamento, arrecadacao, contabilidade e transparéncia), o que
ocorreria inevitavelmente caso houvesse a necessidade de migracdao de dados para
um novo fornecedor em um contrato de curtissima duracgao.

Ademais, a impossibilidade de conclusdao do certame licitatorio definitivo em
tempo habil ndo decorreu de omissdao voluntdria desta gestdao, mas sim de uma
limitacao severa de forga de trabalho operacional. Atualmente, o Setor de Licitagdes
deste Municipio conta com apenas 02 (dois) servidores efetivos para absorver toda
a demanda de planejamento, instrucdao e execucdao das contratacdes diretas e
licitacOes de todas as secretarias.

Tal déficit de capital humano gerou um gargalo administrativo involuntario,
impedindo que a complexa instrucdo processual exigida pela Lei n® 14.133/2021 para
softwares de gestdo (que demanda estudos técnicos preliminares robustos) fosse
finalizada antes do término da vigéncia do contrato anterior. Assim, a contratacao
emergencial da atual prestadora apresenta-se como a unica medida viavel e
prudente para evitar o colapso dos sistemas de informacao da Prefeitura até que a
estrutura reduzida do setor de licitacdes finalize o processo licitatério ja em curso.
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5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Devido a complexa e demorada portabilidade do banco de dados atual, sob
responsabilidade da empresa atualmente contratada, GOVERNANCABRASIL S/A
TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS, e dado o risco de problemas que podem
ocorrer devido a possivel incompatibilidade de softwares, no caso de contratagao de
outra fornecedora, é suma importancia que o contrato seja celebrado com a atual
fornecedora supracitada, pelo periodo de 6 (seis) meses, entendido como suficiente
para elaboracdo de procedimento licitatorio e contratacao da futura fornecedora do
software.
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6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A execuc¢dao do objeto sera dara na forma de continuidade dos servigos e
fornecimentos do contrato atualmente em vigéncia, na mesma forma e detalhamento
ja existentes, com o mesmo atendimento técnico também ja existente.

7. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO:

O acompanhamento deste Contrato sera realizado internamente no ambito
das partes contratantes, pelos servidores municipais que fazem uso do sistema, sendo
qgue, a fiscalizacdo do contrato ficara a cargo do Sr. Marcio Stella Rosso, Servidor
efetivo do quadro deste municipio, na funcao de Agente de Contratacao.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO:

E mensurada a seguinte quantidade mensal, independentemente da
guantidade de usuarios utilizadores do sistema, com suporte técnico adequado:

DESCRICAO DO MODULO DO SOFTWARE QUANTIDADE
AUTOMAGAO DE CAIXA 1
ACOMPANHAMENTO TECNICO PERMANENTE
ADMINISTRACAO DE RECEITAS
ADMINISTRACAO DE RECEITAS PROTESTO CDA
ADMINISTRACAO DE RECEITAS - AR CIDADAO
ATENDIMENTO360-TDIG
CIDADE360-PD
CIDADE360-PSERV
CONTABILIDADE PUBLICA
GOVBR - DECLARACAO DE ISS
GESTAO DE EMISSAO TRIBUTOS PERMANENTE
GESTAO DE PESSOAL
GESTAO DE PESSOAL E-SOCIAL ADEQUACAO
GESTAO DE PESSOAL REGISTRO SMT (SEGURANCA DO TRABALHO)
INFORMACOES AUTOMATIZADAS
LICITACOES
LICITACOES ATENDIMENTO AO LICITACON
GOVBR - PREGAO ELETRONICO
NOTA FISCAL ELETRONICA 2.0
GOVBR NUVEM
PIT
PLANEJAMENTO E ORCAMENTO LDO
PLANEJAMENTO E ORCAMENTO LOA
PLANEJAMENTO E ORCAMENTO PPA
PATRIMONIO PUBLICO
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RESPONSABILIDADE FISCAL 1

TESOURARIA 1

TRANSPARENCIA BRASIL 1

Serd pago mensalmente, o valor atual referente ao contrato vigente, que é de
RS 22.561,80 (vinte e dois mil, quinhentos e sessenta e um reais e oitenta centavos),
adicionando-se a porcentagem de 4,26% (quatro virgula vinte e seis por cento) sobre
o mesmo (IPCA acumulado do ano de 2025), que resulta no valor mensal de RS
23.522,91 (vinte e trés mil, quinhentos e vinte e dois reais e noventa e um centavos),
gue sera o valor a ser contratado.

O pagamento sera realiza somente apds a contratada emitira aos setor de
contabilidade do municipio, as referidas notas fiscais, até o 52 dia util do més
subsequente aos da utilizacdo do software fornecido.

9. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

O objeto deste Termo de Referéncia é padronizado e ofertado com
exclusividade pela empresa detentora do contrato vigente até a data de 20/02/2026,
referida no item 4 deste contrato. Por essa razao, nao ha competicao entre diferentes
fornecedores para a execugao do Projeto, sendo que a contratacao que deste Termo
sera proveniente, € apenas para continuidade do sistema ja instalado e implantado.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes do objeto deste Termo de Referéncia correrao a
conta de dotagbes orcamentarias proprias, consignadas no orcamento vigente do
Municipio de Nova Palma/RS, vinculadas a Secretaria Municipal de Administracdo.

Aindicac¢do detalhada da unidade orgcamentaria, programa/acao, elemento de
despesa e fonte de recursos constara em documento especifico de adequagao
orcamentaria, juntado aos autos do processo administrativo, o qual integrard a
presente contratagao para todos os fins de direito.

11. DO MAPEAMENTO DE RISCOS

Essa é uma situagao classica na administragao publica, mas que acende varios
"sinais amarelos" nos 6rgaos de controle (como o TCU os Tribunais de Contas
Estaduais).

Contratar o atual prestador por dispensa emergencial, enquanto se prepara a
licitacdo definitiva, € um movimento pragmatico para nao parar a maquina publica,
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mas juridicamente delicado.

Nesses termos, sdao 0s principais riscos a serem mapeados e mitigados no

presente Processo Administrativo:

. - Agao Preventiva Agao de
Risco Probabilidade | Impacto ¢ e 9. A .
(Mitigacao) Contingéncia
Documentar no
Demonstrar que a
. processo a falta de | . ~
Questionamento . interrupgao  do
" A servidores ) .
de "Emergéncia (portarias sistema causaria
Fabricada" pelo | Alta Alto P . dano irreparavel
) declaracGes de RH) L. o
Tribunal de ao erario (ex: ndo
e o esforco da
Contas - . pagamento de
gestao para suprir a
folha).
demanda.
. . Negociar com a
Realizar  pesquisa
. empresa atual a
Preco acima da ampla de precos ou N
1 manutencdo ou
média de Ly 1 usar os valores N
Média Médio ) reducao dos
mercado na vigentes se forem .
. valores praticados
dispensa menores que a
‘1 no contrato
média de mercado. .
anterior.
Notificar a
Incluir cldusula na | empresa
Dependéncia dispensa obrigando | formalmente
Tecnoldgica a empresa a | sobre a
(Lock-in) e | Média Alto fornecer o "dump" | necessidade de
dificuldade na (cépia)  completo | exportacdo de
futura transicao dos dados a | dados para testes
qualquer tempo. de integragao com
novos sistemas.
Avaliar a
Nomear uma | contratacdo  de
Atraso na comissao  especial | consultoria
licitagao ou forca-tarefa | externa ou
definitiva Alta Alto temporaria para | cedéncia de
(excedéncia do focar servidores de
prazo) exclusivamente no | outras secretarias
TR do software. para o setor de
licitagOes.
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Justificar Provar que a atual
Questionamento tecnicamente que a | empresa atende a
sobre o Principio troca de software | todos 0s
da . Média Médio agora gerar.ia~custos r(?qu.isitos N
Impessoalidade de transicao e | técnicos minimos
(mesmo treinamento necessarios para o
fornecedor) duplicados em curto | periodo

prazo. emergencial.

12. CRONOGRAMA SUGERIDO PARA LICITAGAO DO SISTEMA DE GESTAO

Fase do Processo Atividade Prazo Estimado

Elaboragdo do ETP (Estudo Técnico
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Planejamento Preliminar) e Mapa de Riscos. Més 02 a 04 o
Termo de Referancia Confecgao do TR e Pesquisa de Pregcos com Més 04 a 06 =
0 mercado. J
Andlise Juridica Envio para a Procuradoria e ajustes conforme Més 07 5
parecer. e
Publicacao Lancamento do Edital (Lei 14.133/2021). Més 07 ou 08 E
Sessao Publica Abertura das propostas, lances e julgamento. | Més 08 ou 09 '
Habilitacao/Recurso Analise de documentos e fase recursal. Més 08 ou 09
Homologac&o Adj'uc.jl.cagao e assinatura do novo contrato Més 09 ou 10 m
definitivo. s
=
Transicdo de Dados Periodo para migracéo (caso o vencedor seja Més 10 3 12
novo).
Nova Palma, 28 de janeiro de 2026.
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