ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

{300 MUNICIPIO DE SANTA MARIA

R INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DOS
IPASSP-SM SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE SANTA MARIA

AVISO DE CONTRATACAO DIRETA

DISPENSA ELETRONICA N2 007/2024
(90007/2024 — compras.net.br)

INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE
SANTA MARIA/RS
(UASG: 926887)

OBJETO:
CATSER 26077 —CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
PARA FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PREVIDENCIARIA, EM PLATAFORMA
100% WEB, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO), INCLUINDO SERVICOS DE
MIGRACAO DE DADOS, CUSTOMIZACOES, TREINAMENTO/CAPACITACAO, SUPORTE TECNICO,
MANUTENCAO MENSAL, EM CONFORMIDADE COM AS CONDICOES E ESPECIFICACOES PREVISTAS NO
TERMO DE REFERENCIA.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGCAO
RS 26.223,33
(VINTE E SEIS MIL E DUZENTOS E VINTE E TRES REAIS E TRINTA E TRES CENTAVOS)

DATA E HORARIO DA SESSAO PUBLICA
Dia 24/10/2024 as 08h00min (horario de Brasilia), no endereco eletrdnico:
https://www.gov.br/compras/pt-br

HORARIO DA FASE DE LANCES
Das 08h00min até 14h00min (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Preco/Por item

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
EXCLUSIVA
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SANTA MARIA
INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE SANTA MARIA

AVISO DE CONTRATACIT\O DIRETA
DISPENSA DE LICITACAO N2 0007/2024
(Processo Administrativo n.2 032/2024)

Torna-se publico que o INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DE SANTA
MARIA — IPASSP-SM realizard Dispensa Eletronica, com critério de julgamento menor pre¢o na
hipotese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, da Instrucdao
Normativa Seges/ME n2 67, de 2021, do Decreto Executivo n? 124, de 12 de dezembro de 2023 e
demais normas aplicaveis.

Data da sessdo: 24/10/2024
Horario da Fase de Lances: 08h00min as 14h00min

Link: https://www.gov.br/compras/pt-br

Critério de Julgamento: menor preco

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA:

1.1. Contratagdo de empresa especializada em tecnologia da informagao para fornecimento de
Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria, em plataforma 100% web, na modalidade SaaS
(Software como Servico), incluindo servicos de migracdo de dados, customizagGes,
treinamento/capacitacdo, suporte técnico, manutencdo mensal, em conformidade com as condi¢cGes
e especificagOes previstas no Termo de Referéncia.

1.2 O Sistema de Gestdo Previdencidria devera ser integrado, no minimo, pelos seguintes
maodulos:
Item Especificagbes Quant. | Unid.

Médulo Cadastro Unico Integrado, inclusive com SAPIEM, SIRC, COMPREV
e Avaliacdo Atuarial

Mddulo Simulagdo e Concessdo de Beneficios

Mddulo Controle de Arrecadac¢do de Contribui¢des Previdenciarias
1 12 Serv/més
Moddulo Recadastramento e Prova de Vida

Moddulo Protocolo e Processos Digitais

Mddulo Autoatendimento, via Web e aplicativos Android e |0S (Iphone),
com servicos aos servidores aposentados e pensionistas

Mdédulo Migragdo de Dados e Implantagao
2 1 Servigo
Médulo Treinamento

3 | Hora Técnica 1 Hora

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco, observadas as exigéncias contidas
neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.
1.3.1 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto.
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14. Havendo divergéncia entre o cddigo CATSER, conforme tabela constante do formuldrio

padrdo para preenchimento da proposta — Anexo lll, prevalecerd, sempre, a descricdo do item
constante deste Aviso.

1.5. O local, a forma, as condig¢des e o prazo da prestacao do servico estdo indicados no Termo de
Referéncia — Anexo | deste Aviso.

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA:

21. A participagdo na presente dispensa eletronica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa
Eletronica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal —
Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletrénico
www.gov.br/compras.

21.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de

Contratacdes Publicas — PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no

Sistema de Registro Cadastral Unificado — Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente linha
de fornecimento que pretende atender.
21.2. 0O Compras.gov.br poderd ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

21.3. O fornecedor é o responsdavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por
seu representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao
orgdo ou entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros nao autorizados.

2.2, A participacdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art.
49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso |, da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.
2.3. N3o poderdo participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:

2.3.1. que ndo atendam as condig¢des deste Aviso de Contratagao Direta e seu(s) anexo(s);

2.3.2. estrangeiros que ndao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.3.3. que se enquadrem nas seguintes vedacgdes:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo,
impossibilitada de contratar em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;

b) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe func¢do na dispensa de licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

¢) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legisla¢do trabalhista.

2.3.3.1. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
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aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;
2.3.4. organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa
condic¢do (Acérddo n2 746/2014-TCU-Plenario); e
2.3.5. sociedades cooperativas.
24, Ndo poderd participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execugdo do
contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL:

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica ocorrera com o cadastramento
de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2 O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do Aviso de Contratacdo Direta, encaminharj,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrénica, a proposta com a descricdo do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco ou o desconto, até a data e o hordario
estabelecidos para abertura do procedimento.

3.3. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, em especial o preco ofertado,
vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢do do objeto.

3.4.1. A proposta deverd conter declaragdao de que compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigente na data de entrega das propostas.

3.4.2. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracgao,
sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada sera aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela legislacdo vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicGes
nelas contidas, em conformidade com o que dispGe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente
0 compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

3.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagao.
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3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de
Aceitacdo, em campo proéprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracdes:

3.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagio no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. que estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Aviso de Contratacao
Direta e seus anexos;

3.9.3. que se responsabiliza pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-
as como firmes e verdadeiras;

3.9.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n© 8.213/91.

3.9.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e

ndao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo;

3.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32
do art. 42, da Lein.2 14.133, de 2021.

3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor,

ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor final minimo, com o registro do seu lance
final aceitavel (menor preco ou maior desconto, conforme o caso).

3.12.1. Feita essa opg¢do os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema,
respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste
aviso.

3.12.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdao ser enviados
manualmente, na forma da secao respectiva deste Aviso de Contratagao Direta;

3.12.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, desde que ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

3.12.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais
participantes do certame e para o 6rgao ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente
enviados poderdo ser conhecidos dos fornecedores na forma da secdo seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES:

4.1. A partir da data e hordrio estabelecidos neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessdo publica
serd automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo encerrado no hordrio de finalizagao de lances
também ja previsto neste aviso.

4.2, Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdao encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.
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4.21. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

4.3. O fornecedor somente poderd oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que
esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo
sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermedidrios” para os fins deste Aviso de
Contratagao Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é de 0,01% (zero
virgula zero um por cento).

4.4, Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerd aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do

menor lance registrado, vedada a identificacao do fornecedor.
4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdao dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificagao.
4.71. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automadtica pontualmente no
horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatério ou
mecanismo similar.

5. JULGAMENTO E ACEITAGCAO DAS PROPOSTAS:

5.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do
preco maximo definido para a contratagdo, o agente de contratacdo poderd negociar condi¢des mais
vantajosas.

5.1.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado
0 menor prec¢o, para que seja obtida a melhor proposta compativel em relacdo ao estipulado pela
Administragdo.

5.1.2. A negociacdo poderd ser feita com os demais fornecedores classificados,
exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificacdo, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer
acima do preco maximo ou abaixo do desconto definido para a contratacdo.

5.2. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, se houver, o resultado sera divulgado a todos e
registrado na ata do procedimento da dispensa eletronica, devendo esta ser anexada aos autos do
processo de contratagdo.

5.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratacao,
sera solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor
negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos complementares, quando necessarios.

5.4. Encerrada a etapa de negociacdo, se houver, o agente de contratagdo verificard se o
fornecedor provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢Ges de participagdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagdo correlata e nos itens 2.3 e
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seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no
processo de contratacdo direta ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

5.41. SICAF;

5.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

5.4.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
5.5. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu
socio majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.
5.6. Caso conste na Consulta de Situacdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o 6rgdo diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)

5.6.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).

5.6.2. O fornecedor serda convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN n2 3/2018, art. 29, §29).

5.6.3. Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta
de condigdo de participagao.
5.7. Verificadas as condi¢Ges de participacdo, o gestor examinard a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Aviso de Contratacdo Direta e em seus anexos.
5.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.8.1. contiver vicios insanaveis;

5.8.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus
anexos;

5.8.3. apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do pre¢o maximo
definido para a contratacao;

5.8.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

5.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos, desde que insanavel.
5.9. Quando o fornecedor ndao conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor
lance que:

5.9.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global
ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregcos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da dispensa
nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacGes de
propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.
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5.9.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de cardter normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisdrias e
convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor
comprove a exequibilidade da proposta.

5.11. Erros no preenchimento da planilha ndao constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que
ndo haja majoracao do prego.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

5.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

5.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada
no objeto.

5.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

5.14. Havendo necessidade, a sessdo serd suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
hordrio para a sua continuidade.

5.15. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, serd iniciada a fase de habilitacdo,
observado o disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.

6. HABILITACAO:

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei
n? 14.133, de 2021, serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase de lances.

6.2. Entende-se por atividades pertinentes e compativeis com o objeto da licitacdo, atestado de
capacidade técnica demonstrando que a licitante realizou servico compativel com o objeto em tela.
6.3. A licitante deverad apresentar 01 (um) ou mais Atestados de Capacidade Técnica que
cumpram os seguintes requisitos:

6.4. Atestados de capacidade técnica, expedidos por pessoa juridica de direito publico, em seu
nome, que comprovem ter o licitante fornecido satisfatoriamente os servicos pertinentes e
compativeis com o objeto desta licitacao.

6.5. A habilitacdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

6.5.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, quando solicitado,
a respectiva documentacao atualizada.

6.5.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor, exceto
se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certidoes lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(0es) valida(s).
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6.6. Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensdveis a
confirmacdo dos ja apresentados para a habilitacdo, ou de documentos ndo constantes do SICAF, o
fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo de 1
(uma) hora, sob pena de inabilitacdo. (art. 19, § 32, da IN Seges/ME n2 67, de 2021).

6.7. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante

apresentacao dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade
do documento digital.

6.8. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

6.9. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverado estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.10. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuig¢des.

6.11. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo serd
suspensa, sendo informada a nova data e hordrio para a sua continuidade.

6.12. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso
de Contratacdo Direta.

6.12.1. Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o drgao ou
entidade examinard a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até
a apurag¢do de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢Ges de habilitacdo
6.13. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor serd habilitado.

7. CONTRATACAO:

71. Apds a homologacdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado o
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2 O adjudicatdrio terd o prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Contrato OU aceitar instrumento equivalente, conforme o caso, sob pena
de decair o direito a contrata¢do, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Aviso de Contratagdo
Direta.

7.21. Alternativamente a convocacao para assinatura do Contrato, a Administracdo poderd
encaminha-lo para assinatura, mediante disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletronico
para esse fim ou outro meio eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 3 (trés) dias,
a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo
eletrénico.

7.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatdrio e aceita pela Administragdo.

7.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.
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7.4. Na assinatura do Contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovacdo das

condicdes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipoteses previstas
no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.2 O fornecedor que cometer qualquer das infracdes previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021

ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

1.a) Adverténcia quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

1.b) A contratada ficara sujeita ao pagamento de multa, ndo podendo ser inferior a 0,5%
nem superior a 30% do valor do contrato por qualquer das infragdes administrativas previstas no art.
155 da Lei 143133/21;

1.c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administra¢do Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos
previstos nos incisos Il, Ill, IV, V, VI e VIl do caput, do art 155;

1.d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos previstos nos
incisos VIII, IX, X, Xl e XIl do art 155 da Lei 13.144/2021;

8.3. A aplicacdo das sangOes previstas neste Aviso de Contratacao Direta ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §99)

8.4. Todas as sangdes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §79).

8.5. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contados da data de sua intimacéo (art. 157)

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82).

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranc¢a judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc¢Oes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e

contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
8.9. Na aplicagdo das sangbes serdo considerados (art. 156, §19):
8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis

de licitagOes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos

autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
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8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160)

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢Ges por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis).

8.13. AssancgOes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.14. As sancOes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos anexos a este
Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS:
9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracdo poderd (conforme Art 22 da IN 67//2021):

9.1.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2. valer-se, para a contratacao, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de
base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde
gue atendidas as condi¢bes de habilitacdo exigidas.

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacao sera operacionalizada fora deste
procedimento.

9.1.3. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de
habilitagdao, conforme o caso.

9.2 As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderado ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
prazo ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo
agente competente da Administracao na respectiva notificacao.

9.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracdo
ou de sua desconexdo.

9.5. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrdrio.

9.6. Os hordrios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacao relativa ao procedimento.
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9.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administragcdo poderd sanar erros ou falhas

gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificacdo.
9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagao de suas propostas
e a Administra¢do ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo de contratacao.
9.10. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos
ou demais pegas que compdem o processo, prevalecerd as deste Aviso.
9.11. Da sessdo publica sera divulgada Ata no sistema eletrdnico.
9.12. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
9.12.1. ANEXO | —Termo de Referéncia
9.12.2. ANEXO Il — Estudo Técnico Preliminar
9.12.3. ANEXO lll - Proposta de Pregos
9.12.4. ANEXO IV - Minuta de Contrato

Santa Maria/RS, 18 de outubro de 2024.

Documento assinado digitalmente

b IVANDERSON PEDROSO LEAQ
g ! Data: 18/10/2024 13:58:56-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Ivanderson Pedroso Ledo
Agente de Contratacdo
Portaria n2 87/2024
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em tecnologia da informacdao para fornecimento de
Sistema Integrado de Gestdo Previdencidria, em plataforma 100% web, na modalidade SaaS
(Software como Servico), incluindo servicos de migracdo de dados, customizagGes,
treinamento/capacitacdo, suporte técnico, manutencdo mensal, em conformidade com as condic¢des
e especificagdes previstas neste Termo de Referéncia.

1.2. O Sistema de Gestdo Previdenciaria devera ser integrado, no minimo, pelos seguintes modulos:

Ite

Especificagbes Quant. | Unid.
m

Médulo Cadastro Unico Integrado, inclusive com SAPIEM, SIRC, COMPREV e
Avaliacdo Atuarial

Médulo Simulacdo e Concessdo de Beneficios

Médulo Controle de Arrecadagdo de Contribuices Previdenciarias

1 12 |Serv/més
Modulo Recadastramento e Prova de Vida

Mddulo Protocolo e Processos Digitais

Médulo Autoatendimento, via Web e aplicativos Android e I0S (Iphone), com
servicos aos servidores aposentados e pensionistas

Mddulo Migracdo de Dados e Implantagao

2 1 Servigo
Modulo Treinamento

3 |Hora Técnica 1 Hora

2. DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO

A presente contratacdo se faz necessaria tendo em vista a promocado da
gestdo previdencidria dos beneficios dos segurados do Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS).
Para tanto, a locacdo de um sistema de gestdo previdenciaria integrado permite o aprimoramento da
prestacdo de servicos dentro do ambito da Instituicdo, bem como, torna mais eficiente, agil e seguro
os trabalhos desenvolvidos pelos colaboradores do setor, dando suporte a entrega de um servico de
exceléncia, seguro e transparente.

Cabe, portanto, ao Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos
Municipais de Santa Maria, administrar o Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS) de todos os
servidores efetivos do Municipio, bem como dos respectivos servidores aposentados, pensionistas e
seus dependentes, para um melhor desempenho de suas competéncias e presta¢do de servigcos com
maior eficiéncia e celeridade.

A aquisicdo de um Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria, que propicie
o controle efetivo sobre a gestdo das informagdes previdencidrias, melhorando e agilizando o
atendimento, através das solu¢des padronizadas e estruturadas, dando transparéncia e informacdes
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claras aos segurados de seus direitos e deveres é mais que uma obrigacdo, mas fundamentalmente
uma necessidade.

Ocorre que, o RPPS Municipal necessita de um sistema que faca de forma
integrada o controle dos dados previdenciarios, o qual proporcionaria uma maior centralizagdo das
informacdes, inclusive acarretando menos morosidade, erros ou retrabalhos na andlise, concessao,
manutencao e revisdo dos beneficios.

3. DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. O Servico a ser contratado consta, basicamente, na aquisicdo de um Sistema Integrado de
Gestdo Previdencidria, que propicie o controle efetivo sobre a gestdo das informacdes
previdenciarias, melhorando e agilizando o atendimento, através das solu¢Ges padronizadas e
estruturadas.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Pelas caracteristicas dos servicos, ha transferéncia de conhecimento, tecnologia ou técnicas em-
pregadas, e, portanto ha a necessidade de transicdo contratual, a depender da solugdo fornecida, sua
fabricante, e suas especificidades.

4.2. A contratagdo também exige a prévia demonstracao e homologacao do sistema.

4.2.1. Caso a proposta de menor preco seja aceitdvel e a documentagdo de habilitacdo apresentada
satisfaca integralmente as exigéncias do Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos, a mesma sera
convocada para apresentar o sistema e demonstrar as suas funcionalidades. Apds, se aprovada, o
processo de contratacdo sera homologado.

4.2.2. A apresentacdo consistird da demonstracdo do sistema e a averiguacdo pratica das funcionali-
dades e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos exigidos.

4.2.3. Deverdo ser realizados testes que a equipe técnica julgue necessario para verificar o completo
atendimento aos requisitos e especificagdes técnicas exigidas.

4.2.4. A partir da convocacgao pelo IPASSP-SM, a proponente melhor classificada terd um prazo de até
7 (sete) dias para apresentacdo do sistema, em horario normal de expediente.

4.2.5. Ao final da apresentacdo a equipe técnica do IPASSP-SM emitira relatério sucinto descrevendo
os testes realizados e a conclusdo sobre a aprovacao da proposta ou desclassificacao.

4.2.6. Sera desclassificada a proponente que for convocada para a apresentagao e ndao demonstrar a
compatibilidade de seu produto com as especificagGes técnicas exigidas ou com as necessidades do
Contratante.

4.2.6.1. No caso da reprovacdo da demonstracdo apresentada, o relatdrio técnico devera apresentar
as justificativas que fundamentaram a decisdo, identificando as especificagdes e/ou as necessidades
minimas que ndo foram atendidas.

4.2.7. Sera concedido prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo de contraprova pela proponente
desclassificada na apresentagao do sistema.

4.2.8. Em caso de desclassificacao na apresentagdo do sistema, assegurado o procedimento do item
4.2.7, deverd ser convocada a préxima proponente na ordem de classificacdo, para apresenta¢do do
sistema.
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5. DA EXECUCAO DO OBJETO

5.1. DO SISTEMA: devera ser dotado das seguintes funcionalidades e recursos:

a) Ser constituido, no minimo, pelos médulos relacionados no Item 1.2 deste termo;

b) Ser do tipo ambiente cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

¢) Ser desenvolvido em plataforma 100% WEB (em nuvem) e ser mantido em data center de
responsabilidade da contratada;

d) Ter interfaces amigdveis e customizaveis, visando facilitar a navegacdo e operagdo geral do
sistema;

e) Ser operavel/compativel/homologado nativamente para os principais navegadores como Chrome,
Safari, Edge, Firefox, Opera. Sem necessidade de instalacdo de plugins ou outros recursos de
terceiros;

f) Possuir recursos proprios internos que permitam a operagdo através de multi-janelas, abrindo
guantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos servicos;

g) Disponibilizar servico de autoatendimento via web e aplicativos que permitam o acesso para
consultas e encaminhamento de informacdes pelos servidores ativos, inativos e pensionistas da
Administragdo Publica Municipal, através de rigido controle de segurancga e senhas;

g.1) Possibilitar o encaminhamento de imagens/fotos e documentos pelos servidores e seus
dependentes;

h) Ofertar servico de cadastro, recadastramento e prova de vida de servidores e pensionistas,
inclusive seus dependentes, que permita a integracdo com aplicativos externos que reconhecam a
autenticidade de documentos ou da identidade do segurado;

i) Possuir ou possibilitar a integracdo nativa com o SIG-RPPS (Ministério da Previdéncia Social),
permitindo utilizacdo da mesma base de dados para atendimento as necessidades dos sistemas
ministeriais;

j) Possuir controle de acesso por usuarios. Cada usudrio sé poderd acessar o sistema através de sua
identificacdo pessoal e sua correspondente senha de acesso, baseado numa estrutura de perfil e
menus associados para cada tipo de acesso;

k) Administrar um forte esquema de controle de acesso pelos usuarios, mantendo log e trilha de
auditoria permanente das operacfes; assim como, estar em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n® 13.709/2018;

I) Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informacdes;

m) Possibilitar acessos simultaneos ilimitados;

n) Fornecer, a qualquer tempo, o Banco de Dados (SGBD) utilizado, caso seja solicitado pelo
Contratante;

0) Permitir a realizacdo “on-line” de “Cépias Seguranca” de todo o Banco de Dados em utilizagao;

p) Fornecer o backup de todas as tabelas e relatérios contidos na base de dados, incluindo detalhes e
valores relacionados aos seus campos e outros metadados importantes;

q) O Backup dos dados devera ser fornecido em formato “restauravel”;

r) Possuir politicas de seguranca da informacdo e acesso ao sistema, bem como formular rotinas de
backup e restaura¢do visando a integridade dos dados do sistema fornecido, de forma a adequar-se
aos procedimentos proprios estabelecidos pelo Contratante;
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s) Garantir a integridade das informac6es do banco de dados em casos de queda energia, falhas de
hardware ou software. O usuario sempre deverd ser informado, sobre a finalizacdo com sucesso ou
ndo das transagdes operacionais (inclusdo, alteracdo e/ou exclusdo de registros), antes de liberar o
controle da aplicacdo para a realizacao de outras atividades;

t) Ser um sistema seguro, sem nenhuma possibilidade de perda de registros, apontamentos e
arquivos nele armazenados, por tempo indeterminado;

u) A solugdo devera suportar o crescimento da massa de servidores e beneficidrios municipais, assim
como o0 aumento de servigos prestados aos mesmos;

v) O sistema devera atender a legislacdo Federal, Estadual e Municipal vigente; bem como, normas e
regulamentos do Tribunal de Contas do Estado, Secretaria/Ministério de Previdéncia e INSS
aplicaveis ao Contratante.

5.2.D0 SERVICO DE IMPLANTACAO

5.2.1. A CONTRATADA deverd implantar o Sistema de Gestdo Previdenciaria, visando o pleno
funcionamento dos médulos envolvidos.

5.2.2. A implanta¢do serd acompanhada por equipe do Instituto de Previdéncia dos Servidores
Publicos Municipais de Santa Maria, e, previamente, homologada para o inicio da locacdo da licenca
de uso do sistema.

5.2.3. O servico de implantagdo sera constituido por:

5.2.3.1. Migracdo/Importagdo/Conversio/Parametrizacdo das Bases de Dados:

a) Migracdo/Importacdo das bases de dados histdricos dos sistemas legados (préprios ou
terceirizados) utilizados pelo Municipio (Legislativo e Executivo, incluindo suas administracdes
indiretas);

b) Conversdo de bases de dados histéricos dos sistemas legados para a base de dados utilizada pelo
sistema objeto deste Termo.

b.1) Na fase de conversdao a CONTRATADA devera analisar os bancos de dados dos sistemas legados,
e, se for o caso, emitir um laudo informando quais bancos de dados ou tabelas possuem integridade
suficiente para migracdo e quais deverdo ser descartados, devendo assim ser realizados
procedimentos devidos para inclusdo dos referidos dados nos sistemas.

c) Parametrizacdo de informacdes e férmulas visando o perfeito funcionamento do sistema com as
rotinas internas do RPPS e com as regras e normas previdenciarias vigentes;

d) Apds conclusdo das etapas de importagdo e conversdo das bases de dados, serdo realizados testes
de consisténcia dos dados convertidos para a nova base de dados para que o sistema implantado
possa entrar em operagao;

e) Os bancos de dados legados serdo fornecidos em tempo a contratada.

5.2.3.1. Treinamento dos Operadores/Usuarios do Sistema:

a) O treinamento para os operadores/usuarios do sistema poderad ser presencial ou virtual (a
distancia), por aplicativos de videoconferéncia;

b) O treinamento serd realizado para, no maximo, 20 (vinte) participantes;

c) Cabera ao CONTRATANTE o fornecimento de mobilidrio e equipamentos de informatica, assim
como locais adequados, em caso da realizagao dos treinamentos presenciais;
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d) No caso de treinamentos presenciais, as despesas de hospedagem, transporte e diarias relativas a
participacdo dos instrutores e de equipe de apoio serdo de responsabilidade da CONTRATADA,;

e) O treinamento para capacitacdo técnica deverd ser nos seguintes periodos: (8h30min as 12h) ou
(13h as 16h30min);

f) O CONTRATANTE resguardar-se-a do direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a CONTRATADA ministrar o
devido reforco, sem nenhum 6nus adicional para o CONTRATANTE;

g) Quando solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar alteragdes no
programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteudo, etc.

5.3. DO SERVICO DE SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO COM MANUTENGCOES PREVENTIVAS,
CORRETIVAS E EVOLUTIVAS

5.3.1. Entende-se por atendimento de suporte técnico os servicos prestados para identificacdo e
solucdo de problemas ligados diretamente ao uso do sistema fornecido, identificados como:

a) Atendimento técnico remoto. Esse atendimento sera feito por técnico da CONTRATADA, por meio
de ferramenta especifica, e se dara através da conexdo de equipamento da CONTRATADA com
equipamento do CONTRATANTE sempre que a CONTRATANTE solicitar e sem limite de tempo;

b) Atendimento técnico através de meios de comunicacdo, telefone (fixo ou mavel), ferramentas de
mensagens instantaneas e e-mail.

5.3.2. Os servicos de suporte dos sistemas tém como finalidade a orientagdo, assessoria e
parametrizacdo, quando necessario, para que os mesmos atinjam os objetivos desejados quanto ao
funcionamento, de acordo com as necessidades do CONTRATANTE.

5.3.3. Deverdo fazer parte do contrato de manuten¢do e suporte ferramentas que possibilitem a
monitoragdo e corre¢do, se necessario, do desempenho do sistema, em termos de utilizagdo e
tempos de resposta para os usuarios.

5.3.4. O CONTRATANTE devera registrar as solicitacbes de atendimento em sistema eletrénico
fornecido pela CONTRATADA, informando a descri¢cdo do problema.

5.3.5. No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte devera estar garantido nas
24 horas do dia, ou enquanto a falha persistir.

5.3.6. As solicitacGes de qualquer atendimento, que ndo tenham sido solucionadas através de
suporte remoto, deverdo ser tratadas no mdaximo em dois dias Uteis apds a formalizacdo da
notificagdo. Caso ndo seja possivel a resolu¢ao do problema dentro do prazo de atendimento, devera
ser apresentado, dentro desse mesmo prazo, um cronograma de trabalho que devera ser aprovado
pelo solicitante do atendimento e/ou pelo responsavel do setor de Tecnologia da Informacdo do
Instituto. Duvidas de utilizagdo de sistemas, do tipo, como inserir determinada informagao, ou como
obter determinado relatdrio, deverdo ser respondidas de imediato, seja via telefone, acesso remoto
ou por ferramentas de mensagens instantaneas.

5.3.7. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a
qguem o faga, de maneira a observar o prazo estabelecido de dois dias Uteis.
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5.3.8. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a
poder verificar condi¢cdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da
contratada.

5.3.9. A prestacdo dos servigos de manutencdo dos softwares se dara nas seguintes modalidades:

a) Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do software, podendo a critério da
empresa, limitar-se a substituicdo da cépia com falhas por uma cépia corrigida;

b) Adaptativa, visando adaptagdes legais para adequar o software a altera¢des da Legislagado;

c) Evolutiva, que visa garantir a atualizagdo do software, mediante aperfeicoamento das fungdes
existentes, adequacdo as novas tecnologias ou o desenvolvimento de novas fungdes, paginas ou
rotinas, obedecendo aos critérios estabelecidos pelo CONTRATANTE. O acréscimo de novas
funcionalidades deve ser aprovado pelo setor de Tl do Instituto.

5.3.10. Os servicos de manutencao deverdao prever as condi¢cdes para a atualizacao de versdes dos
softwares, assim como a correcdo, eletronica e/ou manual, de erros/falhas de programacdo das
versGes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas
anteriormente, mantendo as parametriza¢cées e customizacdes ja efetuadas.

5.4. DOS SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA)

5.4.1. Os servicos de demanda varidavel serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada,
conforme necessidade. Esses servigos se caracterizam por demandas ndo previstas no contrato
podendo ser servicos de atendimento técnico presencial correlatos ao sistema, de capacitacdo pods-
implantacdo em funcdo de rodizio de pessoal, recapacitacdo, cujo ambiente serd fornecido pelo
contratante, bem como chamados de atendimento técnico local a serem realizados pelos técnicos da
contratada nas dependéncias do contratante, ou via conexdao remota para tratamento de erros,
inconformidades causadas pelos usudrios do software, revisio de parametrizaces e/ou
inconsisténcias geradas e operacionalizadas pela CONTRATANTE, ou por fatores alheios aos
aplicativos cuja necessidade tenha sido identificada pela contratante. Todas estas demandas devem
ser documentadas, justificadas e autorizadas pela contratante.

5.5. DO PRAZO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS:

5.5.1. A cessdo de uso de licenca dos mddulos serd pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da
ordem de inicio dos servicos, prorrogdvel por igual e sucessivo periodo, na forma do Artigo 105 da Lei
n°14.133, de 2021.

5.5.2. O suporte técnico fornecido pela contratada estender-se-a por todo o periodo da prestagdo

dos servigos.

5.5.3. Os servicos de implanta¢do, conversdo e parametrizacdo da base de dados deverdo ser
iniciados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do Contrato, devendo ser concluidos
até 30 (trinta) dias a partir da assinatura do contrato.

5.5.4. Apdés o término da implantagdo, conversdo e parametrizacdo da base de dados, os
procedimentos de treinamento de operadores/usuarios deverdo ser iniciados, devendo ser
concluidos no prazo maximo de 10 (dez) dias.

5.5.5. Os prazos constantes dos itens 5.5.3. e 5.5.4. poderdao ser prorrogados desde que com
anuéncia do Contratante.
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5.5.6. O prazo de vigéncia do contrato expirara na mesma data do término do prazo da prestacdo dos
Servicos.

5.6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.6.1. Proporcionar todas as facilidades indispensdveis a boa execucdo das obrigacbes contratuais,
inclusive permitindo o acesso de prepostos ou representantes da Contratada, devidamente
identificados, as dependéncias da Contratante relacionadas a execucdao do objeto deste Termo de
Referéncia, desde que previamente comunicado e aprovado;

5.6.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servico prestado com as
especificacdes constantes do TR e da proposta, para fins de aceitacdo;

5.6.3. A Fiscalizagdo deverd manter o arquivo e o controle dos documentos relacionados com os
servicos de execuc¢do do objeto;

5.6.4. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
prestacdo do servico, fixando prazo para a sua corregdo.

5.6.5. Outras obrigacdes a serem definidas no termo de referéncia ou no contrato.

5.7. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

5.7.1. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas.

5.7.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, por sua
culpa ou dolo durante o prazo de vigéncia do contrato ndo eximindo sua responsabilidade com a
fiscalizacdo ou o acompanhamento porventura efetuado pelo CONTRATANTE.

5.7.3. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugdao do Contrato, inclusive, com pessoal utilizado na execugao do objeto, que
nao tera qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

5.7.4. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus empregados ou
preposto quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e
demais exigéncias legais para o exercicio das atividades.

5.7.5. Garantir que a acdo ou omissao, total ou parcial da fiscalizacdo da CONTRATANTE, ndo eximira
a Contratada de total responsabilidade quanto ao cumprimento das obriga¢des pactuadas entre as
partes.

5.7.6. Entregar o objeto em conformidades qualitativas, quantitativas e no prazo estabelecido.

5.7.7. Ser a unica responsavel por todos os 6nus tributarios federais, estaduais e municipais, ou
obrigacGes concernentes a legislacdo social, trabalhista, fiscal, securitaria ou previdenciaria, bem
como por todos os gastos e encargos inerentes a mao de obra necessdria a perfeita execu¢do do
objeto contratual, entendendo-se como O6nus tributdrios: pagamento de impostos, taxas,
contribuicdes de melhoria, contribuicGes parafiscais, empréstimos compulsérios, tarifas e licengas
concedidas pelo poder publico;

5.7.8. Corrigir, prontamente, quaisquer erros ou imperfei¢cdes dos trabalhos, atendendo, assim, as
reclamagoes, exigéncias ou observacdes feitas pela Fiscalizagdo do Instituto de Previdéncia dos
Servidores Publicos Municipais de Santa Maria;
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5.7.9. Hospedar os dados lancados pelo Contratante, com custos assumidos pela Contratada,
durante o periodo de vigéncia do contrato;

5.7.10. Atualizar o sistema web, pelo periodo do contrato, compreendendo a insercao das tabelas de
atualiza¢do dos valores histéricos de contribuicdo que servem de base para o calculo dos beneficios,
editadas pelo Governo Federal, no prazo de 10 (dez) dias de sua publicacdo; a atualiza¢do dos valores
do saladrio-minimo e do teto do Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS e de eventuais outros
indicativos necessarios a projecdo dos beneficios;

5.7.11. Repassar as novas versdes decorrentes de simples aperfeicoamento do sistema, durante o
periodo do contrato;

5.7.12. Permitir a importacdo integral da base de dados do sistema para fins de envio para o SAPIEM
do TCE/RS, contendo cadastro, tempos anteriores, bem como a base de contribui¢do para o célculo
da média das remuneracgdes e de acordo com as normas e legislacdo vigente;

5.7.13. Emitir o Extrato Previdencidrio dentro das normas vigentes;

5.7.14. Permitir a importacdo integral da base cadastral constante do sistema para fins de realizar a
avaliacdo atuarial anual, conforme layout aprovado pela SPREV;

5.7.15. Permitir a importacdo integral da base cadastral e remuneratéria do sistema, para
atendimento dos anexos IX e X da Portaria 1467/2022 (Emissdo de CTCs) ou as normas que as
substituirem.

5.7.16. Permitir a importacdo integral da base de dados do sistema, a exemplo da remunerag¢do da
folha de pagamento, dos tempos de contribuicdo e dados dos servidores (formato .csv ou outro
aceito pelo Contratante);

5.7.17. Atender as medidas técnicas e administrativas determinadas pela fiscaliza¢cdo do Instituto;
5.7.18. E vedada a transferéncia de responsabilidade da contratada para outras empresas, sejam
técnicos ou quaisquer outros.

5.7.19. Outras obrigacGes a serem definidas no termo de referéncia ou no contrato.

6. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
6.1. O fiscal dos servicos e o gestor do contrato serdo indicados por meio de portaria.

7. DOS CRITERIOS DE MEDIGCAO E DE PAGAMENTO

7.1. A prestacdo dos servicos sera confirmada e atestada por fiscal, apés encaminhamento da fatura
pela contratada.

7.2. O pagamento ocorrera mensalmente, a partir do més seguinte a implantacdo, conversdo e
parametrizacdo da base de dados, de forma que o Contratante possa utilizar o sistema para a
execucdo das suas rotinas de trabalho.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICO
8.1. O Certame buscara a Proposta com o MENOR VALOR OFERTADO.

9. DO VALOR DE REFERENCIA E PAGAMENTO DA CONTRATAGAO
9.1. Em pesquisa no LicitaCon Cidaddo, foi realizado levantamento de mercado dos contratos
vigentes para o objeto, além do Ultimo contrato realizado por essa autarquia. O valor médio anual de
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contratacdo obtido foi de RS 22.890,00. A hora técnica média encontrada para os referidos contratos
foi de RS 183,33.

9.2. O custo dos servicos de instalagdo, implanta¢do, customizagdo, treinamento e capacita¢dao do
software, que ndo estdo inclusos nos valores acima, foram contratados pelo valor médio de RS
3.150,00.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. A dotagdo orcamentdria, por onde correra a despesa, esta discriminada abaixo:
Projeto/Atividade: 2096
Fonte de recurso: 1802
Natureza de Despesa: 3.3.90.40.06.00

Santa Maria, 9 de outubro de 2024.

Alexandre Niederauer Adriano Sardo Porto
Diretor-Geral do IPASSP-SM Gerente Previdencidrio
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ANEXO Il — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 32/2024/IPASSP-SM

Orgdo: Instituto de Previdéncia e Assisténcia a Satde dos Servidores Publicos Municipais de Santa
Maria/RS — IPASSP-SM.

Objeto da contratac¢ao: Locacdo de sistema de gestdo previdenciaria integrado.

1 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contratacdo se faz necessdria tendo em vista a promocdo da
gestdo previdenciaria dos beneficios dos segurados do Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS.
Para tanto, a locagdo de um sistema de gestdo previdenciaria integrado permite o aprimoramento da
prestacdo de servigos dentro do ambito da Instituicdo, bem como, torna mais eficiente, agil e seguro
os trabalhos desenvolvidos pelos colaboradores do setor, dando suporte a entrega de um servico de
exceléncia, seguro e transparente.

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

O Instituto esta trabalhando na elabora¢do do Plano Anual de ContratagGes
para o exercicio 2025, conforme orientacdo do “Manual: orientacbes para o encerramento de
mandato”, 12 Edi¢do (2024) do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE/RS).

3 — REQUISITOS DA CONTRATACAO:

Contratacdo de empresa especializada em tecnologia da informagdo para
fornecimento de Sistema Integrado de Gestdao Previdencidria, em plataforma 100% web, na
modalidade Saa$ (Software como Servigo), incluindo servigos de migra¢do de dados, customizagdes,
treinamento/capacitacdo, suporte técnico, manutencdo mensal, em conformidade com as condig¢des
e especificacdes previstas no Termo de Referéncia.

Recomenda-se que a contratacdo seja realizada na forma denominada Dis-
pensa Eletrbnica, nos termos da legislacdo e demais condi¢des ao qual o objeto se enquadra em ra-
z3do do curto prazo para concluir o processo e, se for o caso, implantar o sistema.

Ainda, apesar do objeto a ser contratado possuir diversos fornecedores, os
padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente, encontrados no mercado,
possuem algumas diferencas dependendo da abrangéncia dos servigcos a serem contratados. Consi-
derando que o Instituto pretende realizar uma gestdo previdenciaria integrada faz-se necessario que
0 objeto abranja os mddulos minimos necessarios.

4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Contratacdo de licenga de Sistema Integrado de Gestdo Previdencidria, apoés

homologacao, implantacdo e treinamento, pelo prazo de 12 meses, podendo prorrogar por periodos
iguais e consecutivos, na forma da lei.
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5 -LEVANTAMENTO DE MERCADO

O valor mensal a ser ofertado pelos fornecedores interessados em
participar da disputa devera ser definido no termo de referéncia. Além da mensalidade deverdo ser
considerados os custos de implantac¢do e treinamento, bem como o valor da hora técnica para fins de
atendimento de demandas excepcionais ndo contratadas.

6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

Devido a especificidade do servico constituido pelo fornecimento e
integracdo de varios mddulos, poderd haver dificuldade em localizar empresas que oferecam o
servico de acordo com as necessidades buscadas pelo IPASSP-SM. Em seu ultimo contrato para o
objeto pretendido, Contrato n2 04/2023 — Dispensa n2 43/2023, o Instituto desembolsou 0 montante
de RS 17.400,00 em 12 (doze) meses. O IPASSP-SM, porém, visualizou a necessidade de amplia¢do
dos mddulos disponiveis no sistema de gestdo previdenciaria integrado para otimizacdo e
aprimoramento da prestacdo de servicos do Instituto. Portanto, o calculo do valor estimativo da
contratacdo deverad constar no termo de referéncia, podendo ser utilizado, alternativamente, a
média do valor de contratagdes similares publicadas no LicitaCon/RS.

7 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Locagdo de Sistema Integrado de Gestdao Previdenciaria, adequado para
rotinas especificas de Regime Prdprio de Previdéncia Social — RPPS, dotado, no minimo, das seguintes
funcionalidades e recursos:
a) Constituido dos médulos OBRIGATORIOS, a exemplo de: Apoio/Suporte Técnico, Cadastro e
Recadastramento, Prova de Vida, Simulacdo e Concessao de Beneficios, Controle de Arrecadacao de
Contribuicdes Previdenciarias, Autoatendimento/Web Site; e do mddulo de Autoatendimento via
Aplicativo Android e 10S. Os moddulos deverdo, OBRIGATORIAMENTE, ser desenvolvidos em
plataforma web, de forma a possibilitar a operacao remota e descentralizada pelo RPPS;
b) Funcionalidades de Autoatendimento que permitam o acesso para consultas e atualiza¢Ges de
informacGes pelos servidores ativos, inativos e pensionistas da Administracdo Publica Municipal,
através de rigido controle de seguranca e senhas;
c) Integragdo nativa com o SIG-RPPS (Ministério da Previdéncia Social), permitindo utilizacdo da
mesma base de dados para atendimento as necessidades dos sistemas ministeriais;
d) Funcionalidades de atendimento aos processos de Cadastro e Recadastramento de Servidores e
Dependentes, assim como, prova de vida de servidores, permitindo a integracdao com aplicativos
externos que reconhecam a autenticidade de documentos ou da identidade do segurado;
e) Recursos de digitalizagdo de imagens, para armazenamento de fotos e dos documentos de
servidores e dependentes, de forma a agilizar os processos internos dos setores do Instituto de
Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais;
f) Mddulo especifico para registro formal de demandas que requeiram maior tempo para solugdo e
gue, por isso, exijam um acompanhamento detalhado da evolu¢cdo dos trabalhos visando o
atendimento das necessidades especificas do ente contratante;
g) O sistema proposto devera ser construido por meio de base tecnolégica de banco de dados, de
modo a atender requisitos de compatibilizacdo com bases de dados ja instaladas no Instituto de
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Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais e demais entes da Administracdo Publica do
Municipio de Santa Maria.
Servigos de implantacdo do Sistema Integrado de Gestdo Previdencidria, constituidos por:
h) Migracdo/Importacdo dos dados necessarios para a continuidade da operacdo dos Servicos de
Gestdo Previdenciaria e de dados histdricos necessarios para a execucdo dos processos em geral;
i) Conversdo/Parametrizacdo de informacGes e formulas, de modo a inserir na nova plataforma as
regras de negdcio a serem executadas pelo Sistema, para atendimento aos Servicos de Gestdao
Previdenciaria;
j) Treinamento a ser ministrado a um grupo de até 20 (vinte) colaboradores do Instituto de
Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais de Santa Maria.

Tais custos ndo deverdo serem incluidos na proposta financeira da atual
contratada.

Suporte permanente aos usudrios do Sistema, através de atendimento de
primeiro nivel por telefone e na modalidade online, com utilizacdo de ferramenta de e-mail, chat e
aplicativos de mensagens instantaneas, de forma a promover agilidade no esclarecimento de duvidas
por parte dos usudrios do sistema, assim como na solugao de eventuais problemas de operag¢do do
sistema. Esse servigco devera ser disponibilizado em horario comercial, de segunda a sexta-feira, de
acordo com necessidades especificas do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais
de Santa Maria.

Além do treinamento e suporte técnico especializado para manutencées
preventivas, corretivas e evolutivas para os sistemas institucionais fornecidos, a contratada, para a
perfeita execucdo dos objetos, devera realizar servicos de conversido de base de dados de sistemas
legados, e os custos inerentes a esses servicos deverao fazer parte do valor informado nos itens do
objeto no Termo de Referéncia.

8 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
N3o ha parcelamento do objeto.

9 — DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Possibilitar ao Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais
de Santa Maria, administrar o Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS) de todos os servidores
efetivos do Municipio, bem como dos respectivos servidores aposentados, pensionistas e seus
dependentes, para um melhor desempenho de suas competéncias e prestacdo de servicos com
maior eficiéncia e celeridade, propiciando o controle efetivo sobre a gestdo das informacdes
previdenciarias, melhorando e agilizando o atendimento, através das solu¢Ges padronizadas e
estruturadas, dando transparéncia e informacdées claras aos segurados de seus direitos e deveres é
mais que uma obriga¢do, mas fundamentalmente uma necessidade.

10 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Homologar o sistema apds apresentagdo das suas funcionalidades.

11 - CONTRATAGCOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
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N&o ha contracdo correlata ou interdependentes.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS
N3o estdo relacionados impactos ambientais a contratacdo.

13 — VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Os estudos preliminares, inclusive a justificativa, evidenciaram que a
contratacdo da solucdo pretendida adequa-se a necessidade do IPASSP-SM, pois atenderd as
necessidade operacionais do Instituto, agilizando e assegurando a concessao de beneficios, bem
como outras demandas que dependem dos dados referentes as contribuicdes previdenciarias e
beneficios concedidos. A contratacdo é vidvel tecnicamente, tendo em vista a locacdo de software
como meio usual da Administragdo Publica atender suas demandas de tecnologia da informacao.
Além disso, ha viabilidade orcamentaria e financeira, conforme Lei Orcamentdria Anual. Sendo assim,
além de ser vidvel, a contratagdo pretendida também é indispensdvel para a continuidade e o bom
funcionamento das atividades e servicos prestados no dmbito municipal.

Santa Maria/RS, 8 de outubro de 2024.

Alexandre Niederauer Adriano Sardo Porto
Diretor-Geral Gerente Previdenciario

VIABILIDADE DECLARADA PELA AUTORIDADE SUPERIOR:
Declaro viavel a contratacdo.
Santa Maria/RS, 8 de outubro de 2024.

Fabiana Neves de Vargas
Diretora-Presidente
IPASSP-SM
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ANEXO Ill

MODELO DE PROPOSTA
DISPENSA DE LICITAGAO ELETRONICA N.2 XX/2024

Proposta QUE faz @ EMPIESA couuiieceiieeiiee ittt erite e see st e e ste e e sre e s raee s sbee e sbeeessteesssbeeenseeesnneesanes inscrita no
CNPJ(MF)N2 e , LE e
[oYor= 1114 Lo - KRR , CEP.oovvveveveee,
Fone/fax ....cccceevvevenne. e-mail: ooeviieiiiieeeieeee, , para o fornecimento, de acordo com todas as

especificacBes e condi¢des estabelecidas na DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N°. 006/2024,
promovido pelo IPASSP-SM.

Valor Valor total
Item Especificagao Unid | Quant. Mensal 12 meses
RS RS
Médulo Cadastro Unico Integrado, inclusive com . 1
més
SAPIEM, SIRC, COMPREV e Avaliagdo Atuarial
Mddulo Simulagdo e Concessao de Beneficios més 12
Médulo Controle de Arrecadacdo de ContribuicGes .
. . més 12
Previdenciarias
1
Mddulo Recadastramento e Prova de Vida més 12
Mddulo Protocolo e Processos Digitais més 12
Mdédulo Autoatendimento, via Web e aplicativos
Android e I0S (Iphone), com servigos aos servidores| més 12
aposentados e pensionistas
Item Especificacdo Unid Quant. Valor RS
Mddulo Migracdo de Dados e Implantacdo Serv. 1
2
Mddulo Treinamento Serv. 1
Item Especificacao Unid Quant. Valor RS
3 Hora Técnica hora 1
Valor Total da Proposta (Item 1 + Item 2 + Item 3) (RS):

a) Nos precos ofertados acima estdo computando todos os custos necessarios para o atendimento do
item ofertados para esta contratacdo, bem como todos os materiais, equipamentos, impostos,
encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, carregamento e descarga dos
materiais, seguros, deslocamentos de pessoal, transporte, garantia e quaisquer outros que incidam
ou venham a incidir sobre o objeto licitado, constante da proposta.
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b) O prazo de validade das condicdes propostas é de 60 (sessenta) dias correntes, a contar da data de
apresentagao da proposta. (Ndo havendo indicagao expressa serd considerado como tal).

c) Conta bancaria e Agéncia.

Local, data.
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO N2 _ /2024

Contrato celebrado entre o INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES
PUBLICOS MUNICIPAIS DE SANTA MARIA — IPASSP-SM, inscrito no CNPJ sob o n2 04.870.834/0001-
09, com sede administrativa na Rua André Marques n2 820, Térreo, Lojas 102/103, Bairro Centro,
nesta Cidade, representado neste ato pela sua Diretora-Presidente, Sra. Fabiana Neves de Vargas,

doravante denominada CONTRATANTE, € 2@ empresa ......ccceeeecvvvvveeeeeeeeeennne , inscrita no CNPJ sob o
N2 .., , estabelecida na Rua ......cccceeeeeeeinnnnns N | A , Bairro ...cceeeeeeee. , na Cidade
(o [ I , heste ato representada pelo Sr(a). .cccocvveeeiiciieeicccee e, , doravante

denominada CONTRATADA, para a execucao do objeto descrito na cldusula primeira, em
conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e alterac¢des posteriores; e, demais normas pertinentes, bem
como de acordo com as seguintes cldusulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada em tecnologia da informagdo para fornecimento de
Sistema Integrado de Gestdo Previdencidria, em plataforma 100% web, na modalidade SaaS
(Software como Servigo), incluindo servicos de migracdo de dados, customizagdes,
treinamento/capacitacdo, suporte técnico, manutenc¢do mensal, em conformidade com as condi¢cGes
e especificacGes previstas neste Termo de Referéncia.

1.2 O Sistema de Gestdo Previdenciaria devera ser integrado, no minimo, pelos seguintes modulos:

Item EspecificacOes Quant. Unid.

Mddulo Cadastro Unico Integrado, inclusive com SAPIEM, SIRC, COMPREV e
Avaliacdo Atuarial

Médulo Simulagdo e Concessao de Beneficios

Mddulo Controle de Arrecadagdo de Contribuicdes Previdencidrias
1 12 Serv/més
Mddulo Recadastramento e Prova de Vida

Médulo Protocolo e Processos Digitais

Moddulo Autoatendimento, via Web e aplicativos Android e I0S (Iphone),
com servigos aos servidores aposentados e pensionistas

Mddulo Migracdo de Dados e Implantacgdo
2 1 Servigo
Mddulo Treinamento

3 | Hora Técnica 1 Hora

PARAGRAFO UNICO - S3o partes integrantes do presente contrato:
a) Termo de Referéncia; e
b) Proposta de Preco da CONTRATADA.

péag. 28 de 33 péaginas
Rua André Marques, 820, Loja 102, Centro, CEP 97010-040, Santa Maria/RS
Fone: 3220-0378, e-mail: administrativo@ipasspsm.net,



mailto:administrativo@ipasspsm.net

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE SANTA MARIA
INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE SANTA MARIA

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO
Pelos servicos descritos no objeto deste contrato, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os
seguintes valores, entendidos como justo e suficiente para sua total execugao:

Valor
Valor total
Item Especificacao Unid Quant. Mensal 12
RS meses

R$

Modulo Cadastro Unico Integrado, inclusive
com SAPIEM, SIRC, COMPREV e Avaliagdo
Atuarial

Mddulo Simulagdo e Concessao de Beneficios

Médulo  Controle de Arrecadagdo de
1 Contribuig8es Previdenciarias Més 12

Moddulo Recadastramento e Prova de Vida

Mddulo Protocolo e Processos Digitais

Médulo  Autoatendimento, via Web e
aplicativos Android e I0S (Iphone), com servigos

aos servidores aposentados e pensionistas

Valor

R$

Item Especificagdo Unid Quant.

Mddulo Migracdo de Dados e Implantagdo
2 Serv 1
Mddulo Treinamento

Valor

R$

Item Especificagao Unid Quant.

3 Hora Técnica hora 1

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRAZOS

A cessdo de uso de licenga dos médulos sera pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da ordem de
inicio dos servicos, prorrogavel por igual e sucessivo periodo, na forma do Artigo 105 da Lei n°
14.133, de 2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O suporte técnico fornecido pela contratada estender-se-a por todo o

periodo da prestagdo dos servigos.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os servicos de implantagdo, conversdo e parametrizagdo da base de dados
deverao ser iniciados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do Contrato, devendo ser
concluidos até 30 (trinta) dias a partir da assinatura do contrato.
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PARAGRAFO TERCEIRO — Apés o término da implantacdo, conversdo e parametrizacdo da base de
dados, os procedimentos de treinamento de operadores/usuarios deverdo ser iniciados, devendo ser
concluidos no prazo maximo de 10 (dez) dias.
PARAGRAFO QUARTO - Os prazos constantes nos paragrafos segundo e terceiro desta clausula
poderdo ser prorrogados desde que com anuéncia do Contratante.
PARAGRAFO QUINTO - O prazo de vigéncia do contrato expirard na mesma data do término do
prazo da prestacao dos servigos.
CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO E REAJUSTE
A contratada entregara no IPASSP-SM a Nota Fiscal dos servicos prestados, que apds o devido atesto
e regular liquidagdo, serd objeto de pagamento a ser processado até o dia 10 (dez) do més
subsequente.
PARAGRAFO PRIMEIRO — O pagamento sera creditado em conta-corrente da empresa, através de
ordem bancdria, devendo para isto a empresa informar ao IPASSP-SM o nome do banco, agéncia,
localidade e nimero da conta-corrente em que devera ser efetivado o crédito.
PARAGRAFO SEGUNDO - Para que seja efetuado o pagamento dos servigos, a contratada deverd
apresentar, com a Nota Fiscal, os seguintes documentos:
a) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal através da apresentacdo de certiddo
conjunta negativa de débitos de tributos e contribuicGes federais e da divida ativa da unido.
b) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual — Certiddo Negativa de Débito — do
domicilio ou sede da empresa;
¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal — Certiddo Negativa de Débito — do
domicilio ou sede da empresa;
d) Certificado de Regularidade do FGTS;
e) Prova de regularidade para com o INSS — Certiddo Negativa de Débito.
f) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas, dentro do
prazo de validade, conforme Lei n® 12.440/2011 (CNDT).
PARAGRAFO TERCEIRO — Os pagamentos serdo concretizados em moeda vigente do pais.
PARAGRAFO QUARTO - O pagamento somente serd liberado apds o recolhimento de eventuais
multas que lhe tenham sido impostas em decorréncia de inadimpléncia contratual.
PARAGRAFO QUINTO — Qualquer erro ou omissdo havidos na documentacdo fiscal ou na fatura sera
objeto de correcdo pela empresa e haverd, em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até
gue o problema seja definitivamente regularizado.
PARAGRAFO SEXTO — O IPASSP-SM reserva-se o direito de suspender o pagamento se o servico for
entregue em desacordo com as especificagdes constantes deste instrumento e seus anexos.
PARAGRAFO SETIMO — No caso de inadimplemento do Contratante, serd obedecido ao que dispde a
Lei Federal 14.133/2021, sendo utilizado o indice IPCA/IBGE pro rata die.
PARAGRAFO OITAVO - As despesas decorrentes de tributos ou qualquer outro encargo referente
aos servicos prestados competem, exclusivamente, ao licitante vencedor.
PARAGRAFO NONO - Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses
contados da data de assinatura do contrato. Apds este periodo serd utilizado o indice IPCA (IBGE)
para reajustamento de prego.
CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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Unidade Orgamentaria: 2401
Projeto/Atividade: 2096
Recurso: 1802 — Fundo de Previdéncia
Natureza da Despesa: 3.3.90.40.06.00
CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
O IPASSP-SM designard, por meio de portaria, servidor para exercer a fiscalizacdo dos servicos
contratados, de modo a assegurar o efetivo cumprimento da execug¢do do escopo contratado.
CLAUSULA SETIMA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES
| — DOS DIREITOS:
Constituem direitos do CONTRATANTE ver executado o objeto deste Contrato nas condicOes
avencadas e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e no prazo convencionado.
Il - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
a) Efetuar o pagamento ajustado;
b) Dar a Contratada as condi¢Oes necessarias a regular execugao do contrato;
c) Receber o objeto do contrato, desde que atendidas as exigéncias e condi¢des do edital e seus
anexos;
d) Atestar as Notas Fiscais/Faturas correspondentes aos servigos efetivamente prestados.
Il - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
a) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
o objeto deste Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢es resultantes da
execucdo do servico;
b) Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes por ele
assumidas, todas as condi¢Oes exigidas para a habilitacdo na licitacdo, ou para a qualificacao,
na contratagdo direta;
c) Responder pelas despesas resultantes de quaisquer ac¢des, demandadas decorrentes de
danos seja por culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se,
outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agles judiciais de terceiros, que
lhes venham a ser exigidas por for¢a da lei, ligadas ao cumprimento do presente contrato;
d) Responder por todas as obrigacdes decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciaria,
fiscal e comercial dos empregados e prepostos, obrigando-se a salda-las na época devida;
e) Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;
f) Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes de frete, seguro e demais encargos
g) Responsabilizar-se pelos encargos fiscais e sociais da empresa e de seus empregados,
mantendo-os atualizados e quitados de acordo com as normas vigentes;
h) Consultar o Gestor do Contrato sempre que houver necessidade de esclarecimentos
relativos ao objeto do contrato, submetendo-lhe em tempo habil quaisquer questbes que
possam implicar altera¢do de suas especificac¢oes;
i) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados, relativamente ao objeto do contrato;
j) Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas decorrentes
de contravencgao, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos,
obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes judiciais ou
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extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao
cumprimento do ajuste a ser firmado;
k) Aceitar, nas mesmas condi¢cdes do ajuste, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no
objeto, de até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor;
I) Entregar o objeto do contrato cumprindo com todas as obrigagées e determinacdes
constantes no Termo de Referéncia, sem qualquer outro encargo ou despesa para o
Contratante.
CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES
Se a CONTRATADA recusar-se a prestar os servicos injustificadamente, serdo convocados os demais
licitantes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo, sujeitando-se o licitante desistente as penalidades,
sem prejuizo da aplicacdo de outras cabiveis
PARAGRAFO UNICO - Na hipdtese de descumprimento parcial ou total pela CONTRATADA das
obrigacGes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, o IPASSP-SM poder3,
garantida a prévia e ampla defesa, aplicar, segundo a gravidade da falta cometida, as seguintes
sangoes:
I = Adverténcia formal, por intermédio do setor competente, quando ocorrer o descumprimento das
exigéncias editalicias que ndo justifiquem a aplicagdo de penalidade mais grave;
Il - Multa equivalente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato por dia
de atraso injustificado ou por inobservancia de qualquer obrigacdo assumida no presente
instrumento:
a) O atraso na prestacdo dos servicos sujeitard a Contratada ao pagamento de multa no
percentual acima, por dia de atraso, até o limite maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor
mensal do contrato, sem prejuizo das demais san¢des previstas neste instrumento;
b) A multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des, ndo tera carater
compensatério, e a sua cobranca ndo isentard a Contratada da obrigacdo de indenizar
eventuais perdas e danos;
c) A multa aplicada a Contratada e os prejuizos causados ao IPASSP-SM serdo deduzidos de
qualguer crédito a que tenha direito a Contratada, cobrados diretamente ou judicialmente.
Il — Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato no caso de inexecucdo
parcial e 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total do objeto
contratado.
IV — Suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica, por periodo a ser
definido na oportunidade, de acordo com a natureza e a gravidade da falta, respeitado o limite legal
de 24 (vinte e quatro) meses, sem prejuizo da aplicagcdo de multa, podendo ser aplicada quando:
a) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;
b) recusa injustificada em retirar o pedido de compra ou documento equivalente, dentro do
prazo estabelecido pelo IPASSP-SM;
c) reincidéncia de descumprimento das obriga¢gbes assumidas no contrato acarretando
prejuizos para o IPASSP-SM, especialmente aquelas relativas as caracteristicas dos
bens/servicos, qualidade, quantidade, prazo ou recusa de prestacdo dos servicos, ressalvados
os casos fortuitos ou de for¢ca maior, devidamente justificados e comprovados;
d) reincidéncia na aplicagdo das penalidades de adverténcia ou multa;
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e) irregularidades que acarretem prejuizo ao IPASSP-SM, ensejando frustracdo deste contrato

ou impedindo a realizacdo de ato administrativo por parte do IPASSP-SM;

f) pratica de atos ilicitos, demonstrando ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o

IPASSP-SM;

g) condenacdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.
V — Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, em funcdo da
natureza ou gravidade da falta cometida, sem prejuizo de multas incidentes.
CLAUSULA NONA - DA INEXECUGAO E DA RESCISAO DO CONTRATO
O ndo cumprimento das obrigacGes assumidas no presente contrato ou a ocorréncia da hipdtese
prevista no Art. 137 da Lei n? 14.133, e alteracdes, autorizam, desde ja, o CONTRATANTE rescindir,
unilateralmente, o contrato, independentemente de interpelagdo judicial, sendo aplicavel, ainda, o
disposto nos artigos 138 e 139 do mesmo diploma legal, no caso de inadimpléncia.
PARAGRAFO UNICO — A CONTRATADA se sujeita as sangdes previstas no Art. 156 da Lei n2 14.133,
de 2021 e alteragGes.
CLAUSULA DECIMA — DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
Da penalidade aplicada cabera recurso, a autoridade superior aquela que aplicou a sang¢do, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis da notificagdo, ficando a mesma suspensa até o julgamento do pleito.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES
Este contrato podera ser alterado, nos casos previstos pelo disposto no Art. 124 da Lei n2 14.133, de
2021 e suas alteragGes, sempre através de Termo Aditivo, numerado em ordem crescente.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VINCULACAO A DISPENSA DE LICITACAO
O presente contrato vincula-se as condi¢gdes da Dispensa Eletrénica n2 /2024, inclusive seus
anexos, e a proposta da CONTRATADA.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL
A lavratura do presente contrato decorre da realizagdao de dispensa de licitacdao, realizada com
fundamento na Lein2 14.133, de 2021.
PARAGRAFO UNICO - A execucdo deste contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-3o
pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-lhes, supletivamente, os
principios de teoria geral dos contratos e as disposicdes de direito privado, na forma do art. 89, da
Lei n? 14.133, de 2021, combinado com o inciso Ill, do art. 92, do mesmo diploma legal.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA COMPATIBILIZACAO
Obriga-se a CONTRATADA a manter, durante toda execu¢ao do contrato, em compatibilidade com as
obrigac¢des por ela assumidas.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
As partes elegem o Foro de Santa Maria/RS, abrindo mao de qualquer outro, por mais privilegiado
gue seja, como sendo o Unico e competente para dirimir as duvidas decorrentes do presente
contrato.

Santa Maria/RS,aos () diasde de 2024.

CONTRATANTE CONTRATADA
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