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CONCLUIDO

Outras informacdes

Categoria NuUmero da Contratagdo ~ Processo Administrativo
VII - contratacdes de tecnologia da informacao e de comunicagao/Servigos de TIC 243/202
1. OBJETO

Contratagdo de empresa para fornecer sistema IPM/ICMS - locagdo da licengca de uso, parametrizacdo, importacdo de dados,
treinamento, acompanhamento e assessoramento técnico especializado na ferramenta, conforme especificagfes abaixo.

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos técnicos de assessoria tributaria na area de ICMS, para formacdo de Indice de
Participacé@o dos Municipios, conforme especificacdes abaixo.

2. JUSTIFICATIVA

Contratagdo de uma ferramenta que auxilie o fisco, promovendo agilidade no trabalho, controle e legitimidade das informag@es fornecidas
pela SEFAZ/RS e Receita Federal, visando a diminuicdo da sonegacgdo e o aumento na arrecadagdo do ICMS. A SEFAZ/RS durante os
anos de 2013 e 2014, trouxe aos Municipios diversas alteragfes relacionadas ao Valor Adicionado Fiscal (VAF), quanto: periodicidade,
nomenclaturas, formas de apresentacdo, normatizacdo e legislagdo. As transferéncias do Estado para o Municipio sdo de suma
importéncia para a composi¢cdo do orcamento Municipal, pois com o grande numero de empresas, cria-se a necessidade de uma
ferramenta tecnolégica que ajude o Municipio no gerenciamento das informacdes econdmicos-fiscais que compdem o indice de
Participacdo do Municipio (IPM), colaborando desse modo, a busca pelo crescimento da receita, uma melhoria no VAF do Municipio,
incluindo na capacitagdo das pessoas envolvidas no setor do ICMS. Com a implantacdo desta ferramenta, a fiscalizagdo podera efetuar
varios cruzamentos de informacdes e gerar relatérios de divergéncias dos dados apurados pela ferramenta, com cruzamento das
informac6es declaradas pelos contribuintes.

3. PRAZO DE PAGAMENTO E INICIO DA VIGENCIA

3.1. DO PAGAMENTO:
O pagamento sera efetuado em 10 (dez) dias consecutivos do recebimento da Nota Fiscal pelo fiscal do contrato. Para tanto a referida

fatura devera estar devidamente visada pelo Fiscal do Contrato e entregue em até 5 (cinco) dias para a Secretaria de Municipio da
Fazenda, acompanhada de relatorio de atividades, devidamente visada e aceita pelo responséavel pela fiscalizacéo dos Servigos.

3.2. DO PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS, FORNECIMENTO DO SISTEMA E VIGENCIA DO CONTRATO:

3.2.1. A continuidade dos servicos e do fornecimento do sistema devera ser realizada a contar da emissao da ordem de servico;
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3.2.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da emissdo da Ordem de Servico, podendo o
contrato ser renovado nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

4. MECANISMO TECNOLOGICO

4.1 — ESPECIFICACOES TECNOLOGICAS (Tl) OBRIGATORIAS

1. « Rodar em servidor (es) hospedado(s) em Internet Data Center (IDC), com administragao feita pela CONTRATADA.

2. » As informagdes deverdo ser armazenadas em Sistema Gerenciador de Banco de Dados — SGBD, do tipo relacional.

3. « As interfaces para os usuarios envolvidos, devem rodar nos principais navegadores de Internet do mercado, como Mozilla Firefox e
Google Chrome.

4. « Devera ser totalmente desenvolvido com linguagem de programacéao para plataforma WEB.

5. * Acesso ao mdodulo através de senha prépria de cada usuario (multiusuario).

6. * A ferramenta devera ser compativel com os equipamentos e sistemas atuais da fiscalizacgao tributaria.

7. » A ferramenta devera permitir a exportagdo de relatérios para os formatos: PDF, HTML e CSV.

4.2 — FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS
1. Sistema dever4 apresentar funcionalidade para tela de login.

2. Sistema devera apresentar funcionalidade para cadastro dos fiscais com opg¢édo de adicionar, listar, editar e excluir. Devera apresentar
as minimas informag@es: matricula, nome, cargo, e-malil, situacgao, tipo de perfil, login e senha.

3. Sistema devera apresentar funcionalidade para cadastro de contribuintes do tipo industria, comércio e servigos, conforme cadastro
oriundo da SEFAZ/RS.

4. Sistema devera apresentar funcionalidade para cadastro de produtores rurais, conforme cadastro oriundo da SEFAZ/RS.

5. Sistema devera apresentar funcionalidade para cadastro de contribuintes prestadores de servigcos, com categoria do tipo: convencional,
optante Simples Nacional, optante MEI, conforme cadastro oriundo da Receita Municipal.

6. Sistema devera apresentar funcionalidade para cadastro de contribuintes do tipo pessoa fisica, conforme cadastro oriundo da Receita
Municipal.

7. Sistema devera apresentar funcionalidade para importacéo do cadastro de contadores oriundos da SEFAZ/RS.

8. Sistema devera apresentar funcionalidade para vinculo entre os contadores e os contribuintes ICS, categoria Geral, conforme
informacéo oriunda da SEFAZ/RS.

9. Sistema devera apresentar funcionalidade de cadastro para as variaveis, e seus respectivos percentuais, que compdem o IPM, além do
VAF de municipio e Estado, bem como histérico dos ultimos 05(cinco) anos, oriundos da SEFAZ/RS.

10. Sistema devera apresentar funcionalidade para a importacao da GIA/GMB, de forma periddica dentro do ano base, inclusive com
opcao de excluséo e/ou retificagdo de GIA/GMB anterior, oriundo da SEFAZ/RS.

11. Sistema devera apresentar funcionalidade para a importagédo dos arquivos do Programa Gerador do Documento de Arrecadacao do
Simples Nacional — Declaratério, oriundos da Receita Federal do Brasil.

12. Sistema devera apresentar funcionalidade para a importacao dos arquivos da Declaracéao de Informagfes Socioecondmicas e Fiscais,
oriundos da Receita Federal do Brasil.

13. Sistema devera apresentar funcionalidade para importagdo do arquivo de ciéncia do domicilio tributario eletrénico do portal do
Simples Nacional.

14. Sistema devera apresentar funcionalidade para importacao do arquivo da Nota Fiscal Eletrénica dos Produtores Rurais, oriundo da
SEFAZ/RS.

15. Sistema devera apresentar funcionalidade para importacdo dos arquivos com transferéncias eletrbnicas financeiras, oriundos da
SEFAZ/RS.

16. Sistema devera apresentar funcionalidade para importacéo dos arquivos de Nota Fiscal Eletronica (NFe) conjugada, liberadas pela
SEFAZ/RS, emitidas por contribuintes do Municipio.
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17. Sistema devera apresentar funcionalidade para importagdo do arquivo de publicagdo do provisdrio, oriundo da SEFAZ/RS.
18. Sistema devera apresentar funcionalidade para importagédo do arquivo de publicagéo do definitivo, oriundo da SEFAZ/RS.

19. Sistema devera apresentar funcionalidade para cadastro dos cddigos fiscais de operacdes e prestacbes, e definicdo quanto a
Substituicdo Tributaria, IPI, Prestagdo de Servigos e NFe de Producgdo Primaria, se participa do IPM, conforme tabela definida pela SEFAZ
IRS.

20. Sistema deverad apresentar funcionalidade para registro legais, ou de observacdo fiscal, dos cddigos fiscais de operacbes e
prestacoes.

21. Sistema devera apresentar relatério do valor adicionado fiscal dos contribuintes da categoria geral, dividido por periodo de ano base.
O mesmo devera apresentar possibilidades de filtro, ordenac¢éo entre maior/menor, além de informagdes complementares da GIA/GMB,
como: saidas, entradas, saldo operacional e estoques.

22. Sistema devera apresentar relatério do valor adicionado fiscal por contribuinte da categoria geral, dividido por ano base. O mesmo
deverd apresentar possibilidades de filtro, ordenacdo entre maior/menor, além de informa¢des complementares da GIA/GMB, como:
saidas, entradas, saldo operacional, estoques, faturamento, salarios e lucro bruto.

23. Sistema devera apresentar relatério com expectativa anual para os contribuintes ICS, categoria Geral, com estimativa de até 02 (dois)
anos a frente.

24. Sistema devera apresentar relatério com a variagdo anual para os contribuintes ICS, categoria Geral.

25. Sistema devera apresentar relatério com o valor adicionado fiscal por cddigo de atividade econdmica dos contribuintes ICS, categoria
Geral.

26. Sistema devera apresentar relatério com o nimero de empregados informados pelas empresas através do Quadro 04 da GMB.
27. Sistema devera apresentar relatério com o Anexo |, com compradores do municipio do setor primario, por produtor rural e municipio.

28. Sistema devera apresentar relatorio com as entradas e saidas de CFOP por contribuinte, onde seja possivel comparar ano base,
CFOP e tipo de movimentag&o.

29. Sistema devera apresentar relatério com valor das saidas das empresas que declararam operag8es no Anexo XVI da GIA, incluindo
0s municipios de destino.

30. Sistema devera apresentar relatorio grafico comparativo do VAF atual com VAF anteriores por contribuinte da categoria geral.

31. Sistema devera apresentar relatério grafico comparativo do VAF atual com VAF anteriores entre Estado e Municipio.

32. Sistema devera apresentar relatério grafico comparativo do IPM e o VAF do municipio.

33. Sistema devera apresentar relatério com o cruzamento entre o VAF oriundo da GIA/GMB e o VAF oriundo da publicacéo do provisorio.

34. Sistema devera apresentar relatério com o cruzamento entre o VAF oriundo da GIA/GMB e o VAF oriundo da publicagcdo do provisério
das empresas de transportes.

35. Sistema devera apresentar relatério com operacdes de importacdo e exportacéo, por periodo e contribuintes ICS categoria Geral.

36. Sistema devera apresentar relatério com receita bruta das empresas optantes pelo Simples Nacional, dividindo por empresa e/ou por
ano base. O mesmo deve apresentar o valor adicionado fiscal respectivo a receita bruta informada.

37. Sistema devera apresentar relatério com a receita bruta e valor adicionado fiscal por categoria, oriundo das empresas do Simples
Nacional.

38. Sistema devera apresentar relatério com a receita bruta e numero de empregados das empresas do Simples Nacional, por ano base
definido.

39. Sistema devera apresentar relatério com o calculo do saldo operacional das empresas do Simples Nacional, por ano base definido,
demonstrando o quanto em receita e o quanto em despesa de forma discriminada.

40. Sistema devera apresentar relatério com as informag8es da declaragdo de informagdes socioecondmicas e fiscais, demonstrando de
forma detalhada as informagdes que a compdem.

41. Sistema devera apresentar relatério com o calculo da margem de lucro das empresas do Simples Nacional, por ano base definido,
demonstrando receita, custo, lucro e a margem de lucro.
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42. Sistema devera apresentar relatdrio com o cruzamento entre a receita bruta oriunda do Programa Gerador do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional — Declaratério, e a receita bruta contabilizada pela SEFAZ/RS, bem como o VAF computado ao
municipio e a diferenca entre elas.

43. Sistema devera apresentar relatorio com as retificagdes, de receita bruta, realizadas pelas empresas do Simples Nacional, por ano
base definido, devera demonstrar a empresa, a primeira receita informada, a receita retificada e a diferenca.

44. Sistema devera apresentar relatério com movimentagdo de TEF, por contribuintes do tipo ICS, categoria Geral e Simples Nacional,
além de demonstrar a movimentagdo mensal e diaria por contribuinte definido.

45. Sistema devera apresentar relatério com movimentagdo de TEF, por contribuintes ndo cadastrado ao sistema, podendo o mesmo ser
Pessoa Juridica ou Pessoa Fisica, além de demonstrar a movimentacdo mensal e diaria da PJ/PF escolhida.

46. Sistema deverd apresentar relatério com movimentacdo de TEF, por administradora de cartbes, demonstrando a movimentacao
mensal e 0s seus respectivos clientes, e suas movimentagoes.

47. Sistema devera apresentar relatério com movimentagdo de TEF, por operagdo financeira, demonstrando comparativo entre as
mesmas e entre anos.

48. Sistema deverd apresentar relatério com cruzamento da movimentacdo de TEF e o faturamento declarado pelas empresas ICS
categoria Geral.

49. Sistema devera apresentar relatério com cruzamento da movimentagdo de TEF e a receita bruta declarada pelas empresas ICS
optantes pelo Simples Nacional.

50. Sistema devera apresentar relatorio com as notas eletrénicas da producao rural.

51. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletrénicas da producgédo rural por valor adicionado fiscal anual, demonstrando o
VAF por produtor dentro de cada ano base escolhido.

52. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletrbnicas da producdo rural por valor adicionado fiscal por produtor,
demonstrando o VAF de cada ano base.

53. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletrénicas da produgéo rural por valor adicionado fiscal por regido, demonstrando
o VAF de cada regido num ano base, além de apresentar os produtores de cada regiao.

54. Sistema devera apresentar relatdrio estimando, através das notas eletrdnicas da produgéo rural, o saldo do valor adicionado fiscal do
sistema integrado, com a respectiva mudanca do mesmo para computacéao do VAF.

55. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletronicas da producéo rural por saldo valor adicionado fiscal do sistema integrado,
por ano base, além de demonstrar produtores e suas respectivas producdes do Sl.

56. Sistema devera apresentar relatorio com as notas eletronicas da producéo rural por comprador, dentro de ano base definido.

57. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletrénicas da producgéo rural por vendas do produtor, sendo possivel escolher se
por inscri¢do estadual, ou por ano base.

58. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletrénicas da producdo rural pelas compras do produtor rural, sendo possivel
escolher se por inscricdo estadual ou por produto.

59. Sistema devera apresentar relatorio com as notas eletronicas da producéo rural por fornecedores aos produtores rurais.

60. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletronicas da producéo rural com destino a depdsito, sendo possivel escolher se
por produtor ou por ano base.

61. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletrénicas da produgéo rural por impacto de estiagem em determinado periodo,
comparando o periodo nos Ultimos 03 (trés) anos bases.

62. Sistema devera apresentar relatorio com as notas eletronicas da producéo rural por situagao da apuragdo do indice do municipio.
63. Sistema devera apresentar relatorio com as notas eletronicas da produgao rural por produtores de fora do municipio.

64. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletronicas da produgdo rural por produtos da producdo primaria, conforme
Nomenclatura Comum do Mercosul, sendo possivel comparar entre anos bases, ou por ano base, ou por periodo, ou por produtor.

65. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletronicas da produgdo rural por erro na digitagdo do produto da producéo rural
constante na nota.
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66. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletronicas da producéo rural por cédigo fiscal de operacéo.

67. Sistema devera apresentar relatério com as notas eletrénicas da produg¢éo rural com lista dos produtores ativos, ou inativos, por ano
base.

68. Sistema devera apresentar relatorio com cruzamento entre o valor adicionado das notas eletrdnicas da producéo rural e o Anexo | da
publicacdo do provisério, demonstrando a diferenca entre ambos.

69. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO, apresentando o ano base, os produtores rurais.

70. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO por comprador e demonstrando os produtores
rurais de cada comprador.

71. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO por produtos informados nas notas, e 0s seus
respectivos produtores.

72. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO, concatenadas as notas eletronicas do Extrato
PPR, demonstrando por ano base, e produtores rurais.

73. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO, concatenadas as notas eletronicas do Extrato
PPR, por vendas em periodo escolhido, ou por produtor rural a ser escolhido.

74. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO, concatenadas as notas eletrdnicas do Extrato
PPR, que computaram para o valor adicionado do municipio.

75. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO, concatenadas as notas eletrénicas do Extrato
PPR, que demonstrem as compras dos produtores rurais.

76. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO, concatenadas as notas eletrénicas do Extrato
PPR, que demonstrem o valor adicionado fiscal dos produtos rurais produzidos por ano base.

77. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO, concatenadas as notas eletrdnicas do Extrato
PPR, que demonstrem os produtores ativos por ano base.

78. Sistema devera apresentar relatério com as notas de papel digitadas no SITAGRO, concatenadas as notas eletrdnicas do Extrato
PPR, que demonstrem os produtores inativos por ano base.

79. Sistema devera apresentar relatério com simulagéo de retorno do ICMS ao municipio das variaveis que compdem o indice de
Participacé@o dos Municipios, com pelo menos os Ultimos 03 (trés) anos, o ano atual e pelo menos 01 (hum) ano a frente.

80. Sistema devera apresentar relatério com simulacao de retorno do ICMS ao municipio por empresa ICS da categoria Geral.
81. Sistema devera apresentar relatério com simulacéo de retorno do ICMS ao municipio por empresa ICS optante pelo Simples Nacional.
82. Sistema devera apresentar relatdrio com simulacdo de retorno do ICMS ao municipio por produtor rural.

83. Sistema devera apresentar relatério com simulacéo de retorno do ICMS ao municipio por produto da producdo primaria, inclusive
apresentando os produtores participantes de tais produtos.

84. Sistema devera apresentar relatério com simulacéo de retorno do ICMS ao municipio por atividade econémica.
85. Sistema devera apresentar relatério com simulagéo de retorno do ICMS ao municipio por empresas com operac¢des intermunicipais.
86. Sistema devera apresentar relatério com simulacao de retorno do ICMS ao municipio por empresas de fora do municipio.

87. Sistema devera apresentar relatério com simulagdo de retorno do ICMS ao municipio com projecdo estimada para até 04 (quatro)
anos a frente.

88. Sistema devera apresentar relatério com o célculo de registro de passagens para atendimento da turma volante do municipio.

89. Sistema devera apresentar relatério com o calculo de comunicagéo de verificagédo de indicios a serem entregues a Receita Estadual
por semestre, conforme regramento do PIT.

90. Sistema devera apresentar relatério da publicacdo do provisério demonstrando o VAF das empresas ICS que compraram de produtor.

91. Sistema devera apresentar relatério da publicagdo do provisério demonstrando o VAF dos servicos de transporte e distribuicdo de
energia.
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92. Sistema devera apresentar relatério da publicagdo do provisorio demonstrando a receita bruta e VAF das empresas optantes pelo
Simples Nacional.

93. Sistema devera apresentar relatério da publicagao do provisério demonstrando empresas optantes pelo Simples Nacional que ficaram
ausentes do da publicagéo do provisorio.

94. Sistema devera apresentar relatorio da publicacéo do provisério demonstrando saidas, entradas e VAF das empresas ICS Categoria
Geral.

95. Sistema devera apresentar relatério da publicacédo do provisério demonstrando de forma sintética as operacdes de produtores.

96. Sistema devera apresentar relatério da publicagéo do provisério demonstrando o VAF, por grupo, a posicéo de atividade econdmica.
97. Sistema devera apresentar relatério da publicacéo do provisério demonstrando o VAF por célculo do valor atribuido.

98. Sistema devera apresentar relatorio da publica¢éo do definitivo demonstrando o VAF das empresas ICS que compraram de produtor.

99. Sistema devera apresentar relatério da publicagdo do definitivo demonstrando o VAF dos servicos de transporte e distribuicdo de
energia.

100. Sistema devera apresentar relatério da publicacdo do definitivo demonstrando a receita bruta e VAF das empresas optantes pelo
Simples Nacional.

101. Sistema devera apresentar relatério da publicagéo do definitivo demonstrando saidas, entradas e VAF das empresas ICS Categoria
Geral.

102. Sistema devera apresentar relatério da publicagéo do definitivo demonstrando o VAF, por grupo, a posi¢ao de atividade econdmica.
103. Sistema devera apresentar relatorio da publicagcao do definitivo demonstrando o VAF por calculo do valor atribuido.

104. Sistema devera apresentar relatério que cruze o VAF da publicagdo do provisério com o VAF da publicacdo do definitivo
demonstrando a diferenca entre eles.

105. Sistema deveréa apresentar relatério com as notas conjugadas por empresa.

106. Sistema devera apresentar relatério com as notas conjugadas por CFOP.

107. Sistema devera apresentar relatério com as notas conjugadas com prestagdo de servigos.

108. Sistema devera apresentar relatério com o montante obtido com as comunicacdes de verificacdo de indicios geradas.

109. Sistema devera apresentar funcionalidade de geragdo de comunicacéo de verificagdo de indicios para empresas ICS da Categoria
Geral sobre o saldo operacional delas, de forma individual ou em lote.

110. Sistema deveréa apresentar funcionalidade de geragdo de comunicacao de verificacdo de indicios para empresas ICS optantes pelo
Simples Nacional sobre o saldo operacional delas, de forma individual ou em lote.

111. Sistema devera apresentar funcionalidade de geragdo de comunicagédo de verificacdo de indicios para empresas ICS da Categoria
Geral sobre o valor adicionado fiscal negativo delas, de forma individual ou em lote.

112. Sistema devera apresentar funcionalidade de geracéo de comunicacéo de verificagao de indicios para empresas ICS da Categoria
Geral, ou optante pelo Simples Nacional, sobre alteragdo do enderec¢o cadastrado junto a Receita Estadual.

113. Sistema devera apresentar funcionalidade de geragdo de comunicacéo de verificagcao de indicios para empresas ICS da Categoria
Geral, ou optante pelo Simples Nacional, ou MEI, sobre irregularidades na movimentacao das transferéncias eletrénicas financeiras.

114. Sistema devera apresentar funcionalidade para geracéo das impugnacdes junto a SEFAZ com relagdo as operagdes do Anexo |.
115. Sistema devera apresentar funcionalidade para geragdo das impugnacdes junto a SEFAZ com relacéo as operacdes de GMA.

116. Sistema devera apresentar funcionalidade para geracéo das impugnacdes junto a SEFAZ das empresas ICS da Categoria Geral,
com o cruzamento entre o VAF oriundo da GIA/GMB e o VAF oriundo da publicagéo do provisorio.

117. Sistema devera apresentar funcionalidade para geracao das impugnacgdes junto a SEFAZ das empresas ICS da Categoria Geral,
com o VAF negativo.

118. Sistema devera apresentar funcionalidade para geragdo das impugnacdes junto a SEFAZ das empresas ICS optantes pelo Simples
Nacional, com o cruzamento entre o VAF oriundo da Receita Federal do Brasil e o VAF oriundo da publicacéo do provisorio.
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119. Sistema devera apresentar funcionalidade para geracdo das impugnagdes junto a SEFAZ dos valores pagos pela prestacao de
servigo das empresas de frete com saida para fora do Estado.

120. Sistema devera apresentar funcionalidade para geracdo dos documentos complementares das impugnacgdes junto a SEFAZ: resumo
das impugnacdes e oficio de encaminhamento.

121. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificacdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto & VAF negativo, via
impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientacéo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situagao.

122. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificagdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto a auséncia de estoque, via
impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientacéo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situagao.

123. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificacdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto as informacdes de frete
contratado para saidas fora do Estado do RS, via impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientagdo ao contribuinte quanto a entrega das
informag6es solicitadas.

124. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificacdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto as irregularidades no
preenchimento formal das informagdes das compras de mercadorias sujeitas a substituicao tributaria, via impressa, ou via e-mail. Devera
incluir orienta¢do ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situacao.

125. Sistema deverd apresentar funcionalidade para notificacdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto as irregularidades no
preenchimento formal das informac¢des das compras da indUstria sujeitas a substitui¢do tributaria, via impressa, ou via e-mail. Devera
incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situacéo.

126. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificacdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto a irregularidades no
preenchimento formal das informacdes das compras de combustivel sujeitas a substituicdo tributéria, via impressa, ou via e-mail. Devera
incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situacao.

127. Sistema deverd apresentar funcionalidade para notificacdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto as irregularidades no
preenchimento formal das informagBes das compras de energia elétrica sujeitas a substituicdo tributaria, via impressa, ou via e-mail.
Devera incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situagao.

128. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificagdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto as irregularidades no
preenchimento formal das informag¢8es das compras de mercadorias sujeitas a IPI, via impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientacéo
ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situagao.

129. Sistema deverd apresentar funcionalidade para notificacdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto as irregularidades no
preenchimento formal das informacdes das contratacdes de prestacao de servicos, via impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientagéo
ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situagéo.

130. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificacdo as empresas ICS da Categoria Geral quanto as irregularidades no
preenchimento formal das informag¢des de contratacdo de fretes para fins de compra de ativo imobilizado e/ou uso e consumo, via
impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientacéo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situagao.

131. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificagdo as empresas ICS optantes do Simples Nacional quanto a saldo
operacional negativo, via impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para
sanar tal situacgao.

132. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificagdo as empresas ICS optantes do Simples Nacional quanto a saldo
operacional negativo, via impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para
sanar tal situacao.

133. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificagdo as empresas ICS optantes do Simples Nacional quanto a margem de
lucro abaixo dos 20% (vinte por cento), via impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientacéo ao contribuinte quanto ao procedimento a
ser adotado para sanar tal situagao.

134. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificagcdo as empresas ICS optantes do Simples Nacional quanto a saldo
operacional negativo, via impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para
sanar tal situacao.

135. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificagdo as empresas ICS Categoria Geral quanto a diferencas entre o
faturamento declarado via GIA/IGMB e a receita oriunda da movimentagao via transferéncias eletronicas financeiras, via impressa, ou via
e-mail. Devera incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situagéo.

136. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificacdo as empresas ICS do Simples Nacional quanto a diferengcas entre 0 a

receita bruta declarada junto a Receita Federal do Brasil e a receita oriunda da movimentacao via transferéncias eletrdnicas financeiras,
via impressa, ou via e-mail. Devera incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situagao.
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137. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificagcdo as empresas ICS optantes pelo MEI quanto a diferencas entre o limite
legal de faturamento e a receita oriunda da movimentacao via transferéncias eletrénicas financeiras, via impressa, ou via e-mail. Devera
incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para sanar tal situagédo.

138. Sistema devera apresentar funcionalidade para notificacdo as Pessoas Fisicas quanto a receita oriunda da movimentacdo via
transferéncias eletrdnicas financeiras, via impressa. Deverd incluir orientagdo ao contribuinte quanto ao procedimento a ser adotado para
sanar tal situacgao.

5. PLATAFORMA DE SUPORTE

Plataforma de Atendimento de Suporte On-line para treinamento e orienta¢des referentes a utilizacdo do sistema de Gestao do ICMS:

5.1. CAPACITACAO PRESENCIAL

Capacitacdo voltada aos servidores da Prefeitura Municipal, com carga horaria de no minimo 6 (seis) horas para conhecimento e
capacitagdo (Implantacdo) no uso do sistema licitado de Gestdo do ICMS. A instrucdo e a capacitagdo visam o acompanhamento de
todas as etapas para a implantacao de uma nova gestéo para Fiscalizacdo do ICMS no Municipio.

5.2. SUPORTE DA MATERIA RELACIONADOS A FERRAMENTA TECNOLOGICA

Ocorrera permanentemente o auxilio ao corpo de fiscalizagdo nas questdes relativas a ferramenta tecnologica de Gestdo do ICMS, aos
assuntos do Simples Nacional e as demais importa¢des das informacgdes inerentes ao objeto do presente Termo de Referéncia.

5.3. SUPORTE TECNOLOGICO
Para que todos os requisitos da ferramenta tecnoldgica apresentado possam ser disponibilizados para todos os fiscais do Municipio, a

disponibilizar hospedagem em servidor alocado em “Internet Data Center” com equipamentos necessarios e suficientes para que atendam
a demanda das transag0es via Internet, em ambiente seguro, manutencao preventiva e corretiva, a ser implantado.

5.4. PRAZOS DE ATENDIMENTO

Prioridade Definigao Prazo méximo parainicio do | Prazo méximo para solugéo
atendimento definitiva
ALTA Solicitagdes que impedem a 30 (trinta) minutos 4 (quatro) horas

realizacdo de algumal
operacdo por parte do
usudrio ou situacdes em que
exista algum prazo legal a
ser cumprido.

NORMAL Solicitagbes que dificultam a| 1 (uma) hora. 8 (oito) horas
realizacao de alguma
operacdo por parte do
usuario.

BAIXA Esclarecimentos, duvidas ou 4 (quatro) horas 24 (vinte e quatro) horas
solicitacbes diversas que
nao impeg¢am ou dificultem a
realizacdo de operagles por
parte do usuario.
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5.4.1. Entende-se como inicio do atendimento o retorno, via telefone, e-mail, sistema de ordens de servico ou pessoalmente ao usuario
gerador da demanda, ou seja, a ciéncia de que sua situacéo esta sendo verificada.

5.4.2. Entende-se como solugdo definitiva a resolugdo do problema, possibilitando ao usuario gerador da demanda a normal execucao de
suas atividades dependentes da solucéo oferecida.

5.4.3. O atendimento para os usuarios do Municipio devera ser realizado através de ferramenta de solicitagbes via web a ser
disponibilizada para o Municipio. A ferramenta permitird o cadastramento das reclamag@es e solicitagbes, bem como todo o histérico do
atendimento das mesmas.

5.4.4. A Contratada deverd manter atendimento telefénico e/ou por meio de ferramenta de instant messaging durante o periodo de
atendimento definido.

6. ASSESSORIA TRIBUTARIA NA AREA DE ICMS
6.1. DA ASSESSORIA TRIBUTARIA NA AREA DE ICMS PARA FORMA(;AO DE INDICE DE PARTICIPA(;AO DOS MUNICIPIOS:

Os servigos ora contratados tém por finalidade a prestacdo de servicos na area de consultoria e assessoria, tudo relacionado para
formacao do indice, nas seguintes areas:

- Analise e instrucdo para recursos das guias modelos A e B;

- Andlise das guias mensais das empresas com o objetivo de melhorar o VAF para proximo ano;

- Andlise da Producéo Primaria;

- Analise dos relatdrios do DTZF e interposi¢éo de recursos administrativos quando couber; tudo relacionado.

A prestacdo de servico deverd ser realizada via telefone, meios digitais e no Municipio de Santa Maria, conforme solicitagdo da
CONTRATANTE.

As despesas referentes ao deslocamento e outros eventos ligados a prestacdo de servigo contratado, serdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

7. DA ASSESSORIA PARA ITR:

Assessoria no processo de fiscalizagao e arrecadacgéo e langamento do Imposto Territorial Rural —ITR, assessorando na elaboracao de
termos fiscais, plano de trabalho, analise documental do sujeito passivo, e planejamento de envio dos processos a Receia Federal do
Brasil.

8. PROVA DE CONCEITO

8.1 O licitante melhor classificado provisoriamente a critério dos setores Técnico e Requisitante, ser4 convocado, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis, para realizagdo da prova de conceito, que podera ser realizada no formato virtual (on-line) ou presencial
(caso permaneca alguma ressalva em relagdo a solucéo durante a apresentacao online).

8.2 A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada para afericdo do atendimento dos itens descritos neste Termo de
Referéncia item 4.2 do TR.

8.3 A equipe designada elaborard um relatério com o resultado da prova de conceito, informando sobre o atendimento dos requisitos e
funcionalidades estabelecidas para a solugdo tecnolégica.

8.4 Para que a solucédo seja considerada aprovada ela devera atender a 100% dos requisitos técnicos do item 4.2 do TR.

8.5 Sera de responsabilidade da Licitante a preparacdo da base de dados para apresentacdo, bem como equipamentos, acessérios e
demais requisitos para o funcionamento.
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8.6. QUALIFICACAO TECNICA

8.6.1 Apresentar junto a sua proposta, Certificacdo pertinente a LGPD — ISO 27001 e ISO 27701 para prestacao de servi¢o de cloud.

9. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

PRISCILA KELLY BORGES

Agente Administrativo/Gerente Setorial

Assinado digitalmente por
LUCTANE LUCIANE FLORES

PRESTES:60811927091
FLORES Localizagdo: SANTA MARIA,
PRESTES:

RS
608 119 2 709 1 gg}gglgg?S.lZ.lS 16:44:
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