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Secretaria de Municipio da Saude

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

N° DO PROCESSO ADMINISTRATIVO: 2962/2023 Processo Digital Interno e 26819/2023
Requisicdo de Compras

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servigos de telemedicina com
fornecimento de plataforma tecnolégica e equipamentos para realizagdo de teleconsultas.

REQUISITANTE: Secretaria Municipal da Saude

1.NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

A Secretaria Municipal de Saude do Municipio do Rio Grande possui crescente demanda por
atendimentos médicos especializados, especialmente nas areas de psiquiatria e neuropediatria.

A escassez de profissionais médicos especialistas no mercado e as dificuldades de provimento
dessas vagas tém impactado diretamente a capacidade de atendimento da rede municipal.

Nesse contexto, a telemedicina apresenta-se como solugdo tecnoldgica viavel e eficiente,
permitindo ampliar o acesso da populagdo aos servigos de saude sem necessidade de
deslocamento de profissionais ou pacientes.

A solugao possibilita:
¢ atendimento remoto com suporte clinico;
e uso de dispositivos de exame fisico remoto;
¢ integracdo com prontuario eletrdnico;

e emissao de documentos médicos com assinatura digital.

2.ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL - PCA:
O Municipio do Rio Grande/RS possui Plano de Contratagbes Anual. Contudo o servigo a ser
contratado ndo estava previsto na época da elaboragéo do plano.

3.REQUISITOS DA CONTRATAGAO:
A empresa contratada devera fornecer:

1. Servigcos de Telemedicina

Prestacao de consultas médicas remotas nas seguintes especialidades:
e Clinica Geral
e Psiquiatria
e Psiquiatria Pediatrica
o Neuropediatria

Os atendimentos deverao ser realizados por profissionais devidamente registrados nos respectivos
Conselhos de Classe.
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2. Plataforma de Telemedicina
A solucgao tecnoldgica devera possuir:

e prontuario eletrénico integrado;

¢ videoconferéncia para atendimento médico;

e emissao de receitas e atestados com assinatura digital ICP-Brasil;

e gestdo de agenda e atendimentos;

o relatérios assistenciais e operacionais;

¢ integracdo com sistemas de saude quando necessario.
Devera ainda atender as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

3. Equipamento de Teleconsulta

Fornecimento de kit de teleconsulta contendo, no minimo:
¢ Com software que permita videoconferéncia e transmissao de dados
o dispositivos para ectoscopia,ausculta, inspecéo e sinais vitais
¢ demais dispositivos necessarios para realizacdo de exame fisico remoto.

4.ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES:
Estimativa mensal de consultas:

Especialidade Quantidade
Clinico Geral 400
Psiquiatra 250
Psiquiatra Pediatrico 250
Neuropediatra 100

Equipamentos: 01 kit completo de teleconsulta.

5.LEVANTAMENTO DE MERCADO:

N&o foi identificada a existéncia de empresas especializadas em solugdes de telemedicina no mercado nacional, com
tecnologia prépria e capacidade de integragao com sistemas de saude.
A solucao ofertada contempla:

¢ plataforma tecnoldgica
e equipamentos clinicos

e prestacao de consultas médicas especializadas.
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6.ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:
Com base na proposta apresentada, estima-se:
Consultas médicas mensais aproximadas:
e Clinico geral: R$ 47,00 por consulta
e Psiquiatria: R$ 106,00
e Psiquiatria pediatrica: R$ 104,00
e Neuropediatria: R$ 125,00
Locacgédo de Telekit: aproximadamente R$ 3.000,00 mensais.

O valor total anual devera ser definido apds consolidagao dos quantitativos contratados.

7.DESCRIGAO DA SOLUGAO:
A solugdo consiste na contratagiao de empresa especializada em telessatide, responsavel pela disponibilizagao de
plataforma digital, equipamentos de teleconsulta e profissionais médicos para atendimento remoto.
Os atendimentos serdo realizados prioritariamente em unidades da rede municipal de saude,
especialmente CAPS e unidades de atengéo basica.

8.PARCELAMENTO DO OBJETO:
A contratagdo poderd ocorrer em lote Unico, considerando a necessidade de integracdo entre:
e plataforma tecnoldgica

e equipamentos

e prestacao de servicos médicos.
9.DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:

eampliagcao do acesso a assisténcia médica especializada;
¢ redugdo de filas de espera;

e melhoria da resolutividade assistencial;

e modernizagao da rede municipal de saude.

10.PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO:
Para a contratagdo pretendida ndo ha necessidade de providencias prévias no ambito da
Administragao.

11.CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

Nao verifica-se contratagbes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacéo desta
demanda.
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12.IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE TRATAMENTO:

A presente contratagcdo nao apresenta a possibilidade de ocorréncia de impactos ambientais.
13.DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO:

Diante das analises realizadas, conclui-se que a contratagdo € tecnicamente viavel e necessaria
para a melhoria do acesso aos servigos de saude no Municipio do Rio Grande.

Debdéra Rodrigues Andrade
Superintendente de atengéo especializada

Rio Grande 06 de Marco de 2026
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