PREFEITURA MUNICIPAL DE CANELA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

EDITAL 2° ALTERACAO PREGAO ELETRONICO 11/2026

O Pregoeiro de Canela, Estado do Rio Grande do Sul, no uso de suas atribuicées legais,
considerando a manifestag@o do diretor do DMTI e em observéancia ao melhor interesse
publico, informa ALTERAGAO no Edital de PREGAO ELETRONICO n.° 11/2026, o qual
tem por objeto a Contratagcio de empresa especializada em outsourcing de
impressdo, compreendendo o fornecimento de impressoras e multifuncionais,
sendo que o custo sera por copia impressa, com fornecimento de todos os insumos
(exceto papel)), manutencdo preventiva e corretiva, suporte presencial e
monitoramento automatizado de suprimentos, para o bom funcionamento dos
equipamentos destinados as Secretarias Municipais da Prefeitura de Canela/RS.

1 - ALTERA-SE o Anexo | — Termo de Referéncia, conforme documento anexo.

2 — ALTERA-SE as datas de abertura do Certame:
Limite para Impugnagodes: 22/06/2026 as 23h59

Limite para Esclarecimentos: 22/06/2026 as 23h59
Limite p/ Recebimento das Propostas: 25/06/2026 as 09h
Abertura das Propostas: 25/06/2026 as 09:01h

As demais clausulas, descricdes e anexos do Edital de Pregio Eletronico 11/2026
permanecem inalterados.

Informagdes poderdo ser obtidas no Departamento de Licitages e Compras, na Rua
Dona Carlinda, 455, Canela/RS, através do fone (54) 3282 5100 ou através do e-mail
licitacoes@canela.rs.gov.br e/ou pregao@canela.rs.gov.br.

Canela/RS, 09 de Junho de)2026.
.m?/éfw %/4

Cristiano Luis Zimmer Port
Pregoeiro
Portaria 22/2026
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CANELA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Anexo | - Termo de Referéncia
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2025/12807

Municipio de Canela/RS

Secretaria Municipal de Gest3o Piiblica

Necessidade da Administracdo: Contratacio de empresa especializada para fornecimentos de
impressoras e multifuncionais, sendo os pagamentos através do custo/cépia, insumos (exceto papel),
manutencao preventiva e corretiva, suporte técnico e monitoramento remoto.

a) DefinicGes do Objeto

Contratacdo de empresa especializada em outsourcing de impressio, compreendendo o fornecimento de
impressoras e multifuncionais, sendo que o custo sera por copia impressa, com fornecimento de todos os
insumos (exceto papel), manutencdo preventiva e corretiva, suporte presencial e monitoramento
automatizado de suprimentos, para o bom funcionamento dos equipamentos fornecidos destinados as
Secretarias Municipais da Prefeitura de Canela/RS, conforme especificagdes e quantitativos deste Termo.

b) Fundamentagao da contratacio
O objeto atende 3 necessidade operacional e administrativa das secretarias municipais, conforme
apontado no Estudo Técnico Preliminar (ETP) e na Formalizacdo de Demanda, visando:

* Padronizacdo e modernizagdo do parque de impressdo municipal;

* Reduco de custos de manutencdo, insumos e energia;

* Aumento da produtividade e controle de consumo;

* Centralizacdo de gestdo e monitoramento via sistema remoto;

* Atendimento as metas de eficiéncia e sustentabilidade.

Declara-se, para fins do disposto no art. 6°, inciso XLI, da Lei n® 14.133/21, que o objeto da presente
contratacdo caracteriza-se como servico comum, uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos por meio de especificacbes usuais de mercado, sendo amplamente
ofertado por diversos fornecedores, razio pela qual se justifica a adocdo da modalidade de licitagdo Pregao,
na forma Eletrénica. Registra-se, ainda, que a presente contratagdo encontra-se alinhada ao planejamento
administrativo do Municipio, constando no Plano de Contratacdo Anual (PCA), em fase de elaboracio, item
n°® 2690 e 2691, e decorre da necessidade de continuidade dos servicos de impressdo e digitalizacio
utilizados pelas Secretarias Municipais, constituindo solucdo operacional necessaria & manutencio das
atividades administrativas e ao adequado funcionamento dos servicos prestados & populacdo.

¢) Descri¢3o da Solugio como um todos

; (St s el Volume tﬁl'nim'o
Tipo de Equipamento Especificacdo Técnica Quantidade |
' : mensal (pags.)
Impressora Modelo 1 - Impressora 67 500
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CANELA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Tipo de Equi t Especificacao Técnica Quantidade Voltme minimo
ipo de Equipamento ecificaca i - g
g e i : mensal (pags.)
Monocromatica Monocromatica A4 (Uso em
Consultdrio Consultorios)
Impressora Modelo 2 - Impressora 6 1.000
Monocromatica Monocromatica A4 (Média Producio) '
Multifuncional Modelo 3 - Multifuncional g 2000
Monocromética A4 Monocromética A4 (Média Producao) '
Modelo 4 - Multifuncional Colorida
Multifuncional Color A4 . . 10 1.000
A4 (Média Producao)
Modelo 5 - Multifuncional Colorida
Multifuncional Color A3 - uncion 9 1.200
A3 (Média Producao)
Total = | 164 unid.

Expectativas de Consumo Médio

Conforme levantado no Estudo Técnico Preliminar, baseado em Relatério de Consumo do ano de 2024, a
Prefeitura Municipal de Canela imprimiu o que segue:

Tipo de impress3o

Impressoes

Impressao em preto

2.760.553

Impressdes coloridas

189.879

Premissas:

* Para cada impressora instalada, conforme seu modelo, a empresa poderéd cobrar o valor de
producdo minima mensal a titulo de “Consumacio Minima”, ou seja, este sera o minimo que cada
impressora devera consumir para justificar a sua solicitacio pela Secretaria/Departamento

requisitante;

* Nao sera cobrado consumo minimo para a impressora instalada junto ao DMTI, uma vez
que a mesma servira, além de atender o proprio departamento, também como um back-up
geral para impressdes coloridas e em A3.

no consumo minimo como 2 impressdes Ad;

Impressos em A3 serdo cobrados equivalentes a 2 impressdes A4, da mesma forma contabilizadas

Todos os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso, e possuir conectividade de rede,

impressdo frente e verso automdtica, monitoramento remoto e compatibilidade com Windows,

Linux e macOs;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CANELA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

* Nas impressoras utilizadas em consultérios médicos poderd ocorrer de haver apenas o
ponto de rede do computador e a impressora ser instalada na conexio USB e/ou a empresa
contratada implementar solug3o prépria (ex. Instalacdo de HUB em cada consultério).

* Com base no levantamento realizado do Documento de Formalizacio de Demanda, o Anexo | deste
Termo de Referéncia informara todos os locais onde deverio ser instaladas as impressoras.
A contratada serd responsavel pelo fornecimento, instalagdo, configuracio, treinamento e
manutencao integral dos equipamentos.
* Inclusive pelo fornecimento de estabilizador se for o caso;
* Caso o equipamento ndo necessitar de estabilizador 0 mesmo devera ser recolhido pela
empresa contratada, ndo podendo a prefeitura ficar de fiel depositaria destes.
* O contrato incluird fornecimento ilimitado de toners e pecas, bem como substituicio imediata de
equipamentos defeituosos.
* Os insumos deverdo todos ser entregues no Departamento de Modernizagdo e tecnologia da
Informacéo - DMTI - Rua Dona Carlinda, 455 - Centro - Canela/RS.
° Areposicdo de estoque de toners sera de total responsabilidade da contratada através de
controles de consumo automatizados, n3o necessitando nenhuma interacdo e/ou pedido.
* O estoque obrigatoriamente deve conter cartuchos de toner para cada modelo de
impressora instalada e disponiveis para reposicio.
A logistica reversa da coleta de insumos também é de responsabilidade da contratada, devendo

esta recolher os cascos junto ao DMTI, no minimo 1 vez por semana, sem a necessidade de
proceder com chamados.

Serd de responsabilidade da contrata o devido acondicionamento, embalamento,
recolhimento e transporte dos cascos, no sendo obrigacdo da contratante realizar nenhum
preparo para a sua coleta.

Os cascos ndo recolhidos serao encaminhados para a empresa responsavel pela coleta de

residuos sdlidos do municipio, n3o necessitando nenhum aviso prévio por parte da
contratante.

Cobrancas extras de manutencio ocorridas por mau uso dos equipamentos deverdo ser

acompanhadas dos devidos laudos técnicos e levantamento fotografico.

® Apbs o encaminhamento do orcamento e laudo os mesmos serdo encaminhados para a

Secretaria Municipal de Gest3o Pablica que abrira processo de sindicancia para apurar o
responsavel pelo dano.

O orcamento do reparo deverd se restringir a peca de reposicio, uma vez que as
manutengdes estdo inclusas no contrato.

Junto ao orcamento deverd estar acompanhado, NF da peca, comprovando que o
mesmo se destina apenas ao ressarcimento da mesma.

Sistema de Controle e Bilhetagem

O Sistema devera conter os requisitos minimos abaixo descritos:
* Cadastro completo de equipamentos
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CANELA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

* Numero de série, modelo, localizacio (secretaria / prédio / sala).

* Histérico de instalagdo, manutencio preventiva / corretiva.

Inventario de suprimentos

e Toner, cilindros, pecas consumiveis.

* Controle de estoque, alertas para reposicio automéatica ou manual.

* Fornecedor, lote, custos.

Bilhetagem / contabilizacdo de uso

* Quantidade de copias/impressdes por equipamento, por secretaria ou setor, por usuério.
* Diferenciar colorido / preto e branco, frente/everso, tamanho de papel etc.
* Tarifagdo / custo por pagina se aplicavel.
Chamados / suporte técnico

* Abertura de chamados, registro de problema, efetivo de atendimento (quem atendeu, quando)
status.

?

* SLA, prazos, histérico de chamados por equipamento/setor.

° Possibilidade de app ou interface mével para técnicos para registrar atendimentos no local.
Relatorios e dashboards

* Relatérios por setor (secretaria), por periodo, por usuario.

* Gréaficos de tendéncia: uso por més, custos por tipo de impressio, utilizagdo de equipamentos.
* Indicadores de desempenho (ex: tempo de resposta, tempo de inatividade do equipamento

custo por pagina, etc).

Contratos e faturas

£l

* Dados de contratos de outsourcing ou manutencio, vigéncia, custos fixos/variaveis.

* Integracdo com faturamento ou ERP financeiro caso necessario.
Gestao de custo / centro de custo

* Atribuir custos para setores; permite ver quanto cada secretaria gastou com impressdo/copia.
* Possibilidade de definir cotas ou limites de utilizacio se for necessario.

Seguranca / controle de acesso

* Quem pode imprimir, restringir tipos de impress3o ou volume.

* Impressao segura (ex: liberagdo por senha/cracha se necessario).

* Logs completos dos trabalhos de impressao incluindo quem iniciou, de onde, etc.
Interface amigavel / usabilidade

* Portal ou interface web/Ul para gestores verem tudo.

* Acesso para secretarias ou usudrios setoriais para ver relatérios de uso ou dar chamados.
Escalabilidade e disponibilidade

* Sistema hospedado em nuvem ou local, com redundancia se necessario.

* Capacidade de suportar muitos equipamentos / muitos usuarios.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CANELA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Modelo 1 - Impressora Monocromatica A4 (Uso em Consultérios)

1. Tipo de impressio
* Tecnologia: Laser, LED ou Jato de Tinta Monocromatica Corporativa (n3o serdo aceitos modelos
domeésticos ou de uso pessoal).
2. Formato e midia
* Formato de impressdo: A4 (obrigatério).
* Suporte adicional: Carta, Oficio, Executiva e tamanhos personalizados.
* Bandeja de entrada: minimo 250 folhas.
* Bandeja manual/multiuso: minimo 50 folha.
* Bandeja de saida: minimo 100 folhas.
° Gramatura suportada: 75 a 160 g/m? (minimo).
3. Desempenho
* Velocidade de impresséo: 2 30 ppm (paginas por minuto em Ad).
* Resolucdo de impressdo: minimo 1.200 x 1.200 dpi (ou superior).
* Ciclo de trabalho mensal: minimo 20.000 paginas.
4. Recursos de economia e confiabilidade
* Impressdo frente e verso automatica (ddplex) integrada.
* Conectividade: USB 2.0 ou superior e Rede Ethernet.

¢ Compatibilidade com sistemas operacionais: Windows, Linux e macOSs.
5. Cartucho/Toner/Tinta

O equipamento devera utilizar consumiveis originais ou compativeis homologados pelo
fabricante.
Jato de tinta empresarial: cartuchos/bags de tinta pigmentada com rendimento minimo de 3.000
paginas por carga.
Laser monocromatico: toner com rendimento minimo de 3.000 paginas por carga (ISO/IEC 19752).
O custo de copia serd o Gnico custo da Administraco, incluindo fornecimento de consumiveis,
manutencao, pecas e assisténcia técnica.
6. Requisitos gerais

* Equipamento novo, de primeiro uso (n3o recondicionado).

° Garantia minima: 36 meses on-site, prestada pela contratada durante a vigéncia do comodato.

* Assisténcia técnica autorizada ou credenciada no Brasil.

® Painel de operacéo simples, com display minimo de 1 linhas (LCD ou equivalente).
7. Certificacdes

Compativel com normas internacionais de eficiéncia energética (ENERGY STAR ou equivalente).
* Conformidade com normas ambientais (RoHS, ISO 14001 ou equivalente).
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CANELA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Modelo 2 - Impressora Monocromatica A4 (Média Producio)

1. Tipo de impressio
* Tecnologia: Laser, LED ou Jato de Tinta Monocromatica Corporativa
* O equipamento deve ser profissional/de escritério, vedada a apresentacio de modelos
residenciais.
2. Formato e midia
® Formato principal: A4 (obrigatério).
* Suporte adicional: Carta, Oficio, Executivo, tamanhos personalizados.
* Bandeja de entrada: minimo 250 folhas.
* Asimpressoras deverdo ser entregues com capacidade final de entrada de 500 folhas, sejaem
bandeja Gnica, seja utilizando bandeja de expans3o.
° Bandeja manual/multiuso: minimo 50 folhas.
* Bandeja de saida: minimo 250 folhas.
* Gramatura suportada: 75 a 180 g/m? (minimo).
3. Desempenho
* Velocidade de impress3o: = 40 ppm em A4.
* Resolucéo de impressdo: minimo 1.200 x 1.200 dpi.
* Ciclo de trabalho mensal: minimo 80.000 paginas.
* Tempo de primeira impressio: < 6,8 segundos.
® Processador dedicado e meméria de 512MB.
4. Recursos de economia e confiabilidade
* Impress3o frente e verso automitica (ddplex) integrada.
* Conectividade: USB 2.0 ou superior, Ethernet 10/100/1000
* Compatibilidade com sistemas operacionais: Windows, Linux e macOS.
5. Cartucho/Toner/Tinta
* Laser: toner com rendimento minimo de 7.000 paginas ISO/IEC 19752.
* Jato de tinta empresarial: bolsas/cartuchos de tinta pigmentada com rendimento minimo de
5.000 paginas (ISO/IEC 24711).
* O custo de copia sera o Unico custo da Administrac3o, incluindo fornecimento de consumiveis
manuteng¢do, pecas e assisténcia técnica.
6. Requisitos gerais

1

* Equipamento novo, de primeiro uso.
° Garantia minima: 36 meses on-site, prestada pela contratada durante a vigéncia do comodato.
* Assisténcia técnica autorizada ou credenciada no Brasil.
* Painel de operagio: LCD ou touchscreen.
7. Certificacbes
* Compativel com normas de eficiéncia energética (ENERGY STAR ou equivalente).
* Conformidade com normas ambientais (RoHS, ISO 14001 ou equivalente).
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1. Tipo de impressao
* Tecnologia: Laser, LED ou Jato de Tinta Monocromatica Corporativa
* Fungbes obrigatérias: Imprimir, Copiar, Digitalizar e Enviar (Scan to e-mail, pasta de rede e USB).
2. Formato e midia
* Formato principal: A4 (obrigatério).
* Suporte adicional: Carta, Oficio, Executivo e tamanhos personalizados.
* Bandeja de entrada: minimo 250 folhas.
* Asimpressoras deverdo ser entregues com capacidade final de entrada de 500 folhas, seja em
bandeja Unica, seja utilizando bandeja de expansio.
* Bandeja manual/multiuso: minimo 50 folhas.
* Bandeja de saida: minimo 150 folhas.
* Gramatura suportada: 75 a 180 g/m? (minimo).
3. Desempenho (impressao)
* Velocidade de impress3o: = 40 ppm (A4).
* Resoluco: minimo 1.200 x 1.200 dpi.
* Ciclo de trabalho mensal: minimo 70.000 p3ginas.
4. Desempenho (copia e digitalizagio)
* Velocidade de cépia: igual 3 impressdo (2 40 cpm).
°* Reducao/ampliacdo: 25% a 400% em incrementos de 1%.
* Resolucéo de copia: 600 x 600 dpi ou superior.
* Alimentador automético de originais (ADF): minimo 50 folhas, com suporte a duplex automatico
(digitalizagdo frente e verso em um sé passo preferencialmente).
* Velocidade de digitalizac3o: = 45 imagens por minuto (ipm).
* Formatos de saida: PDF, JPEG, TIFF, PDF pesquisével (OCR integrado ou via driver).
5. Processador e meméria
* Processador dedicado: = 700 MHz.
* Meméria: minimo 512 MB RAM,
6. Recursos adicionais
* Impressao frente e verso automatica (dtplex).
* Conectividade: USB 2.0 ou superior, Ethernet 10/100/1000.
* Compatibilidade com Windows, Linux e macOSs.
* Funcdo de impressao segura (PIN) desejavel.
® Painel: touchscreen
7. Cartucho/Toner
* Toner com rendimento minimo de 7.000 paginas (ISO/IEC 19752).
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* Jato de tinta empresarial: bolsas/cartuchos de tinta pigmentada com rendimento minimo de
5.000 paginas (ISO/IEC 24711).
* Suprimentos de longa duragdo e pegas de reposicdo inclusos no contrato de comodato/custo-
copia.
8. Requisitos gerais
* Equipamento novo, de primeiro uso (n3o recondicionado).
* Garantia minima: 36 meses on-site, durante todo o contrato.
° Assisténcia técnica autorizada/credenciada no Brasil.
9. Certificacbes
* ENERGY STAR ou equivalente em eficiéncia energética.
* Conformidade ambiental: RoHS, 1SO 14001 ou equivalente.

Modelo 4 - Multifuncional Colorida A4 (Média Produc3o - Laser)

1. Tipo de impresséo
* Tecnologia: Laser, LED ou Jato de Tinta Colorida Corporativa
° Funcdes obrigatérias: Imprimir, Copiar, Digitalizar e Enviar (scan to e-mail, pasta de rede, USB).
2. Formato e midia
* Formato principal: A4 (obrigatério).
* Suporte adicional: Carta, Oficio, Executivo e tamanhos personalizados.
* Bandeja de entrada: minimo 250 folhas.
* Asimpressoras deverdo ser entregues com capacidade final de entrada de 500 folhas, seja em
bandeja Gnica, seja utilizando bandeja de expansio.
* Bandeja manual/multiuso: minimo 50 folhas.
* Bandeja de saida: minimo 150 folhas.
* Gramatura suportada: 70 a 200 g/m? (minimo).
3. Desempenho (impressio)
* Velocidade: = 30 ppm em A4 (tanto PB quanto Colorido).
* Resolugdo de impressao: minimo 1.200 x 1.200 dpi.
* Ciclo de trabalho mensal: minimo 80.000 paginas.
* Tempo para primeira pagina: < 8 segundos (PB) / 10 segundos (Color).
4. Desempenho (cépia e digitalizagio)
* Velocidade de cépia: igual a impress3o (= 30 cpm).
* Redugdo/ampliacdo: 25% a 400% em incrementos de 1%.
* Resolugdo de copia: 600 x 600 dpi ou superior.
* Alimentador automatico de originais (ADF): minimo 50 folhas, com duplex automatico
(preferencialmente single-pass duplex scanning).
* Velocidade de digitalizag3o: = 45 imagens por minuto (ipm).
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* Formatos de saida digital: PDF, PDF pesquisével (OCR), JPEG, TIFE.
5. Processador e memdria

* Processador dedicado: = 1 GHz.

* Meméria: minimo 2 GB RAM (expansivel).
6. Recursos adicionais

* Impressao frente e verso automatica (dtplex).

* Conectividade: USB 2.0 ou superior, Ethernet 10/100/1000,

* Compatibilidade com Windows, Linux e macOs.

* Painel: touchscreen
7. Cartucho/Toner

* Toner de alta capacidade:

* Preto: minimo 7.000 paginas ISO/IEC 19798.
* Cores (C, M, Y): minimo 5.000 paginas ISO/IEC 19798.
* Jato de tinta empresarial: bolsas/cartuchos de tinta pigmentada com rendimento minimo de
5.000 paginas (ISO/IEC 24711).

* Todos os consumiveis, pegas e manutencao inclusos no contrato de comodato/custo-cépia.
8. Requisitos gerais

* Equipamento novo, de primeiro uso (ndo recondicionado).

* Garantia minima: 36 meses on-site, durante a vigéncia contratual.

° Assisténcia técnica autorizada ou credenciada no Brasil.

° Nivel de ruido: max. 58 dB em operacao.
9. Certificacdes

* ENERGY STAR ou equivalente em eficiéncia energética.

* Conformidade ambiental: RoHS, ISO 14001 ou equivalente.

Modelo 5 - Multifuncional Colorida A4/A3 (Média Producao - Laser)

1. Tipo de impress3o
° Tecnologia: Laser, LED ou Jato de Tinta Colorida Corporativa
* Funcdes obrigatdrias: Imprimir, Copiar, Digitalizar e Enviar (scan to e-mail, pasta de rede, USB).
* Fax: desejavel, mas n3o obrigatério.
2. Formato e midia
® Formatos suportados: A4 e A3 (obrigatério), Carta, Oficio e tamanhos personalizados.
* Bandeja de entrada: minimo 250 folhas.
* Asimpressoras dever3o ser entregues com capacidade final de entrada de 500 folhas, seja em
bandeja Unica, seja utilizando bandeja de expans3o.
* Bandeja manual/multiuso: minimo 50 folhas, compativel com A3.
° Bandeja de saida: minimo 250 folhas.
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* Gramatura suportada: 75 a 180 g/m? (minimo).
3. Desempenho (impressao)

* Velocidade: = 25 ppmem A4/ 2z 12ppmem A3 (PB e Colorido).

* Resolugdo de impressdo: minimo 1.200 x 1.200 dpi.

* Ciclo de trabalho mensal: minimo 80.000 p3ginas..
4. Desempenho (copia e digitalizacio)

* Velocidade de copia: igual 3 impress3o.

* Reducdo/ampliagio: 25% a 400% em incrementos de 1%.

* Resolucdo de copia: 600 x 600 dpi ou superior.

° Alimentador automatico de originais (ADF): minimo 50 folhas, duplex automatico (single-pass

duplex scanning preferencial).

* Velocidade de digitalizac3o: = 40 imagens por minuto (ipm).

* Formatos de saida digital: PDF, PDF pesquisavel (OCR), JPEG, TIFF.
5. Processador e memoéria

* Processador dedicado: 2 1 GHz.

* Memodria: minimo 2 GB RAM
6. Recursos adicionais

° Impressdo frente e verso automatica (diplex).

* Conectividade: USB 2.0 ou superior, Ethernet 10/100/1000

* Compatibilidade com Windows, Linux e macOSs.

® Painel: touchscreen
7. Cartucho/Toner

* Toner de alta capacidade:

* Preto: minimo 7.000 paginas ISO/IEC 19798.

* Cores (C, M, Y): minimo 5.000 paginas ISO/IEC 19798.
Jato de tinta empresarial: bolsas/cartuchos de tinta pigmentada com rendimento minimo de
5.000 paginas (ISO/IEC 24711).

Todos os consumiveis, pecas e manutenc¢ao inclusos no contrato de comodato/custo-cdpia.
8. Requisitos gerais

* Equipamento novo, de primeiro uso.
° Garantia minima: 36 meses on-site, durante toda a vigéncia do contrato.
* Assisténcia técnica autorizada ou credenciada no Brasil.
9. Certificacbes
* ENERGY STAR ou equivalente em eficiéncia energética.
* Conformidade ambiental: RoHS, ISO 14001 ou equivalente.

L

CASO O EQUIPAMENTO FORNECIDO SEJA JATO DE TINTA
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* Os equipamentos jato de tinta deverdo utilizar obrigatoriamente tinta pigmentada resistente 3
agua, n3o sendo aceitas tintas corantes (dye-based).

* A impressdo produzida devera apresentar resisténcia a respingos acidentais de 3gua, sem
borramento significativo do texto ou perda de legibilidade.

Neste Termo de Referéncia também ficam previstas quantidades estimadas para a inclusio de novos
equipamentos, sendo que o procedimento para a solicitagdo seguird como descrito abaixo:

*  Secretaria devera solicitar via e-mail para 0 DMTI informando:
¢ Local de instalacdo;
© Modelo de impressora.

O DMTI verificara o local para analise das condicbes das instalacdes do local, sendo gue o mesmo
devera possuir:

© Tomada exclusiva para impressora;

© Ponto de rede exclusivo para a mesma (apenas as impressoras de consultério poderio ser
instaladas via USB).
O DMTI realizard a requisicdo da impressora através do e-mail indicado pela empresa contratada.

Apbs o envio do e-mail a empresa terd o prazo de 30 dias corridos para a instalacdo do
equipamento solicitado.

- MODELO DE IMPRESSORA QUANT. PREVISTA DE AMPLIACAO
Impressora Monocromatica Consultério 50
Impressora Monocromética 2
Multifuncional Monocromatica A4 25
Multifuncional Color A4 5
LMulﬁfuncionaI Color A3 2

Apbs serem fornecidas todo o quantitativo informado acima a prefeitura, sempre que desejar solicitar
novos equipamentos deverd realizar estudo de necessidade
informacdes:

que devem contemplar as seguintes
* Local que possua a necessidade;

* Quantidade estimada de impressao:;

Tipos de impresséo, informando a cobertura média dos impressos;

Croqui e ou levantamento fotografico demonstrando a capacidade elétrica e légica do local a ser
instalado o novo equipamento.
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d) Requisitos da contratacdo

Conforme Art. 67, documentacio de qualificacdo técnica

Atestado(s) de capacidade técnica operacional, emitido(s) por pessoa juridica de direito plblico ou
privado, que comprove(m) a execucgio satisfatéria de fornecimento de equipamentos e/ou servicos de
instalacdo e manutencdo de impressoras de complexidade equivalente ou superior 3 ora licitada.

Indicacdo do pessoal técnico, instalacdes e aparelhamento disponiveis para o atendimento das condicoes
contratuais, devendo constar a qualificacio de cada membro da equipe técnica responsavel pelos servicos.
Prova do atendimento de requisitos previstos em legislacdo especifica, quando houver, incluindo
certificacdes técnicas exigidas para o produto ofertado (ex.: conformidade com normas ABNT, INMETRO ou
ENERGY STAR).

Declaracdo formal de que a licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e condicées locais para
o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo, conforme § 3° do art. 67 da Lei n® 14.133/2021.

e) Modelo de execugdo do objeto
1. Etapas de Execucio

O contrato sera executado conforme cronograma abaixo, abrangendo as seguintes fases:
1.1. Entrega dos Equipamentos

A contratada devera efetuar a entrega dos equipamentos conforme o quantitativo e os locais
indicados pela Administraco:

Todos os equipamentos deverdo ser novos, originais de fabrica, devidamente embalados e
acompanhados de manuais, cabos e estabilizadores necessarios ao devido funcionamento;

O prazo maximo para entrega seré de 30 dias corridos contados a partir do recebimento da Ordem
de Fornecimento.

1.2. Instala¢do e Configuracio

A contratada sera responsavel pela instalacéo fisica das impressoras e pela configuracdo de rede e
drivers nos computadores designados;

Devera garantir a compatibilidade com os sistemas operacionais utilizados pela Administracio:
Apés a instalacdo, sera realizada testagem funcional em conjunto com servidor designado pelo
setor requisitante.

1.3. Aceitacdo Proviséria e Definitiva

A aceitacdo proviséria ocorrerd apds o recebimento dos equipamentos e a verificacdo inicial de
funcionamento;

® A aceitacdo definitiva sera formalizada apés periodo de 5 dias tteis de funcionamento continuo e

satisfatério, mediante termo de recebimento definitivo emitido pela fiscalizacdo do contrato.
1.4. Suporte Técnico

O atendimento técnico devera ocorrer em até 48 horas dteis apds a abertura de chamado:

Em caso de defeito irreparavel, o equipamento devera ser substituido por outro de igual ou superior
capacidade no prazo méaximo de 5 dias Gteis.
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1.5. Treinamento e Orientacdo de Uso
° A contratada devera fornecer orientacido basica aos usudrios sobre operacdo e troca de insumos
das impressoras, preferencialmente no ato da instalacéo;
* Poders ser exigido manual eletrénico ou guia de referéncia rapida em portugués.
2. Responsabilidades da Contratada
* Cumprir integralmente as especificaces técnicas e condicbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no edital;
* Fornecer todos os materiais e equipamentos necessarios 3 instalacdo e operacio;
* Arcar com todas as despesas de transporte, deslocamento, instalagdo e tributos incidentes:
* Manter equipe técnica qualificada para execucdo e suporte;
* Manter estoque de insumos (toners) para o funcionamento das impressoras:
° Recolher os cascos dos toners ja utilizados toda sexta-feira de cada semana.
3. Responsabilidades da Administracio
* Disponibilizar local adequado para instalacdo e operacio dos equipamentos;
* Designar servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacio do contrato;
* Emitir termos de recebimento provisério e definitivo, conforme legislacdo vigente;
* Comunicar formalmente eventuais falhas ou inconformidades observadas durante a execucdo.

f) Modelo de gestio do contrato
Designacio
Em atendimento ao disposto nos Arts. 117 e 169 da Lei n® 14.133/2021, a execucio do contrato sera
acompanhada e fiscalizada por servidores designados por portaria, sendo nomeados:
* Gestor do Contrato: servidor responsavel pela coordenacio geral da execucdo contratual,
comunicacdo com a contratada e pela validacdo dos relatérios de medicdo e documentos fiscais;
® Fiscal Técnico: servidor responsével pelo acompanhamento técnico e operacional, verificando a
entrega, instalaco, funcionamento e desempenho dos equipamentos;
* Fiscal Administrativo: servidor responsavel pelo acompanhamento documental, prazos, garantias,
penalidades e comunicacdes formais;

As designacBes constardo em Portaria especifica emitida pela Secretaria Municipal de Gestio Publica
(SMGP).

Atribuices do Gestor do Contrato
Compete ao Gestor do Contrato:

1. Zelar pela boa execucio do objeto contratual e pelo cumprimento das obrigacdes assumidas pela
contratada;

2. Garantir que a execucio ocorra dentro dos prazos e condicBes estabelecidos no contrato e Termo
de Referéncia;

3. Solicitar, quando necessario, a atuacao dos fiscais técnico e administrativo:
4. Validar relatérios de medicdes mensais e autorizar o pagamento das faturas;
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D. Registrar ocorréncias, comunicacdes, adverténcias e relatérios de desempenho no Sistema de
Gestado de Contratos;

6. Manter a Secretaria de Gestao PUblica informada sobre o andamento contratual.

Atribuicdes dos Fiscais
Compete aos fiscais, no &mbito de suas atribuicées:
* Fiscal Técnico:
* Acompanhar as etapas de instalagio, configuracio e manutenc3o dos equipamentos;
* Emitir relatérios de conformidade técnica;
* Solicitar substituicdo de equipamentos em caso de defeito ou inconformidade;
* Validar os relatérios de consumo e medicées de paginas impressas.
* Fiscal Administrativo:
* Controlar prazos de entrega e de atendimento de chamados técnicos;
* Conferir notas fiscais e documentos de cobranca;
* Verificar o cumprimento das obrigaces acessérias (garantia, SLA, documentac3o).

Instrumentos de Acompanhamento
O acompanhamento da execucdo contratual sera feito por meio de:

1. Relatérios mensais de desempenho e medicSes, contendo quantidade de paginas impressas por
equipamento e status operacional;

2. Sistema de monitoramento remoto, disponibilizado pela contratada, para acompanhamento em
tempo real do parque de impressio;

3. Registros e comunicagdes formais arquivados digitalmente no sistema de protocolo do Municipio;

4. Reunides de avaliacdo semestrais entre o gestor, fiscais e a contratada, para revisdo de indicadores
de desempenho.

Indicadores de Desempenho

Os seguintes indicadores sero utilizados para avaliacdo contratual:

Indicador __|IMeta |Periodicidade |Acdo Corretiva ;
Tempo médio de atendimento técnico (SLA) < 24h [Mensal Notificacdo e multa contratual
Tempo médio de solucio em defeitos dos e

. £48h [Mensal Notificacdo e multa contratual
equipamentos (SLA de reparo)
Percentual de disponibilidade dos e e 2

. 2 98% |Mensal Substituicio imediata
equipamentos
Conformidade técnica dos relatérios de . . .

100% [Mensal Reenvio ou corregdo obrigatdria

consumo
Satisfacdo das secretarias usuéarias 2 85% |Semestral Revisdo de processo e suporte
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Registro e Controle

Todos os registros, medicbes e comunicacdes deverdo ser arquivados no Processo Administrativo do
Contrato, podendo ser realizados de forma eletrdnica no sistema de gestio documental do Municipio.

A SMGP, por meio do DMTI, manterd copia digital de todos os relatérios e comunicagdes, garantindo
rastreabilidade e transparéncia.

Relatérios de Acompanhamento
O Gestor do Contrato elaborara:
* Relatério de acompanhamento trimestral, com anilise de conformidade e desempenho;
* Relatério final de execugdo contratual, ao término da vigéncia, atestando o cumprimento integral
do objeto e subsidiando eventuais prorrogacées.

Comunica¢do com a Contratada
Toda comunicagdo formal com a contratada sera feita por e-mail institucional e protocolo oficial,
registrando:

° Chamados técnicos;

* Notificacbes de falhas:;

° Relatérios de desempenho;

* Penalidades aplicadas (quando houver).

g) Critério de medicio e de pagamento

1. Critérios de Medicio

As medicbes serdo realizadas através de relatérios quantitativos de impressdo que deverdo vir separados
por secretarias e com as seguintes informagées minimas:

1.1. Nome da Secretaria

1.2. Cédigo do Equipamento

1.3. Modelo do Equipamento

1.4. Quantidade de Impressées/Copias PB

1.5. Quantidade de Impressées/Cépias Color (se for o caso)

1.6. Valor total de Impressdes/Copias PB

1.7. Valor total de Impressées/Cépias Color

1.8. Valor total de Impressées/Cépias PB+Color

Em cada relatério devem contes as quantidades totais dos itens 14,15,16,1.7e1.8.
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Modelo de Relatério de Medicio

Valor Total
. Quant. Quant. Valor Total |Valor Total _
Nome da |Cdédigo do Modelo do _ . _ - Impressdes/C
. . . ImpressGes/ |Impressdes/ |Impressdes/ |Impressoes/ |, .
Secretaria |Equipamento |Equipamento | _, . L. g L. opias
Cépias PB Copias Color |Copias PB Cépias Color
PB+Color
0 0 R$ R$ R$
0 0 R$ R$ R$
0 0 R$ R$ R$
0 0 R$ R$ R$
0 0 R$ R$ R$
TOTAL TOTAL VALOR TOTAL|VALOR TOTAL |[VALOR TOTAL

2. Critérios de Pagamento

O pagamento serd realizado com base na quantidade efetivamente impressa, diferenciando-se entre
impressbes em preto e branco e coloridas, observada a qualidade minima exigida para cada tipo de
impressio.

2.1. Condicdes Gerais de Pagamento

fiscalizacdo do contrato;

aceitagdo definitiva dos relatérios;

regularizacdo total pela contratada;

O pagamento sera realizado em parcela tnica, apés o recebimento definitivo dos equipamentos e
emissdo dos Relatérios de Medi¢3o de Consumo, Nota Fiscal de Servigo devidamente atestada pela

O prazo para pagamento sera de até o 5° dia wtil de cada més apos a entrega da nota fiscal e a
Em caso de ndo conformidade ou falhas detectadas, o prazo de pagamento serd suspenso até a

Nenhum pagamento serd devido a contratada enquanto pendentes obrigacdes contratuais ou

legais, inclusive quanto a encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais.
2.2. Reajuste

data-base de apresentacio da proposta;
2.3. Retencao de Garantias e Penalidades

conforme previsto no contrato:

defeitos ou inconformidades detectadas posteriormente.

h) Forma e critério de selecio do fornecedor
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Conforme Art. 33, inciso Il, da lei 14.1433/2021 a forma de selecio sera pelo Maior Percentual de Desconto
no custo copia global;

i) Estimativas do valor da contratacio

Conforme o Art. 23, inciso Il - contratagdes similares feitas pela Administracdo PUblica, em execucdo ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior 3 data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de
registro de precos, observado o indice de atualizagdo de precos correspondente;

Sendo que Termo Aditivo trata-se instrumento que atualiza monetariamente os valores de licitagdo em
execucdo.

RPE 9/2026 -PMC | .
TIPO DE IMPRESSORA : Cmpucom Selbetti ” s =, MEDIA
: Carmo da Cachoeira s

Impressora Monocromatica
Consultério
Impressora Monocromatica R$ 0,18 RE0,22 K% 0,10 R$0,16
Multifuncional Monocromatica A4
Multifuncional Color A4

- R$ 0,80 R$ 0,55 R$ 0,60 R$ 0,65
Multifuncional Color A3

j) Adequacdo orcamentaria
Segue formulério em anexo

k) Teste de Conformidade

Antes da aceitacdo definitiva dos equipamentos, a Administracdo realizard Teste de Conformidade Técnica

com o objetivo de verificar a aderéncia dos equipamentos ofertados as especificagGes técnicas constantes
neste Termo de Referéncia.

O teste seré realizado com os equipamentos efetivamente ofertados pela licitante vencedora.
Serdo avaliados, no minimo:
* qualidade de impressio;
* velocidade operacional;
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e conectividade e funcionamento em rede;

° impressdo frente e verso;

* compatibilidade com os sistemas operacionais exigidos;
* funcionamento do sistema de monitoramento;

* conformidade das funcionalidades declaradas;

* resisténcia da impressao a umidade em equipamentos jato de tinta.

Para os equipamentos jato de tinta, serd realizado teste de resisténcia a agua mediante aplicacdo
controlada de respingos ou gotas de dgua sobre documento recém impresso, em folha comum A4 75g/m?,
considerando-se aprovado o equipamento cuja impressdo permanec¢a legivel e sem borramento
significativo.
Considera-se aprovado o teste quando:

* o texto permanecer integralmente legivel;

* n&o houver escorrimento visivel da tinta;

* nao ocorrer transferéncia significativa da tinta ao toque apés aplicacio da agua.

Metodologia do teste:
1. Impressao de pagina padrio contendo:
¢ texto preto;
* graficos;
° 3reas solidas.
2. Aplicacdo de:
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* Borrifador de liquido padrdo a 20 cm.
3. Aguardo de 60 segundos.

4. Avaliagdo visual e tatil.
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ANEXO 11
EQUIPAMENTO LOCAL SECRETARIA

Multifuncional Monocromética A4 Defesa Civil SGG
Multifuncional Monocromatica A4 PROCON SGG
Multifuncional Color A4 Gabinete do Secretario SGG
Multifuncional Color A3 Coordenadoria de Planejamento e Projetos SGG
Multifuncional Monocromética A4 Brigada Militar SGG
Multifuncional Monocromatica A4 Bombeiros SGG
Multifuncional Color A3 Assessoria de Imprensa Gabinete
Multifuncional Monocromética A4 PGM Gabinete
Impressora Monocromatica Depto. Contabil (Lenita) SMFDE
Impressora Monocromatica CIDICA (SINE / Junta Militar) SMFDE
Impressora Monocromatica CIDICA (Sala do Empreendedor) SMFDE
Multifuncional Monocromética A4 Tesouraria SMFDE
Multifuncional Monocromatica A4 Execucdo Fiscal SMFDE
Multifuncional Monocromaética A4 Divida Ativa SMFDE
Multifuncional Monocromatica A4 Inspetoria SMFDE
Multifuncional Monocromaética A4 DAT (Atendimento) SMFDE
Multifuncional Monocromatica A4 Cadastro Imobiliario SMFDE
Multifuncional Monocromatica A4 Depto. Contabil (Alexandre) SMFDE
Multifuncional Color A4 Gabinete Secretaria SMFDE
Multifuncional Color A4 CIDICA (Desenvolvimento) SMFDE
Multifuncional Monocromética A4 CAT - Praca Jodo Correa SMTC
Multifuncional Color A3 Ezii::?zaz,d;?nura = Rua Lanton SMTC
Multifuncional Monocromatica A4 Sede SMTC - Rua Fernando Ferrari, 407 SMTC
Multifuncional Color A3 Sede SMTC - Rua Fernando Ferrari, 407 SMTC
Multifuncional Monocromatica A4 EMEEE Rodolfo SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEI Diva SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEI Serafina SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEI Alice Wortmann SMEEL
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Multifuncional Monocromética A4 EMEI Sylvio Hoffmann SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEI Cora SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Sta Terezinha SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Sta Terezinha SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 CADIE SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 CADIE SMEEL
Multifuncional Monocromética A4 EMEF Zeferino SMEEL
Multifuncional Monocromética A4 EMEF Machado SMEEL
Multifuncional Monocromética A4 EMEF Machado SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Severino SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Barao SMEEL
Multifuncional Monocromética A4 EMEF Dante SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Dante SMEEL
Multifuncional Monocromética A4 EMEF Noeli SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Bertholdo SMEEL
Multifuncional Monocromética A4 EMEF Bertholdo SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Bertholdo SMEEL
Multifuncional Monocromética A4 EMEF Santos SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Ernesto SMEEL
Multifuncional Monocromética A4 EMEF Ernesto SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Ernesto SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Balduino SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Jodo Alfredo SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Jodo Alfredo SMEEL
Multifuncional Color A4 SMEEL SMEEL
Multifuncional Monocromética A4 SMEEL SMEEL
Multifuncional Color A3 SMEEL SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 EMEF Severino SMEEL
Multifuncional Color A4 Biblioteca SMEEL
Multifuncional Monocromaética A4 Depto. Transporte SMEEL
Multifuncional Monocromatica A4 DGP SMGP
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Multifuncional Monocromética A4 DLC SMGP
Multifuncional Monocromatica A4 Redof SMGP
Multifuncional Color A3 DMTI SMGP
Multifuncional Color A4 Gabinete SMGP
Impressora Monocromatica CEMPRA SMMAU
Impressora Monocromatica CEMITERIO SMMAU
Impressora Monocromatica Secretaria SMMAU SMMAU
Multifuncional Color A4 Secretaria SMMAU SMMAU
Multifuncional Monocromatica A4 Sede Administrativa SMADSCH
Multifuncional Monocromatica A4 Sede Cadastro Unico SMADSCH
Multifuncional Monocromética A4 Conselho Tutelar SMADSCH
Multifuncional Monocromatica A4 CREAS SMADSCH
Multifuncional Monocromética A4 CRAS Canelinha SMADSCH
Multifuncional Monocromatica A4 CRAS Santa Marta SMADSCH
Multifuncional Color A4 Sede Depto. Habitacio SMADSCH
Multifuncional Color A3 Administrativo ( SMOSUA ) SMOSUA
Multifuncional Color A3 Administrativo ( SMOSUA ) SMOSUA
Multifuncional Color A4 Departamento Transito / Administrativo SMTTF
Multifuncional Color A4 Departamento Fiscalizacio SMTTF
Impresscra Monocromatica Consultério | CAPS - Consultério 1 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CAPS - Consultério 2 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CAPS - Consultério 3 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CAPS - Sala de enfermagem SMS
Multifuncional Monocromatica A4 CAPS - Recepcéo SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS LEODORO - Consultério 1 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS LEODORO - Consultério 2 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS LEODORO - Consultério 3 SMS
Impressora Monocromatica Consultérioc | UBS LEODORO - Consultério 4 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS LEODORO - Odonto SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS LEODORO - Sala de Agentes de Salde SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS LEODORO - ®nibus SMS
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Multifuncional Monocromatica A4 UBS LEODORO - Recepcio SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SAO LUIZ - Consultério 1 SMS
Impressora Monocromética Consultério | UBS SAOQ LUIZ - Consultério 2 SMS
Impressora Monocromética Consultorio | UBS SAO LUIZ - Consultério 3 SMS
Impressora Monocromatica Consultério  |UBS SAO LUIZ - Consultério 4 SMS
Impressora Monocromética Consultério  |UBS SAO LUIZ - Consultério 5 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SAO LUIZ - Consultério 6 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SAO LUIZ - Odonto SMS
Impressora Monocromaética Consultério  |UBS SAO LUIZ - Sala de Agentes de Salide SMS
Multifuncional Monocromatica A4 UBS SAO LUIZ - Recepcio SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SAO LUIZ - Sala de Aplicacdo SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CENTRAL - Sala de Nutricionista SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CENTRAL - Pediatra SMS
Impressora Monocromaética Consultério  |UBS CENTRAL - Ginecologista SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CENTRAL - Ginecologista 2 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CENTRAL - Odonto 1 SMS
Impressora Monocromaética Consultério | UBS CENTRAL - Odonto 2 SMS
Impressora Monocromaética Consultdrio CEB EENIRAL— 30 MRS SMS
Anderson
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CENTRAL - Sala da Enfermeira Leticia SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CENTRAL - Consultério Dr? Eduarda SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CENTRAL - Consultério Dr® Gilney SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CENTRAL - Consultério Dr? Cindy SMS
Multifuncional Monocromatica A4 UBS CENTRAL - Recepcéo SMS
Impressora Monocromaética Consultério  |CENTRO ESPEC - Consultério 1 SMS
Impressora Monocromaética Consultério | CENTRO ESPEC - Consultério 2 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CENTRO ESPEC - Consultério 3 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CENTRO ESPEC - Consultério 4 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CENTRO ESPEC - Consultério 5 SMS
Impressora Monocromatica Consultérioc | CENTRO ESPEC - Consultério 6 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CENTRO ESPEC - Consultério 7 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CENTRO ESPEC - Sala de Pré-Consulta SMS
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Multifuncional Monocroméatica A4 CENTRO ESPEC - Recepcio SMS
Multifuncional Monocromatica A4 CRAIP - Recepcéo SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CRAIP - Sala da Enfermagem SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CRAIP - Consultério Diferenciado SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CRAIP - Infecto SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CRAIP - Clinico geral SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CRAIP - Pneumo SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CRAIP - Sala de Vacinas SMS
Impressora Monocromatica Consultério | CRAIP - Pré-Consulta SMS
Impressora Monocromatica Consultorio | UBS SANTA MARTA - Consultorio 1 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SANTA MARTA - Consultério 2 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SANTA MARTA - Consultério 3 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SANTA MARTA - Odonto 1 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SANTA MARTA - Odonto 2 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SANTA MARTA - Pediatra SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS SANTA MARTA - Sala de Enfermeiros SMS
Impressora Monocromatica Consultério UB,S SANTAMARTA ~Sdla de Agantes de SMS
Saude
Multifuncional Monocromatica A4 UBS SANTA MARTA - Recepcdo SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Consultério 1 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Consultério 2 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Consultério 3 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Consultério 4 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Consultério 5 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Consultério 6 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Consultério 7 SMS
Multifuncional Monocromatica A4 UBS CANELINHA - Recepcio SMS
Impressora Monocromatica Consultdrio | UBS CANELINHA - Odonto 1 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Odonto 2 SMS
Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Sala de Apoio SMS
Impressora Monocromatica Consultério UBS CANELINHA = Salardle ngentesde SMS

Salde
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Impressora Monocromatica Consultério | UBS CANELINHA - Sala do Cantinho SMS
Multifuncional Color A3 SMS - Corredor SMS
Multifuncional Monocromatica A4 SMS - Marcagdo SMS
Multifuncional Monocromética A4 SMS - Vigilancia Epidemioldgica SMS
Impressora Monocromatica Consultério  |SMS - Recepcio SMS
Multifuncional Monocromatica A4 SMS - Vigilancia Sanitaria e Ambiental SMS
Multifuncional Monocromaética A4 SMS - ADM e Financeiro SMS
Multifuncional Monocromética A4 SMS - RH SMS
Multifuncional Monocromatica A4 SMS - Auditoria SMS
Multifuncional Monocromética A4 SMS - Acdes e Salde SMS
Multifuncional Monocromatica A4 SMS - Transporte SMS
Multifuncional Monocromética A4 SMS - Farmacia SMS
Multifuncional Monocromatica A4 PIM(CIDICA) SMS
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